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ACE Telecom Telekommunikaciés és Informatikai Szolgiltaté Kft.
cim: 1039 Budapest, Arpad u. 21/b.

tel: +36 1 437 0590 fax: +36 | 240 5515

e-mail: office@acetelecom.hu

web: www.acetelecom.hu ELO FIZETéI SZERZéDES

Mely létrejote egyrészrél az

Cégnév:

Székhely:

Szdmlazdsi név:
Szamldzdsi cim:
Levelezési név:
Levelezési cim:
Telefon/Fax:
Addszam:
Bankszamlaszim:
Képviseli, beosztisa:

Penziigyi kapcsolattarté:

Boronkay Gyérgy Miiszaki Kézépiskola, Gimnazium és Kollégium
2600 Vic, Németh Liszlé utca 4-6.

Boronkay Gydrgy Miiszaki K&zépiskola, Gimnazium és Kollégium

2600 Vic, Németh Liszlé utca 4-6.

Boronkay Gyorgy Miiszaki Kozépiskola, Gimnazium és Kollégium

2600 Vac, Németh Liszl6 utca 4-6.

+3627317077 / +3627315093

15395577-2-13

11742094-15395577

Fibidn Gabor igazgatd

Liebhardtné Lestyan Nora igazgaté helyettes

Technikai kapcsolattarté: Dian Janos igazgato helyettes

tovabbiakban, mint Eléfizets, masrészrél az

Név:

Képviseli:
Székhely:
Levelezési cim:
Telefon/Fax:
Addszam:
Cégjegyzék szam:
Bankszimlaszam:
Hibabejelentés:
Miszaki iigyelet:
Honlap cime:
Ugyfélszolgilat:
ASZF elérhetdsége:

ACE Telecom Telekommunikiciés és Informatikai Szolgiltatd Kft.
Farmosi Attila és Varga Gabor ligyvezetdk

1039 Budapest, Arpid u. 21/b.

1039 Budapest, Arpad u. 21/b.

+36 | 437-0590 / +36 | 240-5515

12255726-2-4]

01-09-569352

10102103-31 2348047_0'0000001

+36 | 437-0595; operator(@acetelecom.hu

+36-30-443-4300; +36-20-935-1965; +36-70-557-6805 (H-V 0-24h)

www.acetelecom.hu
1039 Budapest, Arpad u. 21/b. +36 | 437-0590 (H-P 08:30 - 17:00h)

h;;p://acg;elgcom.huldokumen;umok[al@langi dokumentumok

v isanne

tovabbiakban, mint Szolgiltats, egyittesen Felek kdzdtt az alibbi feftécelek mellett.
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I Szerzédés targya

hatdlyos jogszabalyokban, elSirdsokban meghatirozott feltételek mellett:

L1, Telefon szolgdltatis
Polgirmesteri Hivatal: 13 db analég-, | gb ISDN30 telefonvonallal (6sszesen 150 végpont)
egyenértékd IP telefonszolgiltatss, (a megadott mennyiségekts! + |5 % eleéras lehetséges)
Egyéb telephelyek s intézmények: 70 dp analég-, 19 db ISDN?2 telefonvonallal (8sszesen 274
végpont) egyenéreaki; IP telefonszolgiltacisa (a megadott mennyiségektd| +]5% eltérés
lehetséges)
Havi teljes mennyiségek (telefonbeszélgetés): helyi beszélgetas 7000 perc/hé; belfsldi beszélgetés

4000 perc/hé; mobil irdnyd beszélgetés 3000 perc/hé (a megadort mennyiségektd| - 50 % eltarés

1.2 Telefonkdzpont (IP), valamint 6 db digitilis és 113 db analdg telefonkésziilak biztositisa a miiszaki
specifikicié szerint, bérleti konstrukcidban a Polgirmesteri Hivatal telephelyére,

1.3, Internet csatlakozis (szolgiltatis)
A Polgirmesteri Hivatal szimdra | db 20720 Mbps sivszélességli bérelt vonali, redundins
kapcsolat biztositisa,
A tovibbi telephelyek és intézmények szimdra: 7 d? IOHO Mbps, 13 db 10/1 'Mbps. 21 db
'MbPS/5 12 kbps, 2 db 2 Mbps/5 12 kbps garancile sivszélességd internet csatlakozis biztositisa,

75 Szolgaltaté iltal nyujtott szolgidltatisok

21, Internet hozziférési szolgiltatis

= Saivszélességek (le-/feltSleés)

b ¥ o

20/20 Mbps bérel vonali redundins kapcsolat biztositisa
2 2 Frih 10/10 Mbps Szimmetrikus internet kapcsolat
Internet hozziféras; szolgiltatgs**
10/1 Mbps internet kapcsolat
2Mbps/512 Kbps internet kapcsolat
IMbps/512 Kbps internet kapcsolat

szetételben A hozziféréselk intézményenkénti felsorolisa

*Egyes intézményekné] viltozd s

szerzédés |.szimg melléklet,
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22

VolIP telefonszolgiltatis

Hozziféreés tipusa

VolP telefonszolgiltatist* IP telefonvonal
IP trunk

3:1.

32

** Egyes intézményeknél valtozd sszetételben.A hozziférések intézményenkénti felsorolasa

szerzédés |.szamu melléklet.

Szerzédés ellenértékének megfizetése:

A szolgiltatisi dijat (ide értve a bérletjogviszony alapjin fizetends Osszegeket is), az igazolt
szerzédésszerd teljesitést kdvetSen havonta, utélag, a felhaszndlisi hely szerinti vételezd
intézmény vagy gazdasagi tarsasdg (felhasznilo) egyenliti ki a Kb, 130. § (1)-(6) bekezdése szerint
dtutaldssal, forintban (HUF).

Eldfizetsk a kifizetés sorin az adézis rendjérdl szélé 2003. évi XCII. torvény 36/A. §-ban
foglaltakat teljes kérben alkalmazza,

A Szolgiltatd iltal megajinlott dij tartalmaz valamennyi, a szolgaltatissal kapcsolatos kéltséget,
dijat, igy tovabbi fizetési igénnyel a Szolgiltats a késedelmi kamaton kiviil nem élhet,

Késedelmes fizetés esetén a Ptk 301/A§ szerinti késedelmi kamat fizetends.

Szolgaltato altal nydjtott szolgaltatisok havidijai, egyéb fizetési feltételek
Eléfizetd a szolgiltatisok Iétesitésaért és igénybevételéére az alibbi tiblizatban foglalt havidijakat
fizeti meg a Szolgiltats szdmldja alapjan,

Internet hozziféreési szolgiltatds

F Szolgéltatés.*‘ T _ Egységir Fr/ho j
L 20/20 Mbps bérelt vonali internetkapcsolat 63 900 Ft +Afa
L 10/10 Mbps szimmetrikus internet kapcsolat 16 000 Ft +Afa
L 10/1 Mbps internet kapcsolat 6 500 Ft +Afa
L 2Mbps/5 | 2kbps internet kapcsolat 6 000 Ft +Afa
L IMbps/5 I 2kbps internet kapcsolat i j 3 800 Ft +Afa

* Egyes intézményeknél viltozd Bsszetételben. Az hozziférések intézményenkénti felsorolisa

szerzédés |.szamd melléklet,
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43. Vezetékes VolP telefonszolgiltatds dijai*
Szolgiltatds mennyiseg* Egységdr Ft
hagyoményos telefon
hagyominyos  telefon megajinldsa | megajinlisa esetén: 83 db
esetén: 83 db analdg, 19 db ISDN2, | analdg, 19 db ISDN2, | db
db ISDN30 vonal ISDN30 vonal 525 Ft +Afa
vagy vagy
IP telefon esetén: 424 végpont IP__telefon _esetén: 424
végpont
Helyi hivasok
7000 perc/hé* 2,60 Ft +Afa
(csticsidében és csiicsidén kiviil)
Belfoldi hivasok
4000 perc/ho* 3,00 Fe +Afa
(csticsidében és csticsidén kiviil)
Mobil hilézat felé irinyuld hivasok
3000 perc/hé* 16,00 Ft +Afa

(csdcsidSben és csticsidén kivil)

* Egyes intézményeknél valtozd osszetételben, Az hozzaférések intézményenkénti felsorolisa: szerzddas

|.szam( melléklet,

44, Telefonszolgiltatishoz kapesolédo telefonk&zpont és késziilékek bérleti dija *

Szolgiltatas

Egységir (Gsszesen) Fuho

Osszesen Ft/hd

-

Telefonkézpont és késziilékek

bérleti dija

95 200 Ft +Afa

95 200 Ft +Afa

L Osszesitett kéltség

95 200 Ft +Afa

* Egyes intézmeényeknél valtozd Gsszetételben. Az hozzaférések intézményenkénti felsoroldsa: szerzGdas

l.szdmi melléldet.

45, Vezetékes VolP telefonszolgiltatis Nemzetkzi percdijai*
L Vezetékes VolP telefonszolgiltatis l rercdiak (necto) —’
(cstcsidSben és csticsidén kivil)
Nemzetkézi 1. dijzéna 6,5 Ft +Afa
Nemzetkdzi 2. dijzéna 10,50 Ft +Afa
Nemzetkdzi 3. dijzéna 19,20 Ft +Afa
u\lemzetkéizi 4. dijzéna 32,40 Ft +Afa

4.0ldal
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Nemzetkdzi 5. dijzéna 49,80 Fr +Afa
Nemzetkdzi 6. dijzéna 74,70 Ft +Afa
Nemzetkozi 7. dijzéna 124,50 Ft +Afa
Nemzetkozi 8. dijzdna 170,20 Ft +Afa
Emzetkézi 9. dijzéna 1580,00 Ft +Afa

*dijzénak besorolisa: szerzédés 2. szamu melléklete

Fenti Gsszegek nett6 értékek, az AFA a mindenkor érvényes AFA torvények szerint keriil szamlizisra.

4.6.

47.

48.

4.9.

4.10.

4.11.
4.12,

A szerzédés |. szimu melléklete tartalmazza a szolgiltatisok részletes (tételenkénti) bontisit
intézményenként.
A szolgiltatisi dijat (ide értve a bérletjogviszony alapjdn fizetend$ Osszegeket is), az igazolt
szerzSdésszeri teljesitést kdvetden havonta, utdlag, a felhasznildsi hely szerinti vételezd
intézmény vagy gazdasagi tirsasag (felhasznild) egyenliti ki a Kbe. 130. § (1)-(6) bekezdése szerint
dtutaldssal, forintban (HUF).
EldfizetSk a kifizetés sorin az adoézis rendjérdl szél6 2003, évi XCIl. tdrvény 36/A. §-ban
foglaltakat teljes kérben alkalmazza,
A Szolgiltaté dltal megajinlote dij tartalmaz valamennyi, a szolgiltatissal kapcsolatos kéltséget,
dijat, igy tovabbi fizetési igénnyel a Szolgiltat a késedelmi kamaton kiviil nem élhet.Késedelmes
fizetés esetén a Ptk. 30 I/A.§ szerinti késedelmi kamat fizetendd.
Az adézds rendjérdl szold 2003. évi XCII. térvény 36/A. §-dnak rendelkezéseinek alapjin a
kdzbeszerzések teljesitéséhez kapcsolédodan a kézbeszgr;ésekrél sz0l6 tSrvény (a tovibbiakban:
Kbt.) szerinti nyertes ajinlattevé — jelen esetben Siolgélmté - kozdtt megkstdee villalkozisi
szerzGdesek alapjin trténd, a havonta nettd mddon szimitote 200 000 forintot meghalads
kifizetésnél Eléfizets Szolgiltaténak a teljesitésért - visszatartisi kotelezettség nélkiil - abban az
esetben fizethet, ha : L'. : 4 .
a) Szolgiltaté bemutat, 4tad vagyr ‘m'egléiild a tényleges kiﬁzefés idSpontjatdl szimitott 30
napndl nem régebbi nem!egesnek miné;ﬁlé addigazoldst, vagy
b) Szolgiltatdé a kifizetss idéﬁontja’i:an szerepel a kéztartozismentes adozoi
adatbdzisban. .
A Szolgiltatishoz kapcsoléds egyéb dijak rtlir_mcsenek.
Szimlapanaszok bejelentésének moédja a kijée_léih:_kapcsolatta_r:ékon keresztiil tSrténhet irdsban,
faxon, vagy e-mail-en. A bejelentéshez minden es.et'be.n az alabbi adatokat kell megadni: név,

szamldzisi cim, létesités helye.
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5.1.

52

53.

54.

4.12.1. Ha az Eldfizetd a bejelentését a dijfizetési hatdridg lejirta elStt nydjtia be a
Szolgiltatdhoz, ugy a bejelentésben érintert dijtétel vonatkozisiban a dijffizetési hatiridé a
dijreklamicio megvizsgaldsinak idStartamaval meghosszabbodik.

4.12.2.  Ha a Szolgiltatd az el&fizetsi bejelentésnek helyt ad, havi dijfizetési kotelezettség esetén
a kovetkezd havi elszimolis alkalmadval, egyébként a bejelentés elbirdlisitdl szimitore harminc
napon beliil a dijkiildnbozetet az Eléfizetd szimlijin egy Osszegben jovdirja vagy azt az Eléfizets
vlasztdsa szerint az Eléfizetd ltal irasban vagy elektronikus levélben jelzett bankszimlira vagy
magyarorszigi cimre az Elfizetd részére egy Osszegben visszafizeti, amennyiben az el&fizetdnek

nincs a Szolgaltatdval szemben fennalls lejare dijtartozisa.

Késedelmi kitbér
Késedelmi kétbért kdteles fizetni a Szolgiltats, ha olyan okbdl, melyére felelds késedelembe esik.
A Szolgiltaté szolgiltatdsi késedelembe esik, ha a hiba felmeriilésétd| szamitote 4 o6rin beldl nem
szill ki a helyszinre - ill, tivoli hibajavitds esetén a hiba kijavitisit ezen idén beliil nem kezdi meg -,
és ha a hiba felmeriiléséts| szimitott 8 6rin beliil a hibit teljes korien nem hdritja el,
Késedelem esetén az alibbi késedelmi kdtbért kiteles fizetni az érintett Eléfizets részére:
5.2.1. Telefonszolgiltatds esetén:
a) tirgyhét megeléz8 havi teljes, érintett intézményre vonatkozd szolgiltatisi dij 5%-
a/6ralintézmény; tovabbi
b) tirgyhdt megel6z6 havi teijés, érintett intézményre vovﬁ.atkozlé szolﬁﬁltatzisi dij 7%-
a/éra/ Polgirmesteri Hivatal esetében
522 Internetszolgiltatis esetén:
a) egyhavi teljes szolgdltatisi dij 5%-a/ éra / intézmény
b) és egyhavi teljes szolga‘lta;ési‘ dij 7%-aléra |/ Polgirmesteri Hivatal az

internetszolgiltatis esetén,
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5.5. Szerz6dé Felek rogzitik, hogy a kétbér megfizetése nem érinti Eléfizetdnek azt a jogdt, hogy a
kotbéren feliili kirdt érvényesitse a Szolgiltatéval szemben.

5.6. Az érintett Eléfizetd a kovetelését irisbeli felszolitis utjdn érvényesitheti, melynek a Szolgiltatd
koteles 8 naptiri napon beliil maradékealanul eleget tenni. Amennyiben a Szolgdltatd a felhivis
kézhezvételét kdvetd 3 napon beliil érdemi — indokldssal és bizonyitékokkal alitimasztott —
kimentést nem tesz, akkor a kétbérkdvetelés a Szolgiltatd részérd| elismertnek tekinthetd és
ezzel beszimithatéva vilik, a Kbt 130.§ (6) bek. feltételeinek teljesiilése esetén. Elsfizets
kdvetelheti a fentieken il felmeriild kirit. A kdrtérités érvényesitésére a kétbér érvényesitésére

vonatkozo szabilyok megfelelSen alkalmazandsak.

6. Eléfizetd jogai és kotelezettségei

6.1. ElSfizetd joga az Internet szolgiltatisok rendeltetésszer(i hasznilata. Az Eléfizetdt érintd és nem
rendeltetésszer(i hasznilatbdl keletkezd kirokért vald felelésséget a Szolgiltatd elhdritja magitdl.

6.2. Az Internet szolgiltatisok mindenkor a Szolgiltaté tulajdonit képezik, Eléfizets a szolgdltatisokra
vonatkozéan hasznilati joggal rendelkezik, mely jogok kizirélagosak, de nem atruhizhatok és nem
tovibb értékesithetsk.

6.3. Eléfizetd koteles a szolgiltatisokat jogszer(, torvényes célokra és médokon haszndlni. Tilos a
szolgiltatist a hatdlyos magyar jogszabdlyok szerint {izleti vagy magdntitkot sérts,
biincselekménynek mindsiilé vagy kézmegbotrinkoztatisra alkalmas médon hasznalni,

6.4. Eldfizetd hozzijirul az Eht 157.§ (2) bekezdésében foglalt adatillominyon kiviili &sszes adac
kezeléséhez, illetve az adatdllomdnyban szerepld adatainak az EHL-ban meghatirozott céloktdl

eltérs felhasznalisihoz,

7. Szolgaltaté jogai és kételezettségei :

74, Szolgdltatd kotelezettsége a megrendelt In_tgrne}.'é_s' IP telefonszolgiltatisokat Elfizets részére a
2 és 3 pontban meghatirozottak szerint.”j.elen sze-rzédés: érvényességének idStarama alace
folyamatosan biztositani. . : ’

7.2 Szolgiltaté kdteles az Eléfizetd adataic a };at;i-lyc.as:.a;iatvédelmi elSirdsoknak megfelelSen kezelni.

7:3, Szolgiltato ktelezettsége az Internet és IP telefonszolgaltatisokkal kapcsolatos ugyfélszolgalati
tandcsaddst ingyenesen biztositani Elsfizets Vrés'zére. Ebbe beletartozik a végpontokon Szolgiltaté
dltal biztositotr, eszkdzdk berendezések 'insta_{l_é_!é_sa, javitdsa, karbantartisa, a szolgiltatds
fogaddsira vald alkalmassi tétele de nem tartozik béle az ElsfizetSi végpontokon iizemeld

alhilézatok és szimitogépek lizemeltetése, javitdsa,
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8.1.

8.2

83.

9%

92

9.3,

94,

9:5.

Szolgiltatis megkezdésének illetve a csatlakozas telepitésének hatarideje (ASZF 4.

Szolgiltatd a  szolgiltatis igénybevételéhez szikséges berendezéseket jelen szerzddés
megkotésétSl szamitott harminc(30) napon beliil az Eléfizetd iltal megjelSlt létesitési helyeken
lzembe helyezi és a szolgiltatis nyujtisac megkezdi.

A telepitést kdvetSen Felek dtadis-atvételi jegyzSkényvet készitenek. Felek képviseletében jelen
lévé személyek a jegyzékdnyvben rogzitik a szolgiltatis mindségére vonatkozd meérési
eredményeket illetve Eléfizetd képviselSje itveszi a miiszaki kialakitist (kibelezés és atadisi
felilet). A jegyzékdnyvet a Felek részérd jelen 1&v8 személyek hitelesitik aldirdsukkal, Felek
kijelentik, hogy a jegyzékényv felvételéhez nem sziikséges aldirisra jogosult személy jelenléte és
aldirdsa. Az itadis-dtvétel lebonyolitisit Felek meghatalmazottaik részvételével bonyolitjik le,
Szolgiltaté a jegyzékdnyvben feltiintetett idéponttdl jogosult a szolgiltatis szimlizsira.

A telepitett berendezések a szolgdltatds nydjtisinak idtartama alatt a Szolgdltaté tulajdondban

maradnak.

Rendelkezésre illis, mindségi garanciak, hibabejelentés (ASZF ||, pont)

Szolgiltatd szavatolja, hogy valamennyi dltala nydjtott szolgdltatds miikddéképes a telepités
napjitdl. Szolgltaté a szolgiltatisok miikddésére 99,8%-0s idébeni rendelkezésre llist villal és
garantilja, hogy az szerz&doee sdvszélességek belsd adathdlézat és bel.féldi internet irdnyban 100%,
nemzetkdzi internet irdnyban |100%-ban, mindenkor eldfizetS rendelkezésére ill.

Szolgiltatd kodteles minden ésszerd erdfeszitést megtenni a szolgdltatds hatékonysiginak és
folyamatossiginak biztositisa érdekében. E

Amennyiben a szolgiltatis a vallale miszaki rparzirﬁé_lﬁerél:(kél részben vagy egészben nem érhets el
az Eléfizets szimira, akkor az Eléfizetsnek ezt jeleznie kel a Szolgiltats kijelslt timogatisi

fle ol vTee i dw

kozpontja, illetve kapcsolattartéja felé, A szolgaltatas kiesése annak hibajegyen rogzitett
bejelentésétdl tekinthets igazoltnak. A hiba bejelentés a rogzitett telefonszimok valamelyikén, e-
mailben vagy faxon tehetd meg. Szolgiltaté minden bejelentett hibit hibajegyen régzit, melynek
azonositd szamit és a bejelentés paramétere__it ElSfizetSnek visszakiildi.

A szolgiltatis maradéktalanul térténd visszaillitsarol a Szolgiltaté kdteles az ElSfizetd kijelslt
kapcsolattartdinak egyikét értesiteni. A szolgdltatds ezen értesitéssel 'tekinthetéi visszaillitottnak.

Rendelkezésre allisba nem szimitanak bele az al_a'bbiak események:
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9.6

9.7.

10.

10.1,

* ElSre ltemezett rendszerkarbantartis, mely pontos idépontjirdl és a virhaté kiesés
idStartamarél Szolgiltato legalibb 3 nappal megeldzéleg hivatalos értesitést kiildste. Az
értesités megkiildése e-mailen és a honlapon tdrténd kézzététellel tdreénik. (ASZF
I1.14). Szolgiltatd kizirdlag a sajit rendszerén végez karbantartist, Eléfizetsi oldalon
karbantartisi szolgiltatist nem végez.

* A vismajor események iltal okozott iizemsziinetek, mint példaul a természeti
katasztrofik, szindékos vagy gondatlan rongilds, lopas illetve blincselekmények.

* Silyos energia ellitisi zavarok, melyeket az elektromos szolgiltaté hibija vagy elére
utemezett karbantartdsi munkai okoznak.

llyen esetekben a Szolgiltaté kételes az lizemsziinet tényét és annak kiviltd okit jegyzSkdnyvezni,
melynek egy példinyit eljuttatja EléfizetShdz. Szolgiltatd tovabbi kételes minden téle elvirhatot
megtenni a szolgiltatds mihamarabbi Gjrainditisinak érdekében.

Amennyiben a hiba elhdritisa helyszini személyes kdzremiikodést kivn, Szolgiltatd kdteles a hiba
elhdritisit 4 6rin beliil megkezdeni a hibit 8 érén beliil elhiritani. A hibaelhdritis megkezdése
tivoli hozziféréssel is torténhet, ebben az esetben a megkezdés hatirideje szintén 4 6rin belili,
Eléfizetd tudomisul veszi, hogy a hibaelharitis ridids hdlozati elemek esetén éjszakai érikban
illetve rossz id&jards esetén munkavédelmi szempontok miatt nem lehetséges.

A hibabejelentéssel és kezeléssel kapcsolatos egyéb rendelkezéseket az ASZF |1, pontja

tartalmazza.

Szolgaltatas sziineteltetése, korlitozasa
A Szolgiltaté az eldfizetdi szolgiltatist az Eléﬁzrgfg'i’glﬂé_.zetg; vagy egyidejii értesitése mellett az
alabbi esetekben korlitozhatja, vagy csdkkentheti annak mindségi vagy mis jellemzdit:
10.1.1.  Amennyiben Eléfizetd akadilyozza vagy veszélyezteti a Szolgiltatd hailézatinak
rendeltetésszerd miikddésé, igy kiléndsen, ha:
* Az Eléfizetd az eldfizetsi Hoz?éférési ponthoz mégfeleléség tanusitvannyal nem
rendelkezd végberendezést” vagy nem megfelels interfésszel rendelkezd

végberendezést csatlakoztatott.

* Az Elbfizetd a szimira nydjtott szolgiltatdst felhasznilva kéretlen levelet kiild.
Keéretlen levélnek mindsiilnek azok az elektronikus iizenetek, amelyek:
i. kereskedelmi vagy egyéb informiciot tartalmaznak és a cimzettek nem kérték

kifejezetten, hogy ezen e-mail-eket megkapjik
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olyan tdémegesen kiildotet, nagy mennyiségli e-mail, amelyeknek tartalma
egymassal nagymértékben azonos és a cimzettek nem kérték kifejezetten, hogy

ezen e-mail-eket megkapjak.

az olyan e-mail-eket, amelyek tSbb mint 50 cimzettet tartalmaznak a

wcimzettek” listiban (To, Ce, Bec)

A Szolgiltaté az ilyen kéretlen kereskedelmi vagy kéretlen tdmeges e-mail-ek illetve nagy

mennyiségl levelek dtvételét illetve tovibbitisdt a hdlézatinak és rendszereinek védelme

érdekében szoftveres és/vagy hardveres eszkdzdk segitségével megtagadhatja.

Szolgiltatd fenti korlitozdst abban az esetben alkalmazza amennyiben ElSfizetd a

Szolgiltaté iltal biztositott védett IP cim opcidt vilasztotta tehit az altala kiildSee

elektronikus levelek a Szolgiltatd SMTP szerverén keresztiil keriilnek tovibbitisra,

Az Eldfizetd a szimira nydjtott szolgiltatist felhaszndlva olyan elektronikus levelet

kiild, amely:

i,
ii.

feladéjinak e-mail cimét szindékosan hamisan adjik meg vagy elfedik.

virussal fertézéet csatole dllomanyt tartalmaz.

amely csatolt allomanyként olyan végrehajtédd dllomdnyt tartalmaz, amely a
cimzett(ek) vagy a Szolgiltatd érdekeivel ellentétes tevekenységet fejt ki és
ezen tevekenység a cimzett jShiszemii akarata ellenére is végbemehet.

amely tartalma a tirsadalmi értékekre és az emberi méltdsigra nézve sértd.
llyen példiul a félrevezets, trigdr, szexuilis, erdszakos tartalmi, a
torvényellenes cselekedetre felbujto illetve vallasi, politikai ellentétet szito e-

mail.

Az EléfizetS a szimira nyujtott szolgiltatdst felhasznilya jogosulatlan adatszerzésre,

adatkiildésre vagy mas szamitogépes rendszerekbe tdrténd behatolisra tesz

kisérletet illetve hajt végre, kiiléndsen:

az internethasznalék személyi szimitogépén vagy szerverén tirolt, illetve
internetezés kdzben has;.né:l:;. Qt‘am‘nyi.lyé_nos vagy lzleti titkot képezd adatok,
dllomdnyok engedély n:éf'k_ii_lli !ﬁ_egfe.kingése, Mmegszerzése vagy az erre irdnyuld
kisérlet, : =

az internethasznilék siéhé_lyi szémitééépén Vagy szerverén tirolt adatok,

dllomanyok engedély nélkijli megvaltoztatisa vagy az erre irdnyuld kisérlet,
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1.2,
11.3.

1.4,

L5,

11.6.

1.7

iii. az internethaszndldk személyi szamitdgepére vagy szerverére olyan adatok,
allomanyok engedély nélkiili feltdltése vagy ennek kisérlete, amely az ElSfizetdt
kompromittilhatja, illetve a szamitogép miikadését hitrinyosan befolyisolhatja,

iv. masok tulajdonit képezd szamitogépek és azok eréforrasainak engedély nélkdili
felhaszndldsa sajat célra.

* Az ElSfizetd a szamara nydjtott szolgiltatdst felhasznilva Szolgiltaté szerverén olyan
adatokat, informacidkat tirol vagy tovibbit, amely:
I jogosulatlanul megszerzety, illetve szerzsi jogokat sért

ii. a tirsadalmi értékekre és az emberi méltésigra nézve sértd. llyen példaul a
félrevezetd, trigir, szexuilis, erdszakos tartalmd, a térvényellenes cselekedetre
felbujté illetve vallisi, politikai ellentétet szitd tartalom,

iii. az Alkotmanyba vagy a hatilyos trvényekbe, jogszabalyokba utkdznek,

iv. az ElSfizetd iltal kinilt termék tulajdonsagairdl vagy szolgiltatds tartalmirdl,
illetve ezek drdrdl barkit félrevezethetnek.

*  Amennyiben az El&fizets az eldfizetsi szolgiltatast a Szolgiltatd hozzijiruldsa nélkil
harmadik személy részére tovibbértékesiti vagy azt a hdlézati szerzédésekrdl szél6

kormanyrendelet szerinti hdlézati szolgiltatds céljira hasznilja.

A szerzddés idétartama, felmondais, reklamicio

Felek jelen szerzédést hatirozott idére: a szerz8dés hatilyba lépésétsl szimitote 24 hénapos
idStartamra kétik. TR

A szerz6dés hatdlyba lépése a mindkée fél dtal dirdsit kivees 5. nap,

Jelen szerzédés al I.1. pontban meghatirozott idétartam leteltével megsz(inik.

A szerzédés hatirozott idStartamira tgkintet_‘:t‘ell"a‘ szerz8dés rendes felmondissal nem
sziintethetd meg. - S

Birmely fél jogosult a szerzédést rendkiviili felmondssal felmondani, ha a misik fél silyos

szerzédésszegést kovet el, és azt — amennyiBén orvosolhaté — irisbeli megintést kévetden, az
abban megjelSlt hatiridén beliil sem orvc;sérl.ja.' =

Sdlyos szerzddésszegés esetén a felek felmondasi idét kotnek ki, figyelemmel arra, hogy a
szolgiltatis megsziinése az intézményeknél azok tevékenységének ellehetetleniilését eredményezi.
A felmondasi idé mértéke: 30 nap.

Silyos szerzédésszegésnek mindsiil a Szolgiltats r_éSzérc'Sl:

a) haa szolgiltatist az elgirt hatiridében teljeskériien nem kezdi meg,
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11.8.

1.9.

l1.10.

b) ha egy naptiri hénapon beliil legalibb 3 alkalommal késedelmi k&tbér fizetésére
lenne kételezhets,
c) ha birmely hibit 24 6rin tal nem javit ki,
d) ha a szimhordozist nem biztositja teljes kdriien,
e) ha az ajinlatban meghatirozott rendelkezésre llisi meértéket nem teljesiti a
Szolgiltato,
f)  haazadott szolgiltatisra irinyads mindségi paramétereket egyebekben nem teljesiti
a szolgiltato,
g) ha titokeartisi kotelezettségée megszegi,
h) ha Szolgiltatdban kézvetetten vagy kézvetleniil 25%-ot meghaladé  tulajdoni
részedesést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezé gazdasigi tirsasig, amely nem felel meg a Kbt. 56.§ (1) bekezdés k)
pontjiban meghatirozott feltételeknek.
Silyos szerzédésszegésnek mindsiil az EléfizetS részérs:
a) haa teljesitésigazolis kibocsatdsit alapos ok nélkiil megtagadja,
b) ha titokeartisi kételezettségét megszegi,
€) a szolgiltatisi dijat — irasbeli 30 napos fizetési hatiridge biztosité megintast
kévetSen - sem fizeti meg,
A silyos szerz8désszegés esetén a sérelmet szenvedett f&l koteles a masik f&l figyelmét megfelels,
de legalibb 8 napos hatiridéve| a szerzGdésszerii teljesitésre felhivni. Nem kételes erre a
sérelmet szenvedett fél, ha a szerzGdésszegés ismétlsds jellegd, vagy a szerz6désszegés nem
orvosolhato, =hE
Eldfizets a megkdtdtt  szerzddas vonatlszés;iban kizirdlag  kdzss megegyezéses
szerzédésmodositist fogad el a Kbt. 303.§ alapjan, egyoldali szerzédésmédositis kikétase nem

lehetséges.

" tlz, drviz, belviz, foldrengés, jarvany, hurrikn, torndds, villimesapis;
*  hadizenette| vagy hadiizenet nélkiil folytatott hibory, zendiilés, polgiri zavargds, invazio,

fegyveres konflikeus, terrorista- vagy szabot:izscselekmények. robbantis;
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*  sztrijkok, munkdskizirisok, kivéve amelyekben a szolgiltaté alkalmazottai nem vesznek részt.

13. Zaro rendelkezések

13.1. Felek kijelentik, hogy tevékenységiik sorin a tudomaisukra jutott uzleti titkot megdrzik. Uzleti
titokként definidlnak minden olyan adatot, mely a szerzédés keretein belil a misik féllel
kapcsolatban tudomasukra jut. Kivételt képeznek ezalél azon adatok, amelyek a Kbt. vagy mas
jogszabdlyok szerint nyilvinos adatnak mindsiilnek, illetve amelyet jogszabily vagy egyéb
dokumentum az Uizleti titok korébdl kizar,

132. A rtoktartdsi kotelezettség megszegésébdl eredé kirért az ezért felelds fél kartéritési
kotelezettséggel tartozik.

13.3. Felek titoktartisi kotelezettsége kiterjed a munkavillalékra, illetve valamennyi polgiri jogi
szerzédés alapjin munkavégzésre irinyuld jogviszony, vagy mis jogviszony alapjin a féllel
kapcsolatban lévé egyéb személyekre is. Ezen személyek magatartisiért a titoktartisi
kotelezettség viszonylatiban az érintett f&l, mint sajat magatartisiért felel.

134, Felek jognyilatkozataikat kizirélag irisban, az atvétel helyét és idejét azonosithaté médon tehetik
meg érvényesen. A felek fentieken értik az elektronikus levelezés (e-mail) formdjat is.

135. A Felek megegyeznek abban, hogy a vitis kérdést megkisérlik peren kiviili békés Gton rendezni, és
csak ennek eredménytelensége esetén fordulnak birésighoz. Amennyiben az egyeztetés nem
vezet eredményre, Ugy jelen szerzddésbél eredd jogvitdjuk tekintetében kikdtik — hatiskértdl
fliggen — a Vici Virosi Birdsig/Pest Megyei Birésig kizirolagos illetékességét.

136.  Amennyiben Szolgiltaté a Ptk. szerinti dltalinos szerzddéses feltételnek mindsiilé szerzddéses
feltételeket (pl.: lizletszabilyzat, stb.) alkalmaz, a szenSdés-tervezetnek kifejezetten tartalmaznia
kell, hogy Szolgiltatd dltalinos szerzédési feltételei csak a Felek kozdte létrejote szerzGdésben
nem szabilyozott kérdésekben iranyaddak. :

137 Amennyiben a szerzédés birmely rendelkezése -I:<é>gens jogszabillyal, vagy a megkdtéséhez vezetd
eljidrds birmely dokumentumaval ellentétes lenne, akkor a jogserto szerzGdéses rendelkezés
helyett a megsértett jogszabilyi, ill. el;arz:sfo!klhrawtvs‘ rendelkezes az alkalmazando, minden tovabbi
jogcselekmény — igy killéndsen a szerzédés modos:tasa — nélkiil.

138. A szerzGdés mellékletét képezi a kozbeszerzesn eljaras iratanyaga,

139.  Szolgdltatd adatvédelmi elSirdsai és nyllatkozata az ASZF 3. sz. mellékletében talilhatd meg
részletesen. :

13.10.  Felek kijelentik, hogy hozzdjirulnak nevijk madsik fél részérdl referenciaként tdreénd

megjeldléséhez elektronikus és nyomtatott feliileteiken.
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13.11. Felek kijelentik, hogy rendelkeznek azzal a képességgel és meghatalmazissal, hogy jelen
szerzédéses kotelezettségiiket teljesitsék, ezért mint akaratukkal mindenben egyezét jévihagydlag

irtdk ald. Elfizetd kijelenti, hogy e szerzédésben foglaltakat megismerte és elfogadja.

A szerzddés elvilaszthatatlan mellékletét képezi a kézbeszerzési eljiras iratanyaga.

Vic, 2012..98. 2K -

Szolgiltaté

Farmosi Attila és Varga Gibor

1039 Budapest. Arpdd u.21/B 3
Budapest Bank: 10102103-31234804-00000001
‘ Addszam: 12255726-2-41

ACE Telecom
Telekommunikacis és Informatikai Szolgaltatd Kit.
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l.szimu melléklet

Intézmények altal igénybevett szolgaltatisok részletezése, intézményenkénti és Ssszesitett havidijak

-

i Internet Telefon o ;s
Intézmény neve szolgaleatds szolgiltatis Internet havidij | Telefon havidij Osszesen
Boronkay Gyérgy, Kossuth u. 10/10 Mbps | 16 000 Ft 525 Ft 16 525 Ft
Boronkay Gyérgy, Németh L.u. [ 10/10 Mbps 70 16 000 Ft 36 750 Ft 52750 Ft
SUMMA havidij 69 275 Ft

A tibldzatban feltiintetett havidijak netts Osszegek, illetve ezeken feliil fi

alapjdn, a szerzédés 4.3. pontjiban foglalt percdijak szerint.
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