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SZOLGALTATASI SZERZODLES tervezet

amely létrejott a

Vaci Varosfejleszté Kft.

Székhely: 2600 Vac, Koztarsasag ut 34.
Cégjegyzékszam: 13-09-130719

Adodszam: 14867361-2-13
Bankszamlaszdma: 11742094-20179386
Képviselgje: Dr. Varga Borbala iigyvezetd

(a tovabbiakban: Megrendeld), mint megrendeld,

masrészt a

Székhely:

Cégjegyzékszam:

Adoszam:

Bankszadmlaszama:

Képviselgje:

(a tovabbiakban: Szolgaltato), mint Szolgaltato

(Megrendel6 és Szolgaltato a tovabbiakban egyiitt: Felek) kozott, alulirott helyen és idoben az
alabbi feltételekkel (a tovabbiakban: Szerzddés):

. ELOZMENYEK

Megrendeld versenyeztetési eljarast inditott 2023. augusztus 10. napjan ,,Informatikai
szolgaltatasok beszerzése — 2023.” elnevezéssel. Az eljaras nyertese Szolgaltato lett, akivel
Megrendeld az aldbbi szerzddést (tovabbiakban: Szerzddés) koti.

11.SZERZODES TARGYA ES CELJA, SZERZODESES OKMANYOK

1. Megrendeld megrendeli, Szolgaltatd pedig elvallalja a fent megjeldlt Beszerzési eljaras
iratanyagaban, az ajanlattételi felhivasban és dokumentdcidban, valamint a nyertes
ajanlattevd ajanlataban (1. és 2. szama melléklet) meghatarozott feladatok ellatasat
(tovabbiakban: Feladat) eredményfelelésséggel.

2. Szolgaltatd kijelenti, hogy a szerzddés teljesitéséhez sziikséges személyi és technikai
eréforrasokkal rendelkezik, illetve azokat kozremiikddok bevonasaval biztositani tudja.
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3. Szolgaltatd jogosult koézremiikodd(k) igénybevételére, melyhez a Megrendeld jelen
szerzédés alairasaval hozzdjarul. A kozremiikodok tevékenységéért ill. mulasztasaért a
Szolgaltato, mint sajatjaként felel.

4. Szolgaltato, illetve munkatarsai, alkalmazottai (tovabbiakban egyiittesen: Szolgaltatoi
személyzet) ¢és kozremukodoi, illetve a kozremiikodok munkatéarsai, alkalmazottai
(tovabbiakban egyiittesen: kdzremiikoddi személyzet) kotelesek betartani a Megrendeld
miukodésével kapcsolatos eldirasokat, igy kiilondsen az épiiletekre vonatkozo vagyon-, tliz-
¢s munkavédelmi szabalyzatok rendelkezéseit, valamint az épililetekbe torténd ki- és
belépés rendjére vonatkozé szabalyokat.

5. Felek rogzitik, hogy jelen szerzddés opciods tételt nem tartalmaz.
6. Felek rogzitik, hogy a jelen szerz0dés targyat jogilag oszthatatlannak tekintik.

7. Felek megallapodnak abban, hogy Megrendeld feladata a Szolgaltato folyamatos
tdmogatasa a Feladat elvégzése soran a szerz0dés teljes idOtartama alatt:

a) a kijelolt szakértok rendelkezésre allasaval,

b) a feladat elvégzéséhez sziikséges kapcsolatteremtési tamogatas biztositasaval,

c) a kapcsolddd adatbazisok, jogszabalyok, valamint szakmai dokumentumok
rendelkezésre bocsatasaval.

8. Felek kijelentik, hogy teljes megallapodasukat nem kizarolag jelen Szerzédés torzsszovege
tartalmazza. A Beszerzési Eljaras soran keletkezett iratokat gy kell tekinteni, mint
amelyek a jelen Szerzddés elvalaszthatatlan részeit képezik annak ellenére, hogy fizikailag
nem keriilnek csatolasra ahhoz (a tovdbbiakban: Szerzddéses Okmanyok).

9. A Szerzddéses Okmanyokat az alabbi iratok alkotjak:

(1) Szerzdédés torzsszovege,
(111) Kiegészitd tajékoztatasra adott ajanlatkérdi valaszok (amennyiben erre sor keriilt);
(111) Eljaras megindité ajanlattételi felhivas és dokumentécio;
(iv) Szolgaltato, mint nyertes ajanlattevo ajanlata;
10. A Felek rogzitik, hogy a fenti okiratok akkor is a Szerz8dés részét képezik, ha fizikailag
nem keriilnek a Szerzddéshez csatolasra. A fizikai csatolas hidnya nem képezi jogi
akadalyat annak, hogy a végleges feltételeket jelen Szerzddéssel egylitt alkalmazzak Felek.

11. Szerzédéses Okmanyok Ertelmezése: A Szerz6déses Okmanyok kozotti, vagy azokon
beliili, ugyanazon kérdésre vonatkoz6 barmely eltérés, ellentmondas, értelmezési nehézség
esetén a legteljesebb miiszaki-szakmai tartalmat rogzité rendelkezés az irdnyado.

111.A SZERZODES TARTALMA

1. Szolgaltaté feladata és kotelezettsége a személyzet tagjai munkajanak megszervezése, a
napi tevékenység iranyitasa.
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2. Szolgaltato Kkijelenti, hogy a Szerzédéses okmanyokban meghatarozott feladatai ellatasara
jogosult és a sziikséges engedélyekkel, szakértelemmel, jogszabalyban eldirt személyi €s
targyi feltételekkel rendelkezik.

3. Szolgaltatd a szerzddés teljesitése sordn a legnagyobb gondossaggal koteles eljarni,
valamint feladatanak szakszer(i ellatasa vonatkozasaban teljes felelosséget vallal.

4. Szolgaltato felel a Megrendeld, ill. harmadik személyek vonatkozasaban azok
vagyontargyaiban, ¢letében, testi épségében, ll. egészségében a
tevékenységével/mulasztasaval kapcsolatban keletkezett hidnyokért, ill. karosodasokért
(sérelmekeért).

5. Szolgaltatd koteles a Megrendeld utasitdsait betartani azzal, hogy az utasitasi jog
gyakorlasara a Ptk. szabdlyai iranyadoak. A Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben
a Megrendeld célszeriitlen vagy szakszertitlen utasitast ad, a Szolgaltato koteles 6t erre
figyelmeztetni. Ha a Megrendeld a figyelmeztetés ellenére utasitdsat fenntartja, a
Szolgéltatdo a szerzddéstdl elallhat vagy a feladatot a Megrendeld utasitdsai szerint, a
Megrendeld kockazatara ellathatja. A Szolgéltato koteles megtagadni az utasits
teljesitését, ha annak végrehajtdsa jogszabaly vagy hatdsagi hatarozat megsértéséhez
vezetne, vagy veszélyeztetné masok személyét vagy vagyonat. A felmondési vagy elallasi
jog csak akkor gyakorolhat6, ha mas mddon a szerz6désszert teljesités nem biztosithato.

6. Felek rogzitik, hogy amennyiben barmilyen engedély, jovadhagyas, tantsitas sziikséges a
teljesitéshez, annak beszerzése a fenti teljesitési hataridon beliil a Szolgéltato feladata és
koltsége, kivéve, ha azt jogszabaly vagy a miiszaki leirds a Megrendeld feladatdva nem
teszi.

7. Szolgaltato koteles egytittmiikodni az érdekelt szervekkel, kozszolgaltatokkal.

8. Amennyiben a szerzddés barmilyen okbol teljesités eldtt megsziinne, gy a Szolgaltato
haladéktalanul 3 napon beliil koteles a megsziinés napjaig végzett munkakat felmérni.

9. A feladat ellatasa sordn a Szolgaltatd koteles kérésre tajékoztatast nyujtani a feladatok
teljesitésének allasarol.

10. A Szolgaltato teljesitésre vonatkozd fentebb részletezett szabdlyok barmelyikének
megsértése sulyos szerzOdésszegésnek mindsiil.

11. Felek rogzitik, hogy a Megrendeld jogosult mindazon feladatokat elvégeztetni a
Szolgéltatd koltségére és veszélyére, amely a Megrendeld vagy harmadik személy
vagyonat, testi épségét vagy egészségét veszelyezteti és amelyet felszolitasra a Szolgaltato
haladéktalanul nem tesz meg. Ennek koltségét a Megrendelé a kotbérérvényesitésre
vonatkoz6 szabalyok megfeleld alkalmazéasaval érvényesitheti.

12. Megrendelé koteles megtenni mindent annak érdekében, hogy eldsegitse Szolgaltato
szerzOdésszerli teljesitését. Megrendeld koteles biztositani a Szolgaltatd részére a
Szerzddéses okmanyokban meghatarozott feladatok elvégzéséhez nélkiilozhetetlen
dokumentumokat, informaciokat.
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13. A Megrendel6 altal a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott tlizvédelmi- és munkavédelmi
szabalyzatban eldirtaknak a teljesitésben résztvevd személyek részére torténd rendszeres
oktatasa, a benniik foglalt eldirasok betartasa, érvényesitése a Szolgaltato feladata és
kotelezettsége. E szabalyzatok eldirasainak mell6zése vagy esetleges megsértése miatt
keletkezett, a Megrendel6t ért karok megtéritése a Szolgaltato kotelessége.

14. Megrendel¢ a feladatok ellatasdhoz sziikséges eszk6zok tarolasara, amennyiben sziikséges,
a Megrendel6 székhelyén 1€vo épiiletben téritésmentesen megfeleld helyiséget biztosit. Az
atadas-atvétel szemrevételezéssel torténik. Szolgaltatod a helyiséget csak a jelen szerzodés
teljesitése céljabol, a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVI. térvény (a tovabbiakban:
Nvtv.) vonatkoz6 rendelkezéseinek betartasa mellett jogosult hasznalni. A jelen szerzodés
barmely okbol torténd megsziinése, megsziintetése esetén a szerzodés megsziinésével
egyidejlileg Szolgaltatd koteles a helyiséget a Megrendeld részére az atadas-atvételkor
rogzitett allapotnak megfeleld allapotban visszaadni.

15. Ha Megrendelé valamelyik képviseléje nem miikddik egyiitt Szolgaltatoval, akkor
Szolgaltato koteles ezt haladéktalanul irasban jelezni Megrendeld kapcsolattartdja részére:
Ha Szolgaltato e kotelezettségét elmulasztja, a hataridé elmulasztasat nem mentheti ki a
fentiekre hivatkozassal.

16. Megrendeld jogosult és koteles a Szolgaltatd tevékenységének folyamatos — azt
indokolatlanul nem zavar6 - ellendrzésére. Koteles haladéktalanul jelezni a
Szolgéltatonak, ha jogsértést tapasztal. Szerz6ddé felek az ellendrzés észrevételeit a
Takaritasi Naploban rogzitik.

17. Megrendel¢ felel valamennyi, altala — vagy az érdekében eljaré harmadik személy altal —
atadott adat, tény, informacid, okirat valosagtartalmaért.

18. Megrendel§ felel az érdekében eljar6 harmadik személyek jelen szerzédésben foglaltaknak
megfeleld eljarasaért.

19. A fentiekben a Megrendel6t terheld, illetve a jogszabalyok alapjan kizarolag a Megrendel6t
terheld kotelezettségek Megrendeld, vagy megrendeld kozremiikoddje altali megsértése
esetén az ebbdl eredd esetleges negativ jogkdvetkezmények nem eshetnek a Szolgéltatd
terhére.

IV.SZERZODES IDOTARTAMA, HATALYA A TELJESITES HELYE, IDEJE

1. A szerz6dés mindkét fél altal torténd aldirasat kovetd munkanapon, de legkorabban 2022.
szeptember 01. napjan 1ép hatalyba és a hatalybalépést6l szamitott 12 hénap hatarozott
idotartamra kotik.

2. A jelen szerz8dés megsziinik a hatarozott id0 lejartaval.

3. Azon, a Szerzddés alapjan fennallo jogok és kotelezettségek, amelyeknek természetiiknél
fogva tovéabbra is fenn kell maradniuk, kiilonos tekintettel a titoktartdsi kotelezettségre,
kellékszavatossagra, jotallasra vonatkozd rendelkezésekre, a Szerz6dés megsziinését
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kovetden is hatdlyban maradnak mindaddig, amig azok idOtartama egyébként le nem telik.
Mindazon kdtelezettségnél, amelynél ilyen hataridét sem jogszabaly, sem jelen Szerzddés
nem hatdroz meg, az idébeli korlatozas nélkiil fennmarad.

4. A teljesités helye: 2600 Vac, Koztarsasag Ut 34.

5. Szolgaltatd a Szerzddéses okmanyokban meghatdrozott feladatait a jelen Szerzddés 8.
pontjaban megnevezett kapcsolattartdjaval, vagy az altala irasban kijelolt mas megrendel6i
munkavallaloval egyiittmiikddve, veliik folyamatosan egyeztetve koteles teljesiteni.

V.A SZOLGALTATOI DiJ, FIEZTESI FELTETELEK

1. Felek akként allapodnak meg, hogy Megrendeld a jelen szerzddés teljesitésért Szolgaltatoi
dij fizetésére koteles Szolgaltato felé.

1 1<) 1 1 | N Ft/éra
1 1<) 1 1 | N Ft/éra
hétkéznapokon 22:00-
netto Ft/ora
hétvégén: .....coovvvviiniiniinnnn, netto
Ft/éra
iinnepnapokon: ........ccceviviiiinnn.

netté Ft/ora

hétkéznapokon 22:00-
netté Ft/ora
hétvégén: ....ccoovvvniiiniiniinnnn, netto
Ft/éra
iinnepnapokon: ........ccoevviiiinnn.

netté Ft/ora

115 1 () Ft/honap

2. Felek rogzitik, hogy a fenti dijak atalanydijnak mindsiilnek, amelyek magukban foglaljak
a felmeriil6 valamennyi dijat és koltséget, mely okan a Szolgaltato a fenti dijakon feliil
tovabbi dijat vagy koltséget nem érvényesithet a Megrendeldvel szemben. Ezen
rendelkezés vonatkozasaban kivételnek tekinthetdek (tehat a Megrendeldt terheli) minden
olyan egyéb fizetési kotelezettség, amelyet jogszabaly a Megrendelére telepit. Ezen fizetési

2600 Vac, Koztarsasag it 34+ Telefon: 27/510-107 «
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kotelezettségeket a Megrendeld a Szolgaltatoét tajékoztatasa alapjan a jogszabalyi
hataridoknek megfelelden teljesiti. A dij nem jogszabalyszerii (kiilondsen késedelmes, nem
megfeleld Osszegl) megfizetésének valamennyi kdvetkezménye Megrendelot terheli, ezért
a Szolgaltatot felelosség nem terheli.

3. Szolgaltaté havonta jogosult szamla benyujtasara.

4. A jelen szerzédés, a szamlazas, a kifizetés és az elszamolas pénzneme a HUF. Az AFA
tartalmara ¢és kifizetésének koriilményeire a szamla kiallitasakor hatalyos addjogszabalyok
az iranyadoak.

5. Felek rogzitik, hogy Megrendel6 eldleget nem biztosit.

6. A Szerzddés Il. pontja szerint ellatott Feladatok ellatasat a Szolgaltato a teljesitéssel érintett
hoénap utolsd napjaval Osszesiti és az 0sszesitot elektronikus formaban (a tovabbiakban:
Osszesitd) Megrendeld részére megkiildi Megrendeld lent megjeldlt kapcsolattartoja
részére. Az Osszesitd megkiildésével a Szerz6dés teljesitése a Szolgaltaté altal az érintett
hénapra vonatkozéan megvalosul.

7. A Szolgaltato az elvégzett feladatokrol feladat- és idonyilvantartést is vezet. Felek rogzitik,
hogy a Szolgéltatd az 1. szam® mellékletben szerepld Uzemeltetési orakeret és kiszallasi
keretszam vagy munkaiddn kiviil végzett tevékenység esetén oradijak szerint jogosult a
talmunkat kiszamlazni (havi elszamoléssal) a hivatkozott kiszallasokat és tilmunkat is
tartalmazé Osszesité jovdhagydsa és a Teljesitésigazolas Megrendeld alairt torténd
kiallitasa esetén.

8. A szamla kiallitdsanak (befogadéasanak) feltétele Szolgaltatd altal kiallitott, Megrendeld
altal igazolt teljesitésigazolas, valamint az elfogadott Osszesité csatolasa. Megrendeld a
teljesités elismerésérdl (teljesitésigazolas), valamint az Osszesitd elfogadasarol, vagy az
elismerés, elfogadds megtagadasardl legkésdbb a teljesitésétdl szamitott 5 napon beliil
irasban nyilatkozik. Szolgaltatd kizarolag akkor nyujthatja be szamlajat, amennyiben
Megrendeld a szerzddésszerli teljesitését teljesitésigazolassal elismerte.

9. Amennyiben a Megrendeld a teljesitésigazolas alairdsaval késedelembe esik Szolgaltatd
akkor is jogosult a szamlat kiallitani, ha a Szerzddés teljesitését kovetd 8 napon beliil
Megrendeld a teljesitéssel szemben kifogassal nem él, tekintettel arra, hogy ebben az
esetben a Felek a Szerzodést, szerzodésszerlien telkesitettnek tekintik.

10. Felek rogzitik, hogy a szerzddésszerii teljesités igazoldsdra a mindenkori gazdasagi
vezet6 jogosult.

11. A szamla meg kell, hogy feleljen kiilondsen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény és
az altalanos forgalmi adorol szo6ld 2007. évi CXXVIL toérvény eldirasainak, valamint a
vonatkoz6 egyéb hatalyos jogszabalyi eldirasoknak.

12. Megrendel6 a teljesitésigazolassal igazolt Szolgaltatéi dijat a Ptk. 6:130. § (1) — (2)
bekezdése szerint a szamla kiallitasatol szamitott 30 napon beliil atutalassal egyenliti ki
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13.

14.

15.

16.

Megrendel6 Bank Nyrt./Zrt.-nél vezetett -
szamu bankszamlajara.

A bankszamlak kozotti elszamolds utjan teljesitett fizetést akkor kell megtorténtnek
tekinteni, amikor a pénzintézet a fizetésre kotelezett bankszamlajat megterheli.

Késedelmes fizetés esetén Megrendeld a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerint meghatarozott
mértéki késedelmi kamatot és 2016. évi IX. torvény szerinti behajtasi koltségatalanyt fizet
Szolgaltatonak.

Felek rogzitik, hogy a kiallitasra keriil6 szamla mellékletét képezi:

o mindkét fél részérdl alairt, részletes teljesités igazolas
e megrendeld lap/email

A szamla kotelezd tartalmi eleme a Szerzddés iktatdszama. Szolgéltatd tudomasul veszi,
hogy amennyiben a szdmla nem tartalmazza a szerz0dés iktatdoszamat, abban az esetben
Megrendel6 nem koteles kiegyenliteni a szamat.

VI.A SZERZODES MEGEROSITESE

Amennyiben az Szolgaltatd olyan okbol, amelyért felelds, megszegi a Szerzddést, a Ptk.
6:186. § (1) bekezdése alapjan késedelmi kotbér fizetésére koteles az alabbi pontok szerint.
Ez aldl kivételt képeznek a VII.11.) pontban rogzitett esetek.

Késedelmi kotbér: Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatd amennyiben irdsban
bejelentett kritikus probléma esetén olyan okbol, amiért felelds (Ptk. 6:186. §) a
teljesitéssel jelentds késedelembe esik, kotbér megfizetésére koteles.

Késedelmi kotbér fizetésére a kitelezhetd a Szolgaltatd, amennyiben irdsban az erre a célra
miitkddtetett (LINK) hibabejelentd portalon bejelentett kritikus szerver vagy munkaallomas
hiba esetén a hiba elharitds megkezdése meghaladja az 1 munkanapot.

A késedelmi kotbér mértéke: 1 %/ minden megkezdett munkanapra, de legfeljebb 10%.

Akésedelemi kotbér alapja: a késedelemmel érintett honapra kifizetendd nettd Szolgaltatoi
dij.

A késedelmi kotbér maximalis mértéke: a késedelemmel érintett honapban kifizetendd
nettd Szolgaltatdi dij 10%-a. A 10 munkanapot elérd késedelem a Szolgéltatd stlyos
szerzddésszegésnek mindsiil, ennek elérése esetén Megrendeld jogosult a szerzddéstdl
elallni.

A kotbér 6sszegét a Megrendel? irasbeli felszolitassal 8 napos fizetési hataridével jogosult
kovetelni. Amennyiben az Szolgaltatd a felszolitds kézhezvételét kovetd 8 napon beliil
érdemi (indoklasnak ¢és annak igazoldsdra alkalmas bizonyitékoknak a teljeskort
csatolasaval) kimentést nem tesz, akkor a kotbérkovetelés elismertnek €s beszamithatonak
mindsiil a kotbérfizetésre vonatkozo teljesitési hataridd leteltét kovetden.
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5. Felek megallapodnak abban, hogy Megrendeld jogosult az esedékessé valt, elismert kotbért
a még ki nem egyenlitett ellenértékbdl levonni, vagy értesitd levél utjan érvényesitent;
valamint amennyiben Megrendelonek a kotbér mértékét meghaladd kara keletkezik, azt
jogosult Szolgaltato felé tovabb haritani.

6. Az Szolgaltatd koteles a Megrendelonél az Szolgéltatdéi szerzodésszegésbdl vagy
szerzodésen kiviill ered0 valamennyi kar megtéritésére, az erre iranyuld felhivas
kézhezvételét kovetd 15 napon beliill a kotbér megfizetésére vonatkozd szabalyok
megfeleld alkalmazasaval. Fentiek megfelelden iranyaddak a Ptk. szerinti személyiségi
jogi sérelmekre is.

7. A kotbérigény nem érvényesitése, vagy nem hataridében torténd érvényesitése nem jelent
joglemondast Megrendeld részérdl.

8. A késedelemi kotbér megfizetése nem mentesit a teljesitési kotelezettség alol. A Felek
rogzitik, hogy meghitsulési kotbér érvényesitése kizarja a késedelmi kotbér érvényesitését.

9. A kellékszavatossdgra a fentieck ¢és Ptk. vonatkozd rendelkezései megfelelden
alkalmazandoak.

10. Szolgaltatd koteles mentesiteni Megrendeldt a tdjékoztatas Szolgaltatol kézhezvételétdl
szamitott 15 napon beliil mindazon hatranyos jogkovetkezmények alol, amely a
Szolgaltatdo nem szerzddésszert teljesitésébdl eredden harmadik személy a Megrendeldvel
szemben érvényesit.

VILKIMENTETT KESEDELEM

1. Haateljesitési hataridd kapcsan Szolgaltato, mint kotelezett késedelembe esik [Ptk. 6.153.
§], gy késedelmét kimentheti, am kozremiikoddiért felel a Ptk. 6:148. § szerint. A
teljesitési hatariddkbe nem szdmit be a bizonyithatéan Szolgaltatd ellendrzési korén kiviil
bekovetkezett koriilmények elharitdsanak idétartama, amennyiben az adott kortilmény
elkeriilése Szolgaltatotol a leggondosabb eljaras mellett sem volt elvarhato.

2. A fenti koriilménynek mindsiil a Szerzédés megkotésekor elére nem lathatdé olyan
koriilmény vagy esemény, amelyért Szolgaltaté bizonyithatéan nem felelds, és amely a
Szerzddés hataridében torténd teljesitését megakadalyozza, igy kiilondsen ha

2.1. a késedelem oka Megrendeld kdzbensd szerzddésszegése [Ptk. 6:150. §],

2.2. a késedelem oka Megrendeld, mint jogosult atvételi késedelme [Ptk. 6:156. §],

2.3. a késedelem oka Szolgaltatotol fliggetlen, annak oka a Szerzddés szerinti beszerzési
igény megvalositasaban a Megrendeldvel 1étesitett jogviszony alapjan — esetlegesen —
részt Megrendeld harmadik személyek olyan magatartdsa, amely Szolgaltato
hataridében torténd teljesitését késlelteti.

3. Szolgaltatonak legkésdbb a tudomdasszerzést koveté munkanapon, hitelt érdemlé mdodon
tajékoztatnia kell Megrendel6t a kimentett késedelemre okot add koriilményrdl vagy
eseményrol.
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4, Felek kotelessége minden ésszerti intézkedést megtenni a bekovetkezd késedelem
elharitasa, illetéleg minimalizalasa érdekében.

5. Felek megallapodnak, hogy Megrendeldt a kimentett késedelem esetén annak
jogkovetkezményén til egyéb kartéritési kotelezettség nem terheli, kivéve, ha Megrendeld
kozbenso szerzodésszegése szandékosan tortént.

VI AKADALYKOZLES

1. Szolgaltato koteles Megrendelét az ok feltiintetésével, és a varhaté késedelem
megjelolésével minden olyan koriilményrdl haladéktalanul értesiteni, amely a
kotelezettségei szerzodésszerii elvégzését veszélyezteti (akadalykozlé levél).

2. A haladéktalan értesités elmulasztasabol eredd karért Szolgaltato felelds, utdlagosan nem
hivatkozhat ebbéli tajékoztatasi kotelezettsége megsértésére eldnydk szerzése céljabol,
kotelezettsége, feleldssége kimentése érdekében.

IX.A SZERZODES MEGSZUNESE, FELELOSSEGI SZABALYOK

1. A felmondast irasban kell k6zolni.

2. Megrendeld felmondéasa esetén koteles megtériteni a Szolgéltatonak a felmondassal
okozott kart, kivéve, ha a felmondasra a Szolgaltatd szerz0désszegése miatt keriilt sor.

3. Ha a szerzddést Szolgaltatdo alkalmatlan id6ben mondja fel, koteles megtériteni a
Megrendelének a felmonddssal okozott kart, kivéve, ha a felmonddsra a Megrendeld
szerzOdésszegése miatt keriilt sor.

4. A Felek jogosultak a Szerzddést azonnali hatallyal irasban felmondani (attol elallni) a
masik fél stlyos szerzédésszegése esetén, ha Szerz8dés fenntartdsa mar nem all a sérelmet
szenvedett fél érdekében, figyelemmel a korabban leirtakra is. Ilyennek mindsiilnek
kiilonosen a jelen Szerzédésben stlyos szerzédésszegésként definialt szerzodésszegések,
tovabba minden olyan tevékenység vagy mulasztds, mely a Szerz6dés fenntartasat, ill. az
alapjan a kozbeszerzések megvaldsitasara vonatkozo szerzédések megkdotését (kdzvetlen
megrendelés kiildését ill. teljesitését) sulyosan elneheziti vagy kizarja. Szerz6désszegés
esetén a sérelmet szenvedett fél koteles a szerzddésszert teljesitésre a szerz6désszego felet
felszolitani, a szerzddésszegés részleteit tartalmazd, az orvoslasra irasban felszolito
értesitéssel. Amennyiben a szerzddésszegd fél a kézhezvételét kovetden — az értesitésben
meghatarozott ésszerli hataridon beliill — nem orvosolja a szerzddésszegést, a Szerzddés
felmondhatd6. Nem sziikséges eldzetes értesités akkor, ha a szerzddésszegés nem
orvosolhat6, vagy ismétlédod, vagy olyan sulyl, ami okdn a sérelmet szenvedett féltdl ez
nem varhato el.

5. Barmely fél felmondhatja a szerzddést (azonnali hatalyu felmondas), ha a masik fél olyan
szerzOdésszegést kovet el, amely okan a sérelmet szenvedett félnek mar nem 4ll érdekében
a szerzddés teljesitése. Az azonnali hatalyt felmondast indokolni kell.
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6. A jelen Szerzddésben sulyos szerzodésszegésnek mindsiild esetek dnmagukban, minden
tovabbi bizonyitds vagy mérlegelés nélkiil megalapozzédk az ott megjelolt sérelmet
szenvedett fél érdekmulésat. Tovabba a sérelmet szenvedett fél egyéb stlyos
szerzOdésszegésre is hivatkozhat.

7. Sulyos szerzodésszegésnek mindsiil Szolgaltato részérdl kiilonosen:

a. a Megrendel¢ irasbeli felszolitasara, a Megrendel0 altal kifogasolt vagy hianyolt
cselekményeket nem orvosolja vagy pétolja a megadott hataridon beliil, vagy
ismételten szerzodésszegést kovet el,

b. Szolgaltato altal fizetendé késedelem esetére kikotott kotbér mértéke
(érvényesithetd) eléri a maximalis mértéket,

C. jogerds elmarasztald hatirozatot hoznak az Szolgaltatd szakmai tevékenységét
érintd szabalysértés vagy bilincselekmény miatt;

d. Szolgaltatd ellen jogerdsen felszamolasi eljaras indul, vagy végelszamolasi
kérelmet nytjt be,

e. Szolgaltatdo adoszamat torlik,

f. Szolgaltato tevékenysége vagy mulasztasa miatt a Megrendel6 tevékenységének
ellatdsdban olyan mértékli fennakadds, elneheziilés torténik, amely a
tevékenység jogszabalyban ill. szerzédésekben foglalt tartalommal és modon
torténd ellatasat veszélyezteti,

g. Szolgaltato az ellenszolgaltatas valtozatlansagéara vonatkozo eldirast megsérti,

h. olyan tevékenységet vagy mulasztast tanasit, mely a Megrendeld
alaptevékenységének zavartalan végzését sérti vagy veszélyezteti,

i. Megrendeld jo hirnevét sérti vagy veszélyezteti,

J- Szolgaltatd az alkalmazottai tekintetében a bejelentési ¢és adodzasi
kotelezettségének jogszabaly szerint, hataridében nem tesz eleget,

k. Szolgaltatdo nem mindsiil atlathato szervezetnek,

|. a jogszabalyban vagy jelen szerzédésben ekként felsorolt esetek barmelyike
bekovetkezik

8. Szolgaltato jogosult a Szerzddést felmondani, ha a Megrendeld

a. aszerzddésszerlien teljesitett szolgaltatast alapos indok nélkiil nem veszi at,
b. fizetési kotelezettségének a Megrendelé az Szolgaltatod irasbeli, legalabb 15
napos fizetési haladékot tartalmazo felszolitasa ellenére sem tesz eleget,

9. Sulyos szerzddésszegésnek mindsiil tovabba minden olyan tevékenység vagy mulasztas,
mely a Szerz0dés fenntartasat vagy teljesitését sulyosan elneheziti vagy kizarja.

10. SzerzOdésszegés esetén barmely fél koteles fenti joganak gyakorldsa el6tt a masik,
szerzOdésszegd fél figyelmét irdsban felhivni a szerzédésszegés megsziintetésére,
megfeleld, legalabb 8 munkanapos (fizetés teljesitésénél 15 napos) hataridé mellett. Az
elallasi/felmondasi jog gyakorlasat tartalmazo nyilatkozatban hivatkozni kell a sulyos
szerzddésszegés tényére, és meg kell jeldlni a sulyos szerzédésszegés megallapitasanak

10



h 2600 Vac, Koztarsasag 0t 34« Telefon: 27/510-107 =
WAL l\wrnwr ‘,_ J = L7 L N I N L i . k J0MATT-8446 = Fax: 27/910-108 =
UYY v info@vacholding hu» www vacholding hu «

alapjaul szolgald tényt, koriilményt. Nem kell jelen pontot alkalmazni akkor, ha jelen
Szerzddés ekként rendelkezik.

11. A Felek kizarjak a Szolgaltatd jogi, anyagi és kotbér fizetési illetve barmilyen egyéb
felelosségét kiillonosen de nem kizarolag a kdvetkezo esetekben:

11.1.targyi feltételek nem teljesiilnek (pl. a miikodéshez sziikséges energiaellatas, internet
szolgaltatas, az épiiletekbe vald bejutds biztositasa, a Megrendeld altal birtokolt
hardware eszk6zok mukdodése, az IT berendezések szamara megfeleléen klimatizalt
mukodési kornyezet biztositasa.

11.2.harmadik f¢l altal biztositott szolgaltatasokkal kapcsolatban felmeriilt, a szolgalatast
nyujtonal vagy a szolgaltatds elérését biztositd harmadik fél altal szolgaltatott
kozvetitd halozaton, haldzati elérésen felmertlt hiba (pl.: MS Office 365, Kulcssoft,
Griffsoft, biztonsagi tanusitvanyok stb.)

11.3.kiils6 halozati tamadasokbol keletkez6 szolgaltatas részleges vagy teljes leallasa (pl.
DDOS)

11.4.virusvédelem (Bitdefender) mikodésének hibaibol adodo fertdzési hullam

11.5.kivédhetetlen adattitkositasbol adodo részleges vagy teljes szolgaltataskiesés

11.6.egyéb, a Felek ellendrzési korén kiviil, el nem hérithatd vis maior esetén.

X. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG, KAPCSOLATTARTOK

1. Szolgaltatd a szerzddés teljesitése soran tudomdsara jutott tényeket, adatokat, egyéb
informaciokat a jelen szerzodés aldirasatol szamitott harom évig tizleti titokként koteles
kezelni, azokrol tajékoztatast, felvilagositast a Megrendeld hozzajarulasa nélkiil harmadik
személy részére nem adhat, és azokat csak a szerzédésszerli teljesités érdekében indokolt
mértékben hasznalhatja fel. Felek tizleti titokként definidlnak minden olyan adatot, melyet
a kiilon jogszabaly ekként hataroz meg.

2. Felek rogzitik, hogy a vonatkoz6 eldirasok alapjan a Szerz6dés azon adatai, amelyek
megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kiilon jogszabaly kozérdekbdl elrendeli, nem
mindsiilnek iizleti titoknak.

3. A titoktartasi kotelezettség megszegésébdl eredd karért az ezért felelds fél kartéritési
kotelezettséggel tartozik.

4. Felek titoktartasi kotelezettsége kiterjed a munkavallaldikra, valamely polgari jogi
szerzddés alapjan munkavégzésre iranyuld jogviszony, vagy mads jogviszony alapjan a
féllel kapcsolatban 1évo egyéb személyekre is. Ezen személyek magatartasaért a titoktartasi
kotelezettség viszonylatdban az érintett fél, mint sajat magatartasaért felel.

5. Felek jognyilatkozataikat — amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik — kizarolag
irasban, az atvétel helyét és idejét igazold modon tehetik meg érvényesen. A felek a
fentieken értik az elektronikus levelezés (e-mail) — fentieknek megfelelé — formajat is. A
teljesités biztonsaga érdekében Szolgaltatdé nem hivatkozhat a levelezérendszerének
meghibasodasara, csak akkor, ha olyan hiba meriilt fel, melyrél Megrendel6 tudott vagy
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6.

tudhatott (pl.: Szolgaltatd elbzetes értesitése vagy kézbesithetetlenségi jelentés
Megrendel6hoz valdo megérkezése). Az esetleges kommunikacios hibardl a tudomasra
jutast kovetden haladéktalanul értesiteni kell a masik felet. Az értesitést az alabbiak szerint
kell kozdltnek tekinteni:

5.1. kézben ¢és atvételi igazolas ellenében torténd atadas esetén az atadas idépontjaban;

5.2. A nem elektronikusan kozolt iratot a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek
kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt sikertelen,
mert az a cimzett a Szerzédésben megadott székhelyérdl a kiildohoz

a. nem kereste” jelzéssel érkezett vissza, az iratot a kézbesités masodik
megkisérlésének napjat,
b. ,ismeretlen” vagy ,,elko1tozott” jelzéssel érkezett vissza, az iratot a
kézbesités megkisérlésének napjat
koveto 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni;

5.3. email forméban az email elkiildését kdvetd munkanapon, tekintet nélkiil arra, hogy e-
mail elolvasdsarol szolo visszaigazolast a kiildd fél kapott-e vagy sem;

Kapcsolattartok:
Megrendeld részérol: Szolgaltaté részérol:
Név: Mak Zoltan Név:
E-mail: mak.zoltan@vacholding.hu E-mail:
Tel.: +36-30/719-5420 Tel.:

Hibabejelentés irasban torténik az erre a célra mitkddtetett (LINK) hibabejelentd portalon

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzddés teljesitéskor a Megrendeld érdekében eljard
személy, illetve a Szolgéltatdo atvétellel Szolgaltatd alkalmazottja a teljesitéssel
kapcsolatban jognyilatkozatot tehet, ezen kérdésekben az érintett fél képviseldjének
mindsiil.

XI.EGYEB RENDELKEZESEK

Szerz6do felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddés hatdlya alatt Szolgaltato
koteles a Megrendeld rendelkezésére allni, és telefonon, vagy e-mail Gtjan a Megrendeld
részére a jelen szerzddéshez kapcsoldddan tanacsadast nyujtani.

A Szolgaltato részére utasitast ado, teljesitésigazold személy(ek)ben, valamint a kdzhiteles
nyilvantartasban szerepld adataikban beéllott valtozasrol, annak bekovetkezésétdl
szamitott 8 munkanapon beliil a Megrendeld koteles a Szolgaltatot irasban (legalabb e-mail
utjan) értesiteni.

Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés modositasa csak irdsban érvényes.
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10.

Felek rogzitik, hogy a szerzddés — alakszer(i szerzodésmodositas nélkiil — modosul az
alabbi esetekben:

a) felek kozhiteles nyilvantartasban foglalt adatainak modosulasa esetén a
nyilvantartasba bejegyzés napjaval,

b) felek kapcsolattartoira, teljesitésigazold személyére vonatkozé adatok
modosulasa esetén a masik félhez tett kozlés kézhezvételének napjaval,

amennyiben jogszabaly ezt egyebekben nem zarja ki.

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykonyvrdl szolo 2013.
évi V. torvény és a vonatkoz6 magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Jelen szerzédés a Kbt. szakaszai értelmében mentes a kdzbeszerzési eljaras lefolytatasa
alol.

Felek jelen szerzddésbdl eredo esetleges jogvitaikat elsGsorban targyalasos uton kotelesek
rendezni. Szerz6do felek rogzitik, hogy a szerzédéses jogviszonyukbol keletkezd vitajuk
rendezése érdekében mediatori kdzremiikodést nem vesznek igénybe, illetve jogvitajukat
eseti vagy allando valasztottbirésag elé nem terjesztik.

Felek jelen Szerz6désbol eredd esetleges jogvitaikat elsdésorban targyaldsos uton kotelesek
rendezni. Felek a polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX. torvény 27. §-a
alapjan megéllapodnak abban, hogy a Szerzddésbdl eredd birdsag elé tartozd vagyonjogi
jogvitdk elbiralasa kapcsan alavetik magukat a Megrendeld székhelye szerinti
jarasbirosag/torvényszek kizarolagos illetékességének. Jelen birdsagi kikotés hatalya
kiterjed a Felek jogutddaira is.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Szerzddés barmely pontja kogens
jogszabalyba {litkozne, akkor a szerzddés fentieket sérté rendelkezése helyébe — minden
tovabbi jogcselekmény, igy kiilondsen a Szerz6dés modositasa nélkiil — a megsértett
kotelezd érvényli jogszabalyi rendelkezés keriil. Fentieket kell megfelelden alkalmazni
akkor 1s, ha valamely kogens jogszabaly akként rendelkezik, hogy valamely rendelkezése
a SzerzOdés része (vagy a Szerzddésben szovegszeriien szerepelnie kell) és azt
szovegszerlien a SzerzOdés nem tartalmazza (az adott rendelkezés a szerzddés részét
képezi).

Felek rogzitik, hogy az dllamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény (a tovabbiakban:
Aht)) 41. § (6) bekezdése alapjan az allamhaztartas kozponti alrendszerében a kiadasi
eldiranyzatok terhére nem kothetd olyan jogi személlyel, jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezettel érvényesen visszterhes szerzddés, illetve létrejott ilyen szerzédés
alapjan nem teljesithetd kifizetés, amely szervezet nem mindsiil atlathatd szervezetnek.
Szolgaltatod kijelenti, hogy Magyarorszag Alaptorvénye 39. cikke, valamint a nemzeti
vagyonrdl szolo 2011. évi CXCVI. térvény (a tovabbiakban: Nvt.) 3. § (1) bekezdése 1.
pontja alapjan 4tlathato szervezetnek mindsiil, melyrdl az ajanlata részeként, tovabba a
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szerz6dés 3. szami melléklete szerinti, az Aht. 55. § szerinti informaciokat tartalmazo
adatlapon (részletes atlathatdsagi nyilatkozat) tesz nyilatkozatot.

11. Szolgaltaté az allamhaztartasi térvény végrehajtasarol szolo 368/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet 50. § (1a) bekezdésében foglaltakkal 6sszhangban, a jelen Szerzodés alairasaval
nyilatkozik arrol is, hogy a nemzeti vagyonr6l szold 2011. évi CXCVI. torvény 3. § (1)
bekezdése értelmében atlathatd szervezetnek mindsiil. Szolgaltatdé a nyilatkozatban
foglaltak valtozasa esetén arrdl haladéktalanul koteles Megrendelot tajékoztatni. A valotlan
tartalmu nyilatkozat alapjan kotott visszterhes Szerzédést Megrendeld felmondja vagy —
ha a Szerzddés teljesitésére még nem keriilt sor — a Szerzddéstol elall.

12. Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi — fizikailag nem csatolva — a beszerzési
eljaras iratanyaga, kivéve dontések és dontéseldkészitd anyagok.

13. Felek rogzitik, hogy a Szerzddést kozos elolvasast és értelmezést kovetden, mint
akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyodlag irjak ald 4 (azaz ,,négy”) eredeti
példanyban, amelybdl 3 (azaz ,,harom”) példany Megrendeldt, 1 (azaz ,,egy”) példany a
Szolgaltatot illeti meg.

Mellékletek:

1. Ajanlatkéré dokumentacid
2. Nyertes ajanlattevd ajanlata
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Vaci Varosfejleszté Kft. * nyertes ajanlattevé
Alairas: Alairas:
Képviseli: Képviseli:
dr. Varga Borbala (név)
igyvezetd képviseld
P.H. P.H.
Megrendelo Szolgaltato
Viac, 2023. augusztus hd . napjan , 2023. augusztus hé . napjan
Pénziigyi ellenjegyzés
Alairas:

Szabo Katalin

Véci Varosfejleszté Kft

P.H.

Vic, 2023. augusztus hd . napjan
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