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- Tisztel Képviselﬁetes']'tlﬁlet! AR
A ko71gazgata51 tel]esmnenyertekes1tes1 rendszer egy’ olyan mmosegbmtosnml eszkdz, amely "
- elGsegiti a -kozigazgatasi szervek, valamint az_ott .dolgozdék szakmai. mmosegenek fokozasat.
Minden évben a kepvxselo testilet meghatarozza azokat a szempontokat, amelyek az adott
‘ "1doszakta vonatkozéan kiemelkeds fontossagiak, hogy azfettekelem rends!zer alapjat képezhessék.
- - Az adott évre visszatekintve nagyon fontos annak a jelentosége, hogy a hlbakbol tanulva, illetve a
mutatkozd jelekre reagilva, a minség és a szakmaisag. célja lebegjen a szeémiink elétt. Nem
- mondhatjuk azt, hogy megelegsmnk a ]elenleg1 helyzettel, iivel a-hivatal gordulekeny, zavartalan
- mikodését ‘magabiztos, hatarozott, és szervezelt vézetéssel és csapatmunkival ‘tudjuk €lérni.
Ennek . lenyegl eleme 2 vezetbség ‘és a hattérben dolgozo szakapparatus koztt harménia
megteremtese és apolisa. o : . L w : :

A kozszolgalat:l usthselokrol 52016 2011 évi CXCIX. totvény (tovabblakban Kttv) egyarant
kihangstlyozza. a teljesmnenyertekeles ]elentoseget és a 130 § (1) bekezdese alap]an rogzm Is

ennek jelentéségét: ‘ :
WKty 130. _ﬁ (1) A éormanyfm(tme/o mmz/éafeﬁeﬂtmmyet a mrméa/fatoz jogkaf gya/eor/cya mer/qge/eﬂ C
Jogkarihen eljérna rdshan értékel; (tel jmrr;my/me/éeler) T .E; _ ,

_ A tel]esmnenyertekeles f6 célja, hogy névekedjék a. kozszo]galatl jogvlszonyban allok 1gazgatas1
- teljesltrnenye javuljon munkajuk szakmai szinvonala, munkajukat az onkormanyzat . szandékkal
6sszhangban végezzék, tevékenységiik igazodjon az akltuahs k021gazgata51 elvarasokhoz A
kozszolgilati  tisztviselSk teljesitményértékelésével - elérhets, hogy. egyeni fellodesukon és
‘fe]lesztesukon keresztiil ]avuljon a hivatal ossztel}esmrnenyekes feladatmcgoldasa :

A Képviselé-testiilet 2012. januari testuletl iilésén az alabbr onkormanyzau feiadatokat hatarozta -
‘meg a Polgarmesten Hivatal dolgozdi szamara: . :
- 22012, évi koltségvetéds elSkészitése és elfogadasa eseten annak folyamatos vegreha]tasa a
_ ”takarekos gazdalkodas ﬁgyelembevetelevel _ L _
e £ kepvlselo testulet a blzottsagok €s a nemz?uSegl onkorrnanyzatok munka]anak .
R tarnogamsa ) ) ] o ‘ P '
. az eloteqesztesek jo szmvonalon to1ténd elokesz1tese a dontesek vegreha]tasa
e palyazat:l lehetdségek folyamatos ﬁgyelemmel kisérése; ‘
& - valasztékeriileti pénzalapok utemes: felhasznalasa 2 donteseknek megfeleloen
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e intézményekkel, tarshatésigokkal, 'a létrejb!f;ct clismert Vallalatcsoporttal és  az
onkormanyzat tulajdoniban lévé gazdasigi tirsasigokkal valé aktiv egytittmiikodés;
* mingségirinyitas kdvetelményeinek Valé"megfeiélés; - it ‘

¢ kulturalt ugyfélfogadas, j6 szinvonali tigyfél téjélllcoztat;is, lakosségi I_iommuriik:icié;

* aKet és egyéb vonatkozo jogszabilyoknak valé'megfelelés az iéﬁzgﬂtéSi eljarasokban; A

* az Snkorminyzatot érinté Uj jogszabilyoknak 'megfeleléen egyiittmikédés a szikséges
feladat dtadasok (allami fenntartisd intézmények) elSkészitésében; '

* mindazon szervezeti egységek, amelyek éfintettek az italakitasi folyamatokban,
kozremikodnek a struknira kialakitisahoz szﬁkgég_es lepések végrehajtasiban, valamint az
ebben érntett felsGbb szervekkel; ! _ _

® kézremikodés az 1) Onkormanyzati torvény hatilyba 1épett:rendelkezéseinek érvényre
juttatasiban — kilonos tekintettel a torvényességi feligyelet kib&viilt szabalyrendszerére.

: ' d SR

Ertékelés: | S

A 2012-es év tobb szempontbdl is kihivasokkal nehezitette a, h.iv_'ﬁltal zavartalan mikédését.
Gondoljunk csak a jelenleg Magyatorszigon uralkodo tékehidnyos Gnkorméinyzat szférara, ami
nem konnyitette meg az énkormanyzat gazdasigi terveit. Az ilyen gazdasigi nehézségekben még -
inkibb nagyobb jelentéséget kapott a koltségvetési terv szakszerl' Gsszeallitisa, majd annak
elfogadasa. Ennek érdekében tobb hosszas szakmai! és politikai targyalissal és egyeztetéssel
megel6zve sikeriilt megalkotni azt a koltségvetési fkoncepciét, amir a képvisels-testiilet is
megalapozottnak mindsitett és a februir 16-1 testiiled iilésen azt elfogadta.

A kéltségvetés elfogadisit kéveten a hivatal szakemberei, illetve vezetsi folyamatosan
ellendrizték és felugyelték a forrisfelhasznilisokat,! amirél a ‘képvisel6-testiletet jelentések
formdjiban folyamatosan tijékoztattak. A hivatal liiwidjtésénak és mikodésének biztositisa
érdekében, tobb alkalommal is sor kertilt a kt'jlt'ségvetéé.: modositasra.

T . . LB L, . ' , ‘
A képvisel6-testiilet 11 alkalommal tartott rendes testiilet iilést, amik h meghatarozott munkaterv
alapjan torténtek, azonban tovabbi 8 alkalommal vilt sziikségessé rendkiviili iilés megtartisa- a
halaszthatatlan Ggyek azonnali megtargyalasa étdekébed. I -

‘A képviselo-testilet munkijanak elSkészitése, ideértve mind az adminisztriciés, mind a
dontéselokészité munkakat, jogszabalyszerien és 'slli'zervezéttt;n za"jlottak. Az elStenjesztések
idoben elkésziiltek, valamint a dontések végrehajiasirdl a képviselo-testulet a tajékoztatast
megkapta. Technikai szempontbdl a testiileti és bizottsagi dokurnentuénok 2012-ben is papiralapa
médon lettek tovabbitva az érintetteknek, annak ell::lnére, hogy a technikai és infrastruktirilis
fejlédés kovetkeztében alkalmassa vilt ennek az elektrcgnikus felvﬁltsisﬁ.. : '

A képvisel-testillet és bizottsigainak munkijit a Szervezési és Tajékoztatasi Osztaly megfelels
szakértelemmel segitette elG. : , i : I :

Tekintettel a vaci nemzetiségekre, idén is kulcsfontossagd kérdés volt a nemzetiségi
6nkormanyzatokkal valoé kapcsolattartis és csapatminka. Ennek l{Ftetein belil — a kézponti
jogszabalyi viltozisokkal &sszhangban ~ kézés , munkaval megszuletett a nemszetségi
énkormédnyzatoknak az ), aktualizilt Szervezet CES Miakodési Szabilyzata, amiben szintén
rogzitésre kerilt a két szerv kézt szoros kapcsolat. "Ezen felil a junius 14-i testiileti iilésen a
képviselS-testillet elfogadta a nemzetiségi onkorminyZzatokkal az egyiittmikodési megillapodast,
~ami tovabb erGsitette az Gsszhangot. ‘ ! I :
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X 'Ezen felil megalkotasra kerult 4 polgarmesten hivatal Szervezetx és Mukode51 Szabalyzata is, ami o & :
Sa korabb1 1995-6s szabalyzatot valtotta fel.. ; : : : : L

A Vidi Varosfejleszto Kft -hez korabban atkerult fenntart351 és uzemeltetesl feladatok eI.latasa az
- év teljes. egészében szabalyozottan tortentek, amik ellatdsaré] a kepwselo—testulet a folyamatos
' ta]ekoztatast megkapta.- Ezen feliil az. oktdber 294 rend]mruh lésen .a testilet dontést hozott a

Vici Hu]ladekgazda]koda51 Kft. megalakltasarol ami - Vegul a Vac1 E{ Varosfeﬂeszto Kft-be - -

: .tagozodott be, hogy-a két szolgaltato egylttes erével, osszhangban tudjaj kiszolgalni a. tatsadalmi .

© igényeket. Ennek alap]an a hu]ladekgazdalkodas terén i!nagy jelentSségpii | reform - koncepao]a
" szulétett meg; ami Vac Varosaba 15 bevezeti.az egyed1 azonosltovalt'; ellatott - huHadektarolo- ‘
"edenyek ‘hasznélatit, - valamint eloseg1tet1 a‘ lakogsagl hu].ladek szelektiv’ - kezeléseét,”

. u]rahaszn051tasat amik megegyeznek az. ervenyben 1év6. etﬁropal unios a)anlasokkal és normakkal
: i lj .
Az év.soran a- hivatal atesett. egy mlnoseglranyltaSI e]lenorzesen ‘ami sorin az ugynevezett ISO

szabvanynak valo megfelelest vizsgaltik. Korabban a szabvanynaki valé megfelelést -mar
megallapitottak, ennek a’ feliilvizsgalatira esett sor. 2012 ben Az ellenorzes eredmenyekent a
Polgarmesten Hlvatal szintén rnegkapta a. tanusmranyt ; ‘i‘ C L

Az osztilyok kozott egy'uttmukodest a hetente rnegtartott osztalyertekezletek seg1tettek, amxken 2
.. vezetok a munkavégzés megfelelo koordinalasat- tudtak megszervezm : '

'A Magyary Programnak megfeleloen 2012- ben az osztalyvezetok ktemelt feladatanak mmosult, '
hogy biztositsik az ugyfélcentrikus’ szemléletmédot, valamint megtererntsék az Gsszhangot az
ugyfelek ¢ és az Ugyintézdk kozdtt. Az ugyfelek visszajelzésébdl kovetkezben kl]elenthet;uk hogy e
kévetelménynek a hivatal appaxatusa eleget tudott tenni. ‘

A hivatal dolgozm kozil, zkik jogosultak kozxgazgatatn alapwzsgat 1lletve komgazgatasl

‘ ‘szakwmgat tenni, 2012-ben e kovetelményeknek megfeleltek és a megfelelo képesitést -
megszerezték. Ezen feliil nem csak kozigazgatasi terulete{l torténtek. tovabbkepzcsek ‘mivel 2 f6 .

- megszerezte a merlegkcpes konyvelm rmnos1test valarnmt tovabbi 2 fo részt vett a- kotelezo o
ABPE II. tovabbkepzesen S L R o oo

A munkamegosztas szernpont]abol kl]elentheto hogy szinte 2 legtobb osztz.[yon az thatott

ugylrat mennylsege a 2011-es adatckhoz képest megnétt, volt alyan ugycsoport ahol a névekedés

2 11%-ot is elérte. Ez elsosorban 2 kozponti szabilyozdsok: eredmenye “mivel- ‘t6bb

_ :ugycsoportban bevezették a lnsterseg1 szemleleunodot miszerint tébb hataskért is a kistérségl

. kézpontoknak osztottak ki. Megfigyelhets; hogy 2 megnovekedett munkarncnnymeg cllentére

- .munkaers ndvekedés szamtanilag nem tapaszta]hafo azonban a szakmai végzettséggel rendelkezd

munkavillalok szama a korabbi evek adatathoz képest megnovekedett Ebbe beleértends az

u}onnan felvett szakképzettséggel  rendelkezd: munkavaﬂalok valarmnt a sza]d<epes1tesen .'
résztvevd meglevo munkava]lalok 1s. : '

A hatosag1 munkavegzes illetve donteshozatzl tekmteteben 2012 ben ugyesm mtezkedeste nem. '

kerult sof, ami a hivatal szakmai -teljesitményét d.lcsen Valarmnt a meghozott dontéseknek

atlagosan kevesebb, mint: 1%-a ellen nyu]tottak be fellebbezest armknek csak a toredek 1észét
" hagyta helyben felettes szerv. L L » ‘ :

“ A hivatal mfrastrukrurahs fc]lodese a 2012 -es evben mérsekelt utemunek mondhato azorban -
_ ,mmdenkeppen pozitiv' fejlédésként konyve]heto e a vegbement halozau fellesztes és az IP
protokoll alapd telefonok iizembe helyezese A ]elenleg1 komgazgatasx reform alapjan varhatéan a’
kozeljovoben az elektronikus koz1gazgatas térnyerése €s ]elentosege nagy mertekben fokozodm
- fog, amihez szukscgesse valnak kulonbozo fejlesztesek :
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Osszességében megillapithaté, hogy a 2012-es évre kitazott feladatokat a hivatal sikerrel
teljesitette, torekedett mind a belfsldi, mind a nemzetkozi diplomécia kapcsolatok fenntartasira,
és hangsulyt fektetett 2 munkaerS szakmai tovabbkepzesere és - a - jogszabalyoknak vald
megfelelésre. ‘ K | | :

2013. évi feladatok meghatarozasa:

1
o A 2013. évi koltségvetés elSkészitése és elfogadisa, valamint annak folyamatos
végrehajtasa a takarc¢kossag figyelembevételével;
® a képviselo-testiilet, a bizottsagok, valamint a nermzetlsegl onkormanyzatok munkajanak

elGsegitése;
* az ujonnan felallé Vaci Jarasi Hivatallal vald szakmai egyiittmﬁkéaés elSsegitése;
¢ 2 déntéhozatal elSkészitésének alapos elGkészitése (el6terjesztések, véleményezések, stb.)
® a palyizati lehetéségek folyamatos ﬁgyelemmel klspetese " _
e intézményekkel, tirshatésigokkal, a- telepu!ﬁgshez . kapcsqglédé vallalatokkal és

szervezetekkel valo aktiv egyuttmikodés;
* a minoségiranyitasi kovetelményeknek vald megfeleles
» gyfélcentrikus, partatlan, de empatikus tgyintézés fenntartasa, fokozasa;
¢ 2 korményzat utasitisoknak és a kdzponti j jogszabilyoknak valo megfeleles
® az clektronikus kozigazgatas ternyercsanek valé megfeieles |‘
¢ a szakmai tovabbképzés hangsulyozasa.

Kérem a Tisztelt KépviselS-testiletet, hogy a beszémoléﬁ!és a feladattervet fogadja el.

P
Hatarozati javasht
1. Vac Viaros Onkormanyzatinak KépviselS-testillete "a Polgirmesteri Hivatalnak — az
o6nkormanyzati feladatok ellatasat tartalmazé — 2012. évi beszamololat elfogad]a
‘ _ i

2. A 2013. évi célok rendszerét megvitatta, azzal egyetért‘

3. Utasitja a jegyzét, hogy nydjtson széleskor( téjékoztat:ilst a Polgérrheséeti Hivatal kéztisztviselot
szamara a meghatarozott onkormanyzati feladatoks6l, gondoskodjon az allamigazgatasi feladatok

meghatdrozasirdl, tovibbid a  dontésnek megfeleloen készitse el a- szikséges
tel;esmnenvkovetelmenyekct az egyéni feladatlebontasokat ' F

Hataridé: azonnal | ' ‘ Felelds: jegyzé

"Viac, 2013. januar 18. _ ‘ "
| |F

Deakne dr. Szarka Amta
‘ aljegyz6




