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1. Bevezetés

2023. februar 1. napjatol a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont atalakult, feladata kibdviilt
a bolcsddei ellatassal. Az intézmény Vaci Human Szolgaltatd Kozpont néven folytatja
feladatellatasat. Az intézmény atalakuldsat kovetden a kiillonbozé szakmai egységek
zavartalanul miikodnek tovabb.

Jelen beszamold a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont intézmény 2022. évi miikodését
mutatja be, a bolcsddei ellatast a beszamolo nem tartalmazza.

sapafjayoleszed
IELIYEZS

podoso
Digj|3 1eyolepe|3)
sierads sz 18esoleq

3ouEas sijenozs
1EJ0%51 5B 1EPOND
NODESIEUEL
“yplesipauswlasy
vodosiisazanazs
s2 g1l

o1edzed)|

1ejedjozs
lgugpaAnR3|NIaL

(oai)
podosyifesepzzg

jejeBjozs
Ai8ndaszseda-8esnly

sapaf|ayoledzed
IBLUYEZS 53 SOUBJENY

sergaueE3|ien

Apyyzpauswialy
‘se|lezs 11aus LYY

EXUNLU SI|BIDOZS 12}
‘opadspwieddeny

21217313 SYePozs



CSALAD@MUNKAHM

Viaci Human Szolgaltatéo Kozpont
,, CSALADBARAT MUNKAHELY ” 2017-2019.
2600 Vac, Deakvari fasor 2.
Tel: 27/306-882, 27/502-300
Mobil: 30/381-9113
E-mail: vacicsalgyejokozp@gmail.com

Az Intézmény vezetdje a Teriileti Védondi Szolgélat és az Iskola-egészségiigyi Szolgalat
esetében csak munkaltatoi jogkorrel rendelkezik. A szakmai feliigyeletet a Pest Megyei
Korményhivatal Véci Jarasi Hivatal Jardsi Népegészségiigyi Osztidlya gyakorolja,
finanszirozéasat a Nemzeti Egészségbiztositasi Alap biztositja.

A gazdasagi vezetd helyettes és a kihelyezett gazdasagi szervezet munkaltatoja az Iddsek
Otthona ¢és Klubja (IDO) igazgatdja. A feladataikat illetden a Véaci Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpont igazgatdja a két intézmény altal kotott egyiittmiikddési megallapodas szerint
rendelkezhet, amit Képviseld-testiileti hatarozatban fogadott el.

Az intézmény integralt szervezeti formaban miikddik, hierarchikus, decentralizalt
(funkcionalis) szervezet. Az intézmény ¢élén az intézményvezetd all. Alarendelt pozicidban
kozvetleniil alatta az altalanos és szakmai igazgatohelyettes és a szakmai igazgatOhelyettes,
valamint a csoportvezetok vannak, tovabba, a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld altal
finanszirozott ellatasok.

A gazdasagi feladatok ellatdsdban a fent emlitett egylittmiikdodési megallapodas alapjan
kolcsonds munkakapcsolatban all az Idések Otthona és Klubja gazdasagi vezetdjével, annak
helyettesével, illetve kihelyezett gazdasagi szervezetével.

Szintén az igazgatonak alarendelt pozicidban végzik feladatuk a Titkarsag és Szervezeti
csoport, mely jelenti:

- Szocialis munkatars

- Titkarnot,

- Gépkocsivezetoket,

- Higiéniai munkatérsakat.

A Tertileti Védondi Szolgalat és az Iskola- és Ifjlisag-egészségiigy tekintetében az intézmény
vezetdje csak munkaltatoi jogkorrel rendelkezik. A szakmai feliigyeletet a Pest Megyei
Kormanyhivatal Vaci Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Osztalya gyakorolja.

Az igazgato ¢és a szakmai helyettesei ala kdzvetleniil a szakmai egységek tartoznak.

Az intézményen beliil a szakmai egységek munkdjat kiilon-kiilon csoportvezeto, illetve
koordindtor irdnyitja, segiti. Az alapszolgéltatasi feladatokat ellato- csalad és gyermekjoléti
szolgalat, csoportvezetdje egyben a telepiilés jelzérendszeri feleldse is.

A hatdsagi csoport és specidlis csoport vezetdjének kozvetlen irdnyitdsa - koordinalasa
mellett, dolgoznak az esetmenedzserek-tanacsadd kollégak. A csoportvezetd latja el a jarasi
jelzérendszeri tanidcsadd feladatait is. Az intézmény a gazdasdgi feladatok ellatdsaban
egytlittmiikodési megallapodas alapjan kolcsonds munkakapcsolatban all az Iddsek Otthona és
Klubja gazdasagi vezetdjével, annak helyettesével, illetve kihelyezett gazdasagi szervezetével.
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Egy szervezeti keretben, egymadssal szoros egylittmiikodésben funkciondl a csaldd- és
gyermekjoléti alapszolgaltatast biztositd csoport, valamint a szakmai szempontbol 6nalld
szakmai egységként miikddd hatosagi, illetve specialis feladatokat ellatd szakmai csoport.

A szocialis alapszolgaltatasok: a Szocialis Etkeztetés, a nappali ellatdsok koziil a hajléktalan
személyek nappali ellatdsa (Nappali Melegeddje), utcai szocialis munka.

Az egészségiigyi alapellatasok koziil harom: a Tertileti védondi ellatas, Iskola-egészségiigy €s
az Ifjisag-egészségiigy.

A személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott szocialis ellatdsok korében az dtmeneti
intézményi elhelyezést nyu;jto ellatas: ¢jjeli menedékhely, hajléktalanok atmeneti szallasa.
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I1. A Vaci Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont

A Vaci Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont két szakfeladata

1.) Csalad és gyermekjoléti alapszolgaltatast - alapellatds, mely egy onként igénybe
vehetd szolgaltatds, Vac kozigazgatasi teriiletén az allando, illetve tartozkodasi hellyel
rendelkezd gyermekek ¢€s csaladjaik szamara. Ezen alapellatasi szolgaltatasok biztositasa
12 csaladsegito kolléga révén valosul meg. A csoport munkajat 1 f6 szocialis asszisztens
segiti.

2.) A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdésagi feladatokhoz
kapcsolédd a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek, valamint specialis
szolgaltatasok - ellatasok biztositdsa: Vac varos kozigazgatasi teriiletén, valamint a Vaci
Jarés illetékességi teriiletébe tartozo 18 telepiilésen (Acsa, Csordg, Csovar, Galgagyork,
Kisnémedi, Kosd, érbottyén, Penc, Pilispokhatvan, Piispokszilagy, Rad, Széd, Szddliget,
Vécduka, Vachartyan, Vackisujfalu, Vacratot)

2018. szeptember 01-t6l egy 10j specidlis feladat keriilt bevezetésre; az 6vodai-iskolai
szocialis segitd tevékenység, mely a Vaci Jarés illetékességi teriiletén talalhatd valamennyi
kozoktatasi intézményben elérhetd. Tovabba a Kozpont biztositja szintén specialis
szolgaltatasként a szocialis diagndzis felvételét. Szintén a koézpont kotelezd feladata az
illetékességi teriiletéhez tartozo szolgélatok, szakmai munkéjanak a segitése, koordinalasa
— szakmai feliigyelete.

2019. januar 01. napjatol kotelez6 feladatként keriilt be a szocialis diagnosis felvétele. Ezt
a feladatot 6nallo statuszban latja el egy szocialis diagnozist felvevd esetmenedzser
kolléga.
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ITI. A Vaci Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

Csalad és gyermekjoléti alapszolgaltatast - alapellatas, mely egy onként igénybe vehetd
szolgaltatas, Vac kozigazgatasi teriiletén allandé illetve tartdzkodasi hellyel rendelkezd
gyermekek és csaladjaik szamara. Ezen alapellatasi szolgaltatasok biztositasa 10
csaladsegité kolléga révén valdsul meg. A csoport szakmai munkajanak megsegitésére,
mely tetemes adminisztrativ feladatot jelent, 1 f6 szocialis asszisztens kolléga keriilt
felvételre.

Az ellatasok igénybevétele

A Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyujtott alapszolgaltatasok onkéntesen,
személyesen, téritésmentesen vehetdk igénybe, intézményiink telephelyén Vac, Dedkvari
fasor 2. szam alatt. A személyes gondoskodas igénybevétele (ha a torvény masként nem
rendelkezik) onkéntes €s az ellatast igénybe vevo kérelmére torténik.

Cselekvoképtelen kiskort €s cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt
allo személy kérelmét torvényes képviseldje terjeszti eld, korlatozottan cselekviképes
kiskora és a cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis
ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott nagykorti személy a kérelmét torvényes képviseldjének hozzajarulasaval
terjesztheti eld.

A korlatozottan cselekvOképes kiskoru, a cselekvOképességében a gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, szocidlis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykorti személy és a torvényes képviseldje
kozott az ellatds igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitdban - a tényallas
tisztazasa mellett - a gyamhatosag dont.

Ha a gyermek védelme-érdeke, az ellatds onkéntes igénybevételével nem biztositott,
a torvény az ellatas kotelezd igénybevételét elrendeli, hatésagi eljaras-beavatkozas
formajaban.

10
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A Szolgalatunk altal ellatando célcsoportok
Az ellatasi teriiletiinkon ¢€16:

- szocialis ¢és mentalhigiénés problémakkal kiizdd, veszélyeztetett ¢és vagy
krizishelyzetben 1évo egyének/csaladok - gyermekek,

- az egylttmiikodésre kotelezettek,

- az észleld- és jelzOrendszer altal kiildott egyének /csaladok,

- mindazok, akik probléméjukkal az intézményhez fordulnak,

- alacsony jovedelemmel rendelkezd személyek/csaladok, munkanélkiiliek,

- ¢életvezetési problémakkal kiizdé személyek/ csaladok,

- gyermeknevelési problémakkal kiizdé személyek/ csaladok,

- csokkent munkaképességli személyek, egészségiligyi problémakkal kiizd6 személyek,

- egyediilallok, idoskortak, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek

A beszamolonk tovabbi részében a KSH 2022. évi adatszolgaltatasan keresztiil, mutatjuk be
szakmai munkdnkat. Az aldbbi tablazat az alapszolgéltatasban-alapellatasban részesiilt
igénybe vevoinket szemlélteti Vac varosaban.

Alapellatas- Egyiittmikodési Nem egyiittmiikodési| OSSZESEN

alapszolgaltatas | megallapodas alapjan megallapodas alapjan

VAC 72716 327 csalad 170 {6 69 csalad 897 16 396 csalad

2021. év és a 2022. év kozott lasst litemi csaladszam csokkenést figyelhetd meg. Ennek oka
lehet, hogy a krizis helyzetben 1évd veszélyeztetett gyermeket neveld csaladok a gondozas
soran prioritast élveznek. A szocidlis problémakkal kiizdd egyének és gyermektelen csalddok
esetében jellemzden tandcsadas keretében nyujtottunk segitséget.

Az oOnkéntesen igénybe vett szocidlis segitd tevékenység alapjat, az egylittmiikodési
megallapodas képezi, melyben a felek egyiittmiikodési megallapodast kotnek az igényelt

szolgaltatasok tartalmara vonatkozdan. Az igénybe vevoket tajékoztatjuk a szolgéltatasokra,
az adataik kezelésére vonatkozoan.

11
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Az egyiittmiikddési megallapodés a csalad feln6tt tagjaval kottetik meg. Az alapszolgaltatas
biztositasa egy évre szol. Cselekvési terv késziil a probléma megoldéasara, melyet félévente
feliilvizsgal a csaladdsegitd a csoportvezetdvel kdzosen. Gyermekeket érintd veszélyeztetettség
esetén a Gyermekeink Védelmében Rendszer elnevezésii online feliileten 1év6 adatlapok is
kitoltésre keriilnek. Ha a probléma nem oldddott meg, vagy a gondozasi folyamatban
veszélyeztetd koriilmény meriil fel, indokolt a hatosdgi beavatkozas. Esetkonferencia
Osszehivasara keriil sor, a csalad és az érintett jelzOrendszeri tagok meghivasaval. A Szolgalat
jelzést tesz a Hatdsagi Csoport fel¢, mely soran védelembe vételi eljaras indulhat.

Egylittmtikddési megallapodas alapjan azon személyekkel, csaladokkal dolgozunk, ahol a
szocidlis segitdmunka biztositdsa legalabb ¢évi datlagban havi haromszori személyes
talalkozasra épiil. Az adatokbol kideriil, hogy 727 f6 vette igénybe megallapodassal a
szolgaltatasainkat. Egylittmikodési megallapodas nélkiil azokat a személyeket gondoztuk,
akiknek a problémdja egy-haromszori segitségnyujtast igényelt, viszont egylittmiikodési
megallapodas megkotésére nem volt sziikség. Pl.: az egyszeri ligyintézésben, a szocialis
iigyeikkel kapcsolatos nyomtatvany kitoltésében, adomanyokhoz valdé hozzéjutas
kozvetitésében stb. kértek segitséget. Ilyen esetben 170 f6 vette igénye a szolgaltatasainkat.

2022-es évben 1) célcsoportként jelentek meg Szolgalatunknél az Ukrajnaban kitdrt habort
miatt menekiilésre kényszeriilé csalddok. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladata az
adomanyok koordinalasa, a csaladok feltérképezése, informécionyujtas, kiilonbozé pénzbeli
ellatasok (létfenntartasi tdmogatas, csaladi potlek, GYES) igénylésében vald segédkezés,
gyermekek nevelési-oktatasi intézménybe vald beiratésa, illetve a felndttek munka vilagaba
valo elhelyezkedésének segitése, orvossal, védondvel valo kapcsolatfelvétel tdmogatasa.

A véaci dnkormanyzat 2022. marciusatol 4 onkormdanyzat altal fenntartott ingatlant bocsajtott 4
menekiilt csalad (6sszesen 20 f6) szamara. Ezekben a lakdsokban elhelyezett csalddokkal
egylittmiikddési megallapodas keriilt aldirasra, amely folyamatos feliilvizsgalatot kdvetden,
havi rendszereséggel keriilt meghosszabbitasra. , 4 lakok vallaljak, hogy szorosan
egylittmiikodnek az Intézmény szakembereivel, munkakeresés, munkalehetoség elfogadasa
tekintetében, illetve elotakarékossagot vallalnak jovedelmiikbol, melyet bankszamlan
helyeznek el havi rendszerességgel.”

Szoros csaladgondozassal fél éven beliil 2 csalad hagyta el az dnkormanyzati ingatlanokat és
kezdték meg onallo ¢életiiket sajat albérletekben. A megiiresedett lakdsokban Gjabb menekiilt
csaladok kaptak lehetdséget nehéz élethelyzetiik megsegitésére.

Uj esetek szamanak alakulasa: 2020-ban 420 csaladdal, 2021-ben 357 csaladdal, 2022-ben
csaladdal 327 alltunk kapcsolatban. A jelzérendszer miikddése valtozatlanul megfeleld.

Az alabbi tablazat azokat a probléma tipusokat sorolja fel, amelyek a legjellemzdbbek,
legmarkansabban jelennek meg a Szolgalatnal.
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Probléma tipusa Csaladok szama | Problémak
elsodleges halmozott szama
probléma szerint
Vac

Eletviteli 56 98

Csaladi-kapcsolati konfliktus 55 86

Csaladon beliili bantalmazas 16 29

Elhanyagolas 31 44

Ebbdl oktatasi nevelési elhanyagolas | 28 32

Ebbdl felndttre vonatkozd (csaladi, | 9 10

intézményi)

Gyermeknevelési 14 64

Gyermekintézménybe valo | 7 23

beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar | 12 28

Fogyatékossag, retardacio 2 7

Lelki- mentalis, pszichiatriai | 13 25

betegség

Szenvedélybetegség 10 19

Egészségi probléma, | 6 26

egészségkarosodas kovetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos 4 16

Anyagi, megélhetési, lakhatassal | 62 112

Osszefliggd

Ugyintézéssel kapcsolatos 11 52
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Informacidkéréssel kapcsolatos 5 42
Egyéb 23 33
Osszesen: 327 704

Az eldz0 évi statisztikai adatokat figyelembe véve, minimalis kiilonbségeket észleltiink.
Eletviteli problémak:

Talalkoztunk t6bb olyan esettel, amikor a csaldd lakhatasa bizonytalan, esetleg kiilf6ldon is
tartozkodtak, vagy tervezik a kiilfoldre koltozést, lakhatasukkal kapcsolatban renddrségi
eljarasok is folyamatban vannak. Ezen esetekben zart adatkezelés torténik Szolgalatunk
részérdl. Jellemzd tovabbra is, hogy amennyiben kiilfoldre tdvoznak, a gyermekek oktatasi
nevelési intézményeik fel¢é nem teszik meg a hivatalos tajékoztatast. Az Onkormanyzati
bérlakasokat igénybevevOknél tovabbi lakhatdsi bizonytalansagként jelenik meg a
kilakoltatasa veszélye. Ezen helyzetbe sodrodott csaladokndl nem figyelhetd meg a fizetési
hajlandosag, valdsziniisithetéen a moratdérium miatt. Tovabbi problémat jelentenek az
albérletben €16k, akik nem képesek a magas a piaci bérleti dijakat kifizetni, sok esetben a
jarvany okozta karanténok okan elesnek megszokott havi bevételiiktdl. Osszeségében
elmondhaté indokolttd valik Vac varosaban adossagkezelési tandcsadoi szolgaltatas
bevezetése.

Bantalmazas, elhanyagolas:

Az iskolai- 6vodai szocidlis segitdkkel egyiittmiikddve, igyekeztiink nyomon kovetni a
gyermekek tanulményi munkajat, tanulasi folyamatat. Visszatérve a jelenléti oktatdsba
megfigyelhetd, hogy tovabbra is magas az igazolatlan hidnyzasok szama. Megfigyelhetd volt
az is, hogy a jelenléti oktatasba a gyermekek nagyon nehezen tudtak visszatérni. Az egyéni
munkarendet, csak nagyon indokolt esetben tdmogatja az Oktatdsi Hivatal. Ez az intézkedés
nem szolgélja a diakok érdekeit, n6 a leszakadas, halmozddik a gyermek problémaja. Fontos
lenne altalanos iskolai felzarkoztatd képzések, programok kialakitdsa, hiszen az érintett
diakok tobbsége ¢életkorban tilhaladja osztalytarsait, beilleszkedési, magatartasi problémak
jelennek meg az adott kozdsségben. Kiilon kiemelt problémat jelent az oktatdsi rendszerben
fellépd szakemberek hianya (utazoé fejlesztd pedagdgus, iskolapszichologus, logopédus).

Az iskolai erdszak (bulying) megjelenését is hozza magaval a megvaltozott helyzethez valo
alkalmazkodas, aminek a kezelésében széleskorii Gsszefogdsra van sziikség. Nem konnyl
ezeket a helyzeteket felismerni, és felvallalni (iskolai bantalmazés). Szolgalatunk a
jelzérendszeri tagok bevonasdval esetmegbeszélést, esetkonferenciat hiv Ossze az ilyen
helyzetek megbeszélésére.
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Gyermeknevelési problémak:

A legnagyobb problémat a gyermeknevelési nehézségek tekintetében a két sziild kozotti eltérd
nevelési modszerek, mintak €s az ellennevelés okozzak. Tobb esetben azzal talalkozunk, hogy
tizenéves kamaszok szinte felnéttként élik a mindennapjaikat. Allando baratjuk van, a sziilék
tudomasaval, kényszerli beleegyezésével. Sokszor tehetetlenek ezek a sziilok, nem a
gyermekiik koranak megfeleld nevelési eszkozoket alkalmazzak. Kialakulnak a sziil6-
gyermek kozotti konfliktusok, melyeket szakember segitsége nélkiil nem tudnak feloldani.
Altalaban érettebbek ezek a fiatalok, de ezek a helyzetek semmiképpen nem szolgaljak az
érdekeiket. Az emberi odafigyelés, értd figyelem, megfeleld visszajelzések az eszkozei a
csaladsegitonek.

Anyagi, megélhetési, lakhatassal osszefiiggd problémak:

A felndtt, egyediilallo, esetleg iddskoru igénybe vevdink az alabbi problémékkal fordulnak
szolgalatunkhoz: megromlott egészségi allapot, alacsony jovedelem, csaladi kapcsolatok
hianya.

Lakokornyezetilk sok esetben elhanyagolt, iigyeik intézésre nem képesek. Veliik
kapcsolatosan az dnkormanyzatokon tul, a kérhazi szocialis névérrel, a hazi segitségnyu;jtd
szolgélattal, szocidlis étkezéssel, az iddsek otthonaval, tovabba a tAmogat6 szolgélattal szoros
az egyittmiikodés. Hivatalos és altalanos tigyeik intézésében nyujtunk résziikre segitd
tevékenységet.

Az alabb Osszesitett adatok a szolgalat szakmai munkajat jelenitik meg a mindennapokban,
tevékenység tipusokra bontva, illetve a szolgaltatasokat igénybe vettek szamat.

Megnevezés Szakmai Szolgaltata
tevékenységek s-ban
halmozott részesiilok
szama szama
Vac Vac
Informécidnyu;jtas 858 375
Segitd beszélgetés 1210 479
Tanécsadas 613 276
Ugyintézéshez segitségnyijtas 413 214
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Konfliktuskezelés 81 63
Kriziskezelés 34 57
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez- pénzbeli | 47 60
Kozvetités  ellatdsokhoz  valé  hozzaféréshez- | 239 132
természetbeni

Kozvetités masik szolgaltatashoz 29 38
ebbdl atmeneti gondozasba 2 4
Kozvetités csalad-és gyermekjoléti kozponthoz 85 88
Esetkonferencia 45 113
Esetmegbesz¢lés 77 169
Esetkonzultacio 194 260
Szakmakozi megbeszélés 6

Kornyezettanulmany elkészitésében valo | 145 315
kozremitkddeés

Csaladlatogatas 442 513
Adomanykdzvetités 240 616
Osszesen: 4759 3769

A segito tevékenység:

Az alapellatas keretében végzett szocialis segitd tevékenység a sziilok, gyermek, egyéb
csaladtagok, illetve a csaladsegitd egyiittmiikodésén alapul. A segité folyamatban
tarsintézmények, €és egyéb szolgaltatok képviseldi is részt vesznek a csaladdal megkdotott
egylittmiikddési megallapodas ¢€s cselekvési terv szerint. Az alapellatds keretében
csaladsegitéink rendszeresen meglatogatjdk a csaladokat, életvezetési, gyermeknevelési
tanacsokat nyujtanak, segitd beszélgetéseket folytatnak, hivatalos {ligyek intézésében
kozremikodnek, kapcsolatot tartanak a csalad ligyében illetékes intézményekkel, valamint a
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kompetenciahatdrokat betartva tovabb irdnyitjdk az ellatast igénybe vevoket a megfeleld
hatérintézményekbe. A hatdsagi kotelezéssel érintett gyermekekkel végzett szocialis segitd
munkat a feladatra kijeldlt esetmenedzser koordinalja.

Kriziskezelés, kozvetités atmeneti gondozasba:

Anyagi- lakhatasi problémék soran tobb esetben sor keriilt a csalddok elhelyezésére CSAO-
ban, ezt hosszas kutaté munka eldzte meg, kapcsolatfelvétel az orszag szamos CSAO- javal.
A csaladsegitok ajanldsokat kiildenek a csaladokrol, felvételi beszélgetésre egyeztetnek
id6pontot, részletesen tajékoztatjak, felkészitik a sziiloket a varhato élethelyzetre, de sajnos az
a tapasztalat, hogy nem célravezetd ez a megoldas, a Szolgalat széleskorli sszefogassal nagy
energidkat mozgat meg, eredményteleniil. Szinte mondhatjuk, hogy az albérlet, mint
lehetdség egyaltalan nem opcid e csalddoknal, mivel a sziilé altaldban egyediil neveli a
gyermekeket, szocialis juttatasokbodl, esetlegesen van jelen a masik sziild, aki inkabb
hatréltatd tényez6 a csalad szempontjabol.

Esetmegbeszélések:

Jelzések kapcsan fontos a jelzOrendszeri tagokkal folytatott esetmegbeszélés, abbdl a célbol,
hogy minden érintett a sajat teriiletéhez tartozd informéciokat at tudja adni. 77 alkalommal
tartottunk kisebb- nagyobb korben esetmegbeszéléseket. A legtobb esetben a Szolgalat és a
Kozpont munkatarsai vettek részt ilyen megbeszélésen konkrét eset kapcsan felmeriild
dilemmak egyeztetése okan.

Esetkonferenciak:

Esetkonferenciat 45 alkalommal tartottunk gyermek bantalmazésa és veszélyeztetése okan. A
sziilok szakemberekkel vald egylittmikodése miatt azonban elenyészé mennyiségben kertilt
tovabbkiildésre védelembe vételi javaslat a gyamhivatal felé.

Tapasztalat a csaladok lakohelyének valtozasaval kapcsolatban:

Gyakori a csaladok lakohelyének fizikai valtakozéasa. Igyekszik a rendszer ezeket lekdvetni,
ennek ellenére idobe telhet egy csalad helyzetének tisztan latasa.

Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez

Igénybe vevldink nagy része sulyos anyagi gondokkal kiizd. Gyakran van sziikség azonnali
beavatkozasra. Ezekben az esetekben legtobbszor a Vaci Egyhdzmegyei Karitaszhoz, a Vaci
Hit Gyiilekezete Szeretetszolgalatahoz tudunk fordulni. Evek 6ta tartd, kiemelkedden jo
egylittmiikodés jellemzi a munkakapcsolatokat. Segitséget nyujtanak ligyfeleink részére tartds
¢lelmiszer beszerzésével, gyogyszerkivaltasban, beiskolazasban.

Az Onkormanyzatok altal nytjtott anyagi ¢€s természetbeni juttatdsok igénylésében is
rendszeresen segitjiik igénybe vevdinket. Az Un. csaladsegitds ligyfeleink részére torténd
segitségnyujtas nagy részét a hivatalos tligyeik intézése jelenti. Sok esetben meghatalmazas
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altal tudjuk a résziikre igényelhetd ellatdsokat kérelmezni, hiszen tobbségében iddsek,
mozgasukban akadalyozottak, kiilonbozd egészségiigyi betegségektdl szenvednek. Nagyfoku
utanajarast igényel a csalddsegitd részérdl az ilyen tligyek kezelése. Legfobb cél ezen
esetekben, hogy rendszeres jovedelemhez juttassuk az igénybe vevoket, illetve stabilizaljuk az
életkoriilményeiket.

Adomanykozvetités:

Igénybe vevdink részére napi szinten torténik az adomanyok kiszallitdsa, adott esetben
személyes atvétele. A Magyar Elelmiszerbank altal kiirt év végi élelemiszer gylijtésen két
aruhdzlancban voltunk jelen (Tesco és Aldi), ahol 2 és fél tonna élelmiszert gytijtottiink, igy
gondozasunkban 1év0 minden csalad részére tudtunk élelmiszert adni kb. 10.000,-Ft értékben.
Ezen tal tovabbi ¢élelmiszeradomannyal tdmogatta intézményiinket a Hit Gyiilekezete
Szeretetszolgalat, Baptista Szeretetszolgalat, Rotary Klub és a Vaci Jarasbirosag.

Ruhaosztast biztositottunk kétheti rendszerességgel az igénybe vevOk szdmara. A
veszélyhelyzet ideje alatt, a személyes ruhavalogatas felfiiggesztésre keriilt, illetve eldre
egyeztetett idoben, elére leadott igényeket tudtuk biztositani.

Az alabbi tablazat mutatja be az alapellatasban (sajat tigykorben végzett tevékenység), illetve
a hat6sagi eljarasban (egyéni gondozasi nevelési terv megvaldsitasaba Kozpont altal bevonva)
érintett igénybe vevok szamat, aranyat.

Az alapellatasban torténd gondozasi tevékenység Onkéntes alapon torténik, a hatdsagi eljaras
soran egyiittmiikodési kotelezettség van eldirva a csaladok szamara. A fentiekben emlitett
problémakorokben, a fent leirt segitd tevékenységet végzik a csaladsegitdk a hatdsagi munkat
végzd esetmenedzserekkel kozosen. Az esetmenedzserek kisérik nyomon az eldirt magatartasi
szabalyok megvalosulasat.

Megnevezeés Szolgaltatasban részesiilok szama
Sajat iigykorben végzett tevékenység 594
Egyéni gondozasi nevelési terv | 129

megvalositasdba Kozpont alt bevonva

Szocialis valsaghelyzetben 1évoé kk. varandos | 5
anya

Osszesen: 728
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A szocidlis valsaghelyzetben 1évé kiskort varandos anydk esetében szoros a segitd
tevékenység. Tamogatd figyelemmel kisérjiik, segitjiik a fiatalkora édesanyakat. Elsdsorban a
teriileti védondkkel egyiitt folyik a gondozasi tevékenység. K6zos csaladlatogatasokra kertil
sor, folyamatos az egyiittmikodés a szakemberek kozott. A gondozds soran
kornyezettanulméany késziil, széleskortien felmérjiikk a fiatal varandos életkoriilményeit,
csaladi, tdAmogatd hatterét. Tamogatjuk 6t, illetve sziiletendé gyermekét babaruhaval, a baba
gondozasahoz sziikséges eszkozokkel. Sziikség esetén keriil sor az esetmenedzserek
bevonasara.

A szolgalatokhoz érkezett jelzések — bejelentések az alabbi tablazatban lettek dsszesitve:

0-17 évesekkel | Nagykoru

Megnevezés kapcsolatosan személyekkel
megkiildott kapcsolatosan
jelzések szama megkiildott

jelzések szama

Egészségiigyi szolgaltatd 21 11

Ebbdl védondi jelzés 18 7

Személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis | 25 6

szolgaltatok

ebbdl csalad-és gyermekjoléti szolgalat 15 2

ebbdl csalad-¢és gyermekjoléti kzpont 12 5

Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyajtok | 17

Atmeneti gondozést biztositok 2

Koznevelési intézmény 84 1
Renddrség 14 3
Partfogo feliigyeldi szolgalat 0 0
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy | 2 2
Ugyészség, birdsag 0 0
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Allampolgar, gyermek és felnétt érekeit | 17 14
képviseld tarsadalmi szervezet

Onkormanyzat, jegyz6 0 5
Jérasi hivatal gyamhivatala 0 0
Hivatéasos gondnok 0 0
Javitointézet 0 0
Gyermekvédelmi €s gyamiigyi | 16 4
feladatkorében eljaro fovarosi és megyei

kormanyhivatal

Orszéagos Krizis és Informacids | 0 0
Telefonszolgalat

Osszesen: 198 41

A beérkezett jelzések kapcsan, mint mindig toronymagasan vezetnek a koznevelési
intézmények, az allampolgari bejelentések, segitségkérések, az egészségligyi szolgaltatoktol,
¢s a személyes gondoskodast nyujto szocialis szolgaltatoktol.

Ami a tapasztalat, tobb esetben nem megfelelé formaban és tartalommal érkeznek a jelzések.
A visszajelzéseinkkel kapcsolatban még tovabbra is van tennivalonk, ezen valtoztatni fogunk.
A hivatalos tajékoztatasok a legtobb esetben megtorténnek az intézmények felé, adatvédelmi
okokbol, minimalis informéciot all modunkban kozolni a csaladokra vonatkozoan, illetve egy
gondozasi folyamatban rendkiviil sok jelzOrendszeri tag van jelen, ezért mindig alaposan at
kell gondolnunk, kinek milyen informaciot szolgaltathatunk.

Kérni fogjuk az egészségiigyi szolgaltatokat, haziorvosokat, hazi gyermekorvosokat, hogy
batran jelezzenek a jovOben is, akar iddseket, akar fiatalokat, gyermekeket illetéen. 1dds,
egyediil €16 személyek esetén sziikségesnek tartjuk, hogy a hazi segitségnytjtd szolgalattal a
kapcsolatunk megerdsddjon, rendszeresebb kapcsolattartds alakuljon ki kozottiink,
tajékozottabbak legyiink a szolgaltatasaikrol.

Alapvetdéen elmondhatjuk, hogy a varosban ¢lék figyelnek a kornyezetiikre, értesitik
szolgalatunkat, vagy sok esetben az 6nkorményzaton keresztiil kapunk jelzéseket.

Egyre tobben ismerik az OKIT telefonszamat.

Megndvekedett a kérhazi szocidlis munkastol érkezd jelzések szdma is. Tobbségében 1dos
illetve kozépkoru, egyediil ¢élokrol jeleznek. Ezen esetekben a csalddsegitd feladata a
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kozvetités a megfeleld ellatdsok biztositasahoz. Sok ilyen esetben varnak azonnali
kapcsolatfelvételt, abbol a célbol, hogy a lehetséges csaladtagokat, segitoket felkutassuk.

Az alabbi tablazat mutatja a szolgalatnal nyilvantartott veszélyeztetett kiskorik adatait.

Az érintett | Ebbdl jogerds
Megnevezés gyermekek szama a | hatosagi
veszélyeztetettség | intézkedésben
f6 oka szerint érintett gyermekek
szdma
Nyilvantartott  vesz€lyeztetett  kiskortak | 245 89
szdma
Kornyezeti focsoport dsszesen 160 44
Magatartasi fécsoport 6sszesen 68 45
Egészségi focsoport dsszesen 1 0
Anyagi fécsoport dsszesen 16 0
Csaladok széama, amelyekben a| 201 56

veszélyeztetett kiskortiak élnek

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskortiak | 92
koziil a kdzpont felé tovabbitott esetek szama

Ebbdl hatosagi intézkedés kezdeményezése | 62
miatt

Ebbdl kozpont altal nyujtott specialis | 30
szolgaltatasok

Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskortak | 195 67
szama targyév december 31-én

A kornyezeti okok koziil a legsulyosabbnak itélt veszélyeztetd okokat emelem ki:
Bantalmazas, elhanyagolas:

Fizikai bantalmazasok szdma csokkent, ezzel szemben a lelki elhanyagoldsok szama nétt.
Ezen esetek kezelése az aldbbiak szerint zajlik: a jelzést tevé személyét zartan kezeljiik. Az
érintett  csaladdal  kapcsolatfelvétel utan, a sziikséges adatlapokat felvessziik,
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kornyezettanulmany elkészitésére keriil sor, pedagdgiai véleményeket, védéndi véleményeket
kériink, esetkonferenciat hivunk 0Ossze. Ezen esetek az alabbiak lehetnek: oktatasi
elhanyagolas is, a jarvanyhelyzet okan emelkedtek a szdmok, nevelési elhanyagolés, a sziilok
nevelési képessége alacsony, nincsenek értékek a csalddokban, nincs milyen értékrendhez
viszonyulni, tobdbba nem tartjdk fontosnak a tankotelezettséget, és a tdrsadalmi normak
betartasat.

A Pest Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat Vaci Tagintézményével rendszeres
munkakapcsolatban allunk, ahol pszichologus, logopédus, gyogypedagogus, gyodgytornasz
segitségét vehetik igénybe a raszorulok. Tobb alkalommal nyUjtottunk segitséget a
csaladoknak a vizsgalatra vald jelentkezéshez, illetve a megfeleld -ellatashoz valo
hozz4jutasban.

Szolgalatunk tovabbra is az ellatorendszer sulyos hianyossagaként éli meg, hogy a sajatos
nevelési igényli, vagy pszichés megbetegedéssel €16 gyermekek a sajatossagaikat figyelembe
vevo intézménybe nehezen delegalhatdé az intézmény tulterheltsége miatt. Az ellatasi
teriiletinkon miikddé tanintézmények a jelzOrendszeres szakmakozi értekezleteken
rendszeresen alapvetd problémaként fogalmazzak meg a szakemberhianyt.

Az ellatorendszerben tapasztalhatd hianyossdgok megnehezitik a csaladok eredményes
gondozasat, segitését, mely hatarozottan érzékelhetd az egészségiigy, az oktatas és a szocialis
ellatas teriiletén. A felndtt és gyermek koru pszichiatriai betegek ellatdsa akadalyozott a
hosszu varakozasi 1d6 miatt.

Tapasztalatunk szerint nagy segitséget jelentene a csalddoknak ha éatmeneti befogadast
lehetové tévo intézmény (csaladok atmeneti otthona, helyettes sziil6i haldzat) mikodne az
ellatasi teriiletiinkon. A jelenleg elérhetd szolgaltatasokban féréhely hidny van, a bekeriilés
nehézkes.

A csalddon beliili bantalmazas eseteiben még mindig gyakori a problémék titkoldsa, a
bagatellizalas. A gyermekvédelmi jelzOrendszer tagjai szdmara sziikséges a folyamatos
képzés a jelek felismeréséhez, illetve a jelzési kotelezettség tudatositasahoz.

Prevencios programok:

2022. évben is nagy hangsulyt fektettlink a prevencidra, melynek keretében a nyari
sziinidében csaladsegitdink segédkeztek a csaladokban nevelkedé hatranyos helyzetii
gyermekek taboroztatasaban, melyet az dvodai- és iskolai szocialis segitok koordinaltak.
A 7-14 éves kiskortiakat hét héten keresztiil fogadtuk napkdzis tabor keretein beliil. 70-100 6
gyermeknek biztositottunk az élményekben gazdag szabadidd eltoltését. A sziilok és a
gyerekek orommel fogadtak ezt a kezdeményezésiinket, hiszen az altalunk gondozott csalddok
szamara sokszor elérhetetlen a gyerekek nyaraltatdsa és igényes programokon valod
részvételik.
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A nyugdijas koru igénybe vevoink részére két csaladsegitd kolléga kdzremiikddésével, havi 1
alkalommal keriilt megrendezésre a ,,Raérések Klubja”. Programjaik kozott szerepelt
godolloi  kastély meglatogatasa, cukraszda latogatasok, kardcsonyi megemlékezés,
csaladsegitdink tobb alkalommal eldaddkat hivtak meg, akik kiilonb6z0 témakban tartottak
eldadast, kozos beszélgetést a nyugdijas igénybe v evdinknek.

Az ,,Allaskeresé Klubot” heti rendszerességgel, iigyeleti idében tartunk. A még munkaképes
aktiv korti személyeknek, segitve a visszaintegraloddsukat a munka vilagaba. Onéletrajzok
elkészitését, tovabbitasat tudjuk vallalni valamint az allaskeresésben cégek hirdetéseit,
konkrét lehetoségekkel ismertetjiik meg az elhelyezkedni vagyokat. Segitd beszélgetés
keretében, a bemutatkozast megkonnyitd technikakkal is megismertetjiik az allaskeresoket.
Atlagban havi szinten 5 f§ veszi igénybe ezt a szolgaltatast.

Tovéabba havi 2 alkalommal, onéletrajz irdssal, illetve allasinterjura valéd felkészitéssel segiti
egy OFA tanécsado az ligyfeleink munka vildgaba valo6 elhelyezkedését.

Palyazati eredmények:

Szolgalatunk idén is nyert az Elelmiszerbank éltal kiirasra keriilt édesszaj palyazaton, igy az
¢vben tobb alkalommal (gyermeknap, nyari tabor, Karacsony) tudtunk édességet, sliteményt,
iditdt biztositani 300 hatranyos helyzetli gyermekek szamara.

Egyéb tevékenységek:

Egyéb tevékenységeink kozé tartozik, hogy egyetemi, foiskolai hallgatok gyakorlati képzését
biztositjuk: Apor Vilmos Katolikus Foéiskola, ELTE, Pazmany Péter Katolikus Foéiskola,
Semmelweis Egyetem, szocidlpedagogia, szocialis munka, szocialis asszisztens, csecsemd €s
kisgyermek neveld képzésben részt vevo hallgatok szdmara.

2023. év célkitiizései a Csaladsegité Szolgalatunknal

Kiemelt célként fogalmazddik meg a kollégdk szakmai megsegitésére szupervizion vald
részvétel. Tovabbi cél a szakmai tovabbképzéseken részvétel, intézménylatogatasok
alkalmaval jo gyakorlatok elsajatitasa.

Noi ellatottjaink részére 2023. marciusatol heti rendszerességgel megrendezésre keriil noéi
klub szabadidés elfoglaltsag.

Az allaskeres6 klubunk tematikdjat szeretnénk frissiteni, vendég eldadok meghivasaval.

Havi rendszerességgel megrendezésre kerililnek kiilonbozd szakmai témakban jelzérendszeri
megbeszéléseink.

Fontos szerepet kap az Eves szakmai tanicskozds megszervezése, mely minden évben mas
témacsoport koré szervezodik.
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IV. Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Kozpontunk altal nyajtott ellatasok igénybevételének a modja

A Vaci Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott alapszolgaltatasok és specialis
szolgaltatasok onkéntesen, személyesen, téritésmentesen vehetdk igénybe, intézménylink
telephelyén Vac, Deakvari fasor 2. szam alatt. Az egylittmiikodés hatésagi kotelezés
alapjan torténik, kivéve a specialis szolgaltatasokat, melyek onkéntes alapon torténnek,
illetve kotelezhetok azokra.

- Cselekvoképtelen kiskort és cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt
allo személy kérelmét torvényes képviseldje terjeszti eld, korlatozottan cselekvéképes
kiskoru és a cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocidlis ellatasok
igénybevételével 0Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott
nagykoru személy a kérelmét torvényes képviseldjének hozzdjarulasaval terjesztheti elo.

- A korlatozottan cselekvoképes kiskoru, a cselekvOképességében a gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykora személy és a torvényes képviseldje
kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitdban - a tényallas
tisztdzasa mellett - a gyamhatosag dont.

A kozpontunk altal ellatandé célcsoportok
Az ellatasi teriiletiinkon ¢€16:

- szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizdd, veszélyeztetett és vagy
krizishelyzetben 1évo egyének, csaladok - gyermekek,

- az egylttmiikodésre kotelezettek,

- az észleld- és jelzOrendszer altal kiildott egyének, csaladok.

A csalad-és gyermekjoléti kozpont gyermekvédelmi gondoskodas keretében hatdésagi
intézkedésekhez kapcsolodo, a gyermek védelmére iranyulo feladatai:

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsere

- Javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembevételére.

- Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozési-nevelési tervet.
- Egyiittmikodik a partfogé feliigyeld és a megel6zo partfogo feliigyeld szolgalattal.

- Sulyosabb fokl veszélyeztetettség esetén javaslatot készit a gyermek ideiglenes
hatalyu elhelyezésére, nevelésbe vételére.
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Csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében indokolt esetben szocidlis
segitd munkat végez €s koordinal.

Egyiittmtikddik az otthont nytjtd szolgalatokkal, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatassal.

Utogondozast végez a gyermek csalddjaba torténd visszailleszkedéséhez.

A szocidlis segitdmunka folyamatat koordindlja a hatosagi intézkedést igényld
ellatottak esetében.

Szakmai segitséget nyujt az illetékességi teriiletén miikodo, csaldd-és gyermekjoléti
szolgalat csaladsegitdinek. A szolgalatoknak hetente irdsban kell jelentést kiildenie a
Ko6zpontunk felé a hozzajuk érkezo jelzésekrol.

Illetékességi teriiletiinkon miikodo csalad és gyermekjoléti szolgalatok

- Vici Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat,

- Magyar Maltai Szeretetszolgalat Csorogi Csaladsegitd Szolgalata

- Veresegyhaz Kistérség Esély Szocialis Alapellatasi Kozpont,

- Gondozasi Kozpont Szddliget,

- Egyiitt a Gyermekekért Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Nonprofit Kézhasznia BT.

- Orbottyani Segitd Kéz Szocialis Szolgalat.

Javaslattétel hatosagi intézkedésre

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsere javaslatot tesz, a gyermek

Védelembe vételére,

Megel6z06 partfogasara,

Ideiglenes hatalyt elhelyezésére,

Nevelésbe vételére,

Csaladba fogadasara,

Harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére,
Csaladba fogad6 gyam kirendelésére,

Tankotelezettség teljesitésének elémozditasara,

Gondozasi hely megvaltoztatasara.
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Specialis feladatok és szolgaltatasok biztositasa

- Kapcsolattartasi tigyelet,

- Mediacio, konfliktuskezelés,

- Utcai (lakoételepi) szocialis munka,

- Készenléti szolgalat,

- Jogi tanacsadas,

- Pszichologiai tanacsadas,

- Szocialis diagnoézis felvétele,

- Ovodai és iskolai szocidlis segit6 tevékenység.
- Koérhazi szocialis munka

- Csaladterapia, csaladkonzultacio.

A Kozpont feladatait 9 esetmenedzser kolléga, 4 tanacsadé kolléga (mediator-
kapcsolatiigyeletes, pszichologus, jogasz, csaladterapias szakember), 14 f6 évodai és iskolai
szocialis segitd, valamint 1 f6 szocialis diagnozis felvételét végzo esetmenedzser latja el. A
csoport szakmai munkajat segiti 1 f6 szocialis asszisztens kolléga.

2022. évben hét alkalommal keriilt megrendezésre jarasi jelzérendszeri tanacskozas.

A Vaci Jaras telepiilésein a lakossagszam alakulasa, a telepiilésekrol érkezett heti
jelentések szama 2022. év (KSH)
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Telepiilés Allandé lakosok: | Jelzések szama:
jan. 1- dec. 31.
2022 2021
Acsa 1371 1
Csorog 2202 2
Csovar 641
Galgagyork 967 3
Kisnémedi 739 2
Kosd 2521 1
Orbottyan 8049 54
Penc 1559 3
Piispokhatvan 1418
Piispokszilagy 744
Rad 1951 1
Szdd 3250 1
Szddliget 4903 19
Viac 31522 164
Vacduka 1835 1
Vachartyan 1881 15
Vackisujfalu 435
Vacratot 2036 5
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A jelzések szama nem mutat novekedést a jarasi telepiiléseke vonatkozdan 2022-ben, viszont a
Koézponthoz érkezett ligyek sokkal bonyolultabbak, Osszetettebbek, kiemelkedéen magas
szamot mutat a csalddon beliili agresszid, a gyermekek Onsértése sajat maguk ellen. A
Koézpontunkhoz érkezett jelzések szamat tekintve kiemelked6en magas szamot mutat a
sokproblémas, illetve mozaik csalddokkal kapcsolatos jelzések szama. Az esetmenedzserek és
a tandcsado kollégak leterheltsége a fentebb leirtak okan nagyban hozzajarul a pszichés
megterheltségiikhoz.

Hatosagi intézkedések nyoman érintett Kiskoriak szama Kkorcsoportok szerint a vaci
jaras telepiilésein 2022. (KSH)

Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe | Utogondo
vett hatallyal vett Zas = -
.., | Osszesen Ebbol
elhelyezett szakellata 14
, any
sbhol
kikeriilt
Osszes
erintett = | 559 13 62 226 80
szama (fo)
0-2 éves 13 3 16 6
3-5 éves 23 2 7 32 10
6-13 éves 62 7 30 929 37
14-17 éves | 53 4 22 79 27
18-
Ebbél lany | 61 6 13 80
Ebbol 25
hatranyos
helyzeti
Ebbédl 11
halmozotta
n
hatranyos
helyzetii
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A védelembe vett gyermekek szama: A vaci jaras telepiilésein a tavalyi évhez képest enyhe
emelkedést mutat a védelembe vett gyermekek szdma.

Korcsoporti bontds szerint magas szamot mutat 3-5 évesek, a 6-13 évesek ¢és a 14-17 évesek
korosztalya. A védelembe vételi arany magas szama a fentebb emlitett korosztalyoknal az
igazolatlan iskolai hidnyzasok miatt, a nem megfeleld sziil6i magatartés, elhanyagold sziil6i
attitiid, csaladdi konfliktusok, gyermekbéantalmazds, magatartasi, beilleszkedési nehézségek
miatt tortént.

Ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek szama: 2022. évben 13 esetben tortént meg
javaslattétel. Az ideiglenes hatdlyu elhelyezést, mint a gyermek érdekében all6 azonnali
intézkedést minden esetben megalapozta a gyermek stlyos veszélyeztetettsége,
elhanyagolasa.

Nevelésbe vett gyermekek szama: A nevelésbe vett gyermekek szama a tavalyi évhez képest
jelentésen nem valtozott. Korcsoporti bontasban a 6-13 éveseknél és a 14-17 éves
korcsoportban volt a legtobb nevelésbe vett gyermek. Az esetmenedzserek évente egyszer a
nevelésbe vétel feliilvizsgalatakor javaslatot tesznek annak fenntartasara vagy
megszintetésére. A nevelésbe vett gyermek érdekében az esetmenedzserek a kapcsolatot
tartanak a neveldsziil6i tanadcsadoval, a sziildvel, valamint a gyermekvédelmi gyammal. Az
esetmenedzsernek fontos feladata van a gyermek hazagondozasanak elOsegitésében, ha a
szllok részérdl erre igény mutatkozik.

Utoégondozas: az utdégondozottak szdma nem valtozott a tavalyi évhez képest. A
legfontosabb feladat gyermek csaladjaba vald visszagondozasanak eldsegitése.

Specialis tevékenységek, szolgaltatasok/ellatottak 2022. (KSH)

Tevékenység | Ellatottak
Tevékenység szama szama
Kapcsolattartasi iigyelet 127 65
Utcai  /lakdtelepi  szocialis | 11 11
munka
Korhazi szocialis munka 25 25
Készenléti Szolgalat 35 35
Jogi tanacsadas 220 178
Pszichologiai tanacsadas 310 196
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Mediacio 81 44
Szocialis diagnozis 95 25
Csaladkonzultacio 144 64
Csalad és parterapia 94 55
Ovodai és iskolai szocialis | 9369 5732
segité tevékenyég

Kapcsolattartasi iigyelet

»Az Egyezményben részes allamok tiszteletben tartjdk a mindkét sziilgjétdl, vagy ezek
egyikétdl kiilonélé gyermeknek azt a jogat, hogy személyes kapcsolatot és kozvetlen
érintkezést tartson fenn minkét sziildjével kivéve, ha ez a gyermek mindenekfelett allo
érdekével nem ellenkezik” (ENSZ Gyermekjogi egyezmény).

Gyambhivatali — birosagi végzés alapjan fogadjuk a csaladokat a kapcsolattartasi iigyeletben. A
kozpont elsddleges feladata a kapcsolattartas helyszinének biztositasa, hataskoriink alapvetéen
nem terjed ki a konfliktuskezelésre. Azonban képzett mediatorunk a gyermekek érdekében tobb
alkalommal kezelt a konfliktusos helyzeteket. A hétvégi kapcsolattartast, esetmenedzserek
biztositjak.

Mediacio

Szolgaltatasunk keretében elsdsorban parkapcsolati, valasi konfliktusok, valamint

gyermekelhelyezésbdl adodo szabalyok tisztazasara, megallapodasok rogzitésére keriilt sor.

A mediacié egy specialis konfliktusmegel6zé moddszer és folyamat, amelynek 1ényege, hogy
a két vagy tobb fél vitdjaban, a konfliktusban allok beleegyezésével egy semleges, harmadik
fél (mediator) jar kdzben.

A mediator segit tisztdzni a konfliktus természetét és olyan megoldast talalni, amely az
érintettek szamara kielégitd, megfeleld.

Gyakori probléma, hogy medialhatonak tartott esetekben is valdszintisithetd, hogy az egyik
fél kevésbé motivalt/érdekelt a vitds kérdés megoldasaban. Eléfordult, hogy sajat személyes
sérelmeiken még gyermekiik érdekében sem tudtak tallépni. Gyakori, hogy ugy keriilnek
kozpontunkhoz az ilyen esetek, hogy a felek mar kdlcsondsen minden elképzelheté forumon
feljelentették egymast. Ezekben az esetekben nagyon nehéz pozitiv eldrelépést elérni a
konfliktusok rendezésében.
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Készenléti szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont nyitvatartdsi idején tal, felmeriild krizishelyzetekben
torténd azonnali segitség: tanacsadas, tdjékoztatas nyujtasa.

A KESZENLETI SZOLGALAT a hét minden napjan ALLANDOAN hivhaté telefonszama:
(06/30-827-8558).

A készenléti ligyeletes munkatarsak egész évben tanacsot adtak, tajékoztatast nyujtottak
elérhetéségekrdl, tevékenységekrdl, teenddkrél, valamint sziikség esetén, rendszert
mozgositanak. A telefonhivasok tobbsége, informacid, tanacsadas jellegii volt.

Sziikség esetén jeleznek az illetékes Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatnak.

Jogi tanacsadas

Jogi segitségnyujtasunk polgari peres tigyekben, illetve kis szézalékban, biintetoperes
iigyekben nyujtott segitséget a raszoruldknak. Problématipusok: ingatlannal, albérlettel
kapcsolatos, koziizemi, banki tartozasokbol ered6 ligyek, végrehajtassal kapcsolatos tanacsok
kérése, gyermekvédelmi tigyek jogi hatterével kapcsolatos kérdések, kapcsolattartasi tigyek,
hazassag felbontasaval, sziil6i feliigyeleti jog rendezésével kapcsolatos tigyek, lelki
bantalmazas, munkajogi kérdések, oOroklési joggal kapcsolatos iigyek, ingatlan-adas vétellel
kapcsolatos tigyek.

Az ligyek jelentOs részénél beadvanyok, egyéb levelek megfogalmazasara is sziikség volt.

Ingyenes jogi tandcsaddsunk (nem képviselet) tovabbra is igen népszert, elsdsorban a nehéz
anyagi helyzetben 1év0, a folyamatosan valtozd jogszabalyokat értelmezni egyre nehezebben
tudé lakossag korében.

Utcai /lakotelepi szocialis munka

Az utcai szocialis munka keretein belill a vaci fiatalok szdmara szeretnénk alternativ
szabadidds tevékenységet kinalni, hozzdjarulva ezzel a csellengés-csavargas ¢és a
droghasznélat megel6zéséhez.

A ,,Tali Pont-ot” az 6vodai, iskolai szocialis segitd csoport miikodteti.

Célunk, hogy alternativdkat kinadljunk fel, a szabadid hasznos eltdltésére a Kdzponttal
kapcsolatba keriild gyerekeknek, fiatalok részére. Szeretnénk elérhetéek lenni a tinédzserek
szamra, illetve ha sziikséges, szeretnénk segitséget nytjtani nekik a megfeleld szakember
elérése altal.
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Pszichologiai tanacsadas

Az alébbi problémakordket €rintve:

- valas koriili konfliktusok, a birdsag dontése eldtti vitdk a kozos gyermek lathatasaval
kapcsolatban, a gyermek sériilése a valas eldtti/alatti vitdk miatt

- iskolai magatartds problémak, tanulasi nehézségek, magatartasi problémdk (okok
feltérképezése (felhalmozddott igazolatlan hidnyzasok, fegyelmezetlenségek, tanulassal
kapcsolatos motivacios problémak)

- gyaszmunka, veszteség

- er6szakot atélt személyek tdmogatasa

- OKIT menekitéshez tAmogatas

- kiskamaszkori falcolasok, erésen depressziv hangulat

- kapcsolati problémak, krizisek

- személyiségzavarban szenveddk tdmogatasa

- stlyos illetve gy6gyithatatlan betegekben szenveddk terapias tamogatasa
- kapcsolatiigyelet biztositas pszicholdogusi megsegitéssel

- csaladterapiaban val6 részvétel.

A segités jellege:

- gyermekkonzultaciok (akar az egyik sziilovel egyiitt) trauma feldolgozasa, agresszio-, ill.
szorongaskezelés.

- parkonzultaciok alkalmaval konfliktuskezelés, problémamegoldo szemlélet edukacioja.
- egyéni konzultaciokban a személyes felépiilést szolgalo intervenciok.
- csaladkonzultaciokban az egyiittmiikodés eldsegitése.

Nagyon ritka, amikor a sziilok képesek on reflektiven, a csaladi rendszer szintjén gondolkodni
a gyermekiik problémairdl, pszicholdégusunk igyekszik erre 6sztondzni Oket, és minden
esetben megprobaljak rendszerszinten, a sziilok konfliktusanak olddsaval kezelni az adott
problémat.

Csaladterapia, csaladkonzultacio

A problémak gyokere az esetek tobbségében a csaladi rendszer zavara, csalddi problémakra
vezethetd vissza az a tlinet, vagy nem kivanatos viselkedés, mellyel megkeresik
kdzpontunkat.
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- feldolgozatlan traumak, sériilések, gyasz

- falcolés, szuicid gondolatok

- extrém szorongasok

- kotodési sériilések (korai gyermekkor, anya-gyermek)
- addikci6 és annak hatésai

- evészavar

- nemi identitas kérdései kamaszkorban (gyakori)

- pszichoedukécio

Szocialis diagnozis

A szocialis diagnozis része az egyén sziikséglet- és jogosultsdg vizsgalata. A szocidlis
diagnozis készitését a jarasszékhely telepililéseken miikddd csalad- ¢és gyermekjoléti
kozpontok végzik. A kozpontok feladata a jovOben boviil, a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet
szerinti csaladsegitéshez kapcsolodo tandcsadasi feladatok, a specialis szolgaltatdsok nyujtasa
¢s a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozd hatosagi intézkedéshez kapcsolodo
esetmenedzseri feladatok mellett, a szocialis diagnézis elkészitése 1) feladatot jelent.

A diagnozis elkészitését adatlap segiti, melyben zart és nyitott kérdések egyarant szerepelnek,
¢s melyben az adott valaszok értékelése utdn lehetévé valik a sziikséglet meglétének,
mélységének, intenzitadsanak értékelése, valamint a megfeleld szolgaltatds kivalasztasa. E
felméré adatlap célja a fenti moddon a sziikségletek meglétének ¢és mélységének
feltérképezése.

A fenti felsorolasok mellett a kozpontunk kotelezo feladata még, az illetékességi
teriilet¢hez tartozé szolgalatok szakmai munkéjadnak a segitése, koordinalasa, havi egy
alkalommal lehet0ség biztositdsa esetmegbeszélésre. A szakmai munkét jelzérendszeri
tanacsado koordinalja.

A jelzérendszeri tanacsado feladata
- Koordinalta a jaras teriiletén miikodo jelzérendszerek munké;jat,
- Szakmai tanacsot nyujtott a szakmai tanadcskozasok megszervezésére,
- Osszegyiijtotte a helyi jelzérendszeri intézkedési terveket,
- Megbesz¢lést kezdeményezett a jelzOrendszer miitkodésével kapcsolatban,

- Kapcsolatot tartott az OKIT-tal,
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- Sziikség szerint részt vett az esetkonferencidkon, személyes talalkozasokon,
megbeszéléseken,

- Lehetdséget biztosit esetmegbeszélésre a jarasi szolgalatok szamara.

Feladataink teljes korti és minél magasabb szakmai szinvonalu ellatasa érdekében, igyeksziink
sz¢les kapcsolatrendszer kiépitésére — megoOrzésére. Ennek érdekében az aldbbi
intézményekkel vagyunk napi kapcsolatban.

- Vac Varos Polgarmesteri Hivatala valamint a hivatal alegységei-osztélyai,

- Pest Megyei Kormanyhivatal Vaci Jarasi Hivatal Osztalyai és Hivatalai,

- a Vdaci Jaras illetékességi teriiletein miikodé dnkormanyzatok

- a Vaci Jaras illetékességi teriiletén miikodo csalad és gyermekjoléti szolgalatok,

- Viac varos szocidlis és egészségiigyi intézményei,

- a Véaci Jaras illetékességébe tartozo valamennyi kozoktatasi €s kdznevelési intézménye,
- Pedagdgia Szakszolgalat,

- Apor Vilmos Katolikus Foiskola, mas szocidlis felséfokt intézmények,

- renddrség, korzeti megbizottak,

- birosag, ligyészség,

- egészségiigyi intézmények, gyerek és felnétt hdziorvosok, védéndi szolgélat, teriileti és
orszagos voroskereszt,

- karitativ szervezetek, segélyszervezetek

- alapitvanyok, civil szervezetek, magan vallalkozasok,

- partfogo feliigyelok

- integralt jogvédelmi szolgalat (Gyermekjogi és ellatott jogi képviseld)

- egyhézak.
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V. A Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 6vodai és iskolai szocialis segito
tevékenysége

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység 2018. szeptember 1. napjatél miikodo, a
Véci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont hatosagi csoportjdhoz kotddd, a gyermekjoléti
alapellatas keretében miikodod specialis szolgaltatés.

Ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység

Biztositja a Vaci Jaras illetékességi teriiletén 1évd 18 telepiilés valamennyi kozoktatasi
intézménybe, 0sszesen 63 kdzoktatasi intézményben.

A szolgaltatas célja: a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a szocialis
segitd munka eszkozeivel tAmogatast nyujtani a kdznevelési intézménybe jard gyermeknek, a
gyermek csaladdjanak és a kdznevelési intézmény pedagogusainak, valamint az intézményben
megjelend egyéb szakembereknek.

A Vici Jaras illetékességi teriiletéhez tartozo, telepiilések valamennyi 6vodéjaba - altalanos
iskoldjaba - kozépfoku iskoldjadba — kollégiumdba, nyilvantartott tanuloi 1étszam, a
2021/2022-es tanév adatai szerint 14.142 6. A 15/1998. (IV.30) NM rendelet alapjan 1.000
f6 koznevelési intézménybe nyilvantartott gyermekre vetitve 1 f6 dvodai és iskolai szocialis
segitd tevékenységet ellato kolléga alkalmazésa sziikséges.

Ennek értelmében, kozpontunk, altalanos szolgaltatasi feladatain tul, 0j specialis feladat
ellatdsanak biztositdsa érdekében, 14 f6 szocidlis segité tevékenységet ellato, felséfoku
szocialis alapvégzettséggel rendelkezd kollégat alkalmaz.

Az o0vodai és iskolai szocialis segito feladatkorébe tartozik az egyéni, csoportos és
kozosségi szocialis segito tevékenység nydjtasa, ennek keretében:

o segiti a gyermekeket a beilleszkedésben, kompetenciaik fejlesztésében, késébbi
tanulmanyi elémeneteliik, majd a munkavallalashoz kapcsolodé kompetenciaik
kibontakoztatasaban,

e segiti a gyermekek tanulmanyi kotelezettségét gatld tényezok észlelését €s
feltarasat,

o segiti a felmeriild konfliktusok kezelését,

e prevencids eszkozokkel segiti a gyermeket veszélyeztetd tényezok kiszlirését,
valamint

o kozremiikddik a jelzérendszer hatékony mitkddésében.

A Vaci Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont a koznevelési intézményekkel megkdotott
egyiittmiikddési megallapodasa alapjan, az adott kdznevelési intézményben dolgozd
szakember szolgaltatasi terve mentén latja el feladatait. A szolgaltatas igénybevétele
onkéntes, feltétele a szolgaltatast igénybe vevd szandéka és egylittmiikddése. Az igénybe

35



CSALAD@MUNKAHM

Viaci Human Szolgaltatéo Kozpont
,, CSALADBARAT MUNKAHELY ” 2017-2019.
2600 Vac, Deakvari fasor 2.
Tel: 27/306-882, 27/502-300
Mobil: 30/381-9113
E-mail: vacicsalgyejokozp@gmail.com

vevd gyermek, esetenként sziild hozzajaruld nyilatkozatdban vallalja egyiittmiikodési
kotelezettségét.

Feladatellatasunkat tekintve a vaci jarasban 18 telepiilésen, 70 intézményben hozzéavetdleg
14.142 6 gyermeket van lehetdsége ellatni az 6vodai €s iskolai szocialis segitd tevékenységet
végzbd csoport 14 munkatdrsanak, jellemzden az informacidonyujtas, tanacsadds, prevencios
csoportmunka, €s a tematikus csoportmunka eszkozeivel, ugyanakkor az online oktatas idején
online egyéni, és csoportos foglalkozasokkal, tanuldsmegsegitéssel tudtuk a gyerekeket
tamogatni.

A sziilokkel és az intézményben dolgozd kollégakkal konzultacido eszkozével tartottuk a
kapcsolatot, kozben jartunk hivatalos iigyekben, konfliktust kezeltiink. Az igénybe vevok
egyéb, szolgaltatasunkon tilmutatd problémainak hatékony kezelése érdekében delegaltunk
mas szolgaltatasokba és kozremiikddtiink - a jelzOrendszer részeként - a veszélyeztetettség
észlelésében, és a jelzéseknek a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd kollégakhoz vald
tovabbitasaban.

A szolgaltatast, a fentiek szerint a 2022-es targyévben tobb, mint 5732 {6 vette egyénileg
igénybe (gyermek, sziild, pedagogus) — legnagyobb szdmban az altalanos iskoldkban, majd a
kozépiskolakban, ennél kisebb mértékben az 6vodakban tovabba szintén nagyobb aranyban az
1d6sebb korosztalyban, a pedagdgusok és a sziilok korében. Nem szerinti eloszlasban a ndk
ardnya magasabb némileg a férfiakéndl. Az Osszes ellatott szama, koszonhetéen a
csoportfoglalkozasoknak, amely létjogosultsagat az intézménnyel kotott egylittmiikodési
megallapodas adja, magasabb.

Nyéari tanitdsi sziinet iddszakban jellemzéen a vaci jarasban mikodd koznevelési
intézmények, valamint Vac Varos Onkormanyzata, illetve a Véci Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont altal palyazott és megszervezett napkozis taborok lebonyolitdsaban vallaltak részt a
kollégak a 2021-as évben.

Céljaink kozott szerepel a szakmai tapasztalatok bovitése, képzéseken vald részvétel, az
egylittmiikodés gordiillékeny fentartdsa a koznevelési intézményekkel, Szolgélatokkal,
valamint a jelzérendszer tagjaival.

2023. év célkitiizései a Gyermekjoléti Kozpontunknal

Eves szakmai tovabbképzéseken tiil szeretnénk mas gyermekjéléti kozpontok munkajaba
betekenteni.

Gyermekeink védelmében elnevezésii gyermekvédelmi rendszer ismeretek bovitése a
kollégak korében.
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Az intézményben miikodo kiillonbozo szakmai egységekkel vald szorosabb egylittmiikodés
elotérbe helyezése.

Havi rendszerességgel megrendezésre keriilo jelzérendszeri tanacskozasok megszervezése
kiilonb6z6 szakmai témakban.

A jardsban miikodé Csaladsegitd Szolgalatokkal vald szorosabb szakmai egylittmiikodés
fejlesztése.
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VI. Hajléktalanok Atmeneti Szillisa, Nappali Melegedéje, Ejjeli Menedékhelye és Utcai
Szocialis Munka

A hajléktalanellatd centrumban (2600 Vac, Rakoczi tér 20.) melyben a négy hajléktalan
ellatasi forma (Nappali melegedd, Ejjeli menedékhely, Atmeneti szalld, Utcai szociélis
munka) mikodik a hajléktalan emberek sziikségleteik ¢€s egylittmikodeési készségiik,
motivaciojuk mentén egy éplileten beliil érhetik el szolgaltatdsainkat. A szolgéltatasok csak a
szakfeladataik szempontjabol sziikséges szeparacid mellett, nyitott informacid és operativ
egyiittmiikddési kdzegben latjak el az tigyfeleket.

A hajléktalanellatas egységes szakmai vezetéséért az intézményvezeto felelos.

Az intézményekben dolgoz6 szakemberek a telephelyvezetd irdnyitasaval egylitt tervezik és
Osszehangoljak a hajléktalan ellatas feladatait.

A szakdolgozok kozos feladata, hogy ellatastol fliggetleniil, a hajléktalan személy
¢letvitelében pozitiv valtozast érjenek el és ennek érdekében az eseti szocialis munkat
Osszehangoljak. A szocialis munka keretében torténd egyéni esetvezetés is biztositott az
ellatottak szdmara. A folyamatossag biztositdsa érdekében a szolgaltaté hely megvaltozasa
esetén az esetvezetést végzd szocialis munkas tajékoztatja az 0j szolgaltatdé hely szocialis
munkasat a megkezdett iligyintézésekrol €s a kitlizott célokrol. Lehetdség szerint ez k6zos
munkaértekezleten torténik.

Hajléktalanok Atmeneti Szallasa

Az intézmény cime: Hajléktalanok Atmeneti Szalldsa (2600 Vac, Rakoczi tér 20.)

Helyrajzi szam: 2583

Telefonszam: 27/311-027

Nyitvatartas: Hétkdznap: 24 oOras nyitvatartas.
Szabad- és munkasziineti napokon: 24 6ras nyitvatartas.

A hajléktalanellatas célja a fedél nélkiil €16, 18. életéviiket betdltott, onellato férfiak dtmeneti
id6szakra torténd elhelyezése. A nyugdijas kor nem kizar6 ok.

A sz4ll6 12 féréhellyel miikodik, az elhelyezés 2 szobaban torténik, melyek 5 €s 7 agyasak. A
szocialis és mentalis gondozas célja, hogy megkonnyitse az tligyfelek szamara a hajléktalan
¢letmodbol fakadd hatranyok és nehézségek lekiizdését (példaul felbomlott csaladi és barati
kapcsolatok, munkaerd-piaci presztizsveszteség stb.).

Egyéni és csoportos esetkezelések célja az ellatottak munkavallalasanak eldsegitése, a
kordbban  megszakadt kapcsolatok  felelevenitése ¢és  személyiségfejlesztés. A
személyiségfejlesztés magaban foglalja a konfliktuskezeld képesség elmélyitését, valamint
azoknak a pozitiv személyiségjegyeknek a megerdsitését, melyek nélkiilozhetetlenek az
eredményes munkaerd-piaci fellépéshez és a tarsadalmi beilleszkedéshez.
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A Hajléktalanok Atmeneti Szillasanak iigyfelei

Az ¢letkoriilményein javitani kivand, egyediilallo, Onellatasra képes 18. ¢€letévét betoltott
férfi, els6sorban vaci hajléktalanok keriilnek elhelyezésre a szallon.

A Hajléktalanok Atmeneti Szillasara valo felvétel folyamata

. Személyes vagy telefonos jelentkezés az ellatott, vagy az &t képviseld személy
részérdl, a felvételi beszélgetés idopontjanak kijeldlése.

. A felvételi beszélgetésen két szocidlis munkds van jelen. Rovid intézménybemutatés
¢s ¢letut interji utan az ellatott jelentkezése rogzitésre kertil.

. Jelentkezés utan az tigyfél vardlistara keriil.

. Uj lako felvételérél a team javaslatira az intézményvezetd dont, a hatalyos
jogszabalyok alapjan.

. A megallapodas megkotése az intézmény ¢és a felvételre jelentkezd kozott.

. A felvételi kérelmi lapon a személyi és jovedelemmel kapcsolatos adatok keriilnek
feljegyzésre.

. Az egészségi allapotra vonatkoz6 részt az intézmény haziorvosa tolti ki.

. Az intézményvezetd megallapodast kot a kérelmezdvel.

Hajléktalanok Atmeneti Szallisa igénybevételének médja

. A szallora valo bekeriilés onkéntes, a hajléktalan személy sajat kérésére torténik.

. A szallon valo elhelyezést kovetden keriil sor az elsd interju elkészitésére, melynek
célja az ellatott ¢életitjanak, jelenlegi életkoriilményeinek, egészségi allapotanak, konkrét
probléméjanak a megismerése. A szocialis munkds ennek soran feltarja a hajléktalanna valas
szubjektiv és objektiv okait, illetve mindazokat az erdforrasokat (meglévd csaladi, rokoni
kapcsolatokat; jovOre vonatkozd elképzeléseket, fiiggében 1évo, peres iligyeket), melyek
kiindulopontként szolgéalhatnak tovabbi munkaja soran.

. A jogszabalyok altal eldirt adatlapokon feljegyzésre keriilnek a meglévd, illetve
kordbban megszakadt csaladi kapcsolatok, valamint a csaladon beliili kotodéseket, érzelmi
viszonyok.

. Az adminisztrativ feladatok koz¢ tartozik még a megallapodas megkdtése, mely két
részbdl all: az elsé rogziti a szallon tartdozkodas idejét, a bentlakas feltételeit, a masodik rész a
bent tartozkodas idejére sz616 gondozasi-cselekvési tervet tartalmazza, mindkét fél (ellatott,
szocidlis munkas) feladatainak ¢és vallalasainak meghatarozasaval. Ez a széallon végzett
gondozas eredményesebbé tételét szolgalja, a kdlcsonds egyiittmiikodés jegyében. Alapja az
ellatott aktiv kozremiikodése.
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. A tovabbiakban egyéni nyilvantarté lapon, esetnaplon vezetik a szallon tartozkodod
hajléktalan emberekkel kapcsolatos egyedi, egyénre szabott szakmai feladatokat,
koriilményeikben torténd valtozasokat stb.

. A Hajléktalanok Atmenetei Szallasa hazirendjének megismerése, elfogadasa és
betartasa.
. Orvosi vizsgalat: egy évnél nem régebbi negativ tiid0sziird, borgyogyaszati lelet, az

onellatasi képesség megléte, valamint a szall6 orvosa 4altal kiadott egészségiigyi
allapotfelmérés utan lehet csak bekeriilni a szallora.

. A hazirend megismerése, elfogadasa ¢s betartdsa: a hazirend megismerése és betartasa
alapveto feltétel, annak megszegése az intézményi jogviszony megsziintetését vonhatja maga
utan.

. Téritési dij: az ellatottak havi téritési dijat a Vac Varos Onkorméanyzat Képviseld-
Testiiletének 11/2021. (I1.18.) dnkorményzati rendelete allapitja meg.
. A bekeriilést kovetd els6 30 napban minden ellatott téritésmentességet élvez. Az

ellatott ideiglenes tavolléte esetén (pl.: korhaz, rehabilitacios kezelések), a fizetendd téritési
dij szamitasa a 29/1993. (II.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
ellatasok téritési dijardl a 16. §-ban meghatarozott szabalyok alapjan torténik. A szallodij
befizetése a lakok altal csekken torténik.

. Az esetleges korabbi szallodij tartozas rendezése.

o rer e

A Viéc Varos Onkormanyzat Képvisels-Testiiletének 11/2021. (11.18.) 6nkorményzati
rendelete szerint a fizetendd téritési dij a jovedelemvizsgalat (egyéni jovedelemszamitas)
alapjan 2022. szeptember 1-jét6l a kovetkezo:

17. § (2b) Hajléktalanok atmeneti szalladsa esetében amennyiben az egy fore jut6 jovedelem a
nyugdijminimum

a) 100 %-anal kevesebb, abban az esetben 180,-Ft / {6 /nap,

b) 100-150 % kozotti, abban az esetben 270,-Ft / £f6 / nap,

c) 151-250 % kozotti, abban az esetben 450,-Ft / £6 / nap,

d) 251-300 % kozotti, abban az esetben 510 ,-Ft / £6 / nap,

e 300 % feletti, abban az esetben 600,-Ft / f6 /nap

a téritési dij.”

Az Atmeneti Szallot igénybe vevék 45%-a bejelentett munkabol szarmazé jovedelemmel

rendelkezik, mig az ellatottak tovabbi 55%-a valamilyen szocidlis, egyéb nyugdijszerii
ellatassal rendelkezik.
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Az intézményi jogviszony megsziinése és megsziintetése

. Az intézményi jogviszony megszinik:

- a megallapodésban kikotott hatarido lejartaval,

- az intézmény jogutod nélkiili megsziinése esetén,
- a jogosult halalaval.

. Az ellatottal kotott megéallapodas felbontésra keriil, amennyiben:

- az ellatott albérletbe, csaladhoz, szocialis otthonba, illetve egyéb helyre koltozik,

- az ellatott kérelmére,

- az ellatott egyiittmiikodési hidnya esetén,

- a hazirend stlyos megsértése esetén:

- az agressziv viselkedés azonnali kizarast von maga utan,

- a hazirend enyhébb, sorozatos megsértése esetén az ellatott irasbeli figyelmeztetésben
részesiil; a figyelmeztetést kovetd jabb rendbontas az intézménnyel kotott megallapodas
automatikus megsziintetését vonja maga utan,

- igazolatlan (folyamatdban 7 nap) tavollét esetén,

- szallodij tartozas esetén.

A Hajléktalanok Atmeneti Szillasan igénybe vehet6 szolgaltatasi elemek
Az 1/2000. SzCsM. rendelet 105. § (1.) bekezdése alapjan a hajléktalan személyek adtmeneti

szallasan lakhatasi szolgaltatds az intézményen beliil biztositott. Onallo életvitel fenntartisa
érdekében sziikség szerinti esetvitel.

1. Az Atmeneti Szallon az alabbi szolgaltatasokat lehet napi rendszerességgel igénybe
venni:
a.) személyi tisztalkodas,

b.) mosas — a személyes ruhazat tisztitdsahoz sziikséges mosopor €s mosogép, valamint
ruhaszaritasi lehetdség biztositasa,

c.) étel melegitéséhez targyak €s berendezések rendelkezésre bocsatasa,

d.) étkezésre szolgald helyiség,

e.) ¢jszakai pihenés — elhelyezés 2 szobaban,

f) személyes hasznalati targyak taroldsa — sajat szekrény biztositasa,

g.) mentalis gondozas: egyéni és csoportos szocialis munka, kozosségi programok,

h.) elsdsegélyhez sziikséges felszerelés,

1.) alapvetd gyogyszerek, kotszerek biztositasa,

D) ruhazat potlasa,

k.) kozosségi egylittlétre szolgalo helyiség biztositasa,
L) internet hasznalat

m.)  értékek biztonsagos megdrzésének lehetdsége.
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A fentieken til az ellatottak rendszeres orvosi vizsgalaton vehetnek részt. A héaziorvos heti
egy alkalommal fogadja a szallo lakoit. Sziikség esetén a betegek elkiilonitésére kiilon
helyiség biztositott.

2. A hajléktalan személyek atmeneti szallasa az 1/2000. SzCsM. rendelet 106. § alapjan a
szocialis munka keretében sziikség szerint biztositja:

a.) tanacsadas

b.) esetkezelés

c.) gondozas

d.) készségfejlesztés

e.) szolgaltatasokhoz val6 hozzaférés segitése és
f.) az ellatott egyéni sziikségletei szerint felligyelet és haztartasi, vagy haztartast potlo
segitségnyujtas

g.) postacim/levelezési cim biztositdsa szolgéltatasi elemeket.

A Hajléktalanok Atmeneti szallasanak kapacitisa

Az Atmeneti Szallo kihasznaltsag tekintetében 100%-os, tehat folyamatosan 12 6 veszi
igénybe az ellatast.

Kormegoszlas alapjan az tapasztaljuk, hogy az ellatottak atlag életkora 61 év. Az utobbi
években sajnalatos moédon megndvekedett a hajléktalan emberek szama Vac varoséaban is,
illetve Vac vonzéaskorzetébdl is egyre tobb vidéki raszoruld is megjelenik az ellatasban, ezért
varolistarol keriilnek felvételre az ellatottak. 2022. évben vardlistarol 8 6 keriilt felvételre.

Kor 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
18-39 év 5 3 2 3 0
40-59 év 4 5 5 3 4
60-69 év 2 3 3 6 7

70 év felett 1 1 2 0 1
Osszesen 12 12 12 12 12
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Nappali Melegedo

Az intézmény cime: Hajléktalanok Nappali Melegeddje (2600 Véc, Rakoczi tér 20.)

Helyrajzi szam: 2583

Telefonszam: 27/311-027

Nyitvatartas: Hétkdznap: 8:00 o6ratol 18:00 oraig
Szabad- és munkasziineti napokon: 8:00 oratol 18:00 oraig

A Nappali Melegedé napkozbeni ellatdst biztosit a varosban életvitelszerlien tartézkodo
hajléktalan, valamint az egyéb, szocialisan raszoruld személyek szamara.

A Nappali Melegedd célja, hogy a varosban €16 hajléktalan, illetve szocidlisan raszorulo
személyeknek gyakorlati ¢és komplex szolgaltatisokat nyujtson, melyek egészséges
életviteliiket, és a periférikus élethelyzetbdl valo kikeriilést segitik eld.

A Nappali Melegedo iigyfelei

Kozteriileten, vagy mas, nem lakas céljara szolgald helyiségekben, életvitelszertien tartozkodo
igyfelek, illetve egyéb, szocialisan raszorulod személyek.

A Nappali Melegedo igénybevételének modja

Az ellatottakkal megallapodéds, szerzodéskotés nem torténik, szadmukra a hazirend
megismerése €s betartasa a kotelezd. A személyes gondoskodast végzd személyek felelosek
azért, hogy az adott paramétereken beliil az ellatottak a szolgaltatasokat kielégitden igénybe
vehessék, és hogy az ellatottak - a lehetdségekhez mérten - megfeleld segitséget kapjanak.
Felelosek tovabba az intézmény nyugalmaért. Ennek érdekében a rendbontokat €és a hazirend
be nem tartoit kizarhatjak, illetve az intézmény latogatasatol eltilthatjak.

A Nappali Melegedd szolgaltatasait megkiilonboztetés nélkiil barki igénybe veheti. Feltétele
az érvényes, egy évnél nem régebbi negativ tiiddszlird igazolds, az egy évnél nem régebbi
borgyogyaszati igazolds, az Onellatasi képesség megléte, illetve az ellatott megismeri €s
betartja a hazirendben foglalt szabalyokat. Sziikség esetén fertdzé betegséget kizdrd orvosi
igazolas sziikséges. Kizar6 koriilmény viszont az ittassdg vagy a tudatmodositd szer hatasa
alatti allapot. Az ellatottak szamara a szolgéltatdsok ingyenesek.

Az ellatottak érkezéskor jelentkeznek a Nappali Meleged6 munkatarsainal, akik az Adatlapon
rogzitik az ellatott adatait. Az ellatott felvételérdl vald dontést az intézményvezetd delegalta a
mindenkori szocialis munkatarsak és szocialis segitok részére, mely a munkakori leirasuk is
tartalmaz. A felvételrdl vagy annak elutasitasarol az ellatott irdsban kap tajékoztatast.

Ha az ellatott gondnoksag alatt all vagy kirendelt hivatasos tamogat6 segitésében részestil azt
koteles tudatni az intézménnyel.
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Az ellatottak felé elvaras, hogy maguk koriil és maguk utdn tisztasagot tartsanak. Ennek
figyelemmel kisérése a dolgozok feladata.
A Nappali Melegedd Héazirend megismerése, elfogadéasa és betartasa.

A Nappali Melegeddben igénybe vehet6 szolgaltatasi elemek

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 75.§ (1.) bekezdés alapjan a nappali ellatas biztositdsara az az
intézmény alkalmas, amelyik rendelkezik:

a.) a kozosségi egyiittlétre,

b.) a pihenésre,

c.) a személyi tisztalkodasra,

d.) a személyes ruhdzat tisztitasara,

e.) étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara szolgalo helyiségekkel.

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 77.§ (1) bekezdés alapjan a nappali ellatas:
a.) tanacsadas,

b.) készségfejlesztés

c.) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
d.) étkeztetés,

e.) esetkezelés

f) feliigyelet,

g) gondozas,

h.) kozosségi fejlesztés,

1) postacim/levelezési cim

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztositunk.

Az intézmény alapfeladatat meghalad6 programok ¢€s szolgaltatasok kore:
- havi rendszerességgel szervezett csoportfoglalkozasok latogatasa

A programok téritésmentesen vehetdek igénybe. Téritéskoteles programot és szolgaltatast
nem nyujt az intézmény.
A Hajléktalanok Atmeneti Szallasa és Nappali Melegedéje kozos szakmai szolgaltatasai

A programok téritésmentesen vehetdek igénybe. Téritéskoteles programot és szolgaltatast
nem nyujt az intézmény.

1.) Filmklub

A filmklubban eldzetes igényfelmérés alapjan az ellatottak egy szocialis munkatarssal
kozosen tekintenek meg egy filmet. A film végén kertil sor a latottak kozos megbeszélésére.
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Ez a szabadidds tevékenység a szorakoztatds mellett lehetdséget nytjt egy adott téma indirekt
megvitatasara, a k6zos, némiképp iranyitott beszélgetésre is.

A filmek lehetdséget nytjtanak kiilonboz6, a kliensek szdmara ismerds élethelyzetek,
magatartasformak, kapcsolati mintdk megvitatasara. A filmbeli torténet segitségével az
ellatottak kdnnyebben nyiljanak meg.

A probléma felszinre keriilése és megvitatasa nem személyes €élményként, hanem atvitt
értelemben keriilhet megbeszélésre. A kozos beszélgetések segitenek a rejtve maradt
problémak kimondasdban, megolddsdban. Lehet0ség van tapasztalatcserére, az ellatottak
kommunikacids és probléma megoldo készségének fejlesztésére.

Gyakorisag: havi egy alkalommal.

Célcsoport: a Hajléktalanok Atmeneti Szallasanak, valamint a Nappali Melegedét igénybe
vevo ellatottak.

Lebonyolitas: a filmklub foglalkozasait egy vagy két szocialis munkatérs vezeti, a feladatok
koordinélasaért a csoportvezetd felelds.

2)) Beszélo kor

Iranyitott beszélgetés egy szocidlis munkatars segitségével a napi- ¢€s hetilapokban,
folyodiratokban olvasott aktualitdsokrol. A besz¢lokor keretein beliil lehetdség van a hazi
konyvtar hasznalatara, irodalmi mivek kolcsonzésére, az olvasott alkotasok kdtetlen
megbeszélésére. A szocialis munkatars kozremiikodésével lehetdsége van az ellatottaknak
tajékozoddni a médidban megjelend aktualitasokrol, valamint segitséget nyujt a szabadidd
hasznos eltoltésében. A kozds beszélgetések, a napi problémak felismerése, sajat
¢lethelyzetiik értékelése eldsegitik a gondozasi folyamat hatékonysagat.

Gyakorisag: havi egy alkalommal.

Célcsoport: a Hajléktalanok Atmeneti Szalldsanak, valamint a Nappali Melegedét igénybe
vevo ellatottak.

3) Jogi tanacsadas

Az ingyenes jogsegély szolgalat, illetve az ellatott jogi képviseld sziikség szerint segitséget
jelent ellatottjaink szamara kiilonféle peres tligyeik, felmeriild problémaik kezelése soran.
Gyakorisag: igény szerint.

Célcsoport: az intézményi ellatottak kore.

4.) Szabadidés programok

A szabadiddés tevékenységek segitséget nyujtanak a kreativitds fejlesztésében, egymas
megismerésében, baratsagok kialakitdsdban. Az id6toltés mellett fontos szerepet kapnak az
iinnepekkel kapcsolatos késziilodések, diszitések.

Programok:

- késziilodés az aktualis iinnepekre,
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- kerti bogracsozés, szalonnasiités,
- tarsasjaték,

- kartyazas,

Gyakorisag: havonta egy alkalommal.
Célcsoport: az intézményi ellatottak kore.

A Nappali Melegedo kapacitasa

A Nappali Melegedd 20 férdhelyes, kihasznaltsdga folyamatosan 100%-o0s, a napi
atlagforgalmat tekintve 20 6.

A nemek szerinti megoszlas: az ellatottak 75%-a férfi, 25%-a nd. Az atlag életkor 51,5 év, de
egyre gyakrabban taldlkozunk fiatalokkal, pszichiatriai betegségben szenveddkkel. Jellemzd,
hogy a szolgaltatist igénybe vevok kb. 90%-a folyamatosan megjelenik az Ejjeli
Menedékhelyen is.

Az Ejjeli Menedékhely

Az intézmény cime: Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye (2600 Véc, Rakéczi tér 20.)

Helyrajzi szam: 2583

Telefonszam: 27/311-027

Nyitvatartas: Hétkdznap: 18:00 oratol 08:00 oraig
Szabad- és munkasziineti napokon: 18:00 6ratdl 08:00 oraig

Az Ejjeli Menedékhely célja, hogy az énellatasra és a kozosségi egyiittélés szabalyainak
betartasara képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését, valamint krizishelyzetben ¢jszakai
szallasat, mint szolgaltatast biztositsa. A kozvetlen ¢életveszély elharitisa mellett a
szolgaltatasainkkal minimalis sziikségleteiket folyamatosan kielégitsiik, a szocidlis munka
eszkozeivel és modszereivel segitsilk a hajléktalansagbol torténd kilépést és/vagy egyéni
sziikségleteiknek megfeleld mas szocialis ellatas igénybevételét.

Az Ejjeli Menedékhely iigyfelei

Az Ejjeli Menedékhelyet elsdsorban olyan hajléktalan személyek veszik igénybe, akik nem
rendelkeznek lakhatasi lehetdséggel, napjaikat (az éjszakédkat is) kozteriileten, vagy mas, nem
lakas céljara szolgdlo helyiségeiben életvitelszerlien tartézkodnak. Valamint az egyéb,
szocidlisan raszoruld személyek, krizishelyzetben 1évok, akiknek egészségi, fizikalis, mentalis
allapotuk megromlott, nehezen alkalmazkodnak a kotottségekhez.

Kiemelt jelentdséggel bir a krizishelyzetben 1évok éjszakai biztonsdgos elszallasolasa.
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Az Ejjeli Menedékhely igénybevételének médja

Az Ejjeli Menedékhely szolgaltatasait megkiilonboztetés nélkiil barki igénybe veheti.
Feltétele az érvényes, egy évnél nem régebbi negativ tiidészlird igazolds, az egy évnél nem
régebbi borgyodgyaszati igazolas, az onellatasi képesség megléte, illetve az ellatott megismerje
¢s betartja a hazirendben foglalt szabalyokat. Sziikség esetén fertdz6 betegséget kizard orvosi
igazolas sziikséges.

Az ellatottak érkezéskor jelentkeznek az ligyeletes munkatarsnal, aki felveszi az ellatast
igényld adatait. Az ellatott felvételérdl vald dontést az intézményvezetd delegalta a
mindenkori szocialis munkatarsak és szocialis segitok részére, mely a munkakori leirasuk is
tartalmaz. A felvételrdl vagy annak elutasitasardl az ellatott irasban kap tajékoztatast.

Az Ejjeli Menedékhely szolgaltatasait minden, a hazirendet megismerd és azt elfogadé és
betarto raszoruld személy téritésmentesen igénybe veheti, aki nem all kitiltas alatt. A kitiltas
felfliggesztésre keriil amennyiben az id6jarasi viszontagsagok az emberi életet veszélyezteti
(kihtilés, tulheviilés), illetve kiemelten kezelve a voros kod riasztast.

Az ellatast igénybe vevokkel irasbeli megéllapodas, szerzédéskotés nem torténik, szamukra a
hazirend megismerése és betartdsa a kotelezd. A szocialis munkatarsak sziikség szerint
segitséget nyuUjtanak a szolgaltatdsok igénybevételéhez, tajékoztatjdk a raszorulokat az
intézmény nyujtotta lehetdségekrdl, valamint krizis helyzetben szocialis, mentélis gondozést
végeznek. Az elhelyezés minden esetben csak egy ¢jszakara szol, 18:00 6ratol 08:00 oraig.

Az Ejjeli Menedékhelyet igénybe vevé személy minden nap jelentkezik felvételre, a felvétel
érkezési sorrendben torténik. Az ellatottak beengedése az intézményhez tartozo belsd udvarrol
torténik. Felvételnél a hajléktalan személynek (személyi iratok hidnyéaban) kozodlnie kell
személyi adatait.

Ha az ellatott gondnoksag alatt all vagy kirendelt hivatasos tdmogatd segitésében részesiil azt
koteles tudatni az intézménnyel.

Az ellatis megsziinésének vagy megsziintetésének szabalyait az Ejjeli Menedékhely
Hézirendje tartalmazza.

Az Ejjeli Menedékhelyen igénybe vehet szolgaltatasi elemek

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 107. § (1) alapjan nem nyujt szocialis munkat.
Az 1/2000. SzCsM. rendelet 107. § (2) alapjan az ¢éjjeli menedékhely a hét minden napjan
legalabb 18:00 ora és 8:00 6ra kdzott nyitva tart.

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 107. § (3) alapjan az ¢éjjeli menedékhely:
1 feltigyelet,

2. tanacsadas,

3. ¢jszakai pihenés,

4 személyi tisztalkodas,

5 személyes ruhézat tisztitasa,
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ruhacsere, potlas,

csomagmegorzes,

ételmelegitésre, talaldsra és elfogyasztasra szolgéalo helyiség,
orvosi ligyelet, ment6 elérhetdsége,

0. telefonhasznalat,

szolgaltatasi elemeket biztosit.

=0 e

Sziikség szerint postacimet/levelezési cimet biztositunk.

Az Ejjeli Menedékhely kapacitasa

Az Ejjeli Menedékhely teljes kihasznaltsaggal miikodik, amelyet napi atlag forgalmat tekintve
16 6 veszi igénybe. A nemek szerinti megosztds tekintetében az ellatottak 68,7%-a férfi,
31,3%-a nd. Az atlag életkor 55 év, de gyakran talalkozunk fiatalokkal is.

Az éves atlag kihasznéltsag folyamatosan szinte 100%-os. Jellemzd, hogy a szolgaltatast
igénybe vevok kb. 90 %-a rendszeresen megjelenik a Nappali Melegeddben is.

Kiils6 Férohely

Az intézmény cime: Vac Varos Onkormanyzat Id8sek Otthona és Klubja (2600 Vac,
Budapesti féut 61.)
Telefonszam: 27/311-027, 30/381-9114
Nyitvatartas: Hétkdznap: 17:00 o6ratol 07:00 oraig
Szabad- €s munkasziineti napokon:  18:00 6ratol 08:00 6raig

A Kiilsé Férohely célja, hogy a megndvekedett ellatotti 1étszam esetén az Onellatasra és a
kozosségi egylittélés szabalyainak betartasara képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését,
valamint éjszakai szallasat, mint szolgaltatast biztositsa.

A kozvetlen életveszély elharitdsa mellett a szolgaltatdsainkkal minimalis sziikségleteiket
folyamatosan kielégitsiik, a szocialis munka eszkozeivel és moddszereivel segitsiik a
hajléktalansagbol torténd kilépést és/vagy egyéni sziikségleteiknek megfeleld mas szocialis
ellatas igénybevételét. A Kiils6 Férdhelyen 6 f6 ellatott elhelyezésére van lehetoség.

A Kiilsé Férohely iigyfelei
A Kiils6 Férohelyet elsdsorban olyan hajléktalan személyek veszik igénybe, akik nem

rendelkeznek lakhatasi lehetdséggel, napjaikat (az éjszakédkat is) kozteriileten, vagy mas, nem
lakas céljara szolgdlo helyiségeiben életvitelszerlien tartézkodnak. Valamint az egyéb,
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szocidlisan raszoruld személyek, krizishelyzetben 1évok, akiknek egészségi, fizikalis, mentalis
allapotuk megromlott, nehezen alkalmazkodnak a kotottségekhez.
Kiemelt jelentdséggel bir a krizishelyzetben 1évok éjszakai biztonsdgos elszallasolasa.

A Kiils6 Férohely igénybevételének modja

A Kiilsé Férdhely szolgaltatasait megkiilonboztetés nélkiil barki igénybe veheti. Feltétele az
érvényes, egy évnél nem régebbi negativ tiidOszlrd igazolds, az egy évnél nem régebbi
borgyogyaszati igazolds, az Onellatasi képesség megléte, illetve az ellatott megismeri €s
betartja a hazirendben foglalt szabalyokat. Sziikség esetén fertdzd betegséget kizdrd orvosi
igazolas sziikséges.

Az ellatottak érkezéskor jelentkeznek az ligyeletes munkatarsnal, aki felveszi az ellatast
igényld adatait. Az ellatott felvételérdl vald dontést az intézményvezetd delegalta a
mindenkori szocialis munkatarsak és szocialis segitok részére, mely a munkakori leirasuk is
tartalmaz. A felvételrdl vagy annak elutasitasarol az ellatott irasban kap tajékoztatast.

A Kiilsé Féréhely szolgaltatasait minden, a hazirendet megismerd és azt elfogadd és betarto
raszoruld személy téritésmentesen igénybe veheti, aki nem all kitiltds alatt. A Kkitiltas
felfliggesztésre keriil amennyiben az iddjarasi viszontagsagok az emberi életet veszélyezteti
(kihtilés, tulheviilés), illetve kiemelten kezelve a voros kod riasztast.

Az ellatast igénybe vevokkel irasbeli megallapodés, szerzédéskotés nem torténik, szamukra a
hazirend megismerése és betartasa a kotelez6. Az elhelyezés minden esetben csak egy
¢jszakara szol, 17:00 oratol 07:00 oraig.

A Kiilsé Férdhelyet igénybe vevd személy minden nap jelentkezik felvételre, a felvétel
érkezési sorrendben torténik. Az ellatottak beengedése az intézményhez tartozo belsd udvarrol
torténik.

Felvételnél a hajléktalan személynek (személyi iratok hidnyaban) kozolnie kell személyi
adatait.

Ha az ellatott gondnoksag alatt all vagy kirendelt hivatasos tamogat6 segitésében részestil azt
koteles tudatni az intézménnyel.

Az ellatas megsziinésének vagy megsziintetésének szabalyait a Kiils6 Férohely Hazirendje
tartalmazza.

A Kiils6 férohelyen igénybe vehet6 szolgaltatasi elemek

A hajléktalan személyek &atmeneti szallasa kiilsé féréhelyén kizarolag csak lakhatasi
szolgaltatas biztositott, feliigyelet mellett.

A kiils6 féréhelyen kizarolag az alabbi szolgaltatasi elemek biztositottak:

a.) személyi tisztalkodas,

b.) ¢jszakai pihenés — elhelyezés 1 szobaban
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Az 1/2000. SzCsM. rendelet 105. § (1.) bekezdése, valamint az 1/2000. SzCsM. rendelet 106.
§ alapjan eldirt tovabbi szolgaltatdsi elemeket a 2600 Vac, Rakoczi tér 20. sz. alatti
telephelyén vehetik igénybe a kiilsé férohelyen elhelyezett ellatottak.

A Kiilso Férohely kapacitasa

A Kiilsé Férohelyen 6 {6 ellatott elhelyezésére van lehetdség. A kiils6 féréhely valtozo
kihasznaltsaggal mitkodik.

Utcai Szocialis Munka

Az intézmény cime: Utcai Szocidlis Munka irodaja (2600 Vac, Rakoczi tér 20.)
Helyrajzi szam: 2583
Telefonszam: 27/311-027

Az utcai szocialis munkavégzésnek iddpontjai az év minden napjan:

Nappal: Hétfo — péntek: 10:00 — 13:00

Este: Hétf6 — vasarnap: 18:00 — 22:00

A szolgaltatas kereteit a szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. tv.
¢s a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet szabalyozza.

Az utcai szocialis munka célja, az intézmény ellatasabol kiszorult, vagy az azzal szemben
bizalmatlan, az utcén, kozteriileten, nem lakas céljara szolgald helyen €10k életet vagy testi
épséget veszélyeztetd helyzetének megsziintetése, az ¢letmdddal jard artalmak csokkentése, a
szocialis és egészségligyi szolgaltatasok €s ellatasok igénybevételének segitése €s szervezése,
a hajléktalan személyeket ellatd intézménybe vagy mas szallashelyre juttatas.

Az utcai szocialis munka keretében igénybe veheto szolgaltatasi elemek

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 104.§ (2.) bekezdés alapjan:
Az utcai szocialis munka

a) megkeresés,

b) tanacsadas,

c) gondozas,

d) esetkezelés és

e) szallitas

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

Sziikség szerint postacimet/levelezési cimet biztositunk.
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Ha a hajléktalan személyt érintd veszélyhelyzetet az utcai szocidlis munkas nem tudja
elharitani, intézkedik a segitséget igényl0 allapotanak ¢és helyzetének megfeleld ellatas
biztositasa érdekében, és a helyszinen megvarja az ellatést, illetve intézkedést nyajté személy
megérkezését.

Az utcai szocialis munkat végzd szamdara biztositani kell a segitségnyujtashoz sziikséges
targyi feltételeket, sziikség szerint kozlekedési eszkozt vagy utazasi bérletet, meleg takarot,
ruhanemit, esetenként konzerv és egyéb élelmiszert, valamint készenléti gyogyszert.

Az utcai szocialis munka keretében torténo egyiittmiikodési lehetéségek

Az utcai szocidlis munkdat végzd szolgaltatok egyiittmitkodnek a teriiletiikon illetékes
renddrkapitanysagok ¢és hatarrendészeti kirendeltségek kijelolt személyeivel a rdszoruld
személyeket a téli id6jarasi viszonyok kovetkeztében fenyegetd veszélyhelyzetek
megeldzésével és kezelésével dsszefliggd rendori feladatok végrehajtasa érdekében.

Az utcai szocialis munkat végzd szolgaltatok, intézmények tevékenységiiket 6sszehangoljak
az ellatasi teriletiikon, illetve az azzal szomszédos ellatasi teriileteken mikodd mas utcai
szocidlis munkat végzd szolgaltatokkal, intézményekkel, valamint az illetékes
diszpécserszolgalattal. A  diszpécserszolgalattal torténd egylittmiikodéssel kapcsolatos
kérdéseket - a feladatok, a vallalt kotelezettségek és a kozteriileten toltott ellatasi idészakok
meghatarozasaval - egylittmiikodési megallapodasban kell rogziteni.

A Vici Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a Menhely Alapitvany éltal tizemeltetett K6zép-
magyarorszagi Diszpécser Szolgalattal kotott egytlittmiikodési megallapodast.

Egyének és csoportok életkoriilményeinek jellemzoi

Véc telepiilési szerkezetét figyelembe véve, a varos Ot részre bonthatd, mely jelenti a
Belvaros, Kisvac, Alsoévaros, Deakvar, Kiilteriiletek részeit.

A hajléktalanna valt emberek mozgés - és tartdzkodasi helyét nagyban meghatdrozza, hogy a
varos mely pontjaihoz van kotddésiik (pl. a varos mely részén €It korabban, ismeretsége hova
koti).

Ezen tul lényegi meghataroz6d tényezé mozgasteriik tekintetében a napi megélhetésiik
biztositasa. Ennek okén a bevasarlo kdzpontok teriiletén tartozkodnak tobbségében, mely a
Belvaros ¢s sétald utcai (CBA, DM, Rossmann), Alsévaros (Tesco, Lild, Aldi, Korall
Diszkont), Dedkvar (Lidl, CBA, Korall Diszkont) teriileteket érinti. A véros kiilteriiletein €16k
nem lakas céljara szolgalo épiiletekben (garazs, pince, gylimdlcstarold, elhagyatott vikendhaz)
életvitelszertien élnek. Ok a tavolsag miatt kevésbé jarnak be a ,,varosba”, onellatok és
mezogazdasagi munkabol, valamint Aallattartasbol tartjak fenn magukat. Az egyiittélési
formajuk tekintetében a kiilteriileten ¢élokre jellemzd, hogy egyediil vagy élettarsi
kapcsolatban élnek. A vérosban tartozkodo hajléktalanok tobbnyire csoportosan, bandakba
verddve élnek.
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Egyének és csoportok egészségi, mentalis, fizikai allapotanak jellemzoi

A 2022. évben 44 f6 hajléktalan személlyel volt kapcsolatunk, az éves forgalomhoz
viszonyitva atlagosan 17,2 f6 lattunk el havonta. Az ellatottak atlag életkora 52,5 év. Nem
szerinti megoszlasuk 79,5% férfi és 20,5% no.

Az intézmény 2022. november 1-tdl (a téli krizisid0szak kezdete) eredményesen reagalt a
hideg id6szak okozta véltozasra, hiszen 2022. oktdber honapban 21 {6t lattunk el, ebbdl a téli
id6szak kezdetére 9 fO ellatottat sikeriilt hosszabb idészakra integralni az intézményi
ellatasba. Ezen ellatottak az intézményiink éjjeli menedékhelyén és nappali melegeddjében
kapnak azota is ellatast. A fennmaradé utcan marad6 hajléktalan személyek mas
hajléktalanellaté intézménybe vagy egészségiigyi, illetve szocidlis intézménybe keriilt
elhelyezésre.

A gondozésban 1¢év0 tigyfeleink tobb, kronikus alapbetegségben szenvednek, leromlott, rossz
fizikai és mentalis allapotban vannak. A leggyakoribb kronikus megbetegedések: magas
vérnyomas, pszichiatriai betegségek, szenvedélybetegségek, daganatos megbetegedések,
emésztési zavarok, mozgasszervi megbetegedések, széklet-és vizelettartasi panaszok. Gyakori
jelenség koriikben a fejtetli €s riihatka fert6zottség. Mentalis és pszichés allapotukbol adédoan
az egészségiigyi ellatas felajanlasat visszautasitjak. Az egyiittmiitkodés hidnya megneheziti az
ellatottak intézményiinkbe valo juttatasat, mert kotelezd az eldzetes orvosi vizsgalaton valo
részvétel (tiidésziirés, borgyodgyaszat).

A varos ellatasi helyszineinek bemutatasa

Az utcai szocidlis munka elére meghatarozott iitvonal terv alapjan torténik a varos minden
részét érintve. A beérkezd jelzések soran 1j teriiletek is folyamatosan felderitésre keriilnek.

A legfrekventaltabb pontok a kovetkezéek: Rakoczi tér, Arpad ut, Rakoczi at, Dozsa Gyorgy
ut, Koztarsasag ut, Dr. Csanyi Laszlo korat, E6tvos utca, Széchenyi utca, Marcius 15. tér,
Gorgey utca, Posta park, Piac tér, Kaptalan utca, Zichy Hippolyt utca, Kossuth utca, Bathory
utca, Konstantin tér, I. Géza kirdly tér, Budapesti f6t, Duna-part tobb szakasza, Avar utcai
garazssor, Zoldfa utca, Kdlcsey utca, Nagymezo6 utca, Damjanich tér, Magyar utca, Radi ut,
Kertész utca, Honvéd ut, Dedkvari fasor, Telep utca, Kosdi ut, Lehar utca, Dedkvéari fotér,
Kresz park, Deakvari f6at, Radnoti ut, Ujhegyi ut, Gombasi ut, Naszaly tt, Buszpalyaudvar,
Vasutallomas, Zrinyi utca, Erzsébet utca.

Kiiltertilet: Spinyér, Nyulas, Sejce, Gombas, Csipkés-diild, Hermany-diil6, Patakvolgy-diild

A folyamatos terepfelmérés soran azt tapasztaljuk, hogy vannak olyan teriiletek, épiiletek,
helyszinek a varoson beliil, valamint a varoson kiviil, ahol jelenleg nem tartozkodnak
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potencialis iigyfélcsoportok, de a jovében megjelenésiikre, életvitelszerti tartozkodéasukra
szamitani lehet.

Ezek a kovetkezok:

- Duna-part egyes szakaszai (amelyek satorozasra alkalmasak)

- a MAYV altal nem hasznalt épiiletek (6rbodék, raktarépiiletek)

- régi gyarépiiletek (pl.: Forte gyar)

- lakotelepi hazak taroloi

- fedett buszmegallok

- iresen allo garazsok

- kevésbé hasznalatos jatszoterek, parkok

- Véc kiilteriiletén talalhat6 szerszamtarolok, elhagyatott vikendhazak

A kozteriileten élok altal igénybe veheto szocialis és egyéb szolgaltatasok Vac varosaban

1.Vaci Egyhazmegye Szamaritanus Szolgalat Népkonyhdja (igénybe vehetd szolgaltatési
elemek: népkonyha)

2.Vac Egyhazmegye Karitasz (igénybe vehetd szolgaltatasi elemek: ruhapotlés)

3.VHSZK Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat (igénybe vehetd szolgéltatasi elemek:
ruhapotlés, élelmiszer adomanyok)

4.VHSZK Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (igénybe vehetd szolgaltatasi elemek: jogi
tanacsadas, partfogé feliigyelet, ruhapotlas)

5.VHSZK Szocialis Etkeztetés (igénybe vehetd szolgaltatasi elemek: szocidlis étkeztetés)

6. Baptista Tevékeny Szeretet Misszio Uj Esély Kozpont - Vac

Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés

A Hajléktalanok Atmeneti Szallasa, Nappali Melegeddje, Ejjeli Menedékhelye és az Utcai
Szocialis Munka egyiittmiikodik a szocialis €és egészségiigyi intézményekkel, valamint
munkdjat tdmogatd, segitd civil kezdeményezésekkel, szervezetekkel. A részleg szoros
egylittmiikodést alakitott ki a varosban miik6do karitativ szervezetekkel, példaul:

e Vaci Egyhazmegyei Karitasz,

e Vici Irgalmasrendi Korhaz,

e Hit Gyiilekezete Szeretetszolgalat Vaci szervezet,

e Baptista Szeretetszolgalat Orszdgos Szocidlis Segité Kozpont (Népkonyha
szolgaltatas),

e Baptista Tevékeny Szeretet Misszid — Uj Esély Kozpont,
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e Magyar Voroskereszt Pest Megyei Szervezete, Vac,

e Jotevok Haza Alapitvany,

e Reformatus Iszakosmento Misszio,

e Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet,

e Hajléktalanokért Kozalapitvany,

e Menhely Alapitvény,

o Kozép-magyarorszagi Regionalis Diszpécser Szolgalat,
o Joszomszéd Halodzat, Vac,

Tovabba az alabbi varosi intézményekkel:

e Vac Varos Polgarmesteri Hivatal,

e Vac Varos Kozteriilet-feliigyelete,

e Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény (Idések Otthona és Klubja, Fejlesztd
Napkozi Otthon, Fogyatékosok Napkdzi Otthona),

e Vici Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont,

e Vaci Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya,

e Vaci Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztélya,

e Vici Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztalya,

e Vici Jarasi Hivatal Korményablakai,

e Renddrség,

e Javorszky Odén Korhaz,

e Pszichiatriai Gondozo,

e Véc véros héziorvosai.

Nagymeértékben épitiink az onkéntes, karitativ munkabol szarmazéd eréforrasokra. A varosi
intézmények és szervezetek mellett szoros a kapcsolat a Hajléktalanokért Kozalapitvannyal,
illetve az orszag tobbi hajléktalanellatd intézményével is.

A Hajléktalanellatas szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

A hajléktalan ellatas szolgaltatasairdl €s igénybevételének modjardl az intézmény székhelyén,
telephelyein, valamint a varos két frekventalt pontjan elhelyezett hirdet6tablain kittizott
plakatokon, illetve a haziorvosi rendeldkben elhelyezett szordlapokon téjékoztatja az
érdeklédoket. Az intézmény sajat honlapot (https://vesgyk.hu) miikodtet az informaciok
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kozzététele érdekében. Sziikség esetén a Facebook kozdsségi oldalt, a helyi média (jsagok,

rrrrr

A hajléktalanellatas személyi feltételei szakfeladatonként
Hajléktalanok Atmeneti Szallasa: (2022. december 31.)

1 £6 szocialis munkatars (altalanos és szakmai igazgatohelyettes)
2 16 szocidlis munkatars

2 6 segitd

1 £6 takarito

1 f6 gépkocsivezetd

Nappali Melegedd: (2022. december 31.)
1 £6 szocidlis munkatars

Ejjeli Menedékhely: (2022. december 31.)
3 16 segitd

Utcai Szocialis Munka: (2021. december)

2 16 szocialis munkatars

A hajléktalanellatasban kitiizott és megvalosult célok

- Az intézmény honlapjan, a https://vesgyk.hu/ cimen, az ellatottak és minden érdekl6do
informéciot tudnak szerezni az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok korérdl. A
honlapot folyamatosan fejlesztettiik az aktualis informéciokkal.

- A hajléktalanellatas szolgaltatasairol és az igénybevételének modjarol az intézmény
székhelyén, telephelyein, valamint a varos két frekventdlt pontjan elhelyezett
hirdetdtablain kitizott plakatokon, orvosi rendelékben szordlapokon tijékoztatja a
varos polgarait. Sziikség esetén a helyi média (0jsagok, kabeltévé) segitségét is
igénybe veszi az intézmény.

- Tovébbra is fontosnak tartjuk a csoport, illetve intézményi egyiittmiikdések javitasa,
illetve a kiégés megeldzése érdekében az un. rekredcios nap megrendezését.

- A szakdolgozok szamara biztositani tudjuk a kotelezo €s valasztott tovabbképzéseket.

- Egyre tobb civil dnkéntes segitdt, illetve kdzérdekli dnkéntes didkot tudunk bevonni a
hajléktalan ellatas teriiletén, mint példaul karacsonyi adomanygytijtés és kiosztas.
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Rendezvényeink

2022. majus 4. Hajléktalanellatas Kerekasztal Beszélgetés
Témak: Pszichiatriai betegek a hajéktalanellatdsban. Tapasztalatcsere a Covid-19 virus
hatasarol a szocialis alapellatasban, valamint a 2020 — 2021. évi téli krizisidoszak hajléktalan
ellatasar6l. Meghivottak a térség hajléktalanellatd intézményei, Kozép-magyarorszagi
Regionalis Diszpécser Szolgalat, Dr. Silling Tibor pszichiater.

2022. oktober 17. Hajléktalanellatas Nyilt napja
Meghivottak: Ghyczy Gellért (Baptista Integracios Kozpont), Szaniszlé Judit (Utcéarol
Lakasba Egyesiilet),

2022. december 23. Hajléktalanok Karacsonya
A kardcsonyi vacsorat Marton Zsolt vaci megyésplispok ur biztositotta a hajléktalan
ellatottjaink részére.

2023. évre tervezett fejlesztési célok a hajléktalanellatasban

- Folyamatosan nyomon kovetjlik a palyazati lehetdségeket, melyekkel a munkank és az
utcai ellatas szinvonalat emelnénk.

- Kiemelt szakmai célunk a varos ¢és a kornyezd kiilteriiletek minél pontosabb
feltérképezése, részletes szocialis térkép (krizis térkép) elkészitése.

- Fontosnak gondoljuk, az utcai szocialis munka szempontjabdl az egyiittmikodések
kialakitasat a szocialis és egyéb tarsintézményekkel a varosban és a kornyezd telepiilésekkel.
Ennek okan évente, a krizisidészak utan (4prilis 30.) illetve a krizisidészak (november 1.)
el6tt is online szakmai kerekasztal beszélgetést szeretnénk Osszehivni tapasztalatcsere okan.

- Az utcai szocialis munka minél hatékonyabb miikddése tekintetében szeretnénk
szorosabb egyiittmiikddést kialakitani a munkavégzésiink soran kapcsolatba keriilé mas
intézményekkel (renddrség, mentdk, kozteriilet feliigyelet, varosi korhaz, vérosi orvosi
iigyelet).

- A hajléktalan ellatottak részére szeretnénk a jovOben is az adomanyozok korét
bdviteni, amiben nagy segitséget nydjt az intézményben dolgoz6 egészségligyi és szocialis
szervezd, aki felveszi a kapcsolatot a varosban miitkodé nagyobb gyarakkal, vallalkozasokkal
(tejipar, pékségek, éttermek, stb.), akik adomadanyaikkal segithetik a fedél nélkiili
embertarsainkat.

- Kiemelt szakmai célunk, hogy a munkaképes hajléktalan ellatottjainkat reintegraljuk a
munka vilagaba k6zmunka program keretében.

- Az Onkormanyzattal egyiittmiikodésben a hajléktalan ellatottak részére kiléptetd
lakhatasi program megvaldsitasa.
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VII. Szociilis Etkeztetés

Intézménylink az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legaldbb napi
egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik, akik ©Onmaguknak, illetve ©Onmaguknak ¢és
eltartottjaik részére tartdésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen
koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik,
hajléktalansaguk miatt. Jogosultsagi feltételként jovedelmi helyzet nem hatdrozhaté meg. A
szolgaltatds a szocidlis szempontbdl raszorult személyek részére a hét minden napjan napi
egyszeri meleg ételt biztosit — kiilso vallalkozo igénybevételével —, téritési dij ellenében.

A Szocialis étkeztetés
Telephely: 2600 Vac, Dedkvari fasor 2.

Ugyfélfogadasi idé: Heétfd - Csiitortok: 8:00 6ratol 15:00 oraig
Péntek: 8:00 oratol 12:00 oraig

Telefon: 27/501-401; 06 30/556-6357
Email: szocetkezes@gmail.com

Szocialis étkeztetés célja

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. A szocialis étkeztetés az étkezés szolgaltatasi
elemet biztositja.

Ellatando célcsoport

Azon személyek, akik

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik,

e) hajléktalansaguk miatt szocialis étkeztetés ellatasara szorulnak.
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Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés

Az 1/2000. (I.27.) SzCsM rendelet 25. § (4) bekezdése alapjan a szocialis étkeztetés
koordindtora egylittmiikodik az egészségligyi ¢és szocidlis alap-és szakellatdst nyujto
intézményekkel:

- Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocidlis Intézmény (Idések Otthona és Klubja): iddsek
nappali ellatasa, hazi segitségnyujtasa és tartés bentlakdsa (a gondozott allapotromlasakor
jelzés az otthon felé),

- haziorvosi halozat: az egészségligyi alapellatast, szakellatast nyjtoé szakemberekkel,

- koérhazi szocialis névér: korhazbol tavozd, gondozasra szoruld személyek jelzése az
Hézi Segitségnytjtasnak,

- Mozgaskorlatozottak Kozép-Magyarorszagi Regiondlis Egyesiilete: az ellatottak
korhazba, ill. szakrendeldbe valo eljuttatasarél gondoskodnak, illetve segédeszkozok (pl.
szoba WC, kerekesszék) bérlését biztositjak,

- Véci Baptista Misszid Alapitvany: alkalomszerien adomanyok felajanlasa a raszorult
gondozottaknak,

- Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet: élelmiszermentés, élelmiszer adomanyok
gyljtésének szervezése, kiosztasa,

- az intézmény tobbi részlege: egyéb szocidlis ellatdshoz vald hozzajutas segitése.

Szocialis étkeztetés igénylése

A szocialis étkeztetés igénybevételének modja:

1. A kérelmez6 jelzi az igényét a szocialis étkeztetés koordinatoranal.

2. A részletes tdjékoztatdas utdn a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatas
igénybevételéhez tartozo kérelem kitoltésére kertil sor.

3. A jovedelemnyilatkozat és a becsatolt igazolasok (személyi igazolvany, TB Kkartya,

jovedelem igazolés) alapjan az intézményvezetd megallapitja a kérelmezd egyéni jovedelmét,
ez alapjan torténik a téritési dij megallapitésa.
4. Megallapodas kotése az intézménnyel.

A szocialis étkeztetés téritési dija

A Vic Viaros Onkormanyzat Képviseld-Testiiletének 11/2021.(11.18.) &nkormanyzati
rendelete szerint a fizetendd téritési dij a jovedelemvizsgalat (egyéni jovedelemszamités)
alapjan 2022. szeptember 1-jétdl a kdvetkezo:
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17. § (2a) Szocialis étkeztetés esetében amennyiben az egy fOre jutd jovedelem a
nyugdijminimum

a) 100 %-anal kevesebb, abban az esetben 250,-Ft / {6 /adag,

b)  100-150 % kozotti, abban az esetben 380,-Ft / {6 / adag,

c¢)  151-250 % kozotti, abban az esetben 630,-Ft / £6 / adag,

d)  251-300 % kozotti, abban az esetben 715 ,-Ft / {6 / adag,

e) 300 % feletti, abban az esetben 840,-Ft / f6 /adag

a téritési dij.

A ¢és B menii kozott lehet valasztani, illetve diétds étkezésre is lehetdség van, melyhez
szakorvosi igazolas sziikséges. Az étel a Népegészségiigyi Intézet (ANTSZ) eldirdsainak
megfelelden, egyszer hasznalatos foliazott dobozban hiitve van hdzhoz szallitva.

Az étel neve és gyartasi datuma a doboz fedelén taldlhatd cimkén van feltiintetve. Az ebéd a
gyartast kovetd 3 napig fogyaszthato hiitdszekrényben tarolva.

Az étel melegithetd mikrohullamu siitében a folia eltavolitdsa utan, vagy hagyomanyos
modon a dobozbdl kivéve igény szerinti mennyiségben.

Az aktudlis étlapok megtekinthetoek, illetve letolthetdek az intézmény honlapjarol
(https://vesgyk.hu/szocialis-etkeztetes ) illetve Facebook oldalarol.

A Szociilis Etkeztetésben létrejovo kapacitas

A szocidlis étkeztetésben az igénybe vevok létszama lasst, de folyamatos novekedést mutat.
Az igénybe vevOk Ilétszdmat nagyban befolyasolja az elhaldlozdsok szama, a tartos,
bentlakdsos intézményi elhelyezések (idGsotthoni ellatas), mas telepiilésre koltozés. Az
igénybe vevok nemi megoszlasanak tekintetében tobbnyire ndk veszik igénybe.

Az elmult évben (2022. december 31.) Gsszesen 311 f6 vette igénybe az ellatast. A 2021.
december 31. adathoz viszonyitva (226 {6), igen nagymértéki 37,6% ndvekedést
tapasztaltunk.

A kormegoszlas tekintetében 2022. évben a 80-89 év kozottiek 24,4%-ban képviseltetik
legmagasabb 1étszamban az étkezés igénybevételét. A jelzett korcsoport nem szerinti
megoszlasa tekintetében a ndk ardnya 68,4 %, a férfiaké 31,6% volt.

A Szociilis Etkeztetés szolgaltatisrol sz6l6 tajékoztatas helyi médja

A szocialis étkeztetés szolgaltatasrol és igénybevételének modjardl az intézmény székhelyén,
telephelyein, valamint a varos két frekventalt pontjan elhelyezett hirdetdtablain kitizott
plakatokon, illetve a haziorvosi rendelokben elhelyezett szorolapokon tajékoztatja az
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érdeklédoket. Az intézmény sajat honlapot (https://vesgyk.hu/) miikddtet az informaciok
kozzététele érdekében, ahol a szocidlis étkeztetés meniipontnal az aktualis étlapok letolthetdk.
Sziikség esetén a Facebook kozosségi oldalt, a helyi média (0jsadgok, kabeltéveé) segitségét is
igénybe veszi az intézmény.

A Szocialis Etkeztetés személyi feltételei

A szocidlis étkeztetés feladatait 2 f6 latja el részmunkaidében (napi 6 6raban) 1 6 koordinator
¢és 1 16 szocialis segito latja el.
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VIII. Teriileti Véd6noéi Szolgalat

A Tertileti Védonoi Szolgalat tekintetében az intézmény vezetdje csak munkaltatdi jogkorrel
rendelkezik. A szakmai feliigyeletet a Pest Varmegyei Kormanyhivatal Vaci Jarasi Hivatal
Jarasi Népegészségligyi Intézete gyakorolja, finanszirozasat az Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezeld (tovabbiakban: NEAK) biztositja.

A teriileti védondi ellatas az egészségiigyi alapellatas részeként a csalddok egészségének
megorzésére, segitésére iranyuld preventiv tevékenység, valamint a betegség kialakuldsanak,
az egészségromlasnak a megeldzése érdekében végzett egészségnevelés.

A védoénd gondozasi tevékenységi kore: varandos és gyermekagyas anyak, illetve 0-7 éves
koru gyermekek, illetve a 7-14 éves gyerekek abban az esetben, ha nem jarnak semmilyen
nevelési intézménybe, vagyis otthon gondozottak.

A Gyermekjoléti Szolgalat 4ltal tartott jelzérendszeri megbeszéléseken védondink
rendszeresek jelen voltak.

Az energiadrak koltségeinek megtakaritdsa okan 2022. november 1-t6] hétfo, kedd és szerdai
napokon a védondk kotelezd személyes tandcsadasi feladatokat latnak el a tanacsaddkban,
csiitortok €s pénteki napokon otthonukbol adminisztraciés munkat és csaladlatogatasokat
végeznek.

A Teriileti Védonoéi Szolgalat korzetei

1-2. sz. korzet 2600 Vac, Zrinyi u. 9.
3-4.,7-8.; 10. sz. korzet 2600 Vac, Deakvari fout 34/A.
5-6. sz. korzet 2600 Vac, Florian u. 26.

9. sz. korzet 2600 Vac, Vam u. 5.

A teriileti védono feladata

49/2004.-es (V. 21.) ESzCsM rendelet a teriileti védondi ellatasrol 3. § A védond feladata:

a) a névédelem, ezen beliil

aa) a csaladtervezéssel kapcsolatos tanacsadas,

ab) az anyasagra valo felkésziilés segitése,

ac) a lakossagi célzott szlirdvizsgalatok szervezésében részvétel,

ad) a népegészségiigyi célu méhnyaksziirés végzése;

b) a varandos anyak gondozésa a kiilon jogszabalyban foglaltak szerint;

c) a gyermekagyas idészakban segitségnyujtas ¢és tandcsadas az egészségi allapottal, az
¢letmoddal, szoptatassal, valamint a csaladtervezéssel kapcsolatban;

d) az 0jsziilott kortol a tanuldi jogviszony megkezdéséig a gyermekek gondozéasa, ennek soran
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da) a torvényes képviseldvel eldzetesen egyeztetett gondozasi terv alapjan a csaladlatogatas,
védondi tanacsadas keretében célzott és sziikséglet szerinti gondozéds végzése, tovabba a
harmonikus sziil6-gyermek kapcsolat kialakuldsanak, a gyermek nevelésének ¢és
szocializacidjanak segitése, valamint a gyermek fejlodéséhez igazoddan az egészséges
¢letmodhoz sziikséges ismeretek nyujtésa,

db) az ujsziilottek, a korasziilottek, a kissullyal sziiletettek, valamint az egészségi ¢és
kornyezeti ok miatt sajat kompetencia keretében fokozottan gondozott vagy mar jelzést
igényld veszélyeztetett csecsemdOk €s gyermekek pszichoszomatikus fejlédésének fokozott
figyelemmel kisérése és segitése,

dc) a szoptatds ¢és az anyatejes taplalas fokozott figyelemmel kisérése, az anyatejjel valo
taplalas Osztonzése kiillonosen az elsé 6 honapban, az anya tanitdsa a szoptatds helyes
technikdjara, a tejelvalasztas fokozasanak és fenntartdsanak modjaira; fokozott figyelemmel
minden korcsoportban az életkornak, egészségi allapotnak és fejlettségi szintnek megfeleld
taplalasra és taplalasi nehézségekre,

dd) a kiilon jogszabdly szerinti, 0-4 napos életkorban elvégzend6 sziirévizsgalatok meglétének
ellendrzése, a torvényes képviseld tijékoztatdsa az életkorhoz kotott — kiilon jogszabalyban
meghatarozott — kotelezd vizsgalatokrol és az észlelt eltérésrdl a hazi gyermekorvos, illetve a
haziorvos (a tovabbiakban egyiitt: haziorvos) irdsban torténd értesitése,

de) a gyermek fejlodését veszélyeztetd tényezd észlelésekor a haziorvos, illetve a
gyermekjoléti szolgalat haladéktalan értesitése mellett a veszélyeztetett gyermek ¢és
csaladjanak fokozott gondozasba vétele,

df) a csalad felkészitése a beteg csecsemd €s gyermek otthoni dpolasara,dg) az egészségi ok
miatt fokozott gondozast igényld, a kronikus beteg, a fogyatékos személyek jogairol és
es¢lyegyenldségiik biztositasarol szold 1998. évi XXVI. torvény 4. §-anak a) pontja szerinti
fogyatékossaggal ¢l6, valamint a magatartdsi zavarokkal kiizd6 gyermek ¢és csaladja
¢letviteléhez segitségnyljtas €s tanacsadas egyiittmiikddve a haziorvossal €s sziikség esetén
mas illetékes szakemberekkel,

dh) a csaladok tajékoztatasa az ¢€letkorhoz kotott véddoltasok fontossagarol, a véddoltasok
szervezése, nyilvantartdsa, jelentése a kiilon jogszabalyban, mddszertani levélben foglaltak
szerint;

e) az ovodaban a védonoi feladatok végzése, az oktatdsi intézményben a tanuldk ellatasa a
kiilon jogszabalyban foglaltak szerint;

f) az oktatasi intézménybe nem jaro otthon gondozott tankételes korti gyermek gondozasa;

g) csaladgondozas keretében,

ga) a gondozott csaladban eléforduld egészségi, mentélis €s kornyezeti veszélyeztetettség
megeldzése, felismerése érdekében segitségnytjtds a helyes életvitelhez, a harmonikus,
szeretd csaladi kornyezet kialakitasahoz,

gb) soron kiviili csaladlatogatas végzése a nevelési-oktatasi intézményt ellatdo védond irasbeli
jelzése alapjan,

gc) a csaldd- ¢és gyermekjoléti szolgalat, a fOvarosi ¢és megyei kormdanyhivatal
népegészségiigyi feladatkorében eljard jarasi (fovarosi kertileti) hivatala és a haziorvos, hazi
gyermekorvos irasos értesitése, ha a varandos anya, a korlatozottan cselekvoképes vagy
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cselekvoképtelen kiskorti gondozdja és torvényes képviselje a védéndvel nem miikodik
egylitt az a)-d) pontban meghatdrozott feladatai ellatdsa soran, illetve hatosagi eljarés
kezdeményezése a gyermek bantalmazéasa, sulyos elhanyagoldsa, a gyermek Onmaga altal
eléidézett sulyos veszélyeztetd magatartdsa vagy egyéb sulyos veszélyeztetd ok fennallasa
esetén,

gd) figyelemfelhivas a népegészségiigyi szlirdvizsgalaton torténd megjelenés fontossagara,
tovabba tdjékoztatas az dnkéntesen igénybe vehetd ajanlott sziirdvizsgalatokrol,

ge) tajékoztatas az allami, civil karitativ csaladtamogatasi formékrol és lehetdségekrol,

gf) tajékoztatas a gyermek jogairdl, az egészségiigyi ellatdshoz vald jogairdl és a torvényes
képviseld ez irdnyu feladatairdl, kotelezettségeirol,

gg) a gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységérdl évente irasos tajékoztato készitése az
illetékes gyermekjoléti szolgaltatd szamara, és masolatanak megkiildése a szakfeliigyeletet
ellato vezetd védono részére,

gh) részvétel a gyermekjoléti szolgalat éves tanacskozasan, eseti megbeszélésein,

gi) sziikség esetén, felkérésre — illetékességi korén kiviili kdrzetben — eseti gyamsag ellatasa;
h) az egyéni és kozosségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében,
szervezésében és megvalositdsaban részvétel.

A varandos anyak gondozasa sordn a védono:

. nyilvantartasba veszi a varanddés anyat — a sziilész-négyogyasz szakorvostol hozott
igazolas/lelet alapjan,

. kiallitia a véaranddés anya torzslapjat, gondozéasi konyvét (ezt atadja a varandos
anyanak),

. felveszi a részletes anamnézist (eldzményeket),

. tajékoztatja a varandos anyat gondozasanak menetérol,

. a varandoés gondozds soran a tandcsaddson ¢és a csaladlatogatison szerzett
tapasztalatokat ravezeti a varandds anya torzslapjara és beirja gondozasi konyvébe is,

. a nyilvantartdsba vett személyeket otthonukban, illetve a tanacsadoban folyamatos
gondozasban részesiti,

. legalabb hetente egy alkalommal varandos tandcsadast tart,

. a varandos nd egészségi allapotat ellenérzo alapvetd vizsgalatokat elvégzi,

. a testsulymérés,

. alsovégtagok megtekintése,

. emldk megtekintése, estleges tapintasos vizsgalata,

. haskorfogat mérés,

. vérnyomasmeres,

. pulzusszamlalas,

. magzati szivmitkodés-vizsgalat,

. magzatmozgasok ¢észlelése €s értékelése,

. vizeletvizsgalat,

. vércukorvizsgalat;

. folyamatosan konzultdl a varanddos gondozésban részt vevd sziilész-négyogyasz

szakorvossal és a haziorvossal;
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. figyelemmel kiséri a varandés nd szocidlis, csaladi és munkahelyi koriilményeit,
egészségi ¢s pszichés allapotat,

. tajékoztatja a vdrandos ndt a ra vonatkozo jogosultsagokrol, a csaladtamogatasi ellatasi
formakrol, sziikség esetén kozremitkodik ezek intézésében,

. megszervezheti a sziilésre felkészitést,

. kiemelt figyelmet fordit a szoptatds szorgalmazasara, a baba 6 honapos koraig tarto
kizéarolagos szoptatasra,

. egészségnevelési foglalkozasokat, sziilésre felkészit tanfolyamot szervezhet/vezethet
A teriileti védond feladata a 7 éven aluli gyermekek gondozasa soran:

. a csaladlatogatas és védondi tanacsadas keretében folyamatos, célzott és sziikséglet
szerinti gondozas végzése;

. az ujsziilottek, a korasziilottek, a kis sullyal sziiletettek, valamint az egészségi és

kornyezeti ok miatt veszélyeztetett csecsemdk és gyermekek pszichoszomatikus fejlédésének
fokozott figyelemmel kisérése és segitése;

. a hat honapos korig tart6 igény szerinti kizardlagos szoptatds Osztdonzése, a szoptatas
gyakorlatanak megtanitasa. A szoptatdssal kapcsolatos problémak megelézése és
megoldasaban segitségnyujtas. A hat honapos kor alatti vegyes, illetve mesterséges taplalas
egészségi, testi, lelki, kornyezeti rizikdtényezdinek ismertetése;

. a gyermek fejlédésének nyomon kovetése, az esetleges koros elvaltozas korai
¢szlelése, dokumentaldsa és a gyermeket ellatd orvos értesitése

. a jogszabaly altal meghatarozott sziirdvizsgalatok szervezése és végzése:

. 1,2,3,4,6,9, 12, 15, 18 honapos korban ¢és 1 éves ¢életkortol 7 éves korig évente,
valamint 2,5 éves korban

. a gyermek  fejlodését  veszélyeztetd ~ tényezd  észlelésekor a  hazi

gyermekorvos/haziorvos, illetve a gyermekjoléti szolgalat haladéktalan értesitése mellett a
veszélyeztetett gyermek és csaladjanak fokozott gondozasba vétele;

. a csaladok tdjékoztatasa az életkorhoz kotott véddoltasok fontossagarol, a véddoltasok
szervezése, nyilvantartasa, jelentése a kiilon jogszabalyban, modszertani levélben foglaltak
szerint.

A teriileti védonoi korzetek ellatotti forgalma

Az ellatotti 1étszdmok 2022. év szeptember 30-i allapotat mutatja.
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Vac 1. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandds anyak szama 20 21 22 29 52

0-6 éves koru gyermekek
szama 227 228 223 188 181

Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott

tankotelesek szama 2 0 0 0 0
Osszesen 249 249 245 217 233
Ebbaol kiilteriileten élok
szama 0 30 0 0 0

Vac 2. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandos anyak szama 27 23 18 40 17

0-6 éves koru gyermekek
szama 243 237 199 253 196

Oktatasi intézménybe nem jaro
otthon gondozott tankotelesek
szama 0 0 0 1 0

Osszesen 270 260 217 294 213

Ebbaol kiilteriileten ¢lok szama 0 0 15 13 19
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3. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandds anyak szama 18 14 20 14 15

0-6 éves koru gyermekek
szama 249 267 215 205 205

Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott

tankotelesek szama 2 0 0 0 0
Osszesen 269 281 235 219 220
Ebbol kiilteriileten élok szama 3 32 5 5 2
4. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandds anyak szama 16 26 25 58 20

0-6 éves koru gyermekek
szama 242 255 201 228 220

Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 1 0 0 0

Osszesen 258 282 226 286 240

Ebbol kiilteriileten élok szama 2 2 0 1 2
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5. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandds anyak szama 22 50 22 65 25

0-6 éves koru gyermekek
szama 212 146 225 274 224

Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott

tankotelesek szama 0 0 0 0 0
Osszesen 234 196 247 339 249
Ebbaol kiilteriileten ¢lok szama 0 0 0 1 5
6. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandods anyak szama 20 22 19 18 15

0-6 éves koru gyermekek
szama 253 273 207 234 228

Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 0 0 0 0

Osszesen 273 295 226 252 243
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Ebbol kiilteriileten élok szama 44 47 39 66 72

7. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandods anyak szama 18 18 20 22 19

0-6 éves koru gyermekek
szama 215 209 214 235 224

Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott

tankotelesek szama 1 0 0 0 0
Osszesen 234 227 234 257 243
Ebbdl kiilteriileten élok szama 19 21 15 18 24
8. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandods anyak szama 16 20 19 54 20

0-6 éves koru gyermekek
szama 220 212 213 236 228

Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 0 0 0 0

Osszesen 236 232 232 290 248
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Ebbol kiilteriileten élok szama 23 26 15 19 14

9. sz. korzet

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Varandds anyak szama 21 29 20 31 25

0-6 éves koru gyermekek
szama 219 211 219 231 259

Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott

tankotelesek szama 2 2 2 0 0
Osszesen 242 242 241 262 284
Ebbol kiilteriileten élok szama 52 58 43 3 192

10. sz. korzet

2021. 2022.
Varandds anyak szama 18 17
0-6 éves koru gyermekek
szama 210 203
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 0
Osszesen 228 220
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Ebbaol kiilteriileten ¢lok szama 32 17

2020. november 01-t6] alakult meg a 10. védéndi korzet, ezért a kordbbi évek adatai nem
keriiltek feltiintetésre.

A Teriileti Védondi Szolgalat személyi feltételei

2022. december 31-én 8 f6 védond latta el a tiz védonoi korzet feladatait. 2 £6 allashely nincs
betoltve, melynek feladatait helyettesitéssel latjak el.

IX. Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat

Az Iskola- ¢és Ifjusagegészségiigyi Szolgélat tekintetében az intézmény vezetdje csak
munkaltatoi jogkorrel rendelkezik. A szakmai feliigyeletet a Pest Varmegyei Kormanyhivatal
Vici Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Intézete gyakorolja, finanszirozasat az Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezeld (tovabbiakban: NEAK) biztositja.

Iskola-egészségiigyi ellatds: a nevelési-oktatdsi intézményekben a 3-18 éves korosztily,
valamint a 18 ¢év feletti, kozépfokt nappali rendszerli iskolai oktatasban résztvevéknek, az
egészségligyi alapellatas keretében szervezett megeldzo jellegli egészségiigyi ellatasa, mely az
iskolaorvos €s védond egyiittes szolgaltatasabol all.

Ovodak ellatasa: Iskolaorvosok és a teriileti védéndk egyiittes szolgéltatasabol all, akik
sziikség esetén kozegészségiigyi ¢s jarvanyiigyi feladatokat latnak el.

Az egyéb feladatokat a teriileten a hazi gyermekorvosok és teriileti védondk végzik (pl.
szlirések végzése, védooltasok beadasa).

Iskolak ellatasa: Iskolaorvosok és a teriileti védonok egyiittes szolgaltatasabol all.

Az iskola-egészségiigyi tevékenység sajatossdga, hogy tanévre vonatkozik (nem naptéri évre)
¢s ezen beliil is kampany feladatokra tagolodik. Az iskola-egészségligyi feladatokat az iskola
igazgatojaval és az iskolaorvossal kdzosen keriil megtervezésre az adott tanévre vonatkozoan,
amelyet az egyeztetett munkaterv tartalmaz.

Tapasztalhato, hogy évrdl évre egyre tobb az iskolai szlirdvizsgalatok alkalmaval kisziirt
elvaltozés. Ezek tobbnyire taplaltsagi allapotbol adodo, valamint érzékszervi, illetve
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ortopédiai rendellenességek. A sziilokkel vald kapcsolattartds elengedhetetlen az
iskolavéddndk szamadra, ezért tartanak fogadoorat, személyesen, telefonon és online forméaban
is.

Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat telephelye

Iskola- és ifjusag egészségiigyi Szolgalat: 2600 Vac, Németh Laszlo u. 4-6.

Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat feladata

- Tanulok alapsziirése, testnevelési csoportba sorolésa,

- Szakmai alkalmassagi vizsgalatok,

- Kozegészségligyi €s jarvanyligyi feladatok,

- Védooltasok meglétének ellendrzése €és beadasa,

- Tanulok személyi higiénéjének ellendrzése,

- Elsésegélynyujtas,

- Akut beteget tovabbi kezelésre a beteg hdziorvosahoz vagy a bentlakasos intézet
ellatasat végzo orvoshoz iranyitjak, sziikség esetén intézkednek a jaro-, illetve
fekvobeteg-intézetbe torténd szallitasrol,

- Kornyezet-egészségiigyi feladatok,

- Részt vesznek a nevelési-oktatdsi intézmény egészségneveld tevékenységében,

- A tanulok egészségvédelme érdekében egylittmiikodnek mas intézményekkel és a
feladat ellatasahoz sziikséges adatokrdl egymast tajékoztatjak (hdziorvosi, hazi
gyermekorvosi, egyéb szakorvosi, korzeti védonodi, gyermekjoléti szolgalatok,
pedagbgiai szakszolgalatok, logopédus, gyogytornasz és pszichologus, a fovarosi- és
megyei kormédnyhivatal jarasi hivatala, oktatasi intézmény).

Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat ellatasai
Ovodak:

- Deakvari Féuti Ovoda 2600 Véc, Deakvari fout 34.

- Diéfa Utcai Ovoda 2600 Vac, Diéfa u. 1.

- Siraly Utcai Ovoda 2600 Vic, Siraly u. 7.

- Ujhegyi Uti Ovoda 2600 Vac, Ujhegyi ut 46.

- Vici Kisvac-Kozépvarosi Ovoda

- Csanyi Korati Ovoda 2600 Vac, dr. Csanyi Laszlo6 krt. 13.
- Eo6tvos utcai tagovoda 2600 Vac, E6tvos u. 3.

- Harsfa Utcai Ovoda 2600 Vac, Harsfa u. 4.

- Nyar Utcai Ovoda 2600 Vac, Nyar u. 1.
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- Vam Utcai Ovoda 2600 Vac, Vam u. 11.

- Kertész Utcai Ovoda 2600 Vac, Kertész u. 5.

- Kolesey Utcai Ovoda 2600 Vac, Kolcsey u. 4.

- Szent Csalad Katolikus Ovoda 2600 Vac, Bauer Mihaly utca 22-24.
- Vaci Evangélikus Egyhazi Ovoda 2600 Véc, Rakéczi F. utca 17.

- Csillagfiirt Oko Ovoda 2600 Vac, Kalvin Janos utca 9.

- Chazar Andras EGYMI Ovoda 2600 Vac, Miércius 15. tér 6.

Altalanos Iskolak:

- Viaci Arpad Fejedelem Altalanos Iskola 2600 Vac, Arpad koz 1.

- Vaci Juhdsz Gyula Altalanos Iskola 2600 Vac, Bathori Miklés utca 17-19.

- Vaci Radnoti Miklos Altalanos Iskola 2600 Vac, Radnéti Miklos at 7.

- Vaci Petéfi Sandor Altalanos Iskola 2600 Vac, Deakvari fotér 5.

- Vici Foldvary Karoly Altalanos Iskola 2600 Vac, Nagymezé utca 14.

- Karolina Katolikus Altalanos Iskola Székesegyhazi Korusiskola és Alapfoka
Mivészeti Iskola 2600 Vac, Konstantin tér 7.

- Viaci Waldorf Iskola és AMI 2600 Vac, Téglahaz HRSZ. 1620/7.

- Chézéar Andras Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény, Szakiskola,
Készségtejlesztd Iskola, Kollégium 2600 Vac, Marcius 15. tér 6.

- Chéazar Andras EGYMI Pivar Ignac Tagintézménye 2600 Vac, Zichy H. u. 16-18.

- Chéazar Andras EGYMI Simon Antal Tagintézménye 2600 Vac, Naszaly ut 29.

Kozépiskolak:

- Viaci SZC Boronkay Gyorgy Miiszaki Szakgimnaziuma és Gimnaziuma; 2600 Véc,
Németh Laszlo utca 4-6.

- Viaci SZC Kiraly Endre Szakgimndziuma és Szakkozépiskolaja; 2600 Vac, Naszaly ut
8.

- Véci Madach Imre Gimnazium; 2600 Véc, Brusznyai Arpad utca 4.

- Bernath Kalman Reformatus Gimnazium, Kereskedelmi és Vendéglatoipari
Szakgimnéazium és Szakkozépiskola; 2600 Véc, Brusznyai Arpad utca 6.

- Vaci SZC 1. Géza Kiraly Kézgazdasagi Szakgimnaziuma; 2600 Vac, Géza kiraly tér
8.

- Véci Bartok-Pikéthy Zenemiivészeti Szakgimnazium és Zeneiskola, AMI; 2600 Vac,
Konstantin tér 8.

- Véaci SZC Selye Janos Egészségligyi Technikum; 2600 Vac, Javorszky sétany 2.

- Ko6zép-magyarorszagi ASZC Téancsics Mihaly Mezdgazdasagi Technikum, Szakképzd
Iskola és Kollégium; 2600 Vac, Telep utca 2-4.
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Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat forgalma 2022/2023-as tanévben

0NN KW

Osszesen: 7258 £6

. sz iskolavédonoi korzet:
. sz iskolavédonoi korzet:
. sz iskolavédonoi korzet:
. sz iskolavédonoi korzet:
. sz iskolavédonoi korzet:
. sz iskolavédonoi korzet:
. sz iskolavédonoi korzet:
. sz iskolavédonoi korzet:

828 16
874 16
913 16
832 16
966 f6
952 16
869 16
1024 16

Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat személyi feltételei

Az Iskola- ¢és Ifjusagegészségiigyi Szolgéalat feladatait 2022. december 31-én 8 {6
iskolavédondé és 2 fO0 iskolaorvos latta el foallasban, és tovabbi 4 {6 iskolaorvos

részmunkaiddben.

Rendezvények

2022. jinius 17. Védoéndk napja

Kelt: Vac, 2023. februar 27.

Jarja Andrea
igazgato
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