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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. Az intézmény bemutatasa

Intézmény neve: Vac Varos Onkormanyzat Bélcs6dék és Fogyatékosok Intézménye
Telephely neve: Fejleszt6 Napkozi Otthon

Telephely cime:2600 Vac Kélcsey Ferenc utca 4.

A telephely vezetdje: Fejlesztd Napkozi Otthon részlegvezeto
Telefon:06-30-226-1271

Intézmény tipusa: Fogyatékosok nappali szocialis ellatasa

Nyitva tartas: H-P:6.30-16.00 -ig

Ellatasi teriilet: Pest megye, Nograd megye
Férohelyszam:16 fo
Telefon:06-30-633-4891

E-mail: fejleszto@bfi.vac.hu

Az Intézmény fenntartdja: Vac Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete

Vac Véros Onkorményzat Képvisel-testillete a Bolcsddék és Fogyatékosok
Intézménye keretein belll a Szt. 65/F. § (1) c, valamint az 1/2000. (I.7.) SZCSM
rendelet 74 — 82.§ alapjan mikodteti a Fejleszto Napkozi Otthont.

1.2. Szolgaltatas célja, feladata

A harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatdsra nem
képes, de felligyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit
lehetbséget a napkozbeni tartdézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet6
higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkozbeni étkeztetését. Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan fogyatékos
személyek részére is biztosithatd, akire nézve torvényes képviselGje
gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési tamogatasban vagy apolasi dijban
részesdl.

A gondozas soran biztositjuk az igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak
megfeleld fizikai és egészségiigyi ellatast, pszichés gondozast, valamint
fejlesztd/szinten tartd foglalkoztatast. Szakmai programunk hosszu tavi célja a
lehetd legszélesebb korl integracid elérése a normalizacid, az autondmia elvének
figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe vevo személyeket hozzasegiti
a tarsadalmi életbe vald beilleszkedéshez. Annak érdekében, hogy esélyegyenlGségiik
javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan szolgdltatas nyujtasat biztositjuk, amely
humanizalt, az egyéni elvarasok és sziikségletek figyelembevételén alapul. Céljaink
megvalosulasat eldsegitd feladataink az ellatottak meglévé  képességeik
hangsulyozzak, el6segitenek olyan mechanizmusokat kialakitani, melyekben o6nallo
dontéshozatal és felelGsségvallalas miikodik, és nem utolsd sorban felkeltik az egyén
bels6 igényeit is.
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Az Intézmény torekszik a személy centrikus, magas szinvonall, folyamatosan
megujulni képes mikodés megvaldsitasara, kiilonds hangsulyt fektetve az egyéni
banasmddra, a megfeleld mentalhigiénés ellatasra, a fogyatékossag tipusanak és
sulyossagi fokanak megfeleld, differencidlt fejleszto eljarasok alkalmazasara.

1.2.1. Munkank soran betartandd alapelvek

a gyermeki jogok védelme,

emberi méltdsag, értékek tiszteletben tartasa,
feltétel nélkili elfogadas,

empatia, tolerancia, kongruencia,
megbizhatdsag,

szakértelem,

normalizacid, és az autondmia elve.

1.2.2. Modszerek

YVVVVVYVYY

> preventiv, és korrektiv feladatok,

> egyéni gondozasi terven alapuld segitd gondozasi modell,

> korszer(i fizikai, pszichés- szocidlis ellatas, gondozas,

> a normalizacié, és az autondémia elvének figyelembevételével olyan
szolgaltatast biztositunk amelynek - az egyéni elvarasok, és sziikségletek
figyelembe vétele mellett- segiti az integraciot, és csokkenti a hatranyokat.

II. ELLATOTTAK KORE, DEMOGRAFIAI MUTATOK

2.1. Ellatando célcsoport jellemzoi

Harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem
képes, felligyeletre szoruld sulyos, és halmozottan sulyos sériiltek, illetve autista
személyek.

Ellatottjainknal a sériilésiik foka tobb terlletet érint, és ezek mindegyike tartdsan,
maradanddan, és jelentés mértékben akadalyozzak a tovabbi funkcidk kialakulasat,
fejlodését.

Az alabbi teriiletek sériilése eltérd jellegli lehet, de nagy valdszinlséggel érintett:
motoros funkcidk, kognitiv funkciok, kommunikacios funkcidk, szenzoros funkciok,
emocionalis-szocialis funkcidk tarsulhat: kronikus betegség, epilepszia, allandd
gyogyszerszedés, egészségiigyi terapias sziikséglet, megnovekedett balesetveszély,
halalozasi riziko.

III. ALKALMAZOTT SZOLGALTATASI ELEMEK

Szolgaltatasi elemek jogszabalyi hattere:

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz616 2. § 1) pontja
Szolgaltatasi elemek, a szakmai programban a szolgaltatds részeként megjelend,

nappali ellatasban végzett tevékenységek Osszessége, mely elemeket Intézményiink
sziikség szerint biztositja:
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Tanacsadas, esetkezelés, pedagdgiai segitségnyljtds, gondozas, étkeztetés,
gyogypedagdgiai segitségnyuijtas, felligyelet, készségfejlesztés, kozosségi fejlesztés.

3.1. Etkezés:

Napkdzbeni haromszori étkezés biztositasa
Etetés, etetésterapia
Onallésagra szoktatas

3.2. Gondozas:

Gondozasi terven, tervezésen alapuld, célzott segités, segitségnyujtas, mely
magaban foglal minden interakciot, tevékenységet, mely ellatottaink biztonsaga, és
komfortérzetének javitasa érdekében torténik. Melynek mértékét és fajtajat
mindenkor a segitségre szoruld személy egészségligyi, szocialis és pszichés allapota
hatarozza meg.

Gydgyszerelés, személyi higiéné biztositasa, etetés, gondozas, epilepszidas roham
kezelése.

Sziikség esetén: ElsGsegélynyuijtas

3.3.Feliigyelet:

A szolgaltatasnyujtas helyszinén a biztonsagos kdrnyezet kialakitdsa mellett végzett,
lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkdzokkel.
az ellatott egyéni igényeihez igazitott kontroll.

3.4.Készségfejlesztés:

Az egyéni fejlesztési tervben meghatarozott célok mentén, az igénybe vevd
tarsadalmi  beilleszkedését segit6 magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara. Egyéni fejlesztés, képességek szinten
tartasa, szocialis készségek szinten tartasa, és fejlesztése révén.

3.5.Pedagodgiai segitségnyujtas:

Szocializacids, pedagdgiai eszkdzokkel végzett tervszerl tevékenység, folyamat,
amely olyan viselkedések, attitlidok, értékek, ismeretek és képességek atadasanak
kozvetlen és kozvetett modjat teszi lehetévé, gyakoroltatja, aminek eredményeként
az igénybe vevl lehetOséget kap képességei kiteljesitésére, fejlodésében egy
magasabb szint elérésére.

3.6.Gyogypedagogiai segitésnyuijtas:
Professzionalis, komplex, tervszer(i folyamat, mely a fogyatékossagbdl adodo

« 7

komplex tevékenységrendszer az igénybe vevO, képességeinek legteljesebb
kibontakoztatasa, a funkcidzavarok korrekcidja és a rehabilitacio érdekében torténik.
Meglévo képességek, készségek szinten tartasa egyéni, és csoportos fejlesztéssel.
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3.7.Tanacsadas, esetkezelés:

Szill6, hozzatartozd kezdeményezésére, - egyéni igénye szerint- lehet6séget
biztositunk egyéni segqitd beszélgetésre, az ellatottainkkal kapcsolatban. Mely az
ellatott élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat, a megfeleld informacié atadasa valamilyen egyszer(i vagy specialis
felkésziiltséget igényld témaban.

Igény szerint team megbeszélésre szocidlpedagogus, gydgypedagdgus, konduktor,
gondozdéndk bevonasaval.

3.8.Informacids szolgaltatas:
Tajékoztatas fogyatékkal él6 személyeket érintd eseményekrol, szolgaltatasokrol

3.9. K6zosségi fejlesztés:

Dolgozdink, és kiilsds tamogatoink altal végzett kdrnyezet formald, érzékenyitd
tevékenységek, a fogyatékkal élok elfogadasa érdekében.

IV. SZAKMAI PROGRAM

4.1. A napirend kialakitasanak alapelvei

A Fejlesztd Napkozi Otthonban a gondozondknek egyidejlileg tobb gyermek
szilkségletének kielégitésér6l kell gondoskodnia. A jol kialakitott napirend
megalapozza és fokozza a gyermekek és fiatalok biztonsagérzetét, a tevékenységek
rendszeres ismétlodése segiti a tajékozddast. A folyamatos napirendbe beépitésre
kerlilnek a csoportos és egyéni fejlesztd foglalkozasok és a kiilonbdzd terapiak
idépontjai is.

Az egyéni fejlesztések és terapiak idopontjaban a csoportban is folyik a fejlesztés a
gondozdndk felligyeletével és iranyitasaval.

A napirend alkalmazkodik a gyermekek fiziologias sziikségleteihez, biztositja az aktiv
tevékenység, a jaték és a pihenés lehetdségét is. A gondozasi miveletek rendszeres
ismétlodése segiti a gyermekek id6- és helyzetismeretének kialakitasat. Biztositjuk az
onellatasi, onkiszolgalasi szint novelését, az egyittmikodési és a kommunikacids
készség fejlesztését, az én- tudat kialakitasat.

Fontosnak tartjuk a testi sziikségletek jelzésének kialakitasat és a lehetdség szerinti
onalld  étkezés megvaldsitasat az  allapotnak  megfeleld  segédeszkdzok
alkalmazasaval.

Kozvetlen kapcsolat kialakitasara toreksziink a személyes kornyezettel és a
természettel.

Folyamatosan figyelemmel kisérjlk a gyermekek ©nalldé tevékenységét,
kezdeményezését a jatéktevékenység folyaman.

Figyelembe vessziik az egyes gyermekek sziikségleteit, az évszakok valtozasat és az
otthoni és napkozi otthoni napirend 6sszhangjat.

Az aktiv fejlesztési id6szak szeptembertl majus végéig tart. A fennmaradd idoszak a
készségek és képességek gyakorlasara szolgal kiilonbozo élethelyzetekben.

Egész év folyaman toreksziink a nyugodt légkorben zajlo, egyenletes, nyugodt
munka megvaldsitasara. Fontosnak tartjuk, a tiirelmes, biztonsagot add szeretteljes
légkdr megteremtését gondozottaink szamara.
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Alkalmazott szolgaltatas elemek:

>
>
>

>

biztonsagos kornyezet kialakitasa, az otthonossag érzése,

segiteni az egyént, tehermentesiteni a csaladot,

tagabb értelemben vett kdrnyezetre vald pozitiv hatdssal, elGsegiteni a
fogyatékkal él6 emberek tarsadalmi befogadasat,

szocialis, egészségligyi és mentalis allapotuknak megfeleld életritmust biztositd
szolgaltatas,

az ellatottak fizikai, egészségi és mentdlis allapotanak megfeleld
foglalkoztatasok megszervezése,

szabadid0 hasznos eltoltésének elOsegitése: életkoruknak, egészségi
allapotuknak megfelelé programszervezéssel,

tarsas kapcsolatok kiépitése, szocializacios szintér,

készségek és képességek szinten tartdsa, fejlesztése  kilénb6z6
élethelyzetekben,

szakszer(i, személyre szabott banasmadd, gondozas.

4.1.1. Prevencio, egészségnevelés

VVVVYY

személyi higiéné tanitasa, kézmosas, szajapolas, oltozkodés,
korszer( taplalkozas, Uj izek megismerése,

testnevelés, aktiv-passziv torna,

levegOztetés biztositasa,

védadoltasok figyelemmel kisérése.

4.1.2. Alkalmazott fejlesztések, terapiak

VVVVVVVVYY

mozgasfejlesztés,
szocializacio fejlesztése,
kommunikacio fejlesztése,
Bazalis stimulacio,

zene terapia,

etetés terapia,

toalett tréning,

Snoezelen terapia,

Bemer terapia,
masszirozé matrac.

4.1.3. Gydgyszeradas, els6segély

Y V V

rendszeresen szedett gyogyszerek beadasa az orvos altal elGirt adagban,
sziikség esetén 1z, és fajdalomcsillapitas,
szakszer( els6segélynyuitas.

A Fejlesztd Napkozi Otthonban fontosnak tarjuk, a biztonsagos, szeretetteljes
kornyezet megteremtését. Személyes példaadassal, és a megfeleld tamogatassal
elosegitjik a sérilt gyermekek oOnbizalmanak erGsitését, tarsas kapcsolatok
kialakitasat. Biztositjuk szamukra a baratsagos, elfogadd légkort, ezdltal ellatottaink
atérezhetik az elfogadas, a segitokészség, az sikerélmény érzését. A jol kialakitott
napirend megalapozza a gyermekek és fiatalok biztonsagérzetét, a tevékenységek
rendszeres ismétlodése segiti a tajékozddast a mindennapokban. A folyamatos

152



napirendbe beépitésre keriilnek a csoportos és egyéni fejleszté foglalkozasok és a
kilonboz6 terapidk. A napirend alkalmazkodik az egyéni sziikségletekhez, biztositja
az aktiv tevékenység, a jaték és a pihenés lehetGségét is. A gondozasi miveletek
rendszeres ismétiodése segiti a gyermekek ido- és helyzetismeretének kialakitasat.
Az egyéni fejlesztések és terapidk alatt, parhuzamosan a csoportban is folyik a
foglalkozas, fejlesztés. A fejlesztO-terapias foglalkozasok az egyéni képességek-
készségek megtartasat- javitasat szolgaljak.

Fontosnak tartjuk a személyre szabott banasmod kialakitasat, figyelembe véve az
ellatott életkori sajatossagait, az éppen aktualis fizikai, és mentalis allapotat. A napi
tevékenységeket, foglakozasokat mindig az ellatottaink aktualis allapotahoz igazitjuk.
Folyamatosan figyelemmel kisérjlk a gyermekek 0ndlld tevékenységét,
kezdeményezését a fejlesztések-terapiak, és a napi tevékenység folyaman.
Lényegesnek tartjuk a felnGtt-ellatott, ellatott- elldtott kapcsolatanak emocionalis
erGsitését, mely a kozos €lmenyekre, a kozossegi élet szokasrendszerére épil.

Uj ellatott érkezésénél segitjiik a beilleszkedést, a tarsas kapcsolatok kialakitasat,
egymas elfogadasat.

A gyermekek/gondozottak lathatdan kit(inéen érzik magukat a napkozi otthonban, a
torvényes képviselok elmondasa szerint varjak, hogy johessenek.

4.1.4. Hagyomanyok, tinnepek, rendezvények

Minden évben nagy hangsulyt fektetlink, hogy megemlékezziink {innepeinkrdl,
Orizziik hagyomanyainkat, és megtartsuk ellatottaink életéhez kdthetd Ginnepeket.
Ezért legnagyobb (innepeinket méltdn meglinnepeljik: Karacsony, Husvét, Piinkosd,
Ellatottaink életéhez kapcsolddd innepeket: névnapok, sziletésnapok, anyak napja,
gyermeknap.

Hagyomanyaink: farsang, majusfa - allitas, advent.

Evente nyilt napot tartunk, amikor torvényes képviselok, hozzatartozdk, érdeklodok
betekinthetnek mindennapjainkba, eltdlthetnek, egy napot intézményilinkbe. A nap
keretén beliil megismerhetik az itt zajld munkat, terapiakat, fejleszto foglalkozasokat,
aktivan részt vehetnek kézmlives foglakozason.

Terveziink egy ,nyilt kapuk” nevli rendezvényt, mely keretén belll a
kornyezetiinkben éloket hivnank meg, hogy betekintést kapjanak a fejlesztdé napkozi
életébe.

4.1.5. Szakmai feladatok, tevékenységek

anamnézis felvétel,

a gyermek megfigyelése,

tapasztalatok megbeszélése a csaladdal,

egyéni fejlesztési terv, gondozasi terv készitése,

kapcsolattartas a csaladokkal,

kapcsolattartas tarsintézményekkel, szakmai tanacsadd intézményekkel, segité
szervezetekkel és szakemberekkel,

szakmai tovabbképzések szervezése,

részvétel tovabbképzéseken, tanfolyamokon,

szakirodalom figyelemmel kisérése,

torvényi valtozasok figyelemmel kisérése,

torvényes képviselok tajékoztatasa az oket érintd valtozasokrol,

palyazatok készitése,

VVVVYYVYY
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> az intézménybdl kikerlo fiatalok tovabbi sorsanak nyomon kdvetése,
> tereptanari feladatok ellatasa.

4.1.5.1. A megvaldsulas formai

A gondozds, fejlesztés megvaldsitasa alapvetéen egyéni fejlesztés, csoportos
foglalkozas, Snoezelen-terapia, BEMER terapia és masszirozd6 matrac alkalmazasaval
torténik.

4.1.5.2. Egyéni fejlesztések, foglalkozasok

Az egyéni foglalkozasok a Tanulasi Képességet Vizsgald SzakértGi és Rehabilitacids
Bizottsag szakvélemény altal elGirt O6raszamban tortének, egyéni fejlesztési terv
alapjan

Az aktudlis feladatokrdl a gyermek gondozdéndje folyamatos tajékoztatast kap,
melynek alapjan a csoportszobaban torténé fejlesztés idején 0 is folytatja a
gyakorlast. K6zosen hatarozzak meg a fejleszté gondozasi feladatokat is, melynek
megvaldsitasa a gyermek mindennapi tevékenységében alapelvként szolgal.

Az egyéni fejlesztések jé alkalmat adnak az egymasra figyelésre. A biztonsagos,
nyugodt Iégkdrben a gyermekek és fiatalok szivesen vesznek részt a képességeiket
fejlesztd feladatok megoldasaban.

Az egyéni fejlesztés soran alkalmazott gydgypedagodgiai fejlesztések formai:

kognitiv képességek fejlesztése,

autista, autisztikus gyermekek terapiaja,

bazalis terapia,

hallasnevelés,

alternativ és augmentativ kommunikacio,

beszédfejlesztés.

VVVVYVYY

4.1.5.3. Csoportos foglalkozasok

A csoportos foglalkozasok orarend szerint torténnek a gydgypedagogus és a
gondozondk kézremiikodésével. A foglalkozasokon lehet0ség szerint minden gyermek
és fiatal részt vesz.

A csoportos foglalkozasok tematikaja kapcsolddik az évszakokhoz és az Ginnepekhez.
A programokat el6re megtervezziik a tanév elején. Az alkalmazott technikak és
modszerek  maximalisan  alkalmazkodnak a gyermekek életkorahoz és
mozgasallapotahoz.

4.1.5.4. Kulturalis foglalkozas, terapias munka
Célja:

fesziiltségoldas,

szocializacio fejlesztése,
kommunikacio fejlesztése,
figyelem, emlékezet fejlesztése,
ritmusérzék fejlesztése,

zenei hallas, éneklés fejlesztése,
utanzo készség fejlesztése.

VVVVYVYVYY

4.1.5.5. Mozgasfejleszt6 csoportfoglalkozas

Célja:
> egészséges életmddra nevelés,
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egyensulyérzék fejlesztése,
mozgaskoordinacio fejlesztése,
utanzokészség fejlesztése,
szabalytartas fejlesztése,
testséma fejlesztése,
érzékszervek fejlesztése.

VVVYYYVY

4.1.5.6. Kéziigyesséqg fejlesztd csoportfoglalkozas

> finommozgas fejlesztése,
> kommunikacio fejlesztése,
> szocializaci6 fejlesztése,

> személyiségfejlesztés,

> fesziiltségoldas.

4.1.5.7. A napkozi otthonban alkalmazott egyéb terapiak

Snoezelen — terapia

A terapia a kilon erre a célra kialakitott terapias szobaban zajlik. Itt a gyermeket egy
biztonsagos, nyugodt kornyezet veszi koril, melyben tobb érzékszervre hatg,
gyengéd ingerekkel talalkozik. A gondozottak drarend szerint heti rendszerességgel
vesznek részt a 20 perces terapias foglalkozason.

A meghitt atmoszféra, a stressz mentes, szeparalt kornyezet, a relaxacids lehetdség
el6segiti a mentalis egészség megdrzését és a regeneraciot.

BEMER terapia

A BEMER terapias késziilék hasznalata hozzajarul a szervezet energetikai
megerdsitéséhez és a fennalld bioenergetikai hiany kompenzalasahoz.

Hatasara megjavul és felgyorsul a regeneracid, a személy fizikai alléképessége javul
és igy ellenalldbba valik a betegségekkel szemben.

Ezt a terapiat gondozottainknal személyre szabott terapias terv alapjan végezziik,
melyet egy gyakorlott BEMER terapeuta allitott 6ssze szamukra a gyermekek
altalanos fizikai és egészségi allapotanak figyelembe vételével.

A késziilék hasznalata érarend szerint torténik.

Masszirozé matrac

A gyermekek és fiatalok szamara a testi ellazulas lehetdségét nylijtja a masszirozo6
matrac rendszeres hasznalata. Az eszkdz remek lehetGséget nyljt a gorcsos izmok
oldasara, az ellazult pihenésre.

A matrac rendszeresen, orarend szerint keriil alkalmazasra.

A fenti mddszerek és eszk6zok alkalmazasaval jelentdsen bdvitettiik a terapias

lehetbségeinket. A gyermekeket és a fiatalokat az eddiginél Iényegesen magasabb
oraszamban foglalkoztatjuk.
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4.1.5.8. Alaptevékenységen kiviili kiegészito szolgaltatas

KiilsOs szakemberek biztositjadk a korai fejlesztést, és a fejleszté nevelés-oktatast.
Jelenleg heti 28 draban 2f6 gyogypedagdgus, és 1 fo konduktor latja el, a tankoteles
koru ellatottak fejlesztd6 nevelés- oktatasat. Kiils6s szakembereket a Pest Megyei
Pedagdgiai Szakszolgalat Vaci Tagintézménye, és a Chazar Andras EGYMI Szakiskola,
Készségfejlesztd Iskola, Kollégium biztositja.

4.1.5.9.Csoportok kialakitasanak szempontijai:

A harom csoport kialakitasanal az ellatottak korat vessziik figyelembe.

4.2. Az ellatas személyi feltételei

jogszabaly
Szocialis nappali csoportok munkakor szakmai szerinti
ellato neve szama megnevezése léetszam min.
létszam

Fejlesztd Napkozi Otthon .
2600 Vac, Kolcsey utca 4. Vezeto 1 L
Fejlesztd Napkozi Otthon Gydgypedagdgiai 1
2600 Vac, Kolcsey utca 4. asszisztens
Fejleszt6 Napkozi Otthon -
2600 Vac, Kolcsey utca 4. 3 Gondozono 2 2
Fejlesztd Napkozi Otthon Technikai 1 1
2600 Vac, Kolcsey utca 4. munkatars,
Fejlesztd Napkozi Otthon Karbantartd udvari 1 1

2600 Vac, Kolcsey utca 4.

munkas

Munkankat a legjobb tudasunk szerint végezziik, ehhez rendelkeziink a megfeleld
szakmai felkésziiltséggel. A kollektiva igyekszik biztositani a legteljesebb kori
ellatast, gondozast, érzelmi térodést a gyermekek szamara. Hangsulyozni szeretném
a team munka jelentdségét, hiszen csak, teljes kor(i Osszefogas mellett lehet
hatékony a munkavégzés. Burnuot-szindrdma kialakulasanak megeldzése érdekében,
szilkség van team megbeszélésekre, a felmerll6 problémak azonnali kezelésére,
esetleg szupervizio tartasara.

YV VYV

4.3. Targyi feltételek

Az épliletben két csoportszoba all

0sszenyithatok.

A két szobahoz kozos fiirdoszoba, atadd és jatszoudvar tartozik.

1 f0 szocialpedagdgus, telephelyvezeto,
1 f6 gyégypedagdgiai asszisztens,

2 f6 gondozond, altalanos apold,
1 f0 technikai munkatars.

rendelkezésiinkre,
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Az egyeni foglalkozasok szamara kilon fejleszté szoba all rendelkezesre.
Eplletrésziinkben taldlhatd egy Snoezelen-terapias szoba, mely szintén egyéni
terapias célokat szolgal.
> Az épiilet épitészeti megoldasai lehetové teszik az akadalymentes kozlekedést.
Fejlesztd Napkozi Otthon telephelyén mozgaskorlatozott szamara teljes
korlen megoldott az akadalymentesités: parkoldhely, mosdd all
rendelkezésre. A Kolcsey utcai intézmény el6tti és melletti jarda
akadalymentesitése 2011-ben késziilt el.
> A butorzat, a berendezési és felszerelési targyak az életvitelhez sziikséges
kordlmények megfelelnek az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és
mozgasallapotanak.
> A fejlesztd foglalkozasokhoz sziikséges eszkdzok, segédeszkozok, jatékok és
szemléltetd eszkdzok mennyiségben és minGségben a célnak megfelelGen
rendelkezésre allnak.

4.4. Mindségpolitika

> rendszeresen interjuztatjuk a torvényes képviseloket az ellatdas mindségérdl,
elégedettségi szintet mériink,

> kérddivet kildink ki a torvényes képviseloknek, melyben mindsithetik
munkankat, ezaltal visszajelzést kapunk munkank mindségérdl, illetve
felvethetnek Gtleteket, melyet be tudunk épiteni szakmai munkankba.

V. KAPCSOLATTARTAS

Mas intézményekkel személyes, éI6 kapcsolatot tartunk fenn, igyeksziink
alkalmanként személyesen talalkozni, esetmegbeszélés, illetve informacidcsere
céljabdl. Mas esetekben telefonon, e-mailen tartjuk a kapcsolatot.

5.1. Kapcsolattartas a torvényes képviselokkel

rendszeres megbeszélésre keriil sor a torvényes képviselbkkel,

évente két alkalommal sziil6i értekezletet tartunk,

sziikség szerint csaladlatogatason vesziink részt,

Uj gyermek érkezésekor felvesszilk a kapcsolatot az el6z0 intézménnyel,
lehetdség szerint meglatogatjuk a gyermeket a régi kozosségében. A
beszoktatdas el6tt meglatogatjuk a csaladot a gyermek leendd
gondozdndgjével, melynek soran medfigyeljlk a gyermek szokasait,
tevékenységét, altalanos allapotat, lakdkornyezetét.

YV VYV

Munkank soran nélkilozhetetlen a csaladokkal vald szoros egyittmdkodést.
LehetGséget adunk a napkdzi életébe vald bekapcsolddasra egyéni latogatasi
lehet6ség biztositasaval. Igény esetén tajékoztatjuk a sziilOket/torvényes
képviseloket, hozzatartozokat a napkdziben folyd munkardl.

Jelezziik a gyermek allapotaban bekdvetkez0 valtozasokat, igény esetén tanacsot,
javaslatot tesziink, illetve segitjiik a hozzatartozot a gondozasi és nevelési problémaik
megoldasaban.
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Uj elldtott felvételekor vezetd és a gondozoné meglatogatidk a csaladot.
Megismerkednek a sziilokkel/torvényes képviselokkel, a csalad tobbi tagjaval és
megfigyelik gyermek szokasait az otthoni kdrnyezetében.

A beszoktatasi ido alatt a gyermek lehet6leg az édesanyjaval érkezik a napkéziben,
ez alatt az id0 alatt megismerkedik az Uj kornyezettel és tarsakkal, és az
intézményben dolgozd kollegakkal. Megfigyeljik a sziild/torvényes képviselO etetési
technikdjat, megismerjik a gyermek jelzéseit, egyéni sziikségleteit.

A sziil6k/torvényes képviselok tobbsége személyesen hozza gyermekét a napkozibe,
igy vellk napi kapcsolatban vagyunk. Azoknal, akiket a tamogato szolgalat gépkocsija
szallit, Uzen6 filizet segitségével tartjuk a kapcsolatot. Minden ellatottunk
hozzatartozojat-, probléma esetén- el tudunk érni telefonon, hogy az aktudlis
problémakat és feladatokat megbeszeljik.

Evente két alkalommal tartunk sziilGi értekezletet, ilyenkor lehetdség nyilik a nyugodt
légkorben zajlo beszélgetésre is.

5.2. Kapcsolattartas mas intézményekkel

> Mozgaskorlatozottak Pest megyei Egyesiilete, Vac Esélyegyenloségi nap
szervezésén keresztiil valosul meg a kapcsolattartas,

> Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont JelzOrendszeren keresztiil valdsul meg
a kapcsolattartas,

> Védondokkel a jelz6rendszeren keresztill,
> Hazi gyermekorvosok Jelz6rendszeren keresztiil valdsul meg,
> Gyermek neuroldgia,
> Gyermek Ortopéd Szakorvos,
> Orthoteam Kft,
» Vac Véros Onkormanyzat Boélcsédék és Fogyatékosok —Intézménye
Intézményeivel.
VI. TOVABBKEPZESEK, TAPASZTALATCSEREK

TERVEZESE

> Heti egy alkalommal esetismertetés, esetmegbeszélés a gondozonok és a
gyoégypedagdgus részvételével,

> havi egy alkalommal helyi tovabbképzés a tovabbképzési terv alapjan,

> sziikség esetén szakmai konzultacid gyermekorvossal, pszichidterrel, BEMER
terapeutaval, egyéb szakemberekkel,

> belsO ellendrzés rendszeressége, tevékenységek megbeszélése, értékelése.

6.1. Szakmai fejlodés elosegitése:

> az intézményrendszeren beliili tapasztalatcsere megszervezése, lebonyolitasa,

> ko0z0s csaladlatogatas megszervezése a veszélyeztetett csaladoknal,

> intézménylatogatas szervezése hasonlo profild intézményekben
tapasztalatcsere céljabdl,

> szabadsagtervezet elkészitése a dolgozok tervezett pihenésének biztositasara.

6.2. Helyi tovabbképzés iitemterve
> munkakori leirasok, kiegészitések elemzése,
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a gondozonok feleldssége,

a gyogypedagogus feladatai,

a vezeto feladatai,

a kisegito dolgozok feladatai, az egylittm(ikodés szinterei,

a csaladlatogatasok rendje, tematikaja,

a beszoktatas menetének elemzése,

a napirend helyes kialakitasa,

gondozasi, nevelési feladatok a napkoziben,

fejlesztési feladatok,

jatékok mindségének ellendrzése, atvizsgalasa szakmai szempontok alapjan,

egészséglgyi ellatas, prevencid, elsdsegélynyuitas,

élelmezés, diétas étkeztetés,

diétas kisérletek az autizmus kezelésére,

eredményeink az 6nalldsagra nevelésben,

aktualis szakirodalom megvitatasa,

terapias eszk6zok kezelése, hasznalata karbantartasa,

természetgyogyaszati ismeretek bovitése,

nyari  id6szakban - hOségriadd terv  ismertetése, teendbk a
gyermekcsoportban.

VII. AZ ELLATOTTAK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST
VEGZO SZEMELYEK JOGAINAK VEDELME, SPECIALIS
JOGOK, TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

7.1. Az Szt.94 /E § ellatottnak joga

(1) bekezdése szerint a személyes gondoskodast nyuijtod szocidlis intézmény ellatast
igénybe vevd ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotara tekintettel a szocidlis intézmény altal biztositott teljes kor( ellatasra,
valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni
ellatas, szolgaltatas igénybe vételére. Az alapszolgaltatasban részesild szamara az
igénybe vett elldtashoz kapcsolddo, az e térvényben meghatarozott altalanos vagy
specialis jogokat is biztositani kell.
(2) A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmadd kdvetelményét
meg kell tartani. Az ellatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak a torvényben,
illetve torvény felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott
esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.
(3) Az elldtast igénybe vevOonek joga van az intézmény mikodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése
érdekében az intézmény vezetGje évente tajékoztatdt készit az intézmény
gazdalkodasardl és azt az intézményben jol lathatd helyen kifliggeszti, illetve sziikség
esetén szoban ad tajékoztatast az ellatast igénybe vevo részére.
A tajékoztatd tartalmazza:

> Az intézmény miikodési koltségének dsszesitését

> Az intézményi téritési dij havi dsszegét

> Az egy ellatottra jutd havi onkoltség 6sszegét.

VVVVVVVVVVVVVVYVVYYY
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(4) A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény az altala biztositott
szolgaltatast oly mddon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kor{ tiszteletben tartasara,
kilonds figyelemmel

> Az élethez, emberi méltdsaghoz

> A testi épséghez

> A testi — lelki egészséghez
valo jogra.
(5) Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kilonos
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozza. Az intézményvezetd koteles biztositani tovabba, hogy az
intézményi elhelyezés soran az elldtott egészségi allapotaval, személyes
korilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokrdl mas, ellatast
igénybe vevd, valamint az arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast,
kilonos figyelemmel az ellatast igénybe vevo szocidlis raszorultsaganak tényére.

Az Intézményvezet6 segitséget nyujt amennyiben az ellatott egészségi allapota miatt
nem képes jogainak gyakorlasara.

Az Intézményvezetd koteles a panaszokra 15 napon belil irdsban valaszolni.
Amennyiben az Intézményvezeto hataridon bellil nem intézkedik, vagy a panasztevo
nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

7.2. Az ellatottjogi képviselo

A Szt. 94/K. §
(1) Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyuijtd alap- és szakositott
ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgaltatasban
részesilo részére nyulijt segitséget jogai gyakorlasaban. Miikodése soran tekintettel
van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz4élé 1997. évi XLVII. Torvény
rendelkezéseire.
(2) Az ellatottjogi képvisell feladatai:
> Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az
ellatottakat érint6 legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevoket érintd jogokrol
> Segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviselGjét az ellatassal
kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, szilkség esetén
segitséget nyuljt az intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus
megoldasaban
> Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény
vezetdjénél és a fenntartonadl, segitséget nyujt a hatdsagokhoz
benyujtandd kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.
> A jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével
eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél,
fenntartéjanal, illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran - irasbeli
meghatalmazas alapjan képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes
képviselGjét.
160



> Az intézmény vezetbjével tortént el0zetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a
szocidlis intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba
ezen jogok érvényesiilésérdl és figyelembe vételérdl a szakmai munka

soran
> Intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetésére,

> Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkara
vonatkozdan az intézmény vezetdjénél
> Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsag felé
> A korlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentacidkat
megvizsgalhatja
(3) Az ellatottjogi képvisel6 e célra létrehozott szervezet keretében mikddik
(4) A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény vezetGje az ellatottakat
tajékoztatja az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl
(5) A szocidlis szolgaltato, intézmény vezetdje, fenntartdja, valamint az ellatottjogi
képvisel6 altal megkeresett hatdsag a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridon
belil megvizsgadlja az ellatottjogi képviseld észrevételét, kezdeményezését,
megkeresését, és az ezzel kapcsolatos érdemi allasfoglalasrol, intézkedésrol Ot
tajékoztatja.
(8) Az ellatottjogi képviseld jogosult
a. A szocialis szolgaltato vagy intézmény mikodési tertiletére belépni
b. A vonatkozo iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény
miikddésére vonatkozd dokumentumokat megismerni
c. A szolgaltatast nyuijtd személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni
(9) Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevére vonatkozd és
tudomasara jutott orvosi titkokat megtartani, és az ellatast igénylo személyes adatait
a vonatkozd jogszabalyok szerint kezelni.

7.3. Az egyes ellatotti csoportok specialis jogai

A Szt. 94/F §
(1) Az egyes szocidlis intézmények ellatasat igénybe vevo személynek, torvényes
képviselGjének joga van az ellatott allapotanak megismerésére. Az intézmény
vezetdje a felllvizsgalatot megel6zden, valamint a fellilvizsgalatot kdvetOen irasban
tajékoztatja az ellatast igénybe vevét — annak allapotat figyelembe véve - illetve
torvényes képviselojét a fellilvizsgalat céljardl, folyamatardl, valamint annak
eredményérdl.
(2) A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni
kilondsen
a. Az akadalymentes kornyezet biztositasara
b. A képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartas vagy —
javitas lehetdségeinek megteremtésére
c. Az informacidkhoz, az ellatottat érint0 legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara
d. Az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasara,
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e. Tarsadalmi integracidjukhoz valé jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat
létesitésére, kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatasok igénybe
vételére, elérésére.

7.4. A szocialis szolgaltatast végzok jogai

A Szt. 94/L. §

(1) A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek
esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést
megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltdsdgukat és személyiségi jogaikat,
munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfelelé munkavégzési
korilményeket biztositson szamukra.

7.5. Tajékoztatasi kotelezettség

A Szt. 96.§
(1) Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és
hozzatartozoja szamara
a. Az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl
b. Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol
c. Panaszjoguk gyakorlasarol
d. Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteir6l, a megallapodas
megsz(inésének eseteirol
e. Az intézmény hazirendjérol
f. A fizetend6 téritési dijakrdl, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kbvetkezményeiré’l
g. A Jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol
(3) A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valé felvételekor koteles nyilatkozni
a. Nyilatkozni az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatasban foglaltak
tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarol
b. Adatokat szolgaltatni az intézményben e torvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz
c. Nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatasra valé jogosultsag feltételei és a
jogosult, tovabba kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban beadllott
valtozasokat haladéktalanul kozlik az intézmény vezetbjével.
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