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I. Bevezet6 — Gyermekek védelmének rendszere

A gyermek- ¢és ifjusagvédelem mibenlétének meghatarozasahoz, rendszerének attekintéséhez
nélkilozhetetlen a gyermek és az ifjasag jogi fogalmanak vizsgalata. A Gyermek jogairdl szolo, New
Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény szerint az Egyezmény vonatkozasaban gyermek az a
személy, aki a tizennyolcadik életévét nem toltotte be, kivéve ha a rea alkalmazandé jogszabalyok értelmében
nagykorusagat mar korabban eléri.

A gyermekvédelem a gyermekek érdekében (gyermek érdekét figyelembe véve) végzett tevékenység.

A kozigazgatasi jog (tudomany) az alabbiak szerint definidlja a gyermekvédelmet: Tdgabb értelentben
gyermekvédelmen értend6 minden olyan tevékenység, amelyet a gyermek érdekében a csalad, az 6voda, az
iskola, a munkahely, illetve a tarsadalom barmely intézménye tesz. (pl. kedvezmények, juttatasok, intézményi
ellatas stb.) Szikebb értelemben a gyermekvédelem azt az allami feladatot jelenti, amely a kilénleges védelemre
szoruld gyermekek érdekeit évja hatdsagi eszkézokkel.

A torvényi meghatarozasbol kovetkezik a gyermekvédelem alabbi felosztasa: Az dltalinos gyermekvédelens a
gyermekek csaladban torténd nevelésének tamogatasat, a veszélyeztetettségének a megel6zését jelentt. Ez a
megel6z6 tevékenység donté részben az oktatasi, egészségligyi és szocialis intézményhaldzatban (esetenként
civilszervezetek bekapcsolodasaval) valosul meg, és az egyes agazatok komplex egytuttmikodésén alapul. A
specidlis gyermekvédelem az arva, elhagyott, veszélyeztetett kiilonleges, fokozott védelmét garantalja. A csaladbdl
kiemelt gyermek teljes kort ellatisat az un. intézményes gyermekvédelem biztositja. (Terileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat, gyermek- és lakasotthonok, hivatisos nevelészilok, valamint
javitéintézetek.

A gyermekek védelmérdl és a gyimiigyi igazgatistol szolo 1997. évi XXXI. torvény. ( tovibbiakban
:Gyvt.) a kovetkezOk szerint hatarozza meg a gyermek fogalmit. ,, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi
V. térvény ( tovabbiakban: Ptk.) 2:10. § (1) bekezdése szerinti kiskora ™.

(Ptk 2:10. § (1) Kiskori az, aki a tizennyolcadik életévét nem toltitte be. A kiskori a hazassagkitéssel nagykorivd vilik.)
A gyermekekrol valé gondoskodas a csalad és az allam tevéleges kotelezettségeit jelenti, mégpedig szikebb
értelemben vett szolgaltatishoz valé jogot alapozza meg. A gyermeket a védelem elsésorban a csaladja
részérdl illeti meg, a gyermekrol valé gondoskodas a csalad és az allam feladata.

Az egymasra épulé rendszerek a csaladi tipusu nevelésre helyezik a hangsulyt és azokat a megoldasokat
allijak el6térbe, amelyekkel megel6zheté a gyermek csaladbol valé kiemelése, illetve amelyek a csaladba
torténd visszahelyezését segitik el6. Az ellatorendszer kiindulépontja, az 6nkéntes igénybevétel, illetve a
csalad tobbiranyd tamogatasa, amelynek feltételrendszere ugy kerilt kialakitasra, hogy az alkalmas legyen a

csalad Osszetartasara.



A gyermek mindenckfelett all6 érdekének elve a legtobbet vitatott, a legnehezebben értelmezhetd, mégis
legfontosabb, a torvény egészét athatoé alapelv. A gyermekek védelmét ellaté helyi 6nkormanyzatok,
gyamhivatalok, birésagok, renddrség, tigyészség, partfogoi feligyeldi szolgalat a térvény alkalmazasa soran a
gyermek mindenekfelett all6 érdekét figyelembe véve, torvényben elismert jogaikat biztositva jarnak el. E

szerveknek a gyermek érdekében szorosan egytitt kell mikodnitk.

A gyermekek védelmének rendszere az alabbi pillérekre épul:

Pénzbeli és természetbeni ellatasok

- Személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasok
- Személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekvédelmi szakellatasok
- Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézkedések (védelembe vétel, hatranyos,
halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa, csaladba fogadas, ideiglenes hatalya elhelyezés,
nevelésbe vétel, nevelési feltgyelet)
- A birésag altal javitointézeti nevelésre utalt, illetve el6zetes letartoztatasba helyezett fiatalkoraak
javitointézeti ellatasa
Az alapellatds célja, hogy a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlédését, jolétét, és a csaladban térténd
nevelését elésegitse. Az alapellatas megel6zésre iranyul, célja, tehat hogy a gyermek veszélyeztetd
kortlményektSl mentesen, sajat csaladjaban nevelkedhessen. Az alapellatas pénzbeli, természetbeni, illetve
személyes gondoskodast nyujté ellatas formajaban valésulhat meg. Az alapellatasok biztositasa a teleptilési
onkormanyzatok altal ellatando feladat.

A szakellatds célja elsésorban a csaladjabdl kikeriilt gyermek helyettesité védelmének biztositasa.

A gyermekvédelem és a gyamigyi igazgatds egymassal szorosan Osszefiiged fogalmak, kozottik a
gyermekvédelmi gondoskodas jelent atfedést. A Gyvt. és a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarastél szol6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (tovabbiakban : Gyer.) egyértelmien szétvalasztja
a hatosagi és a szolgaltato tevékenységet. A gyermekvédelmi feladatokat a teleptilési 6nkormanyzat, illetve
az allam latja el. A gyamugyi igazgatas korébe tartozo hatésagi intézkedések meghozatala a gyamhatdsag
hataskorébe tartozik. Az agazati iranyitast és a szakmai felligyeletet a miniszter latja el. A gyermekek védelme
helyi ellatérendszerének kiépitése és mukodtetése, a tertileten laké gyermekek ellatasanak megszervezése a
telepiilési 6nkormanyzat feladata. Igy a telepiilési énkormanyzat képvisel6-testiilete biztositja a telepiilési
tamogatast (rendkivili gyermekvédelmi tdmogatas, beiskolazasi timogatas, gyermekétkeztetési téritési dij

tamogatas ... ), tovabba a gyermekjoléti szolgaltatast, gyermekek napkozbeni ellatasat.

Viéc Varos Onkorményzata 2016. januar 01-t6l jaras szinten latja el a Gyermekjoléti Kézpontot, Vaci Csalad-

¢s Gyermekjoléti Kozpont néven.



A gyermekvédelmi rendszerhez kapcsoldédoé feladatot latnak el - a gyermek csaladban térténé nevelkedésének

el6segitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése és megszintetése érdekében - a toérvényben

meghatarozott alaptevékenység keretében:

az egészséglgyl szolgaltatast nyujtok, igy kilonosen a védéndi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos,

a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok

a kéznevelési intézmények,

a rendérség,

az ugyészség,

a birésag,

a partfogo feltigyel6i szolgalat,

az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellaté szervezetek,

a menekdlteket befogadé allomas, a menekdiltek atmeneti szallasa,

egyesiletek, alapitvanyok és egyhazi jogi személyek

a munkatigyi hatosag,

a javitointézet,

a gyermekjogi képviseld,

a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard févarosi és megyei kormanyhivatal,

valamint a telepiilés jegyz6ije

Ezen intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti

szolgaltatast nyujtd szolgaltatonal, hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos

elhanyagolasa vagy egyéb mas, stlyos veszélyeztet ok fennallasa, tovabba a gyermek 6nmaga altal el6idézett

sulyos veszélyezteté magatartasa esetén. lIlyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és

gyermekek érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet is élhet. A gyermekjoléti szolgaltatast nydjtod szolgaltatd és

a gyamhatosag a gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevs intézmény,

személy adatait erre iranyuld kilon kérelem nélkul zartan kezeli.



I1. Vac Varos demografiai mutato6i

VAC LAKOSSAGANAK ALAKULASA

2014-2020
Lakossag Kilteriileti
Evek (f6) 0-17 év 18-59 év 60 év felettiek lakosok
szama % szama % szama %o szama
2014. 34.862 5.946 17 20737 | 59,5 | 8.179 23,5 1.357
2015. 34.870 5.944 17,1 20.481 | 58,7 | 8.445 242 1.334
2016. 34.663 5900 | 17,02 | 20.177 | 58,2 | 8.586 247 1.327
2017. 34.297 5.916 17,3 19.645 | 57,3 | 8.736 25,4 1.299
2018. 34.298 5.899 17,2 19.580 | 57,1 | 8.819 25,7 1.690
2019. 34.102 5.896 17,3 19.365 | 56,8 | 8.841 25,9 1.376
2020 36.310 6211 17,1 20561 56,6 | 9538 26,2 1924

Forras: Kizponti Személyiadat - és lakcimmnyilvantartas

I1I. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa
- arendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

- a kiegészité gyermekvédelmi tamogatas

tamogatas, Bursa Hungarica 6sztondjj

A pénzbeli és természetbeni tamogatas kérelemre és hivatalbol - kilonosen nevelési-oktatasi intézmény,
gyamhatésag vagy mas csaladvédelemmel foglalkozé intézmény, illetve természetes személy vagy a

gyermekek érdekeinek védelmét ellaté tarsadalmi szervezet kezdeményezésére - is megallapithato.

1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Gyvt. értelmében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult természetbeni (t6bbek kozott a
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, tankonyv-tamogatasnak) kedvezmények igénybevételére.

A gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
val6 jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,



b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

alaposszegli pénzbeli tamogatast folyosit, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felnétt az a) és b) pont szerinti
idépontban a gyamhatdsag hatarozata alapjan nem mindstl a Gyvt. 67/A. §-ban foglaltak szerint hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzetinek.

A gyamhatésag annak a gyermeknek, fiatal felnSttnek, akinek a Gyvt. 67/A. § szerinti hatranyos vagy
halmozottan hatranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsiga a
gyamhatésag hatarozata alapjan

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

emelt Osszegl pénzbeli timogatast folyosit.

A tamogatas esetenkénti 6sszegérél az Orszaggyilés a kozponti kéltségvetésrdl szol6 torvény elfogadasaval
egyidejileg dont.

Az a gyermek jogosult kedvezményre, ahol a csaladban az egy fére juté jovedelem nem haladja meg az
Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 135%-at (38.475.- Ft), gyermekét egyedil neveld szils,
valamint sulyosan fogyatékos, tartésan beteg gyermek esetén 145 %-at (41.325.- Ft). A jogosultsagot 1 évre

a jegyz6 allapitja meg.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék 2015-2020 kozott

Elutasitottak
, Tamogatottak szama
Evek szama
gyermek csalad
2015 427 224 84
2016 324 169 +4
2017 244 122 18
2018 227 113 10
2019 194 127 0
2020 118 73 5

Az elutasitasokra a magas egy fére jutd havi jovedelem miatt kerlt sor.



a.) Eletkor szerinti megoszlas

Evek | 0-6 év 7-14 15-18 19-
2015 100 235 71 21
2016 77 172 63 12
2017 56 122 54 12
2018 60 124 36 7
2019 48 110 30 6
2020 36 60 18 4

b.) Csaladtipusonkénti megoszlas
Evek | 1gyermekes |2 gyermekes | 3 gyermekes | 4-5 gyermekes | 6 gyermek feletti

csalad csalad csalad csalad csalad

2015 100 78 28 16 2
2016 62 66 23 16 2
2017 42 41 21 15 3
2018 45 36 21 11 0
2019 44 38 27 18 0
2020 25 27 15 6 0

2. Kiegészit6 gyermekvédelmi tamogatas

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladbafogadé gyamjaul

kirendelt hozzatartozé kiegészité pénzbeli ellatasra jogosult, ha

a) a gyermek tartasara koteles, és

b) nyugellatasban, korhatar el6tti ellatasban, szolgalati jarand6sagban, tancmivészeti életjaradékban, atmeneti
banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességli személyek ellatasaiban, id6skortak jaradékaban vagy

olyan ellatasban részestl, amely a nyugdijszerd rendszeres szocialis ellatisok emelésérél szolé jogszabaly

hatalya ala tartozik.

A kiegészité gyermekvédelmi tamogatas havi Osszege - gyermekenként - az Gregségi nyugdij mindenkori

legkisebb 6sszegének 22 szazaléka, (6.270.- Ft) fedezetét a kozponti koltségvetés biztositotta. A

jogosultsagot a jegyz6 allapitja meg hatarozatlan idére, éves fellvizsgalattal egybekotve.




Elutasitottak
, Tamogatottak szama
Evek szama

gyermek csalad
2015 1 1

2016
2017
2018
2019
2020

W Wl W O O
S| O O O o O

0
0
2
2
2

3. Hatranyos és Halmozottan hatranyos helyzet fogalma:

Hatranyos helyzetl az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt

gyermek, aki esetében az alabbi kérilmények kozil egy fennall:
a) a szUl6 vagy a csaladba fogad6 gyam alacsony iskolai végzettsége
b) a szul6é vagy a csaladba fogad6 gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket nevel$ sziil6k
barmelyikérél vagy a csaladba fogadd gyamrdél megallapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor aktiv koraak ellatasara jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
igénylésének idépontjat megel6z6 16 honapon belil legalabb 12 hoénapig allaskeres6ként nyilvantartott
személy,
¢) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskorilményei, ha megallapithatd, hogy a gyermek a
teleptlésre  vonatkozé  integralt  telepulésfejlesztési  stratégidban  szegregatumnak  nyilvanitott
lakékornyezetben  vagy  félkomfortos, komfort nélkili vagy sziikséglakasban, illetve olyan
lakaskérulmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejlédéséhez sztikséges
feltételek.
Halmozottan hatranyos helyzet(i
a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykorava valt gyermek, aki

esetében az (1) bekezdés a)-¢) pontjaiban meghatarozott korilmények kozil legalabb ketté fennall,
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b) a nevelésbe vett gyermek,

¢) az utdogondozoi ellatasban részestls és tanuldi vagy hallgatdi jogviszonyban all6 fiatal felnétt.

2017|2018 | 2019 | 2020

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szama 244 227| 194| 118

Hatranyos helyzetiiek szama 143| 121 127| 68
szulok, csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettség miatt 121 97| 107| 48
szul6k, csaladba fogadd gyam alacsony foglalkoztatottsag miatt 221 24| 20 4

Halmozottan hatranyos helyzettiek szama 18| 20 61 16
szul6k, csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettség miatt 5
szul6k, csaladba fogadé gyam alacsony foglalkoztatottsag miatt

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k csaladok szama | 122| 113 | 127

Csaladok szama amelyben hatranyos helyzetl gyermekek élnek 64| 56| 58| 27

Csaladok szama amelyben halmozottan hatranyos helyzetd gyermekek

¢lnek 121 13 6] 8

4.Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozo6 adatok
A teleptlési 6nkormanyzat képvisel6-testillete a hataskorébe tartozo ellatast kiegészitheti, valamint a
rendeletében meghatarozott médon és feltételek szerint a gyermek és fiatal feln6tt raszorultsagara tekintettel
mas pénzbeli timogatasokat is megallapithat, amelyek Vic Varos Onkormanyzata esetében a kovetkez6k:

- beiskolazasi tamogatas

- gyermekétkeztetési téritési dij timogatas

- Bursa Hungarica — Fels6oktatasi Onkormanyzati Oszténdijpalyazat

a.) Beiskolazasi tamogatas

Beiskolazasi tamogatas annak a csaladnak allapithaté meg, amelynek gyermeke, vagy fiatal felnétt tagja
altalanos, k6zépfoku oktatasi intézmény nappali tagozatan folytat tanulmanyokat, és a csaladban az egy fére
juté havi jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 220 %o-at.
(62.700.- Ft), vagy gyermekét egyedl all6 szil6é gondozza és az egy fére jutd j6vedelem nem haladja meg az
oregségi nyugdijminimum mindenkori legkisebb 6sszegének 250 %-at (71.250.- Ft). Az egy fére jutd
jovedelem szamitasanal csokkenté tényezéként kell figyelembe venni a lakastorleszté hitel havi dijat
maximum 30.000.- Ft-ig.Nem jogosult az ellatisra az a gyermek, aki rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményben részestl.
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Evek Tamogatottak/ | Elutasitottak | Felhasznalt 6sszeg Tamogatasi 6sszegek
gyerekek szama szama e Ft

2015 94 14 1.960 14.000.- Ft/gyermek
2016 101 7 2.280 14.000.- Ft/gyermek
2017 84/139 3 1.946 14.000.- Ft/gyermek
2018 72/129 0 1.806 14.000.- Ft/gyermek
2019 67/106 0 1.484 14.000.- Ft/gyermek
2020. 55 11 643 12.000.- Ft/ gyermek

rrrrrr

Vic Varos Onkormanyzata az oktatasi-nevelési intézményekben étkezé gyermekek szamara a Gyvt.-ben
el6irt normativ timogatason tdl a raszoruld gyermekek szamara tovabbi étkezési téritési dij tAmogatast
allapit meg annak a gyermeknek, vagy fiatal feln6ttnek, akinek a csaladjaban az egy fére juté jévedelem nem
haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 220%-at (62.700.- Ft), vagy gyermekét
egyedil allé szilé gondozza és az egy fére jutd jovedelem nem haladja meg az Gregségi nyugdijminimum
mindenkori legkisebb 6sszegének 250 %-at (71.250.- Ft). Az egy fére jutd jovedelem szamitasanal csékkentd
tényezbként kell figyelembe venni a lakastorleszt6 hitel havi dijat maximum 30.000.- Ft-ig. Nem jogosult az

ellatasra az a gyermek, aki rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestl.

Evek Tamogatottak / Elutasitottak | Felhasznalt 6sszeg | Tamogatas mértéke
gyermekek szama szama e Ft (fizetend6 dij %o)
2015 193 12 7.305 80
2016 126 8 6.195 80
2017 82/183 3 7.208 80
2018 06/164 0 06.223 80
2019 04/162 0 5.574 80
2020. 28 8 571 80

Vic Viros Polgarmesterének 16/2020. (VI. 01.) 6nkormanyzati rendelete a pénzben és természetben

//////

dij tobblettamogatas allapithaté meg. A 2020/2021. tanév 1. félévére 3 Svoda és 8 iskola részesult

tobblettamogatasban.
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Vaci Deakvari Ovoda

20.000.- Ft/ félév

Vaci Alsévarosi Ovoda

20.000.- Ft / félév

Vaci- Kisvac-Kozépvarosi Ovoda

20.000.- Ft/ félév

Piarista Gimnazium és Kollégium

60.000.- Ft/ félév

Vici Juhasz Gyula Altalanos Iskola

60.000.- Ft/félév

Vaci Arpad Fejedelem Altaldnos Iskola

60.000.- Ft/félév

Vici Pet6fi Sandor Altalanos Iskola

60.000.- Ft/félév

8.

Foldvary Karoly Altalanos Iskola

60.000.- Ft/félév

9.

Chazar Andras EGYMI

60.000.- Ft/félév

10. Vaci Radnéti Miklos Altalanos Iskola

60.000.-Ft/félév

c.) Bursa Hungarica — FelsGoktatasi Onkormanyzati Osztondijpalyazat

Az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium a teleptilési és megyei 6nkormanyzatok egylttmikodésével a

2000/2001-es

tanév soran hozta létre a Bursa Hungarica — Fels6oktatasi Onkormanyzati

Osztondijpalyazatot, amely a felsGoktatasi intézmények allamilag finanszirozott, nappali tagozatan tanuld,

hatranyos helyzetben 1évé hallgatok szamara nyujt rendszeres anyagi segitséget.

Tanév Tamogatottak szama
2015/2016 41
2016/2017 41
2017/2018 41
2018/2019 36
2019/2020 36
2020/2021 28

6. Intézményi gyermekétkeztetés

6.1. A Gyvt. 21/B. §-a értelmében az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani:

a) a bolcs6dében, mini boélcsédében nyujtott bolcsddei ellatasban vagy o6vodai nevelésben

részesul6 gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestl

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos

gyermeket nevelnek

ac) olyan csaladban ¢l, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek
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ad) olyan csaladban ¢él, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi jovedelem Osszege
nem haladja meg a koételezé legkisebb munkabér személyi jovedelemaddval, munkavallaloi,
egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%0-at
ae)nevelésbe vették
b) 1-8. évfolyamon nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vevé tanul6 szamara, ha
ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesil, vagy
bb) nevelésbe vették
c) azon a) és b) pont szerinti életkord, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermek
szamara, akit fogyatékos gyermekek szamara nappali ellitast nydjto, az Szt. hatalya ala tartozo
fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el
d) 1-8. évfolyamon feliili nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vevé tanulé szamara, ha
da) nevelésbe vették, vagy
db) utégondozdi ellatasban részesiil
6.2. Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50 %-os normativ kedvezményével kell
biztositani:
a) az 1-8. évfolyamon felili nappali rendszer( iskolai oktatasban részt vevé tanuld szamara, ha rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részestl
b) az 1-8. és azon felili évfolyamon nappali rendszer( iskolai oktatasban részt vevé tanuld szamara, ha

olyan csaladban ¢l, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek.

7. Nyari sziinidei étkezés és napkozis tabor

1A 11/2019. (VIL. 03.) EMMI rendelet a 2019/2020. tanév rendjérél

2§(2) Ha e rendelet masképp nem rendelkezik, a 2019/2020. tanévben a tanitasi év elsé tanitasi napja 2019.
szeptember 2. (hétfd) és utolso tanitasi napja 2020. junius 15. (hétfo).

Sajnos 2020. év marcius hoban elindult jarvanytigyi helyzet teljesen felboritotta az iskolak életét.

Az iskolak 2020. juniusi miikodésérdl szol6 220/2020. (V. 22.) korm.rendelet 2. § alapjan az iskolakban

2020. junius 26-aig az intézményi gyermekétkeztetést a tanitasi év szabalyai szerint kell biztositani.

Igy a Gazdasagi Hivatal feladatkérébe tartozo sziinidei étkezés és nyari napkézi kezdé idépontja hivatalosan
az eredeti tervtdl eltéréen junius 16.-r6l kitolédott 2020. janius 29-re. Zard napja pedig augusztus 28.-an
volt. Mivel a napkozi szervezése és igénylése megelézte a majus 22-én megjelent korm. rendeletet, igy a 16-

29-ig terjedd id6szakban is mar tudtak fogadni a gyerekeket.
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328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhéz felhasznalhaté bizonyitékokrol

13/A. § (1) A szunidei gyermekétkeztetés keretében a gyermek lakohelye, vagy ha a gyermek életvitelszertien
a bejelentett tartézkodasi helyén lakik, a tartézkodasi helye szerinti telepiilési 6nkormanyzat (ezen alcim
alkalmazasaban a tovabbiakban egyiitt: teleptlési 6nkormanyzat) a déli meleg f6étkezés helyben térténd
elfogyasztasanak megszervezésérdl gondoskodik. Ha a helyben torténd elfogyasztasra nincs lehet6ség, igy
kilonosen erre alkalmas helyiség hianya esetén, a sziinidei gyermekétkeztetés az étel elvitelével vagy a
gyermek szamara torténd kiszallitasaval is biztosithato.

(2) A sziinidei gyermekétkeztetés soran, ha az étel helyben torténd elfogyasztasat a gyermek el6re nem lathaté
hianyzasa, betegsége vagy egyéb ok akadalyozza, a részére biztositott étel elvitelét a sziilGje, mas torvényes
képvisel6je vagy a sziilé, mas torvényes képvisel6 altal megbizott személy szamara lehet6vé kell tenni. Ha
erre nem kertl sor, akkor az étel masik, a Gyvt. 21/C. §-dban foglaltaknak megfelel gyermek szamara
atadhato helyben torténé elfogyasztasra vagy elvitel formajaban.

(3) A teleptilési 6nkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést

a) a tanév rendjérdl szolé miniszteri rendeletben meghatarozott Gszi, téli és tavaszi tanitasi szlinet, valamint
az ezen id6tartamra esé, a bolesédei ellatast nyajtd intézmény és az évoda zarva tartasanak idGtartama alatti
munkanapokon (a tovabbiakban egytitt: évkozi szlinet), és

b) a tanév rendjérdl sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott nyari tanitasi sziinet id6tartama alatt legalabb
43 munkanapon, valamint az ezen idStartamra esé, a bolesédei ellatast nydjté intézmény és az dvoda zarva
tartasanak idGtartama alatti munkanapokon (a tovabbiakban egyiitt: nyari sziinet)

szervezi meg.

(4) A szunidei gyermekétkeztetés biztositasanak id6szaka a gyermek mas teleptilésen torténé taborozasa vagy
mas okbdl valé akadalyoztatasa esetén az adott gyermek tekintetében a (3) bekezdésében meghatarozott
id6tartamnal révidebb is lehet.

(5) A szinidei gyermekétkeztetéshez kapcsoldddan a telepiilési Onkormanyzat szabadid6s programot
biztosithat a gyermekek szamara, killénésen a nyari sziinet idétartama alatt

A nyari napkoézi helyszine a Chazar Andras EGYMI Simon Antal tagintézményében volt.

Az iskola adottsagai, féleg a fas, fiives udvara remek lehet6séget adott a szabadtéri foglalkozasokra. A tabor
szakmali felel6se 1 £6 pedagdgus volt, aki végig koordinalta a foglalkozasokat, szervezte a programokat. A
szakmai munkaban részt vettek a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti kézpont pedagogusai. A gyermekek
feltigyeletében segitettek a Gazdasagi Hivatal dolgozdi, illetve konyhasai is. Ebben az évben is elvallaltak a
halmozottan sérilt és autista gyermekek feliigyeletét is, amely ugy gondolom nagy segitség volt a sztl6knek.
Velik megfelel6 1étszamu és szakértelmid gondozok foglalkoztak elkiloniilve, de mégis egy kicsit részesei

voltak a tabornak. A tabor szakmai része tematikus volt. Minden hétnek megvolt a maga témaja, pl: sport,
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egészség, taplalkozas, hagyomanyGSrzés, amelyek koré szervezték a programokat. Két alkalommal rendeztek
Ki mit tud versenyt, amire a gyermekek lelkesen késziillédtek és meghivott zsiri el6tt mutattak be tudasukat.
A végén minden résztvevé kapott valami kis ajandékot, egy helyi kisvallalkozo jovoltabél. A nyar folyaman
kétszer is meg tudtak hivni a Familia Gladiatoria Pannonica Egyesiiletet, ezzel nagyszerd élményt nyujtva a
gyerekeknek. A jarvany miatt kiilsés programokat nem lehetett szervezni, ezért hazon belil kellett megoldani
a valtozatos foglalkozasokat. Azok a sziilék, akik ide hoztdk a gyermekeiket, nyugodtak lehettek afel6l, hogy
nem unatkoztak, és nem csak megbrzést kaptak, hanem tartalmasan telt az itt eltoltott id6.

A szunidei étkezést a Gazdasagi Hivatal f6z6konyhai biztositottak felvaltva és szallitva a nyari napkozi
helyszinére.

Vac kozigazgatasi hatarain belil mikodd valamennyi altalanos iskolabdl jelentkezhettek a nyari napkézibe.
A taborban Osszesen 149 gyermek vett részt A legtobben - 109 6 - a 3. héten voltak. Legkevesebben az
utolso6 héten, 26 £6. Az atlagos létszam 60-65 £6 volt.

A szinidei étkezést és a tabort 8 £6 hatranyos helyzett gyermek vette igénybe.

Ebben az évben kuléndsen koltséghatékonyan igyekeztek megoldani a taboroztatast.

Személyi juttatasok 1 £6 vezeté pedagdgus megbizasi dija és annak jarulékai, illetve feligyelet hiany esetén
beugro6 neveld dija Osszesen: 1.297 ezer Ft. A foglalkozasokhoz jatékokat, rajzeszk6zoket vasaroltak 122 ezer
Ft értékben.

Tamogatast is kaptak néhany helyi vallalkoz6tdl fagylalt, tard rudi és apréd édesség formajaban.

Illetve egy 6stermel6tél rendszeresen kaptak a gyerekek szezonalis gytimélesoket.

A kialakult jarvanytgyi helyzethez igazodva minden reggel meg kellett mérni az érkez6 gyermekek
testhémérsékletét, fokozott figyelmet kellet forditani a fertGtlenitésre.

Az ehhez szikséges eszkozoket és szereket a Gazdasagi Hivatal biztositotta.

IV. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa

A személyes gondoskodas igénybevétele - ha a Gyvt. masként nem rendelkezik - 6nkéntes, az ellatast igényld
(kérelmez8) kérelmére torténik. Cselekvéképtelen kiskora és cselekvoképességet teljesen kotlatozo
gondnoksag alatt allé személy kérelmét torvényes képviselGje terjeszti eld, korlatozottan cselekvképes
kiskort és a cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével
Osszefliggb jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykora személy a kérelmét torvényes
képvisel6jének  hozzajarulasaval terjesztheti el6. A korlatozottan  cselekvéképes — kiskord, a
cselekvoképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével Gsszefiiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykort személy és a torvényes képvisel6je kozott az

ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitaban - a tényallas tisztazasa mellett - a gyamhatdsag dont.
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Ha a gyermek védelme az ellatas 6nkéntes igénybevételével nem biztositott, e torvény az ellatas kotelezd
igénybevételét elrendeli.
. A személyes gondoskodds keretébe tartozd gyermekioléti alapelldtisok:

- a gyermekjoléti szolgaltatas,

a gyermekek napkézbeni ellatasa,

a gyermekek atmeneti gondozasa.

1. Gyermekjoléti Szolgaltatas
Az egyes szocialis és gyermekvédelmi targya térvények modositasardl szolo 2015. évi CXXXIII. torvény
modositotta a gyermekek védelmérdl és gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvényt, mely szerint
a jarasszékhely teleptlési 6nkormanyzat kotelezé feladata lett  2016. januar O1. napjatdl a csalad és
gyermekjoléti kozpont létrehozasa-mikodtetése. A torvényi valtozas értelmében, 2016. januar 01-t6l a
B csalddsegités és gyermekijoléti szolgaltatas,
. Osszehangolt tartalommal ¢és integralt
szetvezeti keretben jelenik meg, Csalad -
és Gyermekjoléti Koézpont néven.
Ujonnan  létrejétt  intézmény — szakmai
feladatellatasa, strukturaja illetve
illetékességi terillete a fenti szabalyozas
értelmében teljesen megvaltozott.

Az 4j intézményi forma célja, a telepiilési

onkormanyzat kozigazgatasi
teriiletén/Vécon valamint a Vaci Jarasi
L i woilletékességi tertileten €16, szocialis és
mentalis problémakkal, illetve krizishelyzetben 1évé személyek, csaladok életvezetési képességének
megobrzése, a kialakult helyzethez vezet6 veszélyezteté okok megel6zése, valamint a krizishelyzet
megszintetésének el6segitése. Ellatandé teriilet: Vac varos kozigazgatasi tertilete valamint a Vaci Jaras
illetékességi teriiletéhez tartozo 18 telepiilés: Acsa, Csorog, Csévar, Galgagyork, Kisnémedi, Kosd,
érbottyén, Penc, Pispokhatvan, Puspokszilagy, Rad, Széd, Szédliget, Vacduka, Vachartyan, Vackisajfalu,
Viacratot.

Az 4j intézményi struktara 1étrehozasaval, a jogalkot6 szandéka szerint, az alapellatas és a hatosagi eljaras

elkiiléniilt egymastol. Nagyobb szerepet és hangsulyt helyezve az alapszolgaltatasra, a megel6zésre, a

prevencios jellegti tevékenységekre-szolgaltatasokra.
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A Vici Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont két szakfeladata

Csalad ¢és gyermekjoléti alapszolgaltatast - alapellatas, mely egy 6nként igénybe vehetd szolgaltatas,
Vac kozigazgatasi teriletén (2020. jalius 1-t6] megszint az ellatasi kotelezettség Kosd és Csorog
teleptilésekre vonatkozoéan) allando, illetve tartézkodasi hellyel rendelkezé gyermekek és csaladjaik
szamara. BEzen alapellatasi szolgaltatasok biztositasa 12 csaladsegit6 kolléga révén valosul meg. A

csoport munkajat 1 f6 szocialis asszisztens segfti.

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatosagi feladatokhoz kapcsol6dé a gyermekek
védelmére iranyuld tevékenységek valamint specialis szolgaltatasok - ellatasok biztositasa: Vac varos
kozigazgatasi teriilletén valamint a Vaci Jaras illetékességi tertiletébe tartozo 18 telepiilésen (Acsa,
Csorog, Csévar, Galgagyork, Kisnémedi, Kosd, érbottyém, Penc, Pispokhatvan, Puspokszilagy, Rad,
Sz6d, Szédliget, Vacduka, Vachartyan, Vackisudjfalu, Vacratot)

2018. szeptember 01-t6l egy 4j specialis feladat kerilt bevezetésre; az évodai-iskolai szocialis segité
tevékenység, mely a Vaci Jaras illetékességi tertletén talalhaté valamennyi kozoktatasi intézményben
elérhet6. Tovabba a Kézpont biztositja szintén specialis szolgaltatasként a szocialis diagnozis felvételét.
Szintén a koézpont kotelez6 feladata az illetékességi tertiletéhez tartozé szolgalatok, szakmai munkajanak

a segitése, koordinalasa — szakmai feliigyelete.

2019. januar 01. napjatdl kotelez6 feladatként keriilt be a szocialis diagnosis felvétele. Ezt a feladatot

6nall6 statuszban latja el egy szocialis diagnozist felvevé esetmenedzser kolléga.
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1.1. A Vaci Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

Csalad és gyermekjoléti alapszolgaltatast - alapellatas, mely egy 6nként igénybe vehet6 szolgaltatas, Vac

kozigazgatasi teriiletén allando illetve tartézkodasi hellyel rendelkezé gyermekek és csaladjaik szamara. 2020.

jalius 1-t6l megszint az ellatasi kotelezettség Kosd és Csorog telepiilésekre vonatkozoéan. Ezen alapellatasi

szolgaltatasok biztositasa 12 csaladsegité kolléga révén valosul meg. A csoport szakmai munkajanak

megsegitésére, mely tetemes adminisztrativ feladatot jelent, 1 f6 szocialis asszisztens kolléga kertlt felvételre.

Az ellatasok igénybevétele

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyujtott alapszolgaltatasok onkéntesen, személyesen,

téritésmentesen vehetSk igénybe, intézményunk telephelyén Vac, Dedkvari fasor 2. szam alatt. A

személyes gondoskodas igénybevétele (ha a torvény masként nem rendelkezik) 6nkéntes és az ellatast

igénybe vevé kérelmére torténik.

Cselekvoképtelen kiskora és cselekvéképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo személy
kérelmét torvényes képviselje terjeszti el6, korlatozottan cselekvOképes kiskora és a
cselekvbképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével
Osszefiiggb jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykort személy a kérelmét

torvényes képvisel6jének hozzajarulasaval terjesztheti el.

A korlatozottan cselekvéképes kiskort, a cselekvéképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi,
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott
nagykord személy és a torvényes képviselje kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban

felmerilt vitaban - a tényallds tisztazasa mellett - a gyamhatdsag dont.

Ha a gyermek védelme-érdeke, az ellatas 6nkéntes igénybevételével nem biztositott, a torvény az

ellatas kotelez6 igénybevételét elrendeli, hatoésagi eljaras-beavatkozas formajaban.

A kozpontunk altal ellatandé célcsoportok

Az

ellatasi teruletunkon é16:

szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizdds, veszélyeztetett és vagy krizishelyzetben 1évé

egyének/csaladok - gyermekek,

az egyuttmuikodésre kotelezettek,

az észlel6- és jelzérendszer dltal kuldott egyének /csaladok,
mindazok, akik problémajukkal az intézményhez fordulnak,

alacsony jovedelemmel rendelkez6 személyek/csaladok, munkanélkiiliek,
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- életvezetési problémakkal kiizd6 személyek/ csaladok,
- gyermeknevelési problémakkal kiizd6 személyek/ csaladok,
- csokkent munkaképességti személyek, egészségligyl problémakkal kiizdé személyek,

- egyedulallok, idéskoruak, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek

A beszamolonk tovabbi részében a KSH 2020. évi adatszolgaltatasan keresztil, mutatjuk be szakmai
munkankat. Az alabbi tablazat az alapszolgaltatasban-alapellatasban részesilt igénybe vevéinket szemlélteti

VAC varosaban.

Alapellatas- | Egyiittmiikodési Nem egyiittmiikodési| OSSZESEN

alapszolgaltata | megallapodas alapjan megallapodas alapjn

S

VAC 820 t6 |353 csalad 120 t6 67 csalad 940 t6 420

csalad

Az onkéntesen igénybe vett szocialis segité tevékenység alapjat, az egyluttmikodési megallapodas képezi,
melyben a felek egytttmikodési megallapodast kotnek az igényelt szolgaltatasok tartalmara vonatkozdan.

Az igénybe vevoket tajékoztatjuk a szolgaltatasokra, az adataik kezelésére vonatkozodan.

Az egyuttmikodési megallapodas a csalad felnétt tagjaval kottetik meg. Az alapszolgaltatas biztositasa egy
évre szOl. Cselekvési terv készil a probléma megoldasara, melyet félévente feliilvizsgal a csaladsegité a
csoportvezetével kozésen. Gyermekeket érinté veszélyeztetettség esetén a Gyermekeink védelmében
elnevezést adatlapok is kitSltésre kertilnek. Ha a probléma nem oldédott meg, vagy a gondozasi folyamatban
veszélyezteté korilmény merdl fel, indokolt a hatésagi beavatkozas. Esetkonferencia 6sszehivasara kertil
sot, a csalad és az érintett jelz6rendszeri tagok meghivasaval. A Szolgalat jelzést tesz a Hatosagi Csoport felé,

mely soran védelembe vételi eljaras indulhat.
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Igénybe vevok szamanak alakulasa: minimalis csokkenés tortént a 2019-es évhez képest.

Ennek okat:

e ajelzett problémak megoldodtak:

Tobbségében 1,5- 2 éves gondozasi folyamatokrdl beszélhetiink, mely soran értékelheté valtozas all
be a csaladok életében. Amennyiben hatdsagi eljarasra is sor keril a gyermekekkel kapcsolatban,

akkor a segit6 tevékenység id6tartama is né.
e 2 csaladok elkdltoztek:
Esetatadasra kertlt sor, vagy mas szolgaltatasba tortént az egyének, csaladok kozvetitése.

Uj esetek szamanak alakulasa: 2019-ben 104 4j esetet vettiink nyilvantartisba, 2020-ban 106-ot. 2020-ban

420 csaladdal alltunk kapcsolatban. A jelz6rendszer mikédése valtozatlanul megfeleld.

A KENYSZI nyilvantartasi rendszer kivezetésre keril, helyébe 1ép 2021. marcius 1-t6l a GYVR rendszer,
mely segiteni fogja a statisztikai adatok pontos vezetését. Intézménytink informatikai eszkozeinek fejlesztése

szitkséges.

Az alabbi tablazat azokat a probléma tipusokat sorolja fel, amelyek a legjellemzébbek, legmarkansabban

jelennek meg a Szolgalatnal.

Probléma tipusa Csaladok szama | Problémak
elsédleges halmozott szama
probléma szerint
Vic

Eletviteli 44 104

Csaladi-kapcsolati konfliktus 51 82

Csaladon belili bantalmazas 9 14

Elhanyagolas 59 78

Ebbdl oktatasi nevelési elhanyagolas | 54 70
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Ebbdl felnéttre vonatkozéd (csaladi, | 1 8

intézményi)
Gyermeknevelési 33 94
Gyermekintézménybe val6 | 8 30

beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar 19 57
Fogyatékossag, retardacio 3 9

Lelki- mentalis, pszichiatriai betegség | 11 45
Szenvedélybetegség 3 21
Egészségi probléma, | 11 46

egészségkarosodas kovetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos 6 55
Anyagi,  megélhetési,  lakhatassal | 65 168
Osszefliged

Ugyintézéssel kapcsolatos 19 111
Informaciokéréssel kapcsolatos 5 128
Egyéb 7 19
Osszesen: 353 1061

Az el6z6 évi statisztikai adatokat figyelembe véve, minimalis kiilonbségeket észleltink.
Eletviteli problémak:

Talalkoztunk tébb olyan esettel, amikor a csalad lakhatasa bizonytalan, esetleg kilféldon is tartézkodtak,

vagy tervezik a kilféldre koltozést, lakhatasukkal kapcsolatban rendérségi eljarasok is folyamatban vannak.
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Ezen esetekben zart adatkezelés torténik Szolgalatunk részérél. Jellemz6 tovabbra is, hogy amennyiben

kulfoldre tavoznak, a gyermekek oktatasi nevelési intézményeik felé nem teszik meg a hivatalos tajékoztatast.
Bantalmazas, elhanyagolas:

Oktatasi- nevelési elhanyagolas kapcsan a digitalis oktatas megjelenésével, szinte teljesen eszkoztelenné
valtak a csaladsegit6k, s vélelmezhetéen a pedagogusok is. Szolgalatunk igyekezett tamogatni digitalis
eszkozokkel a raszorulé didkokat, de ennek kapcesan sajnos az a tapasztalat, hogy a csalad és a szilék nem
képesek megfelel6en hasznalni ezeket az eszkozoket. Az iskolai- 6vodai szocialis segit6kkel egytittmikodve,
igyekeztink nyomon kévetni a gyermekek tanulmanyi munkajat, tanulasi folyamatat. A pedagogusok arrol

szamoltak be, hogy sok diak ezaltal ,,elveszik” az online térben, kiesik az oktatasi rendszerbdl.

Az egyéni tanrend lépett a magantanuldi statusz helyébe. Ezzel kapcsolatban az a tapasztalat, hogy amikor a
szul6k ilyen kérelemmel fordulnak az Oktatasi Hivatalhoz, nagyon hamar, nagyon konnyen megkapjak az
engedélyezé hatarozatot. Sajnos ez az intézkedés nem szolgalja a didkok érdekeit, né a leszakadas,
halmozédik a gyermek problémaja. Fontos lenne altalanos iskolai felzarkoztaté képzések, programok
kialakitasa, hiszen az érintett didkok tobbsége életkorban tdlhaladja osztalytarsait, beilleszkedési, magatartasi

problémak jelennek meg az adott k6zosségben.

A beérkezett éves értékelések alapjan altalanos iskolaban 32 diak részestl egyéni tanrendben, kozépiskolaban

7 £6.

Az iskolai er6szak megjelenését is hozza magaval ez a helyzet, aminek a kezelésében széleskort 6sszefogasra
van szitkség. Nem konnyt ezeket a helyzeteket felismerni, és felvallalni. Szolgalatunk a jelzérendszeri tagok

bevonasaval esetmegbeszélést, esetkonferenciat hiv 6ssze az ilyen helyzetek megbeszélésére.
Gyermeknevelési problémak:

Tébb esetben azzal talalkozunk, hogy tizenéves kamaszok szinte felnSttként élik a mindennapjaikat. Allandé
baratjuk van, a szilék tudomasaval, kényszerd beleegyezésével. Sokszor tehetetlenek ezek a szulék, a
gyerekek pedig sulyos lelki problémakba sodrédnak bele. Altaliban érettebbek ezek a fiatalok, de ezek a
helyzetek semmiképpen nem szolgaljak az érdekeiket. Az emberi odafigyelés, ért6 figyelem, megfeleld

visszajelzések az eszkozel a csaladsegitonek.
Anyagi, megélhetési, lakhatassal 6sszefiigg6 problémak:

A felnétt, egyedulalld, esetleg id6skoru igénybe vevéink az alabbi problémakkal fordulnak szolgalatunkhoz:

megromlott egészségi allapot, alacsony jovedelem, csaladi kapcsolatok hianya.
Lakokornyezetiik sok esetben elhanyagolt, tgyeik intézésre nem képesek. Velik kapcsolatosan az
onkormanyzatokon tal, a korhazi szocialis névérrel, a hazi segitségnyijtod szolgalattal, szocialis étkezéssel, az
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id&sek otthonaval, tovabba a timogaté szolgalattal, szoros az egytuttmtkodés. Hivatalos tigyeik intézésében

nyudjtunk részikre segité tevékenységet.

Az alabb Gsszesitett adatok a szolgalat szakmai munkajat jelenitik meg a mindennapokban, tevékenység

tipusokra bontva, illetve a szolgaltatasokat igénybe vettek szamat.

Megnevezés Szakmai Szolgaltata
tevékenységek s-ban
halmozott részesiil6k
szama szama
Vac Vac
Informacionyujtas 1620 56
Segit6 beszélgetés 2676 56
Tanacsadas 922 32
Ugyintézéshez segitségnytjtas 1219 77
Kontfliktuskezelés 98 42
Kriziskezelés 45 45
Kozvetités ellataisokhoz val6 hozzaféréshez- pénzbeli | 212 63
Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez- | 480 82
természetbeni
Kozvetités masik szolgaltatashoz 103 24
ebbdl atmeneti gondozasba 4 4
Kozvetités csalad-és gyermekjoléti kozponthoz 87 101
Esetkonferencia 47 70
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Esetmegbeszélés 136 45
Esetkonzultacio 176 42
Szakmakozi megbeszélés 2

Kornyezettanulmany elkészitésében vald kozremtkodés | 167 20
Csaladlatogatas 884 79
Adomanykézvetités 0683 72
Munkavallalasi, palyavalasztasi tanacsadas 52 34
Osszesen: 9609 940

A segit6 tevékenység:

Csaladsegitéink a segité tevékenység soran, az igénybe vevOkkel, folyamatosan tartjak a kapcsolatot. A
jarvanyhelyzet ideje alatt, elsésorban telefonon, online, email altal tortént az ugyfelekkel torténd
kapcsolattartds, betartva az el6irasokat. A legfontosabb intézkedést igényl6 esetekben a
kornyezettanulmanyok elkészitése személyes formaban megtortént. A veszélyhelyzet megsztinését kvetéen

a mindennapi szakmai tevékenységek z6kkenémentesen megvalosultak.

Sajnos a jarvanyhelyet nem kedvezett a személyes talalkozasoknak az igénybe vevokkel, de ennek ellenére
igyekeztink nem elvesziteni Sket, telefonon, adott esetben szabadtéren, tovabbra is figyelemmel kisértik a
gondozottjainkat. A szakmai szabalyozok betartasaval, rendkiviili helyzetben csaladlatogatasra,

kornyezettanulmanyok elkészitésére is sor kertilt.
Kriziskezelés, kézvetités atmeneti gondozasba:

Anyagi- lakhatasi problémék soran tobb esetben sor keriilt a csaladok elhelyezésére CSAO-ban, ezt hosszas
kutaté munka el6zte meg, kapcsolatfelvétel az orszag szamos CSAO- javal. A csaladsegitSk ajanlasokat
kildenek a csaladokrol, felvételi beszélgetésre egyeztetnek idépontot, részletesen tajékoztatjak, felkészitik a
sztl6ket a varhato élethelyzetre, de sajnos az a tapasztalat, hogy nem célravezet6 ez a megoldas, a Szolgalat
széleskort 6sszefogassal nagy energiakat mozgat meg, eredménytelenil. Szinte mondhatjuk, hogy az

albérlet, mint lehet6ség egyaltalin nem opcié e csaladoknal, mivel a szilé altaliban egyedil neveli a
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gyermekeket, szocialis juttatasokbol, esetlegesen van jelen a masik sziil6, aki inkabb hatraltaté tényezé a

csalad szempontjabol.
Esetmegbeszélések:

Bantalmazas kapcsan fontos a jelzérendszeri tagokkal folytatott esetmegbeszélés, abbdl a célbdl, hogy
minden érintett a sajat tertletéhez tartozo informacidkat at tudja adni. Tavaly sor kerilt egy széleskora
esetmegbeszélésre, a gyamhivatal, a partfogd, a pszichiatriai gondozé, a renddérség részvételével. A szilék
évek ota elhtiz6do anyagi, életviteli, mentalis, pszichés problémai mellett, a gyermekek stlyos magatartasi,
beilleszkedési problémai tgyében szerveztik ezt az esetmegbeszélést. Szeretnék ezt a jov6ben is
szorgalmazni, hasznos és el6revivs, gyakorlatilag ugyanazon cél mentén dolgoznak a szakemberek,

Osszefogasra van szitkség az ilyen sulyos, évek 6ta elhtuzédo esetekben.

Esetkonferenciak:

.

Magtartasa elsédlegesen az online térben zajlott, illetve zajlik jelenleg is. Az iskolak jelezték, hogy nem tartjak
adatvédelmi szempontbdl megfelelének az intézmény messenger feltletét, sajnos az igénybe vevéink szinte
kizarolag ezt a feltletet ismerik, ezt tudjak hasznalni. Legtobb esetben, egyeztetve a jelzérendszeri tagokkal,

zOkkenémentesen tudtuk ezeket megvaldsitani.

A szakmakozi megbeszéléseink sajnos az elmult évben nagyon lecsékkentek. A kormanyzati intézkedések

betartasaval ezek potlasara, megrendezésére sort kell keritentink, egyeztetve a kérulményeket.
Tapasztalat a csaladok lakohelyének valtozasaval kapcsolatban:

Rendkiviil felgyorsult a csaladok lakhelyének valtozasa. Igyekszik a rendszer ezeket lekévetni, ennek ellenére
idébe telhet egy csalad helyzetének tisztan latasa. PL: korabban feliigyelt kapcsolattartast allapitott meg a
gyamhivatal a kilonél6 szil6 részére, de egy id6 utan ezzel a szolgaltatassal nem €lt a csalad, lakohelyet is
valtoztattak. Iratanyagot intézményink nem kapott, kézben Szolgalatunkhoz érkezik egy jelzés a kilonélé
szil6 altal torténé bantalmazasrol. Az esetkonferencia pont annak a tere, hogy széleskértien meg tudjuk

ismerni a csaladok életét, annak el6zményeit.

Tere annak is, hogy kozvetlen visszajelzést tegytink a sziil6knek, pl. hogy a csalad szerkezete nem szolgalja
a gyermekek egészséges fejlédését. Pl a kiilonéld szildk egymastol torténd elvalasa, kapcesolattartasa nem

egészséges modon zajlik.

Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez

Igénybe vev6ink nagy része sulyos anyagi gondokkal kiizd. Gyakran van sziikség azonnali beavatkozasra.

Ezekben az esetekben legtébbszér a Vici Egyhazmegyei Karitaszhoz tudunk fordulni. Evek 6ta tarto,
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kiemelked6en j6 egyiittmtkodés jellemzi a munkakapcsolatot. Segitséget nyujtanak tgyfeleink részére a
felhalmozott kozlizemi koltségeik, bérleti dijak rendezésében, gyégyszerek kivaltasaban kézremikodnek.
Un.: Lakhatasi Programot miikodtetnek, mely soran csaladsegitSink altal elkészitett kérnyezettanulmany

alapjan dontenek a tamogatas megitélésérél.

A helyi Szent Anna Karitasszal, és az Arpadhazi Szent Erzsébet Kartasz Csoporttal egyiittmikodve 18

gyermek részére tortént beiskoldzasi tamogatas nyujtasa.

Az 6nkormanyzatok altal nyujtott anyagi és természetbeni juttatasok igénylésében is rendszeresen segitjik
igénybe vevéinket. Az un. csaladsegitos tgyfeleink részére torténd segitségnyujtas nagy részét a hivatalos
tgyeik intézése jelenti. Sok esetben meghatalmazas altal tudjuk a résztkre igényelhetd ellatasokat kérelmezni,
hiszen tobbségében iddsek, mozgasukban akadalyozottak, kilénb6z6 egészségligyl  betegségektol
szenvednek. Nagyfoku utanajarast igényel a csaladsegité részérdl az ilyen tigyek kezelése. Legfébb cél ezen
esetekben, hogy rendszeres jovedelemhez juttassuk az igénybe vevoket, illetve stabilizaljuk az

¢letkorilmeényeiket.

Adomanykozvetités:

Az elmult évben rendkivili mértékben zajlott az igénybe vevlk részére torténd élelmiszerosztas. Jelenleg is
napi szinten torténik résztkre az adomanyok kiszallitasa, adott esetben személyes atvétele. E mellett, tartds
élelmiszerosztasra keriilt sor az elmult évben 10 alkalommal. A Magyar Elelmiszerbank altal kifrt
palyazatokra sikeresen nyujtottuk be igénytinket, mely soran 10.645 kg élelmiszert tudtunk kiosztani az

igénybe vevoink részére, 13.545.400. Ft értékben. Ez f6re lebontva: 14.169. Ft-ot jelent.
E mellett a helyi vallalkozoktol, (RST Pékség) is rendszeresen érkezik pékaru felajanlas.

Ruhaosztast biztositottunk kétheti rendszerességgel az igénybe vevlk szamara. A veszélyhelyzet ideje alatt,
a személyes ruhavalogatas felfliggesztésre kertlt, illetve el6re egyeztetett idében, el6re leadott igényeket

tudtuk biztositani.

Az alabbi tablazat mutatja be az alapellatasban (sajat tgykorben végzett tevékenység), illetve a hatosagi
eljarasban (egyéni gondozasi nevelési terv megvaldsitasaba Kozpont altal bevonva) érintett igénybe vevok

szamat, aranyat.

Az alapellatasban torténé gondozasi tevékenység Onkéntes alapon torténik, a hatdsagi eljaras soran
egyuttmikodési kotelezettség van elbirva a csaladok szamara. A fentiekben emlitett problémakérokben, a
fent leirt segité tevékenységet végzik a csaladsegiték a hatésagi munkat végzé esetmenedzserekkel kézosen.

Az esetmenedzserek kisérik nyomon az el6irt magatartasi szabalyok megvaldsulasat.
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Megnevezés Szolgaltatasban részesiil6k szama

Sajat tgykorben végzett tevékenység 690

Egyéni gondozasi nevelési terv megvaldsitasaba | 127

Kozpont alt bevonva

Szocialis valsaghelyzetben 1évé kk. varandods anya | 3

Osszesen: 820

A szocialis valsaghelyzetben 1évé kiskora varandés anyak esetében szoros a segité tevékenység. Tamogato
figyelemmel kisérjuk, segitjiik a fiatalkord édesanyakat. Els6sorban a teriileti védéndkkel egyttt folyik a
gondozasi tevékenység. K6z0s csaladlatogatasokra kertl sor, folyamatos az egyuttmikodés a szakemberek
kozott. A gondozas soran kornyezettanulmany készil, széleskértien felmérjik a fiatal varandos
¢letkorilmeényeit, csaladi, tamogatd hatterét. Tamogatjuk 6t, illetve sziletendé gyermekét babaruhaval, a

baba gondozasahoz sziikséges eszk6zokkel. Sziikség esetén kertl sor az esetmenedzserek bevonasara.

A szolgalatokhoz érkezett jelzések — bejelentések az alabbi tablazatban lettek Osszesitve:

Megnevezés 0-17 évesekkel | Nagykoru
kapcsolatosan személyekkel
megkiildott kapcsolatosan
jelzések szama megkiildott

jelzések szama

Egészségiigyi szolgaltato 40 31
Ebbdl védéndi jelzés 32 6
Személyes gondoskodast nyujté szocialis | 31 18
szolgaltatok

ebbdl csalad-és gyermekjoléti szolgalat 14 3
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ebbdl csalad-és gyermekjoléti kozpont 20 9

Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nydjtok 19 2
Atmeneti gondozast biztositok 3 6
Koznevelési intézmény 134 5
Rendérség 21 2
Partfogé feliigyel6i szolgalat 3 1
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy 1 2
Ugyészség, birdsig 1 1
Allampolgar, gyermek és felnStt  érekeit | 34 16

képvisel6 tarsadalmi szervezet

Onkormanyzat, jegyz6 5 10
Jarasi hivatal gyamhivatala 37 5
Hivatasos gondnok - 2
Javitointézet - -

Gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkérében | 12 -

eljar6 févarosi és megyei kormanyhivatal

Orszagos Krizis és Informacios | 3 -
Telefonszolgalat
Osszesen: 344 101

A beérkezett jelzések kapcsan, mint mindig toronymagasan vezetnek a kéznevelési intézmények, a jarasi
hivatal gyamhivatala, az allampolgari bejelentések, segitségkérések, az egészséguigyi szolgaltatoktol, és a

személyes gondoskodast nyujt6 szocialis szolgaltatoktol.

29



Ami a tapasztalat, hogy pozitiv valtozast, elérelépést észleltiink, a jelzések megfelel6 formaban és
tartalommal érkeznek, mar csak elenyészé esetekben torténik kizardlag szébeli-, vagy telefonos jelzés. A
visszajelzéseinkkel kapcsolatban még tovabbra is van tennivalonk, ezen valtoztatni fogunk. A hivatalos
tajékoztatasok a legtobb esetben megtorténnek az intézmények felé, adatvédelmi okokbdl, minimalis
informaciét all médunkban kézolni a csaladokra vonatkozodan, illetve egy gondozasi folyamatban rendkiviil
sok jelzérendszeri tag van jelen, ezért mindig alaposan at kell gondolnunk, kinek milyen informaciot

szolgaltathatunk.

Kérni fogjuk az egészségligyi szolgaltatdkat, haziorvosokat, hazi gyermekorvosokat, hogy batran jelezzenek
a jov6ben is, akar id6seket, akar fiatalokat, gyermekeket illetéen. 1d6s, egyedil él6 személyek esetén
sziikségesnek tartjuk, hogy a hazi segitségnyujté szolgalattal a kapcsolatunk meger6s6djon, rendszeresebb

kapcsolattartas alakuljon ki k6zottink, tajékozottabbak legytink a szolgaltatasaikrol.

Kamaszokkal kapcsolatban varnank tobb jelzést errdl a teriiletrdl. Az Sket érinté egészséguigyi torténésekre,

egy¢b teriletrdl, esetleg iskolabol, (igazolatlan hianyzas) érkezé jelzések soran dertl fény.

Alapvetéen elmondhatjuk, hogy a varosban él6k figyelnek a kornyezetikre, értesitik szolgalatunkat, vagy sok

esetben az 6nkormanyzaton keresztiil kapunk jelzéseket.

Egyre tobben ismerik az OKIT telefonszamat, tavaly néhany esetben t6litk kaptunk jelzést gyermekekre

vonatkozdan.

Megnovekedett a korhazi szocialis munkastol érkezé jelzések szama is. Tobbségében id6s illetve kozépkoru,
egyedul €16, foleg férfiakat érinté jelzések. Ezen esetekben a csaladsegité feladata a kozvetités a megfeleld
ellatasok biztositasahoz. Sok ilyen esetben varnak azonnali kapcsolatfelvételt, abbol a célbdl, hogy a

lehetséges csaladtagokat, segitSket felkutassuk. Ennek a kérésnek mindig igyeksziink eleget tenni.

Az alabbi tablazat mutatja a szolgalatnal nyilvantartott veszélyeztetett kiskorik adatait. A gyermekeknek
kb. 1/5-¢ valik érintetté hatdsagi eljarasban. Oka a szakmai protokoll el6irdsainak szigoritisa. Legmagasabb
aranyban a kornyezeti okok vannak jelen. Szolgalatunk a szakmai munka soran odafigyel a sziil6i

kompetenciak erésitésére.
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Megnevezés Az érintett | Ebbdl jogerds
gyermekek szama a | hatdsagi

veszélyeztetettség £6 | intézkedésben

oka szerint érintett  gyermekek
szama

Nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak szama | 410 156

Kornyezeti t6esoport Osszesen 256 88

Magatartasi fécsoport Gsszesen 88 48

Egészségi técsoport Gsszesen 22 4

Anyagi f6csoport 6sszesen 44 16

Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett | 252 70

kiskoruak élnek

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak kozil | 123

a kézpont felé tovabbitott esetek szama

Ebbdl hatésagi intézkedés kezdeményezése | 83

miatt

,e

Ebbdl  kozpont altal nyujtott  specialis | 42

szolgaltatasok

Veszélyeztetettként nyilvantartott  kiskortak | 247 98

szama targyév december 31-én

A kornyezeti okok kozil a legsulyosabbnak itélt veszélyezteté okokat emelem ki:
Bantalmazas, elhanyagolas:

Szexualis bantalmazas kapcsan minimalis jelzésekr6l, esetekrdl beszélhetlink, viszont ezzel kapcsolatban azt
latjuk, hogy meggondolatlanul tesznek az érintettek ilyen sulyos kijelentéseket, az ezzel jaré tovabbi
eljarasokra nincs ralatasuk. Az ilyen esetekben érintett személyek, akikkel kapcsolatba kertiltiink, alacsonyabb
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intellektusiak, nehéz a velik valé eléremutaté egytittmikédés. Altalaban elmondhaté, hogy anyagi, lakhatasi
nehézségekkel kiiszkodnek, csaladi kapcsolatait labilisak, el6fordul, hogy valamelyik csaladtag bortonviselt

volt.

Fizikai bantalmazasok szama csékkent, ezzel szemben a lelki elhanyagoldsok szama nétt. Ezen esetek
kezelése az alabbiak szerint zajlik: a jelzést tevé személyét zartan kezeljik, mindkét esetben. A
kornyezettanulmany elkészitésére sor kertl, pedagoégiai véleményeket, védondi véleményeket kértnk,
esetkonferenciat hivunk Gssze. Ezen esetek az alabbiak lehetnek: oktatasi elhanyagolas is, a jarvanyhelyzet
okan emelkedtek a szamok, nevelési elhanyagolas, a szul6k nevelési képessége alacsony, nincsenek értékek a

csaladokban, nincs milyen értékrendhez viszonyulni.

Prevencios jellegii tevékenységeink:

Intézménytnk jogszabdlyi kotelezettsége a 1997. évi XXXI. 40/A.§.2. bekezdés a.) pont aa.) tv. a
gyermekek védelmérdl, prevencios céla programoknak a szervezése-biztositasa az illetékességi tertiletiinkon

¢é16 fiatalok, és nem csak fiatalok szamara.

A felnétt igénybe vevéink részére, kétheti rendszerességgel megrendezésre kertltek a ,,Raérések Klubja”
néven ismert jobbara aktiv nyugdijasok altal latogatott klub délel6ttok. Ahol valtozatos programokkal,
el6adasokkal, kirandulasokkal és a mindségi id6 eltdltésére alternativak biztositasaval vartuk, a féként
egyedulallo, maganyos, id6s személyeket. A jarvanyhelyzet miatt az elmult évben 6 alkalommal kerilt sor

ilyen programokra, 24 allando {6 részvételével.

Az ,Allaskeres Klubot” heti rendszerességgel, csitértokénként tartjuk /iigyeleti idében/. A még
munkaképes aktiv kort személyeknek, segitve a visszaintegralédisukat a munka vilagiba. Onéletrajzok
elkészitését, tovabbitasat tudjuk vallalni, valamint az allaskeresésben cégek hirdetéseit, konkrét
lehet6ségekkel ismertetjik meg az elhelyezkedni vagyokat. Segité beszélgetés keretében, a bemutatkozast
megkonnyité technikakkal is megismertetjiitk az allaskeresSket, szituacids gyakorlatok-interjun vald
megjelenés kérdését is atbeszélve a potencialis allast keresével. Atlagban havi szinten 15-20 £6 veszi igénybe

ezt a szolgaltatast.
Palyazati eredmények:

Palyazati eredmények utjan valosult meg a Nyari napkozi, 12 £6 vaci gyermek részére, az 6vodai- iskolai
szocialis segit6k szervezésében. Szintén az 6vodai- iskolai szocialis segiték altal valosult meg a Csaladbarat

tabor- FElménytabor.
Karacsonyi ajandékozas tortént az Elelmiszer Bank, illetve maganszemélyek felajanlasaibol: 60 £6 részére.
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Egyéb tevékenységek:

Egyéb tevékenységeink kozé tartozik, hogy egyetemi, féiskolai hallgaték gyakorlati képzését biztositjuk:
Apor Vilmos Katolikus Féiskola, ELTE, Pazmany Péter Katolikus Foiskola, Semmelweis Egyetem,
szocialpedagbgia, szocialis munka, szocialis asszisztens, csecsemd és kisgyermek nevelé képzésben részt

vevé hallgatok szamara.

1.2. Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Koézpontunk altal nyujtott ellatasok igénybevételének a moédja
A Vaci Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott alapszolgaltatasok és specialis

szolgaltatasok Onkéntesen, személyesen, téritésmentesen veheték igénybe, intézményunk telephelyén

Viac, Deakvari fasor 2. szam alatt. A személyes gondoskodas igénybevétele (ha a torvény masként nem

rendelkezik) 6nkéntes és az ellatast igénybe vevo kérelmére torténik.

- Cselekvoképtelen kiskoru és cselekvéképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo személy
kérelmét torvényes képviselGje terjeszti el, korlatozottan cselekvéképes kiskora és a
cselekvoképességében a  gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével
Osszefiiggb jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykort személy a kérelmét

torvényes képviselGjének hozzajarulasaval terjesztheti eld.

- A korlatozottan cselekvéképes kiskoru, a cselekvoképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi,
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefliiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott
nagykord személy és a torvényes képviselje kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban

felmertlt vitaban - a tényallas tisztazasa mellett - a gyamhatoésag dont.

- Ha a gyermek védelme-érdeke, az ellatas 6nkéntes igénybevételével nem biztositott, a torvény az

ellatas kotelezé igénybevételét elrendeli, hatésagi eljaras-beavatkozas formajaban.

A kozpontunk altal ellatandé célcsoportok
Az ellatasi tertiletiinkon €16:

- szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizdd, veszélyeztetett és vagy krizishelyzetben 1év6

egyének, csaladok - gyermekek,
- az egyuttmikodésre kotelezettek,

- az észlel6- és jelzérendszer altal kildott egyének, csaladok,
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- mindazok, akik problémajukkal az intézményhez fordulnak,

- alacsony jovedelemmel rendelkezé személyek/csaladok, munkanélkiliek,

- életvezetési problémakkal kiizd6 személyek/ csaladok,

- gyermeknevelési problémakkal kiizd6 személyek/ csaladok,

- csokkent munkaképességli személyek, egészségligyi problémakkal kiizd6 személyek,

- egyedilallok, id6skoruak, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek.

A csalad-és gyermekjoléti koézpont gyermekvédelmi gondoskodas keretében hat6sagi

intézkedésekhez kapcsol6dod, a gyermek védelmére iranyulo feladatai:

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere
- Javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembevételére.
- Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet.
- EgytuttmGkodik a partfogd feliigyeld és a megel6z6 partfogd feliigyel szolgalattal.

- Sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén javaslatot készit a gyermek ideiglenes hatalya elhelyezésére,

nevelésbe vételére.

- Csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében indokolt esetben szocialis segité munkat

végez és koordinal.

- EgyiuttmGkodik az otthont nydjté szolgalatokkal, illetve a terileti gyermekvédelmi

szakszolgaltatassal.
- Utoégondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez.
- A szocialis segitémunka folyamatat koordinalja a hat6sagi intézkedést igényl ellatottak esetében.

- Szakmai segitséget nyujt az illetékességi tertiletén mikodd, csalad-és gyermekjoléti szolgalat
csaladsegitSinek. A szolgalatoknak hetente {rasban kell jelentést kiildenie a Koézpontunk felé a

hozzajuk érkez6 jelzésekrol.

Illetékességi teriiletiinkén miik6dé csalad és gyermekjoléti szolgalatok
- Vici Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat,
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- Magyar Maltai Szeretetszolgalat Csorogi Csaladsegité Szolgalata

- Veresegyhaz Kistérség Esély Szocialis Alapellatasi Kozpont,

- Gondozasi Kézpont Szédliget,

- Egytitt a Gyermekekért Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Nonprofit Kézhaszna BT.
- Orbottyani Segité Kéz Szocialis Szolgalat.

Javaslattétel hatésagi intézkedésre:

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere javaslatot tesz, a gyermek

Védelembe vételére,

- Megel6z6 partfogasara,

Ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

- Nevelésbe vételére,

- Csaladba fogadasara,

- Harmadik személynél t6rténd elhelyezésének kezdeményezésére,
- Csaladba fogad6 gyam kirendelésére,

- Tankotelezettség teljesitésének elémozditasara,

- Gondozasi hely megvaltoztatasara.

Specialis feladatok és szolgaltatasok biztositasa
- Kapcsolattartasi tgyelet,
- Mediicio, konfliktuskezelés,
- Utcai (lakotelepi) szocialis munka,
- Készenléti szolgalat,
- Korhazi Szocialis munka
- Jogi tanacsadas,
- Pszicholégiai tanacsadas,

- Szocialis diagnozis felvétele,
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- Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység.

A Kozpont feladatait 7 esetmenedzser kolléga, 3 tanacsadé kolléga (mediator-kapcsolatigyeletes,
pszicholégus, jogasz), 13 f6 6vodai és iskolai szocialis segitd, valamint 1 f6 szocialis diagnozis felvételét

végzl esetmenedzser latja el. A csoport szakmai munkéjat segiti 1 f6 szocialis asszisztens kolléga.
Megjegyzés:

(2022. janudr 1. napjdtdl vélhetien kizpontunkban is kitelezd feladatként keriil bevezetésre a hatisdgi csoport feladatkirében

a fogyatékosiigyi tandcsadd munkakir. Kogpontunknak plusz egy statusra lesz siiksége a feladat ellatdsdhos,.

A fogyatékosiigyi tandesado komplex: rendszerben potolja a fogyatékos emberekre vonatkozd,hidny3d célesoport-specifikns
ismereteket és exzel egyszerre nydjt segitséget mind ag érintettek, mind a veliik kapesolatha fkeriild kizfeladatot elliti

szakemberek sgdmdra.

A fogyatékossagiigyi tandcsaddi tevékenység, mint specidlis segitd sgolgaltatds olyan személyes szocidlis s3olgdltatds,
amely a szocidlis munka esgkozeinek és modsereinek felbaszndlasaval hogzdjarnl az egyének, a csalddok, valamint a

kiilinbizd kozisségi csoportok jolétéhes és fejlodéséhes, tovibba a s3ocidlis kormyegetiikhoz vald alkalmazkoddshoz.)

A Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Hatésagi csoportjahoz négy 4j kolléga (2 4j belépé, 1 Gyes-rél
visszatérd kolléga, és egy az 6vodal, iskolai szocialis segit6é csoportbodl) csatlakozott a 2020. évben. Kollégak
a feladat ellatasahoz sztukséges szakiranyu iskolai végzettséggel és tobb éves évtizedes szakmai tapasztalattal

rendelkeznek.

A csoport Osszetételét tekintve 7 esetmenedzser, 1 szocialis diagnézist felvevéd esetmenedzser, 3 tanacsado,
pszicholégus, jogasz mediacios szakemberek, valamint egy adminisztracids feladatokat ellaté szocialis

asszisztens latjak el a hatésagi csoport munkajat az egész jaras tertiletén, 6sszesen 18 teleptilésen.

2020. év a Kozpont fennallasanak idészaka alatt a kialakult virushelyzet miatt tobb tekintetben okozott
nehézséget a mindennapi feladatellitasban. Ezeket a nehézségeket a Koézpont igyekezett minél

hatékonyabban, a dolgozok védelmét figyelembe véve ellatni, illetve megoldani.

2020. marciusatol a Kozpont bevezette a mindennapi munkajaba az elektronikus, online munkavégzést.
Amennyiben a feltételek is adottak voltak az tigyfél részérdl az esetkonferenciak, esetmegbeszélések online
kertltek megrendezésre. Az ugyfelekkel tobbnyire telefonon tartotta a kapcsolatot az esetmenedzser.
Csaladlatogatasokat kizarolag indokolt esetben végeztink a csaladok és a sajat védelmiink érdekében is. A
mindennapi munkank soran azt tapasztaltuk, hogy az esetek nagyobb szazalékaban nem okozott gondot az
on-line térben talalkozni a csaladokkal, illetve kapcsolatot tartani velik.
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A jarashoz tartoz6 Szolgalatokkal gordilékenyen ment az atallas az on-line munkara. A Kozponttal
egyuttmikodd Szolgalatok az ,Egyltt a gyermekekért” Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat, a Szdédligeti
Gondozasi Kézpont, az Orbottyani Segité Kéz Szocialis Szolgalat, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Egyestlet Csorogi Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a
Veresegyhaz Kistérség Esély Szocialis Alapellatasi Kozpont.

A hatésagi dontéssel még nem rendelkezd esetekben tobbnyire az illetékes Szolgalatok készitették el az
eljarashoz sziikséges adatlapokat az tugyfelekrdl, és szervezték meg az on-line esetkonferencikat,
esetmegbeszéléseket. A Szolgalatok kiilonféle on-line felileteken szervezték meg ezeket. Azokban az

esetekben, amikor mar sziiletett dontés a Gyamhivatal részérél a Kézpont jart el a feliilvizsgalat soran.

2020. masodik felében a veszélyhelyzet alatt 2020. november 23-t6l a Koézpont attért a Homeoffice
munkavégzésre. Bz azt jelentette, hogy forgd rendszerben két napot otthon dolgoztak az esetmenedzserek
és a tanacsadok, egy napot pedig bent az irodaban. Igy lecsokkentve a kontaktusok szamat. Ez az allapot

2021. januar 22-ig bezarélag allt fenn.

A Ko6zpontba bantalmazasrol, sulyos elhanyagolasrdl érkezett jelzések szama megemelkedett 2020. évben.
Megallathato, hogy a csaladok életében a virushelyzet miatt megjelend nehézségek hatasara felfokozottabban

jelentek meg a mindennapi problémak.

A bantalmazasrol, silyos elhanyagolasrol érkezett jelzéseket azonnal tovabbitottuk az illetékes hatosagok

felé, a gyamhivatalba, rend6rségre, illetve hozzatartozoi erészak esetén az illetékes jegyzének is.

A Kozpont egyuttmikodése a hatdsagokkal folyamatos és hatékony. Szamos esetben kertlt sor

esetmegbeszélésekre a hatdsagok részvételével.

2020. évben hat alkalommal kertilt megrendezésre jarasi jelz6rendszeri tanacskozas. Az alabbi témakban:
F6bb jogszabalyvaltozasok és a hozzatartozok kézotti erészak, Szocialis diagnézis, Beszamolé a Covid-19
virus okozta veszélyhelyzetrdl a Szolgalatok vonatkozasaban, Integracié és szegregacio az iskolaban, Jelenlegi

jarvanytgyi helyzet jarasunkban.
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Telepiilés Allandé lakosok: | Jelzések szama:
jan. 1- dec. 31.
2020 2020
Acsa 1374 0
Csorog 2202 20
Csévar 645 0
Galgagyork 987 1
Kisnémedi 745 1
Kosd 2479 4
Orbottyin 7702 68
Penc 1547 2
Pispokhatvan 1403 3
Puspokszilagy 736 1
Rad 1912 6
Sz6d 3054 2
Szédliget 4659 19
Viac 34010 151
Vacduka 1699 2
Vichartyan 1873 14
Vackisajfalu 475 0
Vicratot 1927 7
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A Viaci Jaras telepiilésein a lakossagszam alakulasa, a telepiilésekrdl érkezett heti jelentések szama

2020. év (KSH)
A jelzések szama nem mutat novekedést a jarasi teleptiléseke vonatkozdéan 2020-ban.

Hatésagi intézkedések nyoman érintett kiskoriak szama korcsoportok szerint a vaci jaras

telepiilésein 2020. (KSH)

Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe | Utéogondo
vett hatallyal vett Zas Osszesen | Ebbél
elhelyezett szakellata 14
any
sbol
kikertilt
Osszes
érintett 249 12 67 4 332 142
szama (f6)
0-2 éves 8 1 3 0 12 3
3-5 éves 39 3 3 45 19
6-13 éves 101 4 42 0 147 63
14-17 éves 100 4 19 4 127 57
18- 1 1 0
Ebbél lany | 107 5 29 1 142
Ebbdl 0
hatranyos
helyzett
Ebbdl 0
halmozotta
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n hatranyos

helyzeti

A védelembe vett gyermekek szama: A vaci jaras teleptilésein a tavalyi évhez képest 14 fével csokkent a

védelembe vett gyermekek szama.

Korcsoporti bontas szerint magas szamot mutat a 6-13 évesek és a 14-17 évesek korosztalya. A védelembe
vételi arany magas szama a fentebb emlitett korosztalyoknal az igazolatlan iskolai hidnyzasok miatt, a nem
megfelel6 sztléi magatartas, elhanyagold szul6i attitdd, csaladi konfliktusok, gyermekbantalmazas,

magatartasi, beilleszkedési nehézségek miatt tortént.

Ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek szama: Az ideiglenes hatalyt elhelyezésre tett javaslatok
szama 2017-ben 12 {6 volt, 2018-ban 15 £6, 2019-ben 15 {6, 2020-ban 12 £6. A tablazatbol jol kitlnik, hogy
a korcsoporti bontasban jelentés valtozas nincs. Az ideiglenes hatalya elhelyezést, mint a gyermek
érdekében allé azonnali intézkedést minden esetben megalapozta a gyermek silyos veszélyeztetettsége,

elhanyagolasa.

Nevelésbe vett gyermekek szama: A nevelésbe vett gyermekek szama a tavalyi évhez képest 7 f6vel
csOkkent. Korcsoporti bontasban a 6-13 éveseknél és a 14-17 éves korcsoportban volt a legtobb nevelésbe
vett gyermek. Az esetmenedzserek évente egyszer a nevelésbe vétel felilvizsgalatakor javaslatot tesznek
annak fenntartasara vagy megsziintetésére. A nevelésbe vett gyermek érdekében az esetmenedzserek a
kapcsolatot tartanak a nevel6sziléi tanacsadoval, a szil6vel, valamint a gyermekvédelmi gyammal. Az
esetmenedzsernek fontos feladata van a gyermek hazagondozasanak elésegitésében, ha a sztil6k részérdl erre

igény mutatkozik.

Utégondozas: az utbgondozottak szama 4 £6, nem valtozott a tavalyi évhez képest. A legfontosabb feladat

gyermek csaladjaba val6 visszagondozasanak el6segitése.

Specialis tevékenységek, szolgaltatasok/ellatottak 2020. (KSH)

Tevékenység | Ellatottak
Tevékenység szama szama
Kapcsolattartasi tigyelet 70 66
Utcai /lakotelepi  szocialis | 10 80
munka
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Korhazi szocialis munka 37 22
Készenléti Szolgalat 56 56
Jogi tanacsadas 82 67
Pszichologiai tanacsadas 1071 342
Mediacio 49 32
Szocialis diagnozis 35 10

Kapcsolattartasi tigyelet

»Az BEgyezményben részes allamok tiszteletben tartjak a mindkét szul6jétdl, vagy ezek egyikétdl kulonéld
gyermeknek azt a jogat, hogy személyes kapcsolatot és kézvetlen érintkezést tartson fenn minkét szilgjével

kivéve, ha ez a gyermek mindenckfelett all6 érdekével nem ellenkezik” (ENSZ Gyermekjogi egyezmény).

Gyambhivatali — birésagi végzés alapjan fogadjuk a csaladokat a kapcsolattartasi tigyeletben. A kozpont
elsédleges feladata a kapcsolattartas helyszinének biztositasa, hataskoriink alapvetéen nem terjed ki a
konfliktuskezelésre. Azonban képzett mediatorunk a gyermekek érdekében tobb alkalommal kezelt a

konfliktusos helyzeteket. A hétvégi kapcsolattartast, esetmenedzserek biztositjak.

Mediacio
Szolgaltatasunk keretében elsésorban parkapcsolati, valasi konfliktusok, valamint gyermekelhelyezésbol

ad6do szabalyok tisztazasara, megallapodasok rogzitésére kertlt sor.

A mediaci6 egy specialis konfliktusmegel6z6 modszer és folyamat, amelynek 1ényege, hogy a két vagy tobb

tél vitajaban, a konfliktusban allok beleegyezésével egy semleges, harmadik fél (mediator) jar kozben.

A mediator segit tisztazni a konfliktus természetét és olyan megoldast talalni, amely az érintettek szamara

kielégit6, megfeleld.

Gyakori probléma, hogy medialhaténak tartott esetekben is valészindsithetS, hogy az egyik fél kevésbé
motivalt/érdekelt a vitas kérdés megoldasaban. El6fordult, hogy sajat személyes sérelmeiken még gyermekik

érdekében sem tudtak tallépni. Gyakori, hogy ugy kertilnek kézpontunkhoz az ilyen esetek, hogy a felek mar
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kolesondsen minden elképzelhet6 férumon feljelentették egymast. Ezekben az esetekben nagyon nehéz

pozitiv elérelépést elérni a konfliktusok rendezésében.
Készenléti szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont nyitvatartasi idején tal, felmertld krizishelyzetekben torténé azonnali
segitség: tanacsadas, tajékoztatas nyujtasa.
A KESZENLETI SZOLGALAT a hét minden napjan ALLANDOAN hivhat6 telefonszima:

(06/30-827-8558).

A készenléti ugyeletes munkatarsak egész évben tanacsot adtak, tajékoztatast nyujtottak
elérhet6ségekrol, tevékenységekrdl, teendékrdl, valamint sziikség esetén, rendszert mozgoésitanak. A

telefonhivasok tobbsége, informacié, tanacsadas jellegl volt.
Jogi tanacsadas:

jogl segitségnyujtasunk polgari peres tgyekben, illetve kis szazalékban, bintet6peres tigyekben nyujtott
segitséget a raszoruléknak. Problématipusok: ingatlannal, albérlettel kapcsolatos, koziizemi, banki
tartozasokbol ered6 tgyek, végrehajtassal kapcsolatos tanacsok kérése, gyermek elhelyezési tgyek,
kapcsolattartasi tigyek, hazassag felbontasaval, sziiléi felugyeleti jog rendezésével kapcsolatos tigyek, 6roklési

joggal kapcsolatos tigyek, ingatlan-adas vétellel kapcsolatos tigyek.
Az ugyek jelentbs részénél beadvanyok, egyéb levelek megfogalmazasara is sziikség volt.

Ingyenes jogi tanacsadasunk (nem képviselet) tovabbra is igen népszerd, els6sorban a nehéz anyagi

helyzetben 1év6, a folyamatosan valtozé jogszabalyokat értelmezni egyre nehezebben tudo lakossag korében.
Utcai /lakotelepi szocialis munka

Az utcai szocialis munka keretein belil a vaci fiatalok szamara szeretnénk alternativ szabadidds

tevékenységet kinalni, hozzajarulva ezzel a csellengés-csavargas és a droghasznalat megel6zéséhez.
A ,,Tali Pont-ot” az 6vodai, iskolai szocialis segité csoport mikodteti.

Célunk, hogy alternativakat kinaljunk fel, a szabadid6 hasznos eltoltésére a Kozponttal kapcsolatba kertilé
gyerekeknek, fiatalok részére. Szeretnénk elérhet6ek lenni a tinédzserek szamra, illetve, ha szikséges,
szeretnénk segitséget nyujtani nekik a megfelel6 szakember elérése altal. A pandémia idészaka alatt ez a

szolgaltatas csak részben volt megvalosithato.

A, Tali Pont” 2021. évtdl az Apor Vilmos Katolikus Féiskola éptiletében kap helyet, melyrél tovabbi

egyeztetések folynak.
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Pszichologiai tanacsadas
Az alabbi problémakéroket érintve:

- valas kortli konfliktusok, a birésag dontése el6tti vitak a kozos gyermek lathatasaval kapcesolatban, a

gyermek sértlése a valas el6tti/alatti vitak miatt.

- iskolai magatartas problémak (felhalmozodott igazolatlan hianyzasok, fegyelmezetlenségek, tanulassal

kapcsolatos motivaciés problémak)

- kiskamaszkori falcolasok, er6sen depressziv hangulat.

- kapcsolati problémak, krizisek.

A segités jellege:

- gyermekkonzultaciok (akar az egyik sziilével egytitt) trauma feldolgozasa, agresszio-, ill. szorongaskezelés.
- parkonzultacidk alkalmaval konfliktuskezelés, problémamegoldé szemlélet edukacidja.

- egyéni konzultaciokban a személyes felépiilést szolgald intervenciok.

- csaladkonzultacidkban az egyuttmikodés elbsegitése.

Nagyon ritka, amikor a sziil6k képesek on reflektiven, a csaladi rendszer szintjén gondolkodni a gyermekik

problémairdl, pszicholoégusaink igyekeznek erre Osztonézni Oket, és minden esetben megprobaljak

rendszerszinten, a sziill6k konfliktusanak oldasaval kezelni az adott problémat.

A problémak gyckere az esetek tobbségében a csaladi rendszer zavara, csaladi problémakra vezethetd vissza

az a tinet, vagy nem kivanatos viselkedés, mellyel megkeresik kézpontunkat.

Szocialis diagnozis:

A szocialis diagnozis része az egyén sziikséglet- és jogosultsag vizsgalata. A szocialis diagnozis készitését a
jarasszékhely teleptiléseken mikédo csalad- és gyermekjoléti kdzpontok végzik. A kozpontok feladata a
jovében béviil, a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet szerinti csaladsegitéshez kapcsol6déd tandcsadasi feladatok,

a specialis szolgaltatasok nyujtasa és a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo hatdsagi intézkedéshez

kapcsolodé esetmenedzseri feladatok mellett, a szocialis diagnézis elkészitése 4j feladatot jelent.

A diagnozis elkészitését adatlap segiti, melyben zart és nyitott kérdések egyarant szerepelnek, és melyben az
adott valaszok értékelése utan lehetévé valik a szikséglet meglétének, mélységének, intenzitasanak
értékelése, valamint a megfelel6 szolgaltatas kivalasztasa. E felméré adatlap célja a fenti médon a

szitkségletek meglétének és mélységének feltérképezése.
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A fenti felsorolasok mellett a Kézpontunk kételezd feladata még, az illetékességi tertiletéhez tartozo
szolgalatok szakmai munkajanak a segitése, koordinalasa, havi egy alkalommal lehet6ség biztositasa

esetmegbeszélésre. A szakmai munkat jelz6rendszeri tanacsadé koordinalja.
A jelz6rendszeri tanacsado feladata
- Koordinalta a jaras tertiletén mikodé jelzérendszerek munkajat,
- Szakmai tanacsot nyujtott a szakmai tanacskozasok megszervezésére,
- Osszegytjtotte a helyi jelzérendszeri intézkedési terveket,
- Megbeszélést kezdeményezett a jelz6rendszer mikodésével kapcsolatban,
- Kapcsolatot tartott az OKIT-tal,
- Sziikség szerint részt vett az esetkonferenciakon, személyes talalkozasokon, megbeszéléseken,
- Lehet6séget biztosit esetmegbeszélésre a jarasi szolgalatok szamara.

Feladataink teljes korG és minél magasabb szakmai szinvonald ellatisa érdekében, igyeksziink széles
kapcsolatrendszer kiépitésére — meg6rzésére. Ennek érdekében az alabbi intézményekkel vagyunk napi

kapcsolatban.

- Viac Viaros Polgarmesteri Hivatala valamint a hivatal alegységei-osztalyai,

- Pest Megyei Kormanyhivatal Vaci Jarasi Hivatal Osztalyai és Hivatalai,

- a Vaci Jaras illetékességi teriiletein mikodé onkormanyzatok

- a Vaci Jaras illetékességi tertiletén mikodd csalad és gyermekjoléti szolgalatok,

- Vac varos szocialis és egészséglgyi intézményeli,

- a Vaci Jaras illetékességébe tartozo valamennyi kozoktatasi és koznevelési intézménye,
- Pedagogia Szakszolgalat,

- Apor Vilmos Katolikus Féiskola, mas szocialis felséfoku intézmények,

- renddrség, korzeti megbizottak,

- birésag, ugyészség,

- egészséglgyl intézmények, gyerek és feln6tt haziorvosok, védéndi szolgalat, terileti és orszagos

vOroskereszt,
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- karitativ szervezetek, segélyszervezetek
- alapitvanyok, civil szervezetek, magan vallalkozasok,

- egyhazak.

2020. év a Kozpont fennallasanak idészaka alatt a kialakult virushelyzet miatt tobb tekintetben okozott
nehézséget a mindennapi feladatellatasban. Ezeket a nehézségeket a Kozpont igyekezett minél

hatékonyabban, a dolgozok védelmét figyelembe véve ellatni, illetve megoldani.

2020. marciusatol a Koézpont bevezette a mindennapi munkajaba az elektronikus, on-lin munkavégzést.
Amennyiben a feltételek is adottak voltak az Ggyfél részérdl az esetkonferenciak, esetmegbeszélések on-lin
kertltek megrendezésre. Az tgyfelekkel tobbnyire telefonon tartotta a kapcsolatot az esetmenedzser.
Csaladlatogatasokat kizarélag indokolt esetben végeztiink a csaladok és a sajat védelmiink érdekében is. A
mindennapi munkank soran azt tapasztaltuk, hogy az esetek nagyobb szazalékaban nem okozott gondot az

on-line térben talalkozni a csaladokkal, illetve kapcsolatot tartani velik.

A sulyos veszélyeztetés, bantalmazasos jelzések miatt indokolt esetkezelés és az ehhez kapcsolddd
dokumentacids, koordinacioés feladatok sok esetben akar tobb héten keresztil lefoglaljak az esetmenedzser
teljes napi munkaidejét. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a tobbi esettel nem tud érdemben foglalkozni az
esetmenedzser. Ezek miatt a sdlyos, gyakran pszichésen kimerit6 esetek miatt indokolt lenne a rendszeres

(havi) szupervizi6 biztositasa a Kézpontban dolgozo6 szakemberek részére.

A megnovekedett esetszam, az eszkoztelenség a kliensek fenyegeté magatartasa miatt, valamint a pszichés

leterheltség indokolja egy plusz esetmenedzseri statusz megallapitasat.

2020. év a gyermekvédelem tekintetében is egy nehéz, megterhel$ idészak volt, aminek nehézségeit k6zos

munkaval, odafigyeléssel, 6sszefogassal sikeriilt megoldanunk.

Kozpontunknak a jelzérendszeri tagokkal 2020. évben végzett munkaja hatékonynak értékelhet6 és a
kolesonos egytuittmikddésen alapul.

A Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont 6vodai és iskolai szocialis segit6 tevékenysége

Az 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenység 2018. szeptember 1. napjatél mikodd, a Vaci Csalad- és
Gyermekjoléti Koézpont hatdsagi csoportjahoz kotédd, a gyermekjoléti alapellatas keretében muikodo

specialis szolgaltatas.

Ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység
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Biztositja a Vaci Jaras illetékességi teriiletén 1évé 18 telepiilés valamennyi kézoktatasi intézménybe, Osszesen

63 kozoktatasi intézményben.

A szolgaltatas célja: a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a szocialis segité munka
eszkozeivel tamogatast nydjtani a koznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a

koznevelési intézmény pedagogusainak, valamint az intézményben megjelend egyéb szakembereknek.

A Vaci Jaras illetékességi tertletéhez tartozo, teleptilések valamennyi 6vodajaba - éltalanos iskoldjaba -
kozépfoku iskolajaba — kollégiumaba, nyilvantartott tanuldi létszam, a 2019/2020-as tanév adatai szerint
13.636 6. A 15/1998. (IV.30) NM rendelet alapjan 1.000 f6 koznevelési intézménybe nyilvantartott

gyermekre vetitve 1 £f6 6vodai és iskolai szocialis segit6 tevékenységet ellat6 kolléga alkalmazasa sziikséges.

Ennek értelmében, kozpontunk, altalanos szolgaltatasi feladatain tdl, Gj specialis feladat ellatasanak
biztositasa érdekében, 13 f6 szocialis segité tevékenységet ellatod, felséfoku szocialis alapvégzettséggel

rendelkezé kollégat alkalmaz.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd feladatkorébe tartozik az egyéni, csoportos és kézosségi
szocialis segitd tevékenység nyujtasa, ennek keretében:
e segiti a gyermekeket a beilleszkedésben, kompetenciaik fejlesztésében, késébbi tanulmanyi
elémeneteltik, majd a munkavallalashoz kapcsol6dé kompetenciaik kibontakoztatasaban,
e segiti a gyermekek tanulmanyi kotelezettségét gatld tényezok észlelését és feltarasat,
e segiti a felmertlé konfliktusok kezelését,
e prevencios eszkozokkel segiti a gyermeket veszélyeztetd tényezbk kisziirését, valamint

e kozremukodik a jelzérendszer hatékony mikoédésében.

A Vici Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a koznevelési intézményekkel megkotott egytittmikodési
megallapodasa alapjan, az adott kéznevelési intézményben dolgozé szakember szolgaltatasi terve mentén
latja el feladatait. A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes, feltétele a szolgaltatast igénybe vevé szandéka és
egyuttmikodése. Az igénybe vevé gyermek, esetenként szilé hozzajarulé nyilatkozataban vallalja

egyuttmikodési kotelezettségét.

Kikertlhetetlen felvetni a tényt, hogy a 2019/2020-as és a 2020/2021-es tanévben is a szolgaltatds
mukdédtetése is bizonyos nehézségekbe titk6zott a pandémia miatt. A tanév soran bekovetkezé részleges
intézményi bezarasok, a részben, vagy egészben online oktatasra val6 attérés az dvodai és iskolai segité

tevékenységet végzé munkatarsak elé is akadalyokat emelt, gy:
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e az online kapcsolattartas és munka platformjait, j6 gyakorlatait meg kellett talalni és a

lehet&ségek szerint hatékonyan alkalmazni,

e az czzel Osszefiiggd adminisztracids tevékenység, mint példaul az online munkanaplod

kialakitasa sziikségszerivé valt,

o azid6kozben fellépd fluktuacié kezelése, a csoport tjjaalakulasa,

e az egyuttmuikodés egyéb, specialis formainak, idejének, helyének, moédjanak megtalalasa a kozvetlen
munkatarsakkal, a koznevelési intézményekben dolgozé kollégakkal, valamint e feladatok
adminisztrativ kotelezettségének kialakitasa (egylttmtkodési megallapodas aktualizalasa, online
szolgaltatasi terv kialakitasa),

e munkaid6 rugalmasabb ujrastrukturalasa, a munkaformak adaptalasa a helyzethez (pl.: online
kiscsoportos foglalkozasok megszervezése)

e ¢és nem utolsé sorban a lehet6ség szerinti kontaktmunka végzésének veszélyessége mind-mind

megoldandé problémaként jelentkezett a targyi évben.

A pandémia elsé hullimaban végzett tevékenységrél készilt vided nyuajt segitséget mindezek

szemléltetésében: https://www.youtube.com/watch?v=50xBovcwAdQ)

Feladatvégzésunket tekintve a vaci jarasban 18 telepilésen, 63 intézményben hozzavetSleg 13 ezer
gyermeket van lehet6sége ellatni az évodai és iskolai szocialis segité tevékenységet végzé csoport 13
munkatarsanak, jellemz&en az informacionyujtas, tanacsadas, prevencids csoportmunka, és a tematikus
csoportmunka eszkozeivel, ugyanakkor az online oktatas idején online egyéni, és kiscsoportos

foglalkozasokkal, tanulasmegsegitéssel tudtuk a gyerekeket tamogatni.

A szulokkel és az intézményben dolgozo kollégakkal konzultacié eszkozével tartottuk a kapcesolatot, kbzben
jartunk hivatalos tigyekben, konfliktust kezeltink. Az igénybe vevok egyéb, szolgaltataisunkon talmutatd
problémainak hatékony kezelése érdekében delegaltunk mas szolgaltatisokba és koézremutkodtink - a
jelz6rendszer részeként - a veszélyeztetettség észlelésében, és a jelzéseknek a hataskorrel és illetékességgel

rendelkezé kollégakhoz valéd tovabbitasaban.

A szolgaltatast, a fentiek szerint a 2020-as targyévben tobb, mint 4000 {6 vette egyénileg igénybe (gyermek,
szul6, pedagdgus) — legnagyobb szamban az altalanos iskolakban (2085 {6), majd a kézépiskolakban (878
£6), ennél kisebb mértékben az évodakban tovabba szintén nagyobb aranyban az id6sebb korosztalyban, a
pedagdgusok és a sziilék korében. Nem szerinti eloszlasban a nék aranya magasabb némileg a férfiakénal.
Az 6sszes ellatott szama, koszonhetéen a csoportfoglalkozasoknak, amely létjogosultsagat az intézménnyel

kotott egytittmikodési megallapodas adja, magasabb.
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Nyari tanitasi sziinet id6szakban jellemzéen a vaci jarasban makodé kéznevelési intézmények, valamint Vac
Viros Onkormanyzata, illetve a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 4ltal palyazott és megszervezett

napkézis taborok lebonyolitasaban vallaltak részt a kollégak a 2020-as évben.

Rovidtavu céljaink kozott szerepel a mind kozvetlenebb, az egyiittmtkodésre és a szakmai tapasztalatok
megismerésére, kolcsonds megosztasara alapulé munkakapcsolatok kialakitasa ugy a koznevelési

intézményekkel, mind a munkankat segité mas tarsszervezetekkel egyarant

2. Gyermekek napkoézbeni ellatasa

Vic Varos Onkormanyzat Bélcs6dék és Fogyatékosok Intézménye gyermekvédelmi feladatokat a hdrom

vaci boles6dében, illetve a Fejleszté Napkozi Otthonban lat el.

Bolcsédei ellatas:
Bolesédék és Fogyatékosok Intézménye harom béles6dét mikodtet:

» Kolcsey utcai Bolcsdde (Kolcsey utca 4.) csalaidban nevelkedd 20 hetestél 3 éves kort gyermekek
ellatasat végzi 4 gyermekcsoportban, 8+1 {6 kisgyermeknevel6vel, 2 £6 bolcsédei dajkaval,

> Szegfli utcai BolcsGde (Szegfli utca 1.) csalidban nevelked6 1 évestdl 3 éves koru gyermekek
ellatasat végzi 3 gyermekcsoportban, 6+1 £6 kisgyermeknevel6vel, 2 £6 bolesédei dajkaval és 1 {6
talalokonyhai dolgozéval,

» Bolcsdde és Specialis Csoport (Baba u. 2.) 2 ltalinos bolesédei csoportban 1-3 éves korua atlagos
fejlédést gyermekeket lat el és 2 specialis csoportban eltéré fejlédést 1-6 éves koru gyermekek
nevelését gondozasat végzi 10+1 {6 kisgyermeknevels, 2 £6 bolcsédei dajkaval, 1 £6 talalokonyhai
dolgozéval.

A korai fejlesztést, fejleszté nevelést megallapodas alapjan latja el a Pest Megyei Pedagdgiai
Szakszolgalat Vaci Tagintézménye, a személyi feltételeket a kovetkezOk szerint biztositja: 3 f6

gyogypedagogus, 1 £6 konduktor.

A harom béleséde miikédését a Kézponti iranyitason keresztiil két 6 karbantartd, egy £6 karbantarto - fiit6

és egy 6 gépjarmivezetd biztositja.

Egy 6 szaktanacsado és 1 f6 bolcséde orvos (november 9-én felmondta a megallapodast) segiti a

kisgyermeknevel6k szakmai munkajat.
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Az intézmény mikoédése a koronavirus jarvany miatt a 2020-as évben nem volt folyamatos. Minden részleg
2020. marcius 17-én leallt. Elészor a Kolesey utcai boleséde biztositotta a zaras alatti tgyeletet, a
késébbiekben a szil6i kéréseknek megfeleléen a Szegfd utcai Boles6de is mikodott a megengedett 5

6/ csoport ellatottal.

A kormanyrendeletnek megfeleléen 2020. majus 25-t6l teljes 1étszammal nyithattak ki a bélcs6dék.
A Fejleszté Napkozi Otthon 2020. majus 11-t6] nyujtott tigyeleti rendszerben ellatast, az 50%-os engedéllyel.

A teljes 1étszamua gondozas 2020. augusztus 1-t6l indulhatott meg.

Az ellatasban részestlokre vonatkozoé adatokat az alabbi tablazatok mutatjak.
Az elsé tablazat mutatja a bolcsédékre lebontva a féréhelyek szamait.
A maximalis felvehet6 1étszam 2010. januar 01-t6l torvény szerint: két éven aluliakat gondozoé csoportokban

12 6, két évet betoltott gyermekek esetében 14 £6/csoport, amennyiben a helység mérete megengedi (3

nm/f5)

Féréhely szam
2017. 2018. 2019 2020.
Baba u. Alt.
28 28 24 24
Csoport
Baba u. Spec.
20 20 20 20
csoport
Bolcsbde és
48 48 44 44
Specialis Csoport
Koélcsey u.
52 52 52 52
Bolcséde
Szegfii u.
42 42 42 42
Bolcséde
Osszesen: 142 142 138 138

A kovetkez6 tablazat a feltoltottség aranyszamait mutatja a féréhelyhez viszonyitva.
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A virakozok szama /2020. december 31-én/: 101 {6, felvételiik folyamatos.

2020. évben 52 {6 visszavonta a jelentkezését, kilonb6z6 okok miatt (koltézés, mas idépontra torténd
gyermekelhelyezés, testvér sziletése vagy a szil6é nem létesitett munkaviszonyt). 2020. évben az Intézmény
1 £6 jelentkezését elutasitotta féré hidnya miatt a kért idépontban.

A 2020-as évben 99 t6 gyermek keriilt felvételre, ez 85,063 % - os feltoltottséget jelent a 138 féréhelyhez
viszonyitva. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatsrol szolo 1997. évi XXX torvény 42/A.
§ (1) bekezdés alapjan igénybe veheté bolcsédet ellatas irant a harmadik életéviket betoltott gyermekek
sztlei/ torvényes képviselSi részérdl jelentésen nem nétt az igény a 3. életév betdltését kévets bolesédében
biztosithat6 ellatas irant. 2020. évben 16 6 gyermekiink volt, aki 3. életévének betbltése utan is bolesédei

ellatasban részesult.

A feltoltottség a féréhelyekhez viszonyitva éves %-os aranyban

Feltoltottség %
Bolcséde

2017. 2018. 2019. 2020.
Baba u. Alt. Csop. 87,10 88,59 90,11 84,91
Baba u. Spec. Csop. 83,90 57,5 81,35 77,54
Bolcséde és  Spec.

85,77 75,63 86,12 81,56
Csoport
Kolcsey u. Bolcséde 806,13 89,68 91,93 91,54
Szegfii u. Bolcséde 85,79 80,14 78,23 80,00
Osszesen: 85,91 83,97 85,90 85,06

Az alabbi tablazatok mutatjdk a megvalésult gondozasi napokat, illetve a naponta bent 1évé gondozott
gyermekek szamat szintén éves atlagban, amely 2020. évben cs6kkend tendenciat mutat.

Nem csak a bent 1évé gyermekre volt lehet6ség 2020-ban lekérni az allami normativat, hanem a féréhelyek
80%-ra, vagy annal magasabb naponta gondozott létszamra. A 10 napot meghaladé hianyzasokat sem kellett

tigyelembe venni a virushelyzet miatt.
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Bolcséde Gondozasi napok szama Naponta gondozott gyermekek szama
2017. |2018. |2019. 2020. |2017. 2018. 2019. 2020.
Baba u. Alt. Csop. 224 216 222 206 18,17 19,28 16,76 13,90
Baba u. Spec. Csop. 224 216 222 206 10,13 8,05 11,34 8,42
Bolcséde és  Spec.
224 216 222 206 28,31 27,33 28,10 22,33
Csoport
Kolcsey u. Bolcséde 219 223 220 229 3491 36,70 34,52 26,93
Szegfii u. Bolcs6de 219 222 221 215 27,64 27,06 25,75 25,60
Osszesen: 90,85 30,40 29,45 26,03

Tény gondozasi napok

2017. |2018. |2019. 2020.

Baba u. Alt. Csop. 4072|4166 3721 2865

Baba u. Spec. Csop. 2271 |1739 2519 1736

Bolcs6de és  Spec.
6343 15905 6240 4600
Csoport

Kolcsey u. Bélcséde | 7647 |8186 7594 6168

Szegfii u. Bolcséde 6055 6008 5691 55006

Osszesen: 20045 (20099 19525 16274

A kovetkez6 tablazat a kihasznaltsagot mutatja, a feltoltottséghez viszonyitva. A feltoltéttség minimalisan
csOkkend szamaival aranyosan minimalisan csOkken a kihasznaltsag is
A Bolesédékben 6sszesen 24 £6 kisgyermekneveld és 3 £6 részlegvezet6 latott el gondozasi feladatokat, ebbdl

18 £6 nevel6 az altalanos bélcsédet csoportokban naponta atlagosan 25,03 £6 gyermeket gondozott.
Id6szakos ellatast 6 £6 gyermek vette igénybe az év folyaman.

A differencialt egyéni banasmod meg tud valosulni és a megfelelé szakmai munka szinvonala is biztositott.
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Kihasznaltsag %

2017. 2018. 2019. 2020.
Baba u. Alt. Csop. 64,92 68,89 69,84 57,92
Baba u. Spec. Csop. 50,69 40,25 56,73 42,13
Bolcs6de és  Spec.|58,99 56,95 63,88

50,75

Csoport
Koélcsey u. Bolcs6de 64,34 70,6 66,38 51,79
Szegfii u. Bolcséde 65,82 64,44 61,32 61,25
Osszesen 62,96 64,24 64,04 54,59

A beirt gyermekek koreloszlasa

A 2015. évben bekovetkezett torvényi valtozasok ellenére nem nétt az egy év alatti gyermekek elhelyezése
iranti igény, mely korcsoportot csak a Koélcesey utcai Boleséde tud felvenni és ellatni. A 2020-as évben 1 {6
gyermek felvételére kertlt sor, aki novemberben toltotte be az elsé életévét.

A taplalék elkészitését a f6z6konyha végzi helyben, tovabba itt mikodik a tejkonyha, mely alkalmas tapszeres
illetve anyatejes taplalas biztositasara, melyet egy szilé sem igényelt csecsemdje szamara 2020. évben.

Az 1-3 év kozotti gyermekek szama csokkent, mig a 3 éven feliliek aranya szamottevéen nem valtozott,
mert a 3. életéviiket betoltottek kézil az 6voda érettek atkertilnek 6vodai nevelésbe. Az 6 intézményvaltasuk
egész évben folyamatos.

A bolesédében 5 éven felili gyermek gondozasa kizarélag a specialis csoportban lehetséges.
Fejleszt6 Napkozi Otthoni ellatas

A Fejleszté Napkozi Otthon nappali szocialis ellatast nyujt harmadik életévitket betoltott, onkiszolgalasra
részben, vagy oOnellatasra nem képes, feliigyeletre szoruld sulyos, és halmozottan sulyos sériltek, illetve

autista személyek szamara.
A részleg 16 féréhelyes, jelenleg 14 £6 beiratott ellatott van, varakozé nincs.

Ellatottak életkor szerinti megoszlasa:
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0-14 év kozott: 6 £6
14-18 év kozot: 3 £6
18 év felett: 56
2020-as évben 1 {6 ellatott elhunyt, 2 {6 iskolaba ment, helytikre 2 £6 kertlt felvételre.

Ellatottak kozil 13 £6 tankoteles, fejleszté nevelés - oktatasukat a Chazar Andras EGYMI utazé

gyogypedagdgusai latjak el a Szakértéi Bizottsag altal el6irt 6raszamban.

A részleg kihasznaltsaga tobb tényezd fligevénye, ellatottaknal gyakoriak a tobb hetes hianyzasok, ennek oka
lehet az elhtzédo megbetegedés, koérhazi apolas, illetve 2 {6 ellatottat szallitoszolgalat szallit, amikor a
szallitas sztinetel, nem tudnak mas médon bejutni az intézménybe. 18 év feletti ellatottak nem veszik igénybe
mindennap az ellatast.

Intézménytunk tarsadalmi szerepe preventiv, a csaladok, egyedul all6 szil6k munkavallalasat, igy
megélhetését biztositja az dltal, hogy atvallalja a gyermek/ fiatal gondozasat.

A fejlesztés a teljes gondozasi id6 alatt és a tervszerd fejlesztési programon keresztil egytittesen valosul meg.

BEMER késziilékkel és Snoezelen terapiaval kezeléseket végeznek szakembereink.

Szakdolgoz6i team létszama 5 8, 1f6 részlegvezetd, 1f6 gyogypedagdgiai segité/gondozénd, 2 {6

gondozénd,1 6 technikai munkatars.

Adatok részletezése az alabbi tablazatban olvashato:

Feltoltottség % Tény gondozasi nap

Kihasznaltsag %

2017. |2018. 2019. |2020. |2017. 2018. 2019. 2020. 2017. 2018. 12019. [2020.

51,63 146,01 54,94 |43,50 87,90 80,22 87,28 87,31 |1545 1696 2013 |1441

Jelenleg 6,96 6 gyermek ellatasa valésul meg atlagosan naponta, egy nevel6re 2,32 f6 gondozasa jut

ténylegesen.
A jelz8rendszer miik6désének megvaldsulasa intézményiinkben:

A tagintézményeknél talalhato ,,bejelent6 lap” nyomtatvany.
Minden eszkozzel a télink telhetd legnagyobb gondossaggal és a gyermekek legfébb érdekeit szem el6tt

tartva jartunk el a latékoriinkbe kertil6 csaladok, gyermekek esetében.
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2020.
Rendszeres
Védelembe vett | gyermekvédelmi
gyermek kedvezményben
részesiilt
Bolcs6de és Specialis Csoport | 0 {6 06
Koélcsey u. Bolcséde 2 16 16
Szegfii u. Bolcséde 16 06
Osszesen: 316 1f6
Fejleszt6 Napkozi Otthon 0 £6 0£6

A felugyeleti szervek altal végzett ellendrzések tapasztalatai, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltaté tevékenységet végzék mukodését engedélyez6 hatdsag ellenérzésének alkalmaval tett

megallapitasok kedvez6ek az intézmény szamara.
Gyermekétkeztetésre vonatkozo6 adatok:

Intézményunk szeptember 1-t6] 350 adagos f6z6konyhaval mikodik, mely a bélesédéket, a Fogyatékosok
Napkozi Otthonat, a Fejleszté Napkézi Otthont, a Kélesey utcai és a Dedkvéri fouti Ovodat latja el
egészséges, jO mindségu étellel.

A f6z8konyhan az ételek elkészitése a jelenleg hatalyos 37/2014. (IV.30) EMMI rendelet a kézétkeztetésre
vonatkozo taplalkozas- egészséguigyi eléirasokrol alapjan torténik.

Naponta 2020. évben 3 + 4 diétas étlapot készitett a konyha. Az étlapok Gsszeallitasanal dietetikus segitette
a munkat augusztus 31.-ig.

A 2020-as évben is megmaradt az emelkedé tendencia a diétas étkezés irant, mely ételeket augusztus 31-ig
intézményunk konyhaja készitett. Szeptember 1-t6l a gyermekek és gondozottak szamara az eltérd
étkeztetést a Gazdasagi Hivatalon keresztil biztositjuk. A szeptember 1. - december 31. k6zotti idészakban
252 adag étel kerilt kiszallitasra.

2020. évben a f6z6konyhan Osszesen 38666 adag étel késziilt.

Az élelmezési tizemegység 2 f6 szakacsnit/szakacsot, 5 6 konyhai kisegit6t és 1 f6 élelmezésvezetSt

alkalmaz.
54



3. Csaladok Atmeneti Gondozasanak biztositasa:
Vic Varos Onkormanyzata a Magyar Protestans Segélyszervezet Csaladok Atmeneti Otthonaval kétott
ellatasi szerz6dést egy csalad elhelyezésére. Ezzel biztositja az atmeneti ellatas torvényi el6irasat.
Az intézmény célkitiizése
Az atmenetileg lakhatasi nehézségekkel kiizdé gyermekes csaladoknak, varandos esetlegesen bantalmazott
anyaknak nyujtanak segitséget problémaik megoldasaban. A bekerilé csaladok az egyiittes elhelyezés révén
megbrzik egységiiket, igy a gyermeket, vagy gyermekeket nem kell elszakitani sztleiktél a szocialis krizis
miatt. Az ellatast 12 honapra vehetik igénybe a raszorult csaladok, amely sziikség esetén meghosszabbithaté
hat honappal. Fontos célkitizés a csaladok intézménybdl valé kikeriilésének elsegitése, 6nallé életének
erbsitése, er6forrasaik olyan fejlesztése, amelynek segitségével a szolgaltatas igénybe vétele utan alkalmassa
valnak az 6nall6 életvitel ismételt kialakitasara. Ennek megvaldsitasara komplex csaladgondozas programot
biztositanak.
A szolgaltato tevékenység alapelvei
Az intézmény igénybevétele az Onkéntesség elvén alapul, ennek megfeleléen a szolgaltaté tevékenység
elsédleges alapelve az ellatast igénybe vevé szil6k és gyermekek emberi méltosaganak, onrendelkezési
joganak tiszteletben tartasa.
Az intézmény altal nyudjtott szolgaltatasokat olyan moédon szervezik, hogy az ne sértse a csaladok
autonomiajat.
Az intézménybe t6rténé felvétel
Az intézményukbe a csaladok sajat kérelmuk, vagy az illetékes csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat, illetve
kozpont javaslata alapjan keriilnek felvételre. A felvételrdl sz6lo dontést egy személyes interju el6zi meg,
amelyen a csalad tajékoztatast kap a szolgaltatas igénybevételének feltételeirdl, az intézmény mikodésérol és
a hazi rendben foglalt szabalyrendszerrél, az intézmény vezetése pedig képet kap a csalad el6tt allo
kihivasokrol, illetve a megoldasra varé problémakrol. Kedvez6 dontés esetén az intézmény a csaladdal
gondozasi megallapodast két. Ebben a megallapodasban a csalad vallalja, hogy megfizeti az intézmény altal
megszabott személyi téritési dijat, elfogadja a hazi rendet, és egytittmikodik a gyermekjoléti szolgalattal. Az
intézmény szolgaltatasanak igénybevétele 6nkéntes.
A felvétel utan megkezdédik a csalad komplex csaladgondozasi folyamata, amelynek f6bb elemei a
kovetkez6k:

- A folyamatos munkavallalas elésegitése.

- A kikertilési motivacié fenntartasa, el6-takarékossagi programban valé részvétel szorgalmazasa.

- A csaladok bels6 eréforrasainak feltérképezése.
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A csaladok rokoni, tarsadalmi és intézményi kapcsolatainak erdsitését, helyreallitasat el6segité
szolgaltatasok biztositasa.

Ugyintézés, informacié kozvetités, tandcsadas, érdekképviselet.

Jogsegélyszolgalat.

Mentalhigiénés segitségnyujtas.

Alternativak kidolgozasa az intézménybdl valo kikeriiléshez, és a lakhatas hossza tava megoldasara.
Kapcsolatfelvétel a szélesebb csalad korében.

Albérleti lehetségek keresése.

Gazdalkodasi terv készitése a kikeriilés utani honapokra fékuszalva.

Rendszeres jovedelem — megfelel6 munkahely megtalalasanak segitése.

Gyermekjoléti szolgalattal valé folyamatos kapcsolattartas.

A gondozast intézménytkben csaladsegit6, gyermekgondozo, pszicholégus, pszichiater, mentalhigiénés

szakember és jogasz munkatarsak végzik.

Az otthon altal a 2020. évben biztositott szolgaltatasok, ellatasok

3.1. A szil6k tamogatasa

Haztartisgazdilkoddsi  csoport, életvezetési, gyermeknevelési  tandesadds Az otthonban laké  csaladok
rendszerint komplex problémahalmazzal kiizdenek. Az intézménytikben foly6 szocialis munka soran
igyekszenek ezen problémak mindegyikével foglalkozni. Folyamatos nehézséget jelent a
haztartasvezetés, az anyagi forrasok beosztasanak kérdése, amit kiemelten kezelnek. Hasonldan
fontosnak tartjak az életvezetési és gyereknevelési tandcsadast, amelyek révén a konfliktus-
mentesebbé valhat a csaladi élet, és a jobb szil6i nevelési kompetenciak egyértelmden a gyermekek
javat szolgaljak.

Sziild csoport A pszichodrama eszkozeinek felhasznalasaval a csaladok eddigi élettorténetének
megjelenitése

Jogi tandcsadis Az érkezé csaladoknal gyakoriak a rendezetlen jogi tgyek, példaul a valoperek,
gyermektartas-megallapitasok, 6rokségi és ingatlantigyek. Az ilyen esetekben val6 eligazodashoz
intézményuk jogi tanacsadast biztosit, az tgyintézésben pedig az intézmény csaladsegitéi segitenek.
Intézmeényi kapesolattartis koordindlisa Az intézmény munkatarsai a szil6kkel egyiittmikodve tartjak a
kapcsolatot azokkal az intézményekkel, amelyekkel a csalad kapcsolatban all. Sziikség esetén
kozvetitenek, kezelik a felmertil6 konfliktusokat, képviselik a klienseink érdekeit.

Addssdgkezelés segitése Az intézményeikben lakéd csaladoknal a rossz anyagi helyzet miatt visszatérd
probléma az eladésodottsag. Ennek megoldasara segitik a csaladoknak felkutatni az
adossagrendezési lehetdségeket, szlikség esetén pedig szakembert is bevonnak ebbe a folyamatba.
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Mentdlhigiénés tandcsadds és konzultacio A szGl6k lelki egészsége kiemelt fontossagu, mind a sajat, mind
pedig gyermekeik érdekében, de mas tertileteken, példaul a munkaerépiacon val6 érvényesiilés terén
is nagy jelentésége van. Ezért intézményikben mentalhigiénés szakember all a csaladok
rendelkezésére.

Munkaerd-piaci reintegricid elokészitése, segitséonydijtas ag, dllaskeresésben A csaladok helyzetének javitasahoz
elengedhetetlen, hogy a csalad felnétt tagja(i) elhelyezkedjenek, és munkajévedelemhez jussanak.
Lakoéink munkaeré-piaci reintegracidja komplex feladat, szitkség van hozza tobbek koézott az
onbizalom erbsitésére, az Onismeret fejlesztésére, a munkalehet6ségek felkutatasara, egy a
munkaadok figyelmét felkeltd onéletrajz elkészitésére, a napirend, a gyerekek iskolaba-6vodaba
jarasanak megszervezésére, esetenként gyerekfelligyelet biztositasara. Intézmény dolgozoi
mindezekben segitenek, hogy a munkaerd-piaci reintegracié sikeres legyen.

Telefondldsi és internetezési lebetdség Intézményunkben a lakoknak internetezési és telefonalasi lehet&séget
biztositanak az allaskereséshez, a hivatalos tigyek intézéséhez, a csaladi kapcsolatok apolasahoz. A
hivatalos tigyek intézésekor sziikség esetén az intézmény munkatarsai beszélnek a kliens nevében, de
alapvetben az az elvik, hogy ha képes ra, akkor az tigytél maga intézze az tgyeit.

Hivatalos digyek intézésében vald segitségnysytas Intézmény munkatarsai segitséget nyujtanak a klienseknek
hivatalos tgyeik intézésében, példaul beadvanyok, fellebbezések, kérelmek fogalmazasaban, trlapok
kitoltésében, képviselik az tgyfelek érdekeit, szitkség esetén kozvetitenek.

Pszichidtriai  segitségnysjtas A lakék  korében  egyre  tobb  pszichiatriai  problémaval,
szenvedélybetegséggel kizdé kliens talalhatd. A megnovekedett igényre tekintettel a pszichiater

havonta két alkalommal tart rendelést az intézményben.

3.2.A gyermekek szamara biztositott szolgaltatasok:

Jatszohaz A gyerekek traumatizaltsaganak enyhitése kiemelt fontossagu feladata intézménytiknek.
Ennek egyik eszkoze a heti tobb alkalommal megtartott jatszéhazi foglalkozas, amelynek célja, hogy
a gyerekek az intézmény dltal biztositott jatékokkal szabadon jatszhassanak, hogy ezzel is kicsit
kiszakadjanak a mindennapokbdl. A jatszohaz arra is alkalmat teremt, hogy a képzett nevelSk a
gyakorlatban is mintat kozvetitsenek a szilék felé a gyerekekkel valo helyes foglalkozasrol, az
er6szakmentes konfliktuskezelésrél, illetve arra, hogy a sztl6k megtapasztaljak, hogy a gyermekekkel
valo foglalkozas, a k6z0s jaték mennyire javithat egy gyermek lelki allapotan, magatartasan.
Korrepetalas A csaladi hattér esetleges hianyossagai miatt a naluk laké gyerekek sokszor kiizdenek
tanulasi nehézségekkel. Ezért a korai fejlesztés mellett a konkrét iskolai feladatok sikeresebb
teljesitésében is segitenek a gyerekeknek, amennyiben sziikség van ra. Az intézmény konyvtaraban
elérhet6ek fejleszté kiadvanyok és kotelezé olvasmanyok.

A pedagigiai szakszolgilat solgaltatisaihog vald  hoxzgdférés bigtositasa Fontosnak tartjak, hogy az
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intézményeinkben laké gyerekek minden szolgaltatashoz hozzaférjenek, ami sikeresebb életpalyahoz
segitheti 6ket. Ennek érdekében j6 kapcsolatot alakitottak ki a helyi pedagdgiai szakszolgalattal,
amelynek szolgaltatasait — fejlesztés, gyermekpszichologus — a nalunk laké gyerekek rendszeresen
igénybe veszik.

A koznevelési intézményekhes vald hogzdférés biztositasa A helyi iskolaval és 6vodaval régi kapcsolatot
apolunk. Ezen intézmények azonnal felveszik a hozzajuk kolt6z6 csaladok gyermekeit, a sajatos

nevelési igényteket is, akar a tanév végén is.

3.3. A csaladok szamara biztositott szolgaltatasok

Személyi higiéné biztositisa, mosdsi lebetdség, tisztitd és tisztalkoddsi sgerek biztositasa, rubanemi, textilia, rubdzat,
agynemd, tirilkozd. Intézménylik kozos furdészobaban, beosztas szerinti moségéphasznalattal
biztositja a tisztalkodasi és mosasi lehetéséget. A lakoszobak tisztan tartasat és a kozos helyiségek
szintén beosztas szerinti takarftasat naponta ellenérzi. Intézményik rendszeresen fogad
ruhaadomanyokat intézményektol és maganszemélyektdl.

Elelmezés, f5zési lehetdsig, élelmiszer nyersanyag biztositsa, élebmiszersegély-akeidk Intézményikben kézos
konyhak allnak a csaladok rendelkezésére. Krizis esetén alapvetd élelmiszerekkel segitjik a
csaladokat. Az elmult évek soran j6 kapcsolatot épitettek ki a Magyar Flelmiszerbank Egyesiilettel,
amely rendszeresen tamogatja a csaladjainkat élelmiszerekkel.

Szolgdltatdsokhoz és juttatasokhbog vald hogzdférés biztositisa A hozzajuk érkez6 csaladok sok esetben nem
jutnak hozza azokhoz a szolgaltatasokhoz, illetve szocialis juttataisokhoz, amelyekre jogosultak
lennének, és amelyek javithatnanak a helyzetikh6z. Az intézménytkben toltott idejik alatt
tajékoztatjak az Sket megilleté szolgaltatasokrdl és juttatasokrodl, és segitik az tgyintézésben, hogy
azokhoz hozza is jussanak.

Egészségiigyi ellatdshoz és védindi sgolgaltatasokhoz vald hogzaférés biztositisa A hozzajuk érkez6 csaladok
sokszor kilonféle egészségligyi problémaktdl szenvednek. Ezek megoldasa, illetve kezelése
clengedhetetlen fontossagi az egészségik, de akar munkaerépiaci, iskolai lehetéségeik,
teljesitménytk javitasa érdekében is. Ezért gondozasi programjuk részét képezi az egészségligyi
problémak feltérképezése, és azok kezelésének el6segitése. Anyagi krizis esetén intézményik
segitséget nyujt a gyogyszereik kivaltasahoz.

Csaladi nap, kizosségi programok A csalad kohézidjanak erdsitéséhez fontosnak tartjak, hogy
intézményunk évente tObbszor olyan programokat biztositson, amelyeken az egész csalad részt vesz.
A ko6z6s élmény jotékonyan hat a csaladtagok lelki egészségére, a csaladok feln6tt és gyermek tagjai
kozotti kapcesolatra, illetve csaladok egymas kozotti és az intézmény munkatarsaival valod kapcsolatara

1s.
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- Ownsegité csoportok Intézményeikben Onsegité csoportokat is szerveznek, mert tgy vélik, hogy a
klienseink helyzetének javitasahoz elengedhetetlen, hogy pozitiv példakat lassanak, amely pozitiv
példakat leginkabb sajat kozeglk, sajat sorstarsaik tudjak biztositani szamukra. Egyes kliensek — a
munkaerépiacon, a csaladi kapcsolatok rendezésében, a gyereknevelésben elért — sikerei 6szténzéleg
hathatnak az intézmény mas lakdira is.

Az év f6bb programijai:
A jarvanyhelyzet miatt a korabbi években a megszokottdl eltéréen, szikebb volumend rendezvények voltak

az intézményben.

Uj programként: kiilsé szakemberek vezetésével indult a szilé csoport. Pszichodrima elemek
felhasznalasaval dolgoztak fel életiik fontos eseményeit 5 alkalommal megtartott csoportfoglalkozas

keretében.

A csaladok rendelkezésére allt az intézmény klub helyisége, ahol elvonultan tudtak a csaladi innepeiket

megtartani.

- Farsang: 2020. februar 2-én tartottak az év elsé kozosségi rendezvényét, a farsangot. Az innepségre
a csaladokkal kozos fanksutéssel, diszitéssel készulddtek, mindenki bedltozott, felnSttek és
gyermekek egyarant.

- Csalidi nap: Nyar elején a szokasos csaladi napjukat megtartva a hagyomannya valé kézos
bogricsozassal, f6zéssel, sportprogramokkal toltottiink egy napot. A fézéshez az alapanyagokat,
felszereléseket intézményik biztositotta. Vallalkozé csaladfék, szilék készitették koézosen
kollegainkkal az ételeket, az anyak siiteményt siitéttek, mig a gyerekek sportvetélkedén vettek részt.

- A virushelyzet miatt nem volt méd a kozos tinneplésre sem a husvétkor, sem a Mikulaskor. A
gyerekeknek a cipSjikbe lett

2020. évben ellatott csaladok f6bb jellemzsi:
2020. évben 16 csaladot gondoztak intézménytikben. 6 4j bekolt6z6 csalad volt és 7 kikolt6z6. A 6 bekoltozé

csaladbol 5 esetben teljes csalad, 1 esetben apa és gyermeke koltozott be Intézménytinkbe.

A bekerilés szerinti f6 probléma a lakhatdsi hiany, amelyhez szamos jarulékos probléma tarsult. A
leggyakoribb eset, amikor az albérletiiket felmondjak és nincs megtakaritasuk egy masik albérlet kauciéjanak
megfizetésére. Jellemz&en nincs olyan természetes tamogatoé kozegik, csaladi hattér, akik tudtak volna
segiteni lakhatasukban. Valamint az is jellemz6, hogy a csaladoknak nincs allandé bevételik a

csaladtamogatasi ellatasokon kiviil. Igy a legtébb esetben a bekoltézés nem jart egy stabil munkahely
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feladasaval. A munkaerépiac valamely szegmensében valamennyien elhelyezkedtek, de ez legtobb esetben
nem bejelentett munkahely. Ennek oka Osszetett: nem rendelkeznek szakképesitéssel, a vallalkozénak is,
nekik is jobban megéri az alkalmi foglalkoztatas, naponta, vagy hetente fizetnek munkabért. Az eddigi életik
ilyen munkaviszonybdl tevédott ossze. Tobben allami gondoskodasban nevelkedtek, nem rendelkeznek

szil6, csaladi mintazattal. A folyamatos kolt6zések miatt nem alakult ki k6tédésiik a helyi tarsadalmakba.

A csaladok bekoltézése utan négy esetben deriilt fény pszichés problémakra, melyek megnehezitették a
csalad mindennapjait. Intézménytink pszichiatere, pszicholégusa, valamint mentalhigiénés szakembere

nyujtott segitséget problémajuk megoldasahoz. A bekoltézé csaladok kozil hat esetben fordult el6, hogy

segitséget kértek Intézményink jogaszatol. Ezek gyermektartasi, valasi, hagyatéki tigyek voltak.

Egy csalad esetében kellett anyanak elmaradt orvosi vizsgalatokra, egészségtigyi ellatasra idépontokat kérni,

segiteni az Ugyintézésben.

A kiko6lt6z6 csaladok nagy része az ellatasi id6 alatt el6 takarékossagot képezett, mely segitségével albérletbe

tudtak kikoltozni. 6t esetben kotozott ki a csalad albérletbe, két esetben csaladtaghoz.

4. A vaci illetékességti csaladok bemutatasa

A 2020-as évben két csalad koltozott intézménytunkbe Vac illetékességi tertiletérdl. (A ellatasi szerzében

egy csalad befogadasat vallaltunk, de mivel volt szabad kapacitasunk, még egy csaladot befogadtunk.)
Els6 csalad

Varandds édesanya élettarsaval, és egy kiskort gyermekkel. Albérletbdl jottek, ahol a lakhatasi
kortlmények nem voltak megfeleléek az Gjszilott fogadasara, ezért koltoztek intézményiinkbe. A nagyfia
16. életévét betoltotte, nem jart oktatasi intézménybe. Ellatasuk elején kerestitk szamara kozépiskolat, ahol
a képességeinek (SNI-s tanuld) megfelel6en tudjak oktatni, illetve az 6nallésodas végett jonak lattuk
szamara a kollégiumi elhelyezést. (A Gyomrén talalhatod specialis iskolaba kertlt) A szilék felkésziltek az
1d6kozben megsziletett csecsemd fogadasara, az apa rendszeresen dolgozott, a csalad megélhetése
biztositott volt. A sziill6k habitusabdl fakadéan, parkapcsolatuk hullamzé, mindketten nagyon
ragaszkodtak a masikhoz, azonban féltékenységtikbdl gyakran keveredtek vitaba. A csecsemé sziiletése
utan, a csalad mindenképpen szeretett volna megoldast taldlni a lakhatasuk hosszabb tava rendezésére. Az

apa szul6falujaban talaltak egy albérletet, ahova kikoltoztek.
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Maisodik csalad

A csalad a Vaci Gyermekjoléti Kézpont kozvetitésével kolt6zott be az intézményinkbe (SzilSk 4
gyermekkel. Apa két idésebb gyermekével és a kozos két gyermekkel.) Apa alkalmi munkakbdl tartotta
fenn a csaladot, aki alkohol problémakkal kiizdott. A felajanlott addiktologial segitséget elutasitotta. A
csalad biztos bevétele a gyermekek utan jaré csaladtimogatasi ellatisok voltak. A két idésebb gyermek
vissza jart régi iskolajaba, azonban az id6 nagy részét az édesanyjuknal toltotték. Mivel a gyermekek
védelembe voltak véve a feltlvizsgalati targyalason a sziil6k megegyeztek, hogy a két id6sebb gyermek
visszakertl édesanyjukhoz. Ezutan a csalad a két k6zos gyermekkel élt Intézménytinkbe, id6kozben
kidertlt, hogy apa ellen kér6zés van kiadva és letoltendé bortonbiintetés var ra korabbi tgyeibdl. A
Rend6rség elballitatta és bevitték letolteni biintetését. Anya egyedil maradt a két kis gyermekkel.
Ellatasukban Intézménytnk segitett, a gyermekeket bolcs6débe iratta anya és munkat keresett. Jelenleg is

tart a csalad gondozasa, apa még mindig boérton buntetését tolti.

Az intézményben t6rténd ellatas megsziinése

A csalad gondozasa a gondozasi 1d6 lejarta, vagyis egy-masfél év utan szinik meg. A problémak id6 el6tti
megoldodasa vagy barmilyen mas ok miatt a csalad is donthet tgy a gondozasi folyamat barmely pontjan,
hogy felbontja a gondozasi megallapodast, és kikoltézik az intézménybdl. Az intézmény is felbonthatja id6
el6tt a megallapodast, amennyiben az igénybevevé nem tartja be a gondozasi megallapodasban foglaltakat,
nem mukdédik egyttt az intézmény munkatarsaival, nem fizeti a vallalt személyi téritési dijat, vagy sulyosan

megsérti az intézmény hazirendjét.

V. Nevelési-oktatasi intézmények gyermekvédelmi tevékenysége

1. Deskvari Ovoda
Az 6vodaba jar6 gyermekek szama: 406 6.

Rendszeres gyermekvédelmi tamogatast kap 7 gyermek. A gyermekek nagy szazaléka nyaron is ingyenes

étkezéshez jut.

A gyermekek védelmérdl és gyamigyi igazgatasrol szolo 1997.XXXI. Torvény értelmében az
ovodapedagogus kotelessége, hogy kézremtkodjon a gyermekvédelmi feladatok ellatasaban, a gyermekek

fejlédését veszélyeztetd korilmények megel6zésében, feltarasaban, megsziintetésében.
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A 2020/2021 nevelési év elsé szul6i értekezletén is hangsilyozottan jelent meg a szul6k tajékoztatisa a
gyermekvédelmi feladatokkal kapcsolatosan. A csaladok tamogatasa, a csaladi nevelés kiegészitése
alapfeladataink korébe tartozik. Azoknal a csaladoknal, akik szocialisan hatranyos helyzettek, elvaltak,

csonka csaladok, a sérilt gyermekek (érzelmileg, testileg, szellemileg) fokozottabb odafigyelést igényelnek.

Az o6vodankban a gyermekvédelem kapcsan felmertiilt problémakkal tébb szinten is foglalkozunk:
6vodapedagogus, gyermekvédelmi felel6s intézményvezets. Az 6vodapedagogusok a hatranyos helyzetd,
halmozottan hatranyos helyzeta és veszélyeztetett gyermekek sorsanak alakulasat folyamatosan figyelemmel
kisérik. Sziikség esetén jellemzést, kornyezettanulmanyt készitenek a gyermekrél, vagy a csaladrol. Az esetek
irasban torténd jelzését a megfelel6 intézmények felé a gyermekvédelmi felelSs teszi. A csaladok szocialis
jellegh megsegitésére javaslatot tehetnek az &vodapedagdgusok, a gyermekvédelmi felelés és az
intézményvezetd (rendkivili segély, rendszeres gyermekvédelmi tamogatas, 6vodai alapitvanyi tamogatas

stb.)

A csoportvezetd 6vondk év elején felmérést végeznek az esetleges veszélyeztetettségrdl, hatranyos
helyzetr6l. Folyamatosan kapcsolatot tartanak a gyermekvédelmi felel6sdkkel a gyermekeket Gsszefiiggd
tudnivalokrol, problémakrol, akik a miakodé belsé jelzérendszert mikodtetve azonnal tajékoztatnak,

valamint felvesszik a kapcsolatot a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsaival.

A jogszabalyi valtozasokat folyamatosan figyelemmel kisérjik, valamint tdjékoztatjuk a szilSket az
intézményi étkezés téritési dija aloli mentességérdl, amennyiben a jogszabalyban feltiintetett feltételeknek
megfelelnek.

Véc Viros Onkormanyzat Képvisel6- testiilete 4ltal biztositott egyszeri gyermekétkeztetési téritési dij

tobblettamogatas mértékét is a raszoruld csaladok kérében érvényesitjik.

A 2019/2020-as nevelési év 1. félévében tobb forum adott lehetGséget az egytittmikodésre. A Vaci Deakvari
Ovoda a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal, ezen belill az évodai szocidlis segitGkkel folyamatos
kapcsolatot tartunk, akik heti egy alkalommal személyesen felkeresik 6vodankat és helyben nyujtanak
segitséget. Az idei nevelési évben 6t esetben kellett jelzéssel éljink a Gyermekjoléti Kozpont felé, a gyermek
veszélyeztetettsége, vélt bantalmazasa, ill. sulyos elhanyagolasa, és egyéb sulyos veszélyezteté ok fennallasa
miatt. Sziikséges esetekben tobb alkalommal kerestiik tanacsért, és minden alkalommal pontos, szakmailag

helytallo, a jelenleg hatalyos térvényeknek megfelel6 valaszokat, megoldasi javaslatokat kaptunk.

A veszélyezteté tényezOk észlelésekor, sajat eszkozeink segitségével torekedtiink a karos hatasok
megelézésére, ellenstlyozasara. Amennyiben azt tapasztaltuk, hogy a csalidban a veszélyeztetettség
megelézéséhez vagy megszintetéséhez kiilsé segitségre van szikség, jelzéssel éltink a Csalad- és
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Gyermekjoléti Kozpont felé. A jelzést kovetéen a jelzérendszeri tagok és a Csalad- és Gyermekjoléti
Ko6zpont folyamatosan konzultaltak arrél, hogy ki milyen segitséget tud nyujtani a gyermek, csalad szamara

a veszélyeztetettség megszintetése érdekében.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat altal biztositott: kihelyezett fogadd 6rak rendszere mikodik. A megjel6lt
idépontban a szilk intézményunkon belil felvehetik a kapcesolatot az évodai szocialis segitével. Ezzel
kapcsolatban egyeztettiink a szocialis segitékkel, akik nyitottak a kapcsolatfelvételre. Ovodank jé kapcsolatot
apol a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalattal, kollégaival, akikhez barmilyen gyermekeket érint6
problémankkal, gyermekvédelemmel kapcsolatos kérdésekkel batran fordulhatunk. A veszélyeztetettség
jelzését kovets team-munkaban aktivan vesznek részt.

A két intézmény kozelsége miatt, 6vodank elényt élvez abban, hogy gyorsan torténnek meg a reagalasok és
a személyes kontaktot is igénybe tudjuk venni. Eliink a lehet6ségekkel, mely a gyors és pontos tajékoztatast
biztositjak. Nyitottak vagyunk a kezdeményezésekre és minden felkinalt rendezvényen, el6adason, képzésen,
melyekrol tajékoztatnak, igyeksziunk részt venni. Az 6vodank most nyugodtabban és szervezettebben végzi
a gyermekvédelmi feladatait. Ezt is pozitivként éljuk meg

Ovodai integraciés program:

A magatartasi, beilleszkedési zavarral kiizdé gyermekek kozott akadhatnak olyanok is, akiknek
viselkedési problémai mogott a részképességl zavarok mellett egyéb pszichés és szocialis természeti
problémak is allhatnak. A Pest Megyei Szakszolgalat Vaci Tagintézménye véleménye alapjan,
szakember latja el ezt a feladatot.

SNI-s gvermekek egviitt nevelése:

SNI-s az a gyermek, aki a szakért6i és Rehabiliticiés Bizottsag szakvéleménye alapjan gyégypedagogiai

fejlesztésben részesul. A szakértéi vélemények alapjan részesiilnek rehabilitacios 6rakban.

VACI TARTO ,
TARTOS BETEG A
DEAKVARI RGYK [HH [HHH [SNI | § )
] CSALADBAN
OVODA BETEG
OSSZESEN 7 5 | 1016 2

2. Vaci Kisvac-Kozépvarosi Ovoda

Az 6voda 14 csoportja 273 £6 gyermeklétszammal mikodott, melybél 6 £6 SNI és 8 £6 BTMN ellatast
igényelt, intézményunk gyogypedagogusa teljes 6raszam lefedettséggel latta el ezt a feladatot. Egyedil a

szenzoros alapu mozgasfejlesztésre kellett tovabbi megoldast keresni, februartdl ez is megoldodott.
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A védonbkkel az egyuttmikodési tervnek megfeleléen tartottuk a kapcsolatot, a kotelez6 egészségligyi

ellenérzések megtorténtek.

Tagovodank nagycsoportosai az 6vodas focit magaban foglalé ,,Bozsik program”-ban val6 részvételt

folytattak, a kapott eszkézoket jol tudtak hasznositani.

Tagovodainkkal folytattuk a ,,Madarbarat évoda” programot, a gyerekek egész évben gondoztak, etették,

itattak a madarakat, folyamatosan megfigyeléseket végeztek.

Sajnos a jarvanytigyi helyzet teljesen atalakitotta az eddig megszokott évodai életet, meg kellett szervezni a
gyermekek reggeli testh6mérséklet mérését, majd a szigoritasok miatt a gyermekek kapuban torténd atvételét
is. Ez nagymértékben nehezitette munkankat, szamunkra fizikailag, a gyermekek szamara lelkileg volt

megterheld.

Csaladi programjaink, rendezvényeink elmaradtak, Covid fert6z6dés miatt minden tagévodankat érintette

rendkivili szinet és jarvanyugyi megfigyelés.

Tovabbra is kiemelt feladatunk az egészségfejlesztés, az egészséges életmodd kialakitasa, az erre valo igény
és tudatossag erdsitése, a jarvany ennek aktualitasat csak fokozta. Ennek érdekében tagévodanként
szerveztilk meg az ,,Egészségnapot”, ahol a gyermekek jatékos formaban ismerkedhettek az egészséges

taplalkozassal, az egészség védelmével, a betegségek megel6zésével és a gyogyité munkaval.

A gyermekvédelmi feladatok béviltek, gyakoribb lett a védelembe vételi eljarasban valé kézremtkodés. A
Gyermekjoléti  Szolgalattal folyamatos a kapcsolattartds, tobbszér adtunk pedagogiai jellemzést

gyermekekrol.

Sajnos tagovodainkban tovabbra sem biztositott a logopédiai ellatds, ezt a szil6k a Pedagbgiai

Szakszolgalatnal vehetik igénybe gyermekeik szamara.

A cukorbeteg gyermek specialis étkeztetése és dvodai ellatasa zokkenémentesen megtortént. A szilGvel
folyamatosan egyuttmikodve, nagy kortltekintéssel, folyamatos kontrollal segitettitk részvételét az évodai

tevékenységekben.

Csanyi korati és Harsfa utcai tagévodankban s6-szoba all a gyermekek rendelkezésére, mely idén is nagy

segitséget nyujtott az egészségmegdrzésben.

Fejlesztési feladatok:

e Palyazati lehet&ségek tovabbi figyelemmel kisérése a targyi felszereltség bévitése érdekében.
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e Fejlesztépedagogus biztositasa a BTMN gyermekek hatékony ellatasa érdekében.
e Ovodapszicholégus biztositisa a raszorulé gyermekek és sziileik megsegitése érdekében.
e Udvari jatékok cseréje, esésvédé feliletek kialakitasa

e Logopédiai ellatas Gjrainditasa a tagovodakban

3. Vaci Alsévarosi Ovoda

OVODAK | RGYK |ebbél: |ebbél: | SNI | Logopédiai | Tartésan | Nagy-
HH HHH ellatasban beteg csalados
részesiil

Vici Alsovirosi Nincs
Ovoda: biztositva
Vam utca 11 f6 2 £6 4 £6 116 116 33 {6
Kolcsey utcai 316 116 - 116 2 16 15 £6
Tago6voda
Kertész utcai 216 - 116 216 16 16 £6
Tagovoda

Az Ovodai Nevelés Orszagos Alapprogramja szerint minden évodapedagdgus alapveté feladata a rabizott
gyermekek nevelése, ezen belul a gyermekvédelmi feladatok ellatasa is.

A gyermekvédelmi feladatok ellatasat, a Vaci Alsévarosi Ovoda Pedagégiai Programiaban részletezett
feladatok betartasaval végeztiik.

A gyermekvédelmi felel6sok elkészitették éves terviket, amely kiemelt és csoportra vonatkozo feladataikat
is tartalmazta, amelyet 6vodapedagogusokkal tagévodajukban megismertették.

A felel6sok folyamatosan figyelemmel kisérték a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesil
gyermekek, hatranyos helyzetd gyermekek, halmozottan hatranyos helyzetd gyermekek és a sajatos nevelési

igényl gyermekek, valamint a BTMN-es gyermekek szamanak valtozasait.
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A falivjsagon tajékozodhatnak a szilék a gyermekvédelmi felel6sok, védéndk, az 6voda orvosanak és a

szocialis intézmények elérhet6ségérdl.

A jarvanyugyi helyzet soran a torvényi eléirasoknak megfelel6en elkészitettik az intézmény jarvanytgyi
protokolljat, amelyet a jogszabalyok valtozasainak megfelel6en, sziikségszeriien modositottunk. A protokoll

el6irasait valamennyi dolgozoval megismertettik, és betartasat folyamatosan feltigyelettel kisérjik.

Az 6vodakételes gyermekek dvodaba jarasa rendszeres volt, igazolatlan hianyzast 5 alkalommal jeleztek az
6vodapedagogusok. Ezekben az esetekben a torvényi eléirasnak megfelel6en az intézkedéseket az érintett
szervek felé megtettem.

Esetmegbeszélésen két alkalommal vettink részt a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontnal online
formaban szervezett keretek kozott.

A 2020-2021-es nevelési év els6 félévében az intézményben egy alkalommal kertlt sor gyermekvédelemmel
kapcsolatos intézkedésre, jelzési kotelezettségre bantalmazas miatt.

Folyamatos konzultaciot tartottunk a szikséges esetekben az 6vodapedagogusokkal, sziilékkel, a Vaci
Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal, Pedagogiai Szakszolgalattal.

Az érintett szervek kérésére minden esetben megtortént a gyermekekrdl szolé pedagogiai vélemény
elkészitése.

A gyermekvédelmi szempontbdl veszélyeztetett, hatranyos helyzetd és nehezen nevelheté gyermekek
feltérképezése megtortént, ezekrél a feljegyzés, esetlefras készult. Folyamatos nyomon kovetésiik,
fejleszthetSséglik a fejlédési naploban tortént.

December hénapban a raszorulé gyermekeknek, csaladoknak adomanygydjtést szerveztiink.

A Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi és Szocialis Osztalyaval a kapcsolattartas folyamatos és kélesonoés volt.

Sajatos nevelési igényt gyermekek nevelésével kapcsolatos szakmai munka értékelése:

Az intézményben a 2020-2021-es nevelési év elsé félévében 4 £6 sajatos nevelési igényd gyermek nevelése

tortént:

1 £6 Asperger-szindroma
2 16 kevert specifikus fejlédési zavar

1 £6 beszédfogyatékos

A sajatos nevelési igényt gyermekek fejlesztését az intézmény gyégypedagogusa végezte, a szakvéleményben
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el6irt TSMT mozgastejlesztést 2021. januartol megbizasi szerz6déssel alkalmazott gydgypedagogus latja el.
Az o6voda kiemelt feladatanak tekinti az integracids feladatok végzését. Az 6vodapedagogusok a
gyogypedagodgussal egyiittmikodve torekedtek a barmely okbdl fejlédésben lemaradd gyermekek
kiszarésére, akiknél sziikség esetén kezdeményeztiik a szakszolgalati vizsgalatot.

Jelenleg 9 f6 gyermek feltlvizsgalati és 6 f6 gyermek komplex vizsgalati kérelme van folyamatban a
Pedagogiai Szakszolgalatnal.

13 f6 beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiuzdé gyermek nevelése tortént az évodal
csoportokban, akiknek fejlesztésében a gyogypedagogus is részt vett, segitve ezzel az é6vodapedagdgusok
munkéjat.

A gybégypedagogus és dvodapedagdgusok munkajara a folyamatos és egylittmikods szakmai kapcesolattartas
volt jellemz6. Az 6vodapedagdgusok munkajat konzultaciokkal, a fejlesztési tervek és a szakvélemények
szakszerd elkészitésével segitette a gybgypedagogus.

Az intézmény az ehhez kapcsolddo tarsintézményekkel vald kapcesolattartasat folyamatos és eredményes
egyuttmikodés jellemezte.

A gyégypedagogus rendszeresen konzultalt az 6vodavezetével a gyermekeket érinté aktualis problémakrol,
szakmai kérdésekr6l. A terapiaban részt vev sziilékkel is folyamatos kapcsolatban volt a gyégypedagogus,

az érintett gyermekek sziilei minden alkalommal rész vettek a fogadéorakon.

Szeptemberben munkatars valtasa tortént az 6vodakban muikoéds szocidlis segité személyében. Az
intézményunket ellit6 munkatars megismerkedett a vezetdség tagjaival és a gyermekvédelmi felelsokkel.
Tajékoztatast adott munkajarol, az egyuttmiikodés lehetséges formairdl. Nevelés nélkiili munkanapunkon
kollégandjével el6adast tartott a bantalmazas és a jelz6rendszer mikodésének témakorében.

Eredményesen muikodott intézménytinkben a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szocialis segité
munkatarsaval valé kapcsolatunk, amely nagyban tamogatta az é6vodapedagdgusok, illetve a szil6k részérdl
felmeril6 problémak kezelését. Tevékenységei voltak: pedagdguskonzultaciok, esetmegbeszélések, sziil6kkel
torténd fogaddorak, beszélgetések, eléadas tartasa. A rendkiviili szlinet ideje alatt is tamogatta munkankat
online formaban.

Gyermekbaleset a nevelési év elsé felében intézménytinkben nem toértént.

A palyazatokat folyamatosan figyelemmel kisértik, els6sorban a gyermekeket érinté palyazatokon vettiink

részt.
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A 2020-21-es nevelési év elsé félévében elnyert palyazatok és felhasznalasuk:

Ovoda Palyazat Kiiroja Elnyert 6sszeg Felhasznalasa
Vaci Alsovarosi Gyurmavilag 264.350 Ft A gyermekek tanulasi
Ovoda tevékenységeinek
tamogatasa

A Bozsik tehetségkutat6 programon harom nagycsoport regisztralt az intézménybdl, amely a jarvanyhelyzet
miatt nem kertilt megszervezésre.

A sziléi igények és orvosi igazolasok alapjan a Vaci Alsévarosi Ovodaban, valamint a Kertész utcai
Tagévodakban  biztositani tudtuk a gyodgytestnevelést German Noémi 6vodapedagogus altal a

nagycsoportos kora gyermekek szamara.

VI. Feliigyeleti rendszer ellendrzései:

- Boélcs6dék és Fogyatékosok Intézménye
A feligyeleti szervek altal gyamhatoésagi, gyermekvédelmi tertileten végzett szakmai ellenérzések
tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté tevékenységet végzEk mikodését

engedélyezd hatosag ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa:

- Boélcs6dék és Fogyatékosok Intézménye
SZNYR adatok pontosabb vezetése, hatralékkezelés szabalyozasa, pontosabb tdjékoztatas a
adatkezelésrdl, Baba utcai bolcséde esetében pediga flird6szobak burkolata elavult,tobb helyen sériilt a

csempe, feldjitasra szorul.

A fenti hianyossagokat jelezte az intézmény a fenntarté felé, annak orvoslasa folyamatban van.
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VII. J6v6re vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa

veszélyeztetettségének hatékony

Célok Hataridd Megjegyzés

1. [Palyazatok benyujtasa Folyamatos Felel6s: minden intézmény

2. |Gyermekvédelmi szakmai 2021. marcius. Felel6s:  Vaci  Csalad-  és
tanacskozas Gyermekjoléti Kozpont

3. Szakmakézi megbeszélés [Két havonta Felel6s: Vaci Csalad-  ¢és

Gyermekjoléti Kozpont

Szakmai képzéseken, Folyamatos Felel6s: minden intézmény

4. tovabbképzéseken val6 részvétel
Esetmegbeszélések, Folyamatos Felel6s: minden intézmény

5. [tanacskozasok a gyermekek

A jogalkalmazas soran tovabbiakban is torekedni kell az 4j, valamint médosulé jogszabalyok magas

informaciékkal rendelkezziink a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatokrol.

Gyermekek Atmeneti Otthona létrehozasa

Tovabbi k6z6sségi szintér létrehozasa gyermekek részére (szabadidés foglalkozasok, tarsas

kapcsolatok kialakitasa)

VIII. A Vaci Renddrkapitanysag beszamolo6ja a 2020-as évre vonatkozolag:

A gyermekkoruak és a fiatalkoriiak kérében tértént biinelkovetések szama

gyermekkora | fiatalkora
Szabalysértés 0 15
Vétség 4 16
Blntett 0 10

szint( elsajatitasara, tovabba arra, hogy valtozé jogszabalyi kornyezetben mindig naprakészen, pontos
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Jellemzd problémak és azok gyakorisaga a gyermekkoruak korében:

Gyermekkoraak sérelmére elkovetett buncselekmények kozil a leggyakoribbak a csaladon belili
cselekmények, mint példaul a kiskora veszélyeztetése, ill. a sztlok konfliktusos valasaval kapcsolatba hozhato
magatartasok, ugymint a tartasi kotelezettség elmulasztasa, vagy a kiskoraval valé kapcsolattartas

akadalyozasa.

Gyermekkoraak altal elkévetett bincselekmények kozott jellemzé a konnyl testi sértés, valamint a

rongalasok elkovetése.

Az iskolak jelzése alapjan a tanintézményekben jelen van az un. bullying jelenség, mely leggyakrabban

osztalyon belil, ill. az online térben val6sul meg.

Jellemzd problémak és azok gyakorisaga a fiatalkortiak kérében:
Fiatalkortak kérében mar salyozottan jelennek meg az erészakos biincselekmények, dgymint a rablas, ill. a
garazdasag. Jellemzéen az elkévetés kortarsak kozott torténik. Illetve a korosztalynal megjelenik a

kabitoszerekkel, valamint egyéb pszichoaktiv szerekkel Osszefiggésben megjelené btincselekmények is.

A csaladon belili erdszak, bantalmazasok el6fordulasa a telepiilésen:
A Vaci Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén 2020. évben Gsszesen 160 hozzatartozok kézotti erdszak
fogalomkérébe tartozé cselekmény miatt kertilt sor rendéri intézkedésre, ill. bintet6eljaras meginditasara.

(Teleptilésekre vonatkozdan szamadat szirésére jelenleg nincs lehet6ség.)

Gyermekkoruak sérelmére elkovetett

gyermekkora | fiatalkora

Szabalysértés 0 0
Vétség 7 9
Blntett 9 10

A kabitoszer terjesztésével, fogyasztasaval kapcsolatos adatok, tapasztalatok

Folyamatban 1évé nyomozasok érdekében informacié nem adhato ki.

Bilinmegel6zésben, prevenciés munkaban végzett feladatok és szerzett tapasztalatok:
2020. évben, a kialakult pandémias helyzet kovetkezményében a kapitanysag blinmegel6zési, prevencios

tevékenysége visszaszorult, tekintettel arra, hogy az Orszagos Rendér-fékapitanysag a személyes
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talalkozasokkal jar6 prevenciods tevékenységet megtiltotta. A kapitanysag binmegel6zési eléadoi korabban
rendszeresen latogattak az illetékességi teriileten talalhaté oktatasi intézményeket. El6adasokat,
foglalkozasokat tartottak a gyermekeket és fiatalokat érinté problémak megel6zésének, ill. kezelésének
lehet6ségeirdl, valamint a veszélyhelyzetek, aldozatta- és elkovet6vé valas elkertulésének modjardl. Az
intézmények és diakok részérdl érkezé visszajelzések alapjan a foglalkozasok hasznosak és szitkségesek. Egy-
egy intézményben a rendszeresen visszatéré rendért a didkok 6rémmel fogadjak, bizalommal vannak
iranyaba, és mernek kérdezni és segitséget kérni. A jarvany idészakaban kialakult helyzetben az intézmények

hianyat érzik a megel6zési el6adok jelenlétének, és szorgalmazzak a programok ujra inditasat.

Hany esetben jeleztek a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat felé:
2020. évben a Vaci Rendérkapitanysag az illetékességi tertiletén észlelt veszélyeztetett gyermek- és

fiatalkoraak tigyében Osszesen 62 alkalommal élt jelzéssel.

Hanyszor vett részt észlels- és jelz6rendszeri esetmegbeszélésen:

2020. évben esetmegbeszélésen a Vaci Rendérkapitanysag beosztottja két alkalommal vett részt.

Milyen gyermekvédelemmel kapcsolatos szakmai képzésen, tajékoztatason vett részt és mikor?

A rend6rkapitanysag dolgozoinak képzésérdl informaciot kiadni nem all médomban.

Javaslatok a gyermek — és fiatalkoriak védelmének javitasa érdekében:
A meglévé munkakapcsolatok javitasa érdekében évente 1-2 alkalommal megrendezett szakmakozi

egyeztetd értekezlet megtartasat tartanam célravezetének.

Jovére vonatkozo célok, igények, elvarasok javaslatok, amelyek a helyi gyermekvédelmi rendszer
hatékonysagat néveljék?
A rendOrség felé érkezé jelzésekben konkretizalt informaciok kozlésére lenne szitkség. Sok esetben

olvashat6 a jelzésekben, hogy ,,bantalmazta”, ,,zaklatta” ... stb. Ezekben az esetekben sztkséges a konkrét

> 9
informaci6 kozlés, pl. bantalmazas milyen médon tortént (pl.: ,,egy esetben tenyérrel arcon utotte”). Az tigy
elbirlasa szempontjabdl ezek az informaciok (elkovetés modja, sériilés jellege) relevans tartalommal birnak.
Illet6leg az tigyben érintett személyek rendelkezésre allo6 adatainak megkiildése (név, sziiletési adatok, cim,

telefonszam, egyéb elérhetéség). Ezeket a jelzések sok esetben nem tartalmazza (pl.: az érintett kiskort sztilei

apa — anya megjel6léssel szerepelnek, név megadasa nélkdl).

IX. Csaladvédelmi koordinacios szerv feladata

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérdl és
illetékességérdl szOolo 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet ( tovabbiakban: Gyar.)) és a Gyer. rendelkezései

71



alapjan, a telepiilési 6nkormanyzat jegyzéje kerilt kijelolésre, mint a csaladvédelmi koordinaciés szerv

vezetdje.

A 2009. oktober 1-jén hatalyba 1épett, a hogzatartozok kizotti erdszak miatt alkalmazhato tavoltartdsrél s36ld 2009.
évi LXXII. torvényt alkotta meg (a tovabbiakban: Hkt.).

Hozzatartozok kozotti erdszaknak minéstl a bantalmazé altal a bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a
méltésagot, az életet, a szexualis Onrendelkezéshez vald jogot, tovabba a testi és lelki egészséget silyosan és
kozvetlentl veszélyezteté tevékenység, a bantalmazé altal a bantalmazott sérelmére megvalositott, a
méltosagot, az életet, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetlenil veszélyezteté mulasztas.
Bantalmazott az a hozzatartozo, akinek a sérelmére a hozzatartozok kozotti erészakot megvaldsitjak.
Bantalmazo az a cselekvSképes hozzatartozo, aki a hozzatartozok kozotti erbszakot megvalositja, vagy akire

tekintettel a hozzatartozok kézotti erészakot mas megvalositja.

Gyermeknek kell tekinteni a 0—18 év kozotti kiskorut. Hozzatartozonak kell tekinteni a Ptk. 8:1. § (1)
bekezdésében meghatarozott kézeli hozzatartozokat és hozzatartozokat, valamint a volt hazastarsat, a volt

bejegyzett élettarsat, a gondnokot, a gondnokoltat, a gyamot, a gyamoltat.

A hozzatartozok koézotti erbszak megel6zését szolgald intézményrendszer és a jelzési kotelezettség: Az
észlel6-, jelz6-, valamint az ellatorendszer valamennyi résztvevéje a hozzatartozok kozotti erdszak
megel6zéséhez kapesolodo feladatot latnak el a torvényben meghatarozott alaptevékenységiik keretében. Az
intézményrendszer tagjai tobbek kozott az egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, igy kilénosen a védéndi
szolgalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos, a személyes gondoskodast nyujtéd szolgaltatok, igy kilondsen a
csaladsegit6 szolgalat, a csaladsegité kozpont, gyermekjoléti szolgalat, gyermekjoléti kézpont, gyermekek
vagy csaladok atmeneti otthona, a kéznevelési intézmény, a szakképz6 intézmény és a nevelési tanacsado, a
gyamhat6sag, a rendbrség, az tgyészség, a birdsag, a partfogd feliigyeldi szolgalat, az aldozatsegités és a
karenyhités feladatait ellatd szervezetek, a menekiilteket befogadé allomas, a menekiltek atmeneti szallasa,
az egyestletek, alapitvanyok és maganszemélyek.

Az intézmények és személyek kotelesek jelezni a csaladvédelmi koordinicidért felel6s szervnek, ha
hozzatartozok kozotti erészak veszélyét észlelik, valamint a hozzatartozék kozotti erészak megel6zése és a
bekovetkezett, hozzatartozok kozotti erdszak artalmainak csokkentése érdekében kotelesek egymassal

egyuttmikodni és egymast kéleséndsen tajékoztatni.

A csaladvédelmi koordinacidért felelés szerv kezdeményezi a kotelezett személynek, illetve szerv
alkalmazottjanak fegyelmi felel6sségre vonasat, ha az alabb részletezett jelzési és egyuttmikodési

kotelezettségnek nem tesz eleget.



A csaladvédelmi koordinaciéval kapcsolatos feladatokat a Hkt. 2.§—4.§-a tartalmazza.

A Hkt. 2§ (1) bekezdésében meghatarozott szervek, személyek kotelesek jelezni a csaladvédelmi
koordinacidért felel6s szervnek, ha hozzatartozok kozotti erészak veszélyét észlelik. A jelzés beérkezését
kovetéen a csaladvédelmi koordinaciéért felelés szerv a bantalmazottat és a bantalmazét személyes
meghallgatas érdekében torténé megjelenésre hivhatja fel. (A bantalmazott jelzés hidnyaban is kérheti
személyes meghallgatasat.)

A bantalmazott védelme érdekében kérelmére a bantalmazot és a bantalmazottat kilon-kilon kell
meghallgatni. A bantalmazott kérelmére arrél is gondoskodni kell, hogy a bantalmazé a személyes
meghallgatast kozvetlentl megel6z6 és azt kozvetlentl kovetd idében se 1éphessen kapcesolatba

bantalmazottal.

A meghallgatas soran tajékoztatni kell a bantalmazottat az alabbiakrol:

e 2 hozzitartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhatd intézkedések,
e a bantalmazottat megillet6 jogosultsagok,
e acsalad és a gyermekek védelmét szolgald szocialis intézményrendszer és szolgaltatasok,
e helye van-e buntet6- vagy szabalysértési eljaras meginditasanak,
e a2 hamis vad kévetkezményei.
A bantalmazott kérelmére a csaladvédelmi koordinaciéért felelés szerv gondoskodik arrdl, hogy a

bantalmazott jogi, egészségligyi, pszicholdgiai és mentalhigiénés segitséget kapjon.

A meghallgatas soran a bantalmazot tajékoztatni kell a hozzatartozok kozotti erészak folytatasanak

kovetkezményeirdl.

Mindkét felet tajékoztatni kell tovabba az igénybe vehet6 terapias kezelésekrdl és mas segitségnyujtasi,

konfliktuskezel6 lehet&ségekrol.

A személyes meghallgatason elhangzottakat jegyz6konyvbe kell foglalni, majd — a bantalmazott akaratanak
tigyelembevételével — meg kell tenni a sziukséges intézkedéseket a hozzatartozok kozotti erészak megel6zése

vagy megszakitasa érdekében.

Emellett a csaladvédelmi koordinacioért felelés szerv az eljarasardl és a feltart tényekrél haladéktalanul

tajékoztatja a rendSrséget.
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Lényeges kiemelni azt, hogy amennyiben a csaladvédelmi koordinacioért felel6s szerv — a telepiilési
onkormanyzat jegyz6ije — eljarasa soran észleli, hogy a hozzatartozok kézotti erészakkal gyermek is érintett
— azt ugy kell tekinteni, hogy 6 is veszélyeztetett, mintegy a bantalmazas ellene is iranyul — gy azt jeleznie
szitkséges a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkorében eljaré jarasi hivatalnak a gyermek
veszélyeztetettségnek vizsgalata, illetve az esetlegesen szikséges gyermekvédelmi gondoskodas korébe

tartozo intézkedés megtétele érdekében.

Ha barmely szerv vagy személy erre vonatkozo jelzést tesz, a csaladvédelmi koordinacidért felel6s szerv vagy
ajelzérendszer tagjaként megjeldlt személy/intézmény kotelezettsége visszajelezni a megtett intézkedésekrdl

és a gyermek érdekében hivatalbdl eljarni.

A virus okozta helyzet a csaladok maganéletét is nagyban befolyasolta. A szoros Gsszezartsag egyre tobb

fesziltséget hozott felszinre a csalad tagjai kozott, amit egymason, vagy a kiskora gyermekeken vezettek le.

A 2020-as évben 6sszesen 19 db jelzés érkezett a vaci Csaladvédelmi Koordinacios szerv vezetdje felé.

A Vaci Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat jelzése alapjan a 2020-as évben 17 db jelzés, a Pest Megyei
Kormanyhivatal Vaci Jarasi Hivatal Gyamigyi Osztalyatol 1 jelzés, a Pest Megyei Féugyészség

Ko6zérdekvédelmi Osztalyatol 1 jelzés érkezett.

Csaladon belili bantalmazas 2020 Erintettek szama
Kiskoruak 32
Hozzatartozok k6zotti esetszam 6
Néi bantalmazott 516
Néi bantalmazé: 116

A 19 esetbdl 3 esetben kérték a koordinacios szerv vezet6jétol a személyes meghallgatast, de 1 £6
visszalépett a meghallgatastol, 1 £6 a jarvanyhelyzet miatt nem tudott kiilfoldr6l Magyarorszagra j6nni,

ezért kérte a meghallgatas elhalasztasat.

Egy esetben a meghallgatas megtortént, és a jegyz6konyv tovabbitasra kerilt a vaci rendSrkapitanysagra.
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X. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodés keretében végzett
feladatok, szolgaltatasok

Vic Varos Onkormanyzat folyamatos kapcsolatot tart fenn a civil szervezetek képviselSivel. Primer
prevencios palyazat keretében tamogatast juttat a civil szervezetek részére az altaluk megadott célra. Sajnos
a tavalyi évben a jarvanyhelyzetre tekintettel a2z Onkormanyzat ezt a pénzt a jarvany megfékezésére
forditotta, igy az el6z6 évekhez képest a civil szervezeteket ilyen forman anyagilag timogatni nem tudta.

Felhasznalt irodalom:

1. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény

2. Gyamhat6sagokrodl, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrél szolé 149/1997.(1X.10.)
Kormany rendelet

3. A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérdl és

illetékességérdl szold 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet

Bolesédék és Fogyatékosok Intézménye beszamoldja

Vici Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont beszamoldja

Magyar Protestans Segélyszervezet Csaladok Atmeneti Otthona szakmai beszamoléja

Viaci Rendérkapitanysag beszamoloja

. Forras: http://onkormanyzat.csmkh.hu/
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