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I. Bevezetd — Gyermekek védelmének rendszere

A gyermek- és ifjusagvédelem mibenlétének meghatarozasahoz, rendszerének attekintéséhez
nélkiilozhetetlen a gyermek ¢és az ifjusag jogi fogalmanak vizsgalata. A Gyermek jogairdl sz6l6, New
Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény szerint az Egyezmény vonatkozasaban gyermek
az a személy, aki a tizennyolcadik életévét nem toltotte be, kivéve, ha a rea alkalmazando
jogszabalyok értelmében nagykorisagat mar korabban eléri.

A gyermekvédelem a gyermekek érdekében (gyermek érdekét figyelembe véve) végzett
tevékenység.

A kozigazgatasi jog (tudomany) az alabbiak szerint definidlja a gyermekvédelmet: Tagabb értelemben
gyermekvédelmen értendé minden olyan tevékenység, amelyet a gyermek érdekében a csalad, az
ovoda, az iskola, a munkahely, illetve a tarsadalom barmely intézménye tesz. (pl. kedvezmények,
juttatasok, intézményi ellatas stb.) Szikebb értelemben a gyermekvédelem azt az allami feladatot
jelenti, amely a ktlonleges védelemre szorul6 gyermekek érdekeit 6vja hatdsagi eszkozokkel.

A torvényl meghatarozasbol kovetkezik a gyermekvédelem alabbi felosztasa: Az dltalinos
germekvédelem a gyermekek csaladban torténd nevelésének tamogatasat, a veszélyeztetettségének a
megel6zését jelenti. Ez a megel6z6 tevékenység donté részben az oktatasi, egészségiigyi és szocialis
intézményhalézatban (esetenként civilszervezetek bekapcsolddasaval) valosul meg, és az egyes
agazatok komplex egylttmakodésén alapul. A specidlis  gyermekvédelens az arva, elhagyott,
veszélyeztetett kilonleges, fokozott védelmét garantalja. A csaladbodl kiemelt gyermek teljes kora
ellatasat az un. intézményes gyermekvédelem biztositja. (Tertleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat,
gyermek- és lakasotthonok, hivatasos nevel6sziil6k, valamint javitoéintézetek.

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyl igazgatisrol szolo 1997. évi XXXI. térvény.
(tovibbiakban: Gyvt.) a kovetkezOk szerint hatarozza meg a gyermek fogalmit. ,,a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 2:10. § (1) bekezdése szerinti
kiskorda™.

(Pth 2:10. § (1) Kiskori az, aki a tigennyolcadik életévét nem toltitte be. A kiskori a hdzassdgkotéssel
nagykorivi vilik.)

A gyermekekrdl valé gondoskodas a csalad és az allam tevoleges kotelezettségeit jelenti, mégpedig
szlikebb értelemben vett szolgaltataishoz vald jogot alapozza meg. A gyermeket a védelem
elsésorban a csaladja részérdl illeti meg, a gyermekrdl valé gondoskodas a csalad és az allam
feladata.

Az egymasra épulé rendszerek a csaladi tipusi nevelésre helyezik a hangsulyt és azokat a
megoldasokat allitjak el6térbe, amelyekkel megel6zhet6 a gyermek csaladbol valé kiemelése, illetve

amelyek a csaladba torténé visszahelyezését segitik el6. Az ellatérendszer kiindulépontja, az



onkéntes igénybevétel, illetve a csalad tobbiranyd tamogatasa, amelynek feltételrendszere ugy kertlt
kialakitasra, hogy az alkalmas legyen a csalad Osszetartasara.

A gyermek mindenekfelett all6 érdekének elve a legtobbet vitatott, a legnehezebben értelmezhetd,
mégis legfontosabb, a torvény egészét athaté alapelv. A gyermekek védelmét ellaté helyi
onkormanyzatok, gyamhivatalok, birdsagok, rendérség, tigyészség, partfogoi feliigyeléi szolgalat a
torvény alkalmazasa soran a gyermek mindenekfelett allé érdekét figyelembe véve, térvényben
elismert jogaikat biztositva jarnak el. E szerveknek a gyermek érdekében szorosan egyttt kell

mukodniuk.

A gyermekek védelmének rendszere az alabbi pillérekre éptl:
- Pénzbeli és természetbeni ellatasok
- Személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasok
- Személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekvédelmi szakellatasok
- Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézkedések (védelembe vétel,
hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa, csaladba fogadas, ideiglenes
hatalyua elhelyezés, nevelésbe vétel, nevelési feltigyelet)
- A birdsag altal javitéintézeti nevelésre utalt, illetve elézetes letartéztatasba helyezett
fiatalkoruak javitointézeti ellatasa
Az alapellatis célja, hogy a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcesi fejlédését, jolétét, és a csaladban
torténé nevelését elGsegitse. Az alapellatas megelézésre iranyul, célja, tehat hogy a gyermek
veszélyeztet6 koriilményektél mentesen, sajat csaladjaban nevelkedhessen. Az alapellatas pénzbeli,
természetbeni, illetve személyes gondoskodast nyujté ellatas formajaban valésulhat meg. Az
alapellatasok biztositasa a teleptilési 6nkormanyzatok altal ellatandé feladat.

A szakelldtds célja els6sorban a csaladjabol kikerilt gyermek helyettesité védelmének biztositasa.

A gyermekvédelem és a gyamiigyi igazgatas egymassal szorosan Osszefiiggd fogalmak, kézottik a
gyermekvédelmi gondoskodas jelent atfedést. A Gyvt. és a gyamhatdsagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarastol sz6ol6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyer.)
egyértelmien szétvalasztja a hatosagi és a szolgaltato tevékenységet. A gyermekvédelmi feladatokat
a teleptlési 6nkormanyzat, illetve az allam latja el. A gyamugyi igazgatas kérébe tartozé hatdsagi
intézkedések meghozatala a gyamhatésag hataskorébe tartozik. Az agazati iranyitast és a szakmai
felugyeletet a miniszter latja el. A gyermekek védelme helyi ellaitérendszerének kiépitése és
mukodtetése, a tertleten laké gyermekek ellatisanak megszervezése a telepiilési 6nkormanyzat

feladata. Igy a telepiilési 6nkormanyzat képvisel6-testiilete biztositjia a telepiilési tamogatast



(rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas, beiskolazasi timogatas, gyermekétkeztetési téritési dfj

tamogatas ...), tovabba a gyermekjoléti szolgaltatast, gyermekek napkdzbeni ellatasat.

Vic Varos Onkormanyzata 2016. januar 01-t6l jaras szinten latja el a Gyermekjoléti Kézpontot,

Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont néven.

A gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot latnak el - a gyermek csaladban torténd

nevelkedésének el6segitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézése és megsziintetése

érdekében - a térvényben meghatarozott alaptevékenység keretében:

- az egészségugyi szolgaltatast nyujtok, igy kulondsen a védondi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos,

- aszemélyes gondoskodast nyujté szolgaltatok

- akoznevelési intézmények,

- arenddrség,

- az ugyészség,

- abirdsag,

- apartfogo felugyel6i szolgalat,

- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellaté szervezetek,

- amenckilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

- egyesiletek, alapitvanyok és egyhazi jogi személyek

- amunkaiigyi hatosag,

- ajavitointézet,

- agyermekjogi képviseld,

- agyermekvédelmi és gyamugyi feladatkorében eljaré févarosi és megyei kormanyhivatal,

- valamint a telepiilés jegyzdije

Ezen intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a

gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgaltatonal, hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek

bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyezteté ok fennallasa,

tovabba a gyermek 6nmaga altal el6idézett sulyos veszélyezteté magatartasa esetén. Ilyen jelzéssel és

kezdeményezéssel barmely allampolgar és gyermekek érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet is

élhet. A gyermekjoléti szolgaltatast nyujtod szolgaltatd és a gyamhatdsag a gyermek bantalmazasa,

elhanyagolasa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevé intézmény, személy adatait erre iranyul6 kilén

kérelem nélkul zartan kezeli.



I1. Vac Varos demografiai mutatéi

VAC LAKOSSAGANAK ALAKULASA

2014-2021
Lakossag Kilteriileti
Evek (f8) 0-17 év 18-59 év 60 év felettiek lakosok
szama %o szama Yo szama Yo szama
2014. 34.862 5.946 17 20737 59,5 | 8.179 23,5 1.357
2015. 34.870 5.944 17,1 20.481 | 58,7 | 8.445 242 1.334
2016. 34.663 5900 | 17,02 | 20.177 | 58,2 [ 8.586 247 1.327
2017. 34.297 5.916 17,3 19.645 | 57,3 | 8.736 25,4 1.299
2018. 34.298 5.899 17,2 19.580 | 57,1 | 8.819 25,7 1.690
2019. 34.102 5.896 17,3 19.365 | 56,8 | 8.841 25,9 1.376
1924 - feln6tt
437- gyermek
2020 36.310 6211 17,1 20561 56,6 9538 26,2 Ossz: 2361
2015 — felnétt
476- gyermek
2021 36250 6483 17,88 | 20619 [ 56,88 | 9148 | 25,23 Ossz: 2481

Forrds: Kigponti Személyiadat - és lakcimnyilvantartds

III. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

- akiegészité gyermekvédelmi tamogatas

- teleptlési tamogatas keretében (2015.03.01-t6l): Beiskolazasi tamogatas, Gyermekétkeztetési

téritési dij tamogatas, Bursa Hungarica 6sztondjj

A pénzbeli és természetbeni tamogatas kérelemre és hivatalbdl - kiilénosen nevelési-oktatasi

intézmény, gyamhatésag vagy mas csaladvédelemmel foglalkozé intézmény, illetve természetes

személy vagy a gyermekek érdekeinek védelmét ellaté tarsadalmi szervezet kezdeményezésére - is

megallapithato.

1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Gyvt. értelmében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag megallapitasanak

célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult természetbeni (t6bbek
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kozott a gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, tankonyv-tamogatasnak) kedvezmények
igénybevételére.

A gyamhatésag annak a gyermeknek, fiatal felnSttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

alaposszegl pénzbeli tamogatast folyosit, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felnétt az a) és b) pont
szerintl id6épontban a gyamhatésag hatirozata alapjan nem minésul a Gyvt. 67/A. §-ban foglaltak
szerint hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetinek.

A gyamhatdsag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek a Gyvt. 67/A. § szerinti hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsaga a gyamhatdsag hatarozata alapjan

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

emelt Osszegl pénzbeli tamogatast folyosit.

A tamogatas esetenkénti 6sszegérdl az Orszaggyilés a kézponti koltségvetésrdl szold torvény
elfogadasaval egyidejtleg dont.

Az a gyermek jogosult kedvezményre, ahol a csaladban az egy f6re juté j6vedelem nem haladja meg
az Oregségl nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 135%-at (38.475.- Ft), gyermekét egyedil
neveld sziil6, valamint sulyosan fogyatékos, tartdsan beteg gyermek esetén 145 %-at (41.325.- Ft).

A jogosultsagot 1 évre a jegyz6 allapitja meg.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestlék 2017-2021 kozott

Elutasitottak
, Tamogatottak szama
Evek szama
gyermek csalad
2017 244 122 18
2018 227 113 10
2019 194 127 0
2020 118 73 5
2021 137 67 13

Az elutasitasokra a magas egy fére jutd havi jovedelem miatt kertlt sor.



a.) Eletkor szerinti megoszlas

Evek | 0-6év 7-14 15-18 19-
2017 56 122 54 12
2018 60 124 36 7
2019 48 110 30 6
2020 36 60 18 4
2021 31 70 31 5

b.) Csaladtipusonkénti megoszlas
Evek | 1gyermekes |2 gyermekes | 3 gyermekes | 4-5 gyermekes | 6 gyermek feletti

csalad csalad csalad csalad csalad

2015 100 78 28 16 2
2016 62 66 23 16 2
2017 42 41 21 15 3
2018 45 36 21 11 0
2019 44 38 27 18 0
2020 25 27 15 6 0
2021 24 24 14 5 0

A 2021 -es év a veszélyhelyzet miatt killonleges évnek szamitott a rendszeres gyermekvédelmi

kedvezmény szempontjabdl is.

A veszélyhelyzet ideje alatt teend6, egyes szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokkal kapcsolatos
intézkedésekrdl, valamint a szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatasoknak a veszélyhelyzet
ideje alatt elrendelt miikodési rendjérdl szolo 556,/2020 ( XI1.04.) Korm. rendelet 9.§ - a alapjan
az e rendelet hatalybalépésekor fennallé és a veszélyhelyzet ideje alatt lejard rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag id6tartama, valamint a hatranyos, halmozottan
hatranyos helyzet fennallasat megallapité hatarozat hatalyanak idétartama meghosszabbodik a
veszélyhelyzet megszinésének honapjat kovetd masodik honap végéig. A 2021-es év végén tjabb
valtozast eszkozoltek a jogszabalyban, mégpedig a  veszélyhelyzettel Gsszefiiged atmeneti
szabalyokrol szol6 2021. évi XCIX. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 96. § (3) bekezdése, illetve
a veszélyhelyzettel Osszefiged atmeneti szabalyokrol szolo 2021, évi XCIX. torvény
hatalybalépésére tekintettel egyes torvények eltéré alkalmazasardl szolé 647/2021(X1.30.)
Kormanyrendelet 8/A § (2) bekezdése szerint a 2020. november 4-e utan és a 27/2021. (1.29.)
Korm. rendelet szerinti veszélyhelyzet megsziinését kovets 30. nap kozott lejard rendszeres

gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag és a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet
v



fennallasit megallapité hatirozat hatilya a 27/2021. (1.29.) Korm. rendelet szerinti
veszélyhelyzet megsziinésének hoénapjat kovetd masodik hoénap utolsé napjaig

hosszabbodik meg.

A fenti rendelkezések alapjan a csaladoknak nagy segitséget jelentett, hogy jabb kérelem
benyujtasa nélkiil, automatikusan meghosszabbodtak a megallapité hatarozatok lejarati

ideje, mely altal a gyermekek ingyenesen tudtak étkezni az 6vodakban, iskolakban.

2. Kiegészité gyermekvédelmi tamogatas

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladbafogadé
gyamjaul kirendelt hozzatartozé kiegészité pénzbeli ellatasra jogosult, ha

a) a gyermek tartasara koteles, és

b) nyugellatasban, korhatar el6tti  ellatasban, szolgalati jaranddsagban, tancmivészeti
életjaradékban, 4atmeneti banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességi  személyek
ellatasaiban, id6skoruak jaradékaban vagy olyan ellatasban részesil, amely a nyugdijszerd
rendszeres szocialis ellatasok emelésérél szolo jogszabaly hatalya ald tartozik.

A kiegészité gyermekvédelmi timogatas havi Osszege - gyermekenként - az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 22 szazaléka, (6.270.- Ft) fedezetét a kozponti koltségvetés
biztositotta. A jogosultsigot a jegyzé allapitja meg hatarozatlan idére, éves feliilvizsgalattal

egybekétve.

Elutasitottak
i Tamogatottak szama
Evek szama

gyermek csalad
2015 1 1

2016
2017
2018
2019
2020
2021

S| W W W O O
O DN DN N O O
| O O O o o O
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3. Hatranyos és Halmozottan hatranyos helyzet fogalma:

Hatranyos helyzetd az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és

nagykorava valt gyermek, aki esetében az alabbi kértlmények kézul egy fennall:

a) a szUl6 vagy a csaladba fogad6 gyam alacsony iskolai végzettsége

b) a szl6 vagy a csaladba fogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket nevel$ szilék
barmelyikérél vagy a csaladba fogadé gyamrél megallapithaté, hogy a rendszeres

gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor aktiv koruak ellatasara jogosult vagy a rendszeres

gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megel6z6 16 honapon belil legalabb 12

honapig allaskeres6ként nyilvantartott személy,

¢) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskorilményei, ha megallapithatd, hogy a gyermek

a telepilésre vonatkozoé integralt telepilésfejlesztési stratégiaban szegregatumnak nyilvanitott

lakékornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkili vagy szikséglakasban, illetve olyan
lakaskorilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejlédéséhez

sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzet(

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt
gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a) -¢) pontjaiban meghatarozott kérilmények kozil
legalabb ketté fennall,

b) anevelésbe vett gyermek,

¢) az utégondozodi ellatasban részesild és tanuldi vagy hallgatdi jogviszonyban allo fiatal

telnott.
2018|2019 | 2020 | 2021
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szama 227 | 194 | 118 | 137
Hatranyos helyzetiiek szama 121 | 127 | 68 72
szul6k, csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettség miatt 97 | 107 | 48 065
szul6k, csaladba fogadé gyam alacsony foglalkoztatottsag miatt 24 120 | 4 4
elégtelen lakdkornyezet, ill. lakaskérilmény miatt 3
Halmozottan hatranyos helyzettiek szama 20 6 16 19
szul6k, csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettség 5
miatt+alacsony foglalkoztatottsag miatt 5
szul6k, csaladba fogadd gyam alacsony foglalkoztatottsag miatt+ 14
elégtelen lakokornyezet, illetve lakaskoralmény miatt
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k csaladok szama | 113 | 127 137
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Csaladok szama amelyben hatranyos helyzetl gyermekek élnek 56 | 58 | 27 32

Csaladok szama amelyben halmozottan hatranyos helyzetd gyermekek

¢lnek 13 6 8 1|9

4.Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra
vonatkoz6 adatok
A telepiilési 6nkormanyzat képvisel6-testiilete a hataskorébe tartozé ellatast kiegészitheti, valamint
a rendeletében meghatarozott moédon és feltételek szerint a gyermek és fiatal feln6tt raszorultsagara
tekintettel mas pénzbeli timogatisokat is megillapithat, amelyek Vic Viros Onkormanyzata
esetében a kévetkezok:

- beiskolazasi timogatas

- gyermekétkeztetési téritési dfj tiamogatas

- Bursa Hungarica — Fels6oktatisi Onkormanyzati Oszténdfjpalyazat

a.) Beiskolazasi tamogatas

Beiskolazasi tamogatas annak a csaladnak allapithat6 meg, amelynek gyermeke, vagy fiatal feln6tt
tagja altalanos, kozépfoku oktatasi intézmény nappali tagozatan folytat tanulmanyokat, és a
csaladban az egy fére jutd havi jévedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 220 %-at. (62.700.- Ft), vagy gyermekét egyediil all6 sziil6 gondozza és az egy
tére juté jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdijminimum mindenkori legkisebb
Osszegének 250 %o-at (71.250.- Ft). Az egy f6ére jutd jovedelem szamitasanal csokkent6 tényezéként
kell figyelembe venni a lakastorleszt6 hitel havi dfjat maximum 30.000.- Ft-ig. Nem jogosult az

ellatasra az a gyermek, aki rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesul.

Evek | Tamogatottak/ |Elutasitottak | Felhasznalt 6sszeg Tamogatasi 6sszegek
gyerekek szama szama e Ft

2016 101 7 2.280 14.000.- Ft/gyermek
2017 84/139 3 1.946 14.000.- Ft/gyermek
2018 72/129 0 1.806 14.000.- Ft/gyermek
2019 67/106 0 1.484 14.000.- Ft/gyermek
2020. 55 11 643 12.000.- Ft/ gyermek
2021 16/26 8 309 11.000.- Ft/ gyermek

b.) Gyermekétkeztetési téritési dij tamogatas

Vic Varos Onkormanyzata az oktatasi-nevelési intézményekben étkezé gyermekek szaméra a
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Gyvt.-ben el6irt normativ tamogatason tul a raszorulé gyermekek szamara tovabbi étkezési téritési
dij tamogatast allapit meg annak a gyermeknek, vagy fiatal felnSttnek, akinek a csaladjaban az egy
tére jutd jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 220%-
at (62.700.- Ft), vagy gyermekét egyedil all6 szil6 gondozza és az egy fére jutd jovedelem nem
haladja meg az 6regségi nyugdijminimum mindenkori legkisebb 6sszegének 250 %-at (71.250.- Ft).
Az egy fére jutd jovedelem szamitasanal csokkentS tényezéként kell figyelembe venni a
lakastorleszto hitel havi dfjat maximum 30.000.- Ft-ig. Nem jogosult az ellatasra az a gyermek, aki

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesul.

Evek Tamogatottak / Elutasitottak | Felhasznalt 6sszeg | Tamogatas mértéke
gyermekek szama szama e Ft (fizetendd dij %)
2016 126 8 6.195 80
2017 82/183 3 7.208 80
2018 66/164 0 06.223 80
2019 04/162 0 5.574 80
2020. 28 8 571 80
2021 9 8 252 80

Vic Viaros Polgarmesterének 16/2020. (VI. 01.) onkormanyzati rendelete a pénzben és
természetben nyujtott szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrol szolé 13.§ (9) bekezdése alapjan
gyermekétkeztetési téritési dij tobblettimogatas allapithaté meg. A 2021/2022. tanév 1. félévére 3

6voda és 8 iskola részestlt tobblettamogatasban.

1. Vici Deakvari Ovoda 20.000.-
Ft/ félév
2. Vaci Alsévarosi Ovoda 20.000.-

Ft / félév

3. Vaci- Kisvac-Kézépvarosi Ovoda 20.000.-
Ft/ félév

4. Piarista Gimnazium és Kollégium 60.000.-
Ft/ félév

5. Vici Juhasz Gyula Altalinos Iskola 60.000.-
Ft/félév

6. Karolina Katolikus Alt. Isk. Székesegyhazi Kérusiskola 60.000.-
Ft/félév
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7. Vaci Arpad Fejedelem Altalanos Iskola 60.000.-
Ft/félév

8. Vici Pet6fi Sandor Altalanos Iskola 60.000.-
Ft/félév

9. Foldvary Karoly Altalanos Iskola 60.000.-
Ft/félév

10. Chazar Andras EGYMI 60.000.-
Ft/félév

11. Vaci Radnéti Miklés Altalanos Iskola 60.000.-
Ft/félév
Osszesen: 540.000.-
Ft

c.) Bursa Hungarica — FelsGoktatasi Onkormanyzati Osztondijpalyazat

Az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium a telepiilési és megyei 6nkormanyzatok egytittmikodésével
a 2000/2001-es tanév soran hozta létre a Bursa Hungarica — Fels6oktatisi Onkorményzati
Osztondijpalyazatot, amely a felsGoktatasi intézmények allamilag finanszirozott, nappali tagozatin

tanulo, hatranyos helyzetben 1évé hallgatok szamara nyujt rendszeres anyagi segitséget.

Tanév Tamogatottak szama
2016/2017 41
2017/2018 41
2018/2019 36
2019/2020 36
2020/2021 28
2021/2022 17

6. Intézményi gyermekétkeztetés
6.1. A Gyvt. 21/B. §-a értelmében az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani:
a) a bolcs6dében, mini bélcs6dében nyujtott bolcsédei ellatasban vagy oOvodai
nevelésben részesilé gyermek szamara, ha
aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesil
ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek

ac) olyan csaladban ¢él, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek
14



ad) olyan csaladban ¢l, amelyben a sztl6 nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi j6vedelem
Osszege nem haladja meg a kotelezé legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,
munkavallaléi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-at
ac) nevelésbe vették
b) 1-8. évfolyamon nappali rendszeri iskolai oktatasban részt vevé tanuld szamara, ha
ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
bb) nevelésbe vették
c) azon a) és b) pont szerinti életkord, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé
gyermek szamara, akit fogyatékos gyermekek szamara nappali ellatast nyujto, az Szt. hatalya ala
tartoz6 fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el
d) 1-8. évfolyamon feliili nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevé tanul6 szamara, ha
da) nevelésbe vették, vagy
db) utégondozdi ellatasban részesil
6.2. Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50 %-os normativ
kedvezményével kell biztositani:
a) az 1-8. évfolyamon feltli nappali rendszert iskolai oktatasban részt vevé tanuld szamara, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil
b) az 1-8. és azon felili évfolyamon nappali rendszerl iskolai oktatasban részt vevé tanuld

szamara, ha olyan csaladban él, amelyben harom vagy t6bb gyermeket nevelnek.

7. Nyari sziinidei étkezés és napkoézis tabor

a2020/2021. tanév rendjérdl szolo 27/2020. (VIIL. 11.) EMMI rendelet 2. § (2) bekezdése alapjan,
ha e rendelet masképp nem rendelkezik, a 2020/2021. tanévben a tanitasi év elsé tanitasi napja
2020. szeptember 1. (kedd) és utolsé tanitasi napja 2021. janius 15. (kedd).

Vic Véaros Onkormanyzat Gazdasagi Hivatala alapité okiratiban meghatarozott kézfeladata az
1997. évi XXXI. térvényben meghatarozott iskolai intézményi étkeztetés, valamint a sziinidei

étkeztetés.
Intézményi gyermekétkeztetés

21/A. § (1) bekezdés alapjan ha a szild, torvényes képviseld eltéréen nem rendelkezik, az

intézményi gyermekétkeztetés keretében a nem bentlakasos intézményben

a) a bolcsédében, mini bolesédében bolesddei ellatasban részestlé gyermekek részére az ellatasi
napokon a reggeli f6étkezést, a déli meleg f6étkezést, valamint tizorai és uzsonna formajaban két

kisétkezést,
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b) a gyermekek és a tanulok szamara az 6vodai nevelési napokon, valamint az iskolai tanitasi
napokon az 6vodaban és a nem bentlakasos nevelési-oktatasi intézményben a déli meleg f6étkezést,
valamint tizorai és uzsonna formajaban két kisétkezést

kell biztositani.

21/A (2) bekezdése szerint intézményi gyermekétkeztetésben részestilhet az iskoliaban az a tanuld
is, aki a napkdézit nem veszi igénybe. Az étkezések koziil az ebéd kiilon is igényelhetd.

A 21/A (1) és a (3) bekezdés szerinti gyermekétkeztetést biztositja

a) a telepiilési 6nkormanyzat

aa) az altala fenntartott bolcsédében, mini bélesédében és 6vodaban, tovabba

ab) a kozigazgatasi teriiletén a tankertleti kozpont, illetve a szakképzési centrum (e §
alkalmazasaban a tovabbiakban egyitt: koznevelési fenntartd) részeként mikods nevelési-oktatasi

intézményben, illetve szakképz6 intézményben,
Sziinidei gyermekétkeztetés

21/C. § (1) bekezdés alapjan a telepiilési 6nkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a

szuld, torvényes képviselS kérelmére a déli meleg f6étkezést

a) a hatranyos helyzetd gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestld,
halmozottan hatranyos helyzet gyermek részére ingyenesen biztositja, és

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kivil tovabbi gyermekek, igy kilonbsen a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

21/C. § (2) bekezdés szerint a telepiilési 6nkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést az (1)
bekezdés a) pontja szerinti esetben

a) a bolcsédében, mini bolesédében bolesédei ellatasban, 6vodai nevelésben részesilé gyermekek
szamara a bolcsédei ellatast nydjtd intézmény és az 6voda zarva tartasanak idGtartama alatt
valamennyi munkanapon,

b) az a) pont ald nem tartoz6 gyermekek szamara

ba) a nyari szinetben legaldibb 43 munkanapon, legfelijebb a nyari sziinet idétartamara esé
valamennyi munkanapon,

bb) az Gszi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott tanitasi
sziinet idétartamara esé valamennyi munkanapon

koteles megszervezni, és ennek keretén belil a szild, torvényes képvisel6 kérelmének megfelelé

id6étartamban az adott gyermek részére biztositani.

2021. évben a nyari sziinidei étkeztetést - €l6z6 évekhez hasonléan - a Gazdasagi Hivatal

nyari napkozi keretében biztositotta a gyermekek szamara.
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A napkozi id6tartama: 2021. janius 21- augusztus 19-ig.

Napok szama: 44 nap.

Helyszin: Chazar Andras EGYMI Simon Antal tagintézménye Vac Naszaly at 29.
A Napkozis taborban résztvevé gyermekek szama: 146 £6

- ebbdl normativ allami tamogatasban részesilé gyermek: 8 £6

Etkeztetés a nyari napkozi alatt

A tabor ideje alatt a gyermekek szamara napi haromszori étkezést biztositott az intézmény.

Két kis étkezést: Tizorai, uzsonna.

Egy t6 étkezést: Ebéd

Az étlap elkészitésénél természetesen figyelembe vették a 37/2014. EMMI rendelet el6irasait,
viszont arra is Ugyeltek, hogy a gyermekek olyan ételt kapjanak, amit szivesen elfogyasztanak.

A taborban résztvevé gyermekek szileinek csak az étkezéssel kapcsolatos téritési dijat kellett
megfizetni, olyan aron, amelyen évkozben is. A gyermekekre vonatkozo téritési dijkedvezményeket

a taborban is érvényesithették.

Programok

A technikai hatteret a Gazdasagi Hivatal biztositotta, viszont a gyermekek szakszerd
foglalkoztatasat a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei végezték.

A taborban hétrél hétre ujabb téma koré alakitottak a foglalkozasokat a gyermekek szamara. A nyar
folyaman az alabbi tematikai hetek valésultak meg:

Allatos hét

Kreativ Gjrahasznosité hét

Szuperhds tabor

Esélyhét, a fogyatékos személyekkel szembeni el6itéletek csokkentése

Sporthét

Mi leszek, ha nagy leszek?

Sportagvalaszt6 hét

Viros torténeti hét

Népek kultiirija hét

A taboroztatasban részt vevé pedagdgusok nagy szakértelemmel végezték munkéjukat,
folyamatosan fenntartva a gyermekek érdekl6dését. Hétr6l hétre a tematikahoz kapcsoloddan

meghivott vendégek és el6adok szinesitették a programokat. Legtobbjik ingyen vallalta a feladatot,
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népszerlsitve a tevékenységet, hozzajarulva a nyari napkozi szinesebbé tételéhez. Kirandulast

szerveztek egy alkalommal Magyarkutra.

Koltségek

A nyari napkoziben résztvevs gyerekeknek az étkezésen kivil mas koltségtéritést nem kellett
fizetnitk. Az eszk6z6k beszerzése a meghivott el6adok tiszteletdfja a Gazdasagi Hivatal
koltségvetésében rendelkezésre allt.

A foglalkozashoz sziikséges egészségugyi lada feltoltése, szakmai anyagok beszerzése, a jarvanyugyi
el6irasok betartasahoz sziikséges fertGtlenits szerek koltsége mertlt fel, amely

osszesen 769.000.- Ft-ot tett ki a GH koltségvetésében.

Meghivott el6adok tiszteletdija: 43.000 Ft

IV. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok
bemutatasa

A személyes gondoskodas igénybevétele - ha a Gyvt. masként nem rendelkezik - 6nkéntes, az
ellatast igénylé (kérelmezo) kérelmére torténik. CselekvSképtelen kiskord és cselekvéképességet
teljesen korlatozé gondnoksag alatt allé személy kérelmét torvényes képviselGje terjeszti eld,
korlatozottan cselekvéképes kiskort és a cselekvoképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi,
szocialis  ellatasok igénybevételével Osszefuggsd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott nagykort személy a kérelmét torvényes képvisel6jének hozzajarulasaval terjesztheti elé.
A kotlatozottan cselekvéképes kiskord, a cselekvéképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi,
szocialis  ellatasok igénybevételével Osszefuggsd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott nagykort személy és a torvényes képvisel§je kozott az ellatas igénybevételével
kapcsolatban felmerilt vitaban - a tényallas tisztazasa mellett - a gyamhatésag dont.

Ha a gyermek védelme az ellatas onkéntes igénybevételével nem biztositott, e torvény az ellatas
kotelezé igénybevételét elrendeli.

. A személyes gondoskodds keretébe tartozo gyermekjoléti alapellitdsok:

- a gyermekjoléti szolgaltatas,

- agyermekek napkézbent ellatasa,

- agyermekek dtmeneti gondozasa.

Bevezetés

Jelen gyermekvédelmi beszamold a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont altal végzett szakmai

feladatokat, statisztikai mutatdkat tartalmazza.
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A Vaci Csalad- é Gyermekjoléti Kézpont szervezeti abraja:

Igazgato

Szervezésicsoport

Szakmai
igazgatohelyettes

étkeztetés

Szolgalat esetében

2

-egészségligyl

csak munkaltatoi jogkorrel rendelkezik. A szakmai feliigyeletet a Pest Megyei Kormanyhivatal Vaci

2

7

61 Szolgalat és az Iskola

7

on

”

t6je a Terileti Véd

2

¢zmény veze

Az Int
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Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Osztalya gyakorolja, finanszirozasat a Nemzeti

Egészségbiztositasi Alap biztositja.

A gazdasagi vezet6 helyettes és a kihelyezett gazdasagi szervezet munkaltatéja az I1d6ések Otthona
és Klubja (IDO) igazgatdja. A feladataikat illetéen a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
igazgatdja a két intézmény altal kotott egyluttmikodési megallapodas szerint rendelkezhet, amit

Képvisel6-testiileti hatarozatban fogadott el.

Az intézmény integralt szervezeti formaban mukdédik, hierarchikus, decentralizalt (funkcionalis)
szervezet. Az intézmény élén az intézményvezetd all. Alarendelt pozicidoban kozvetlenil alatta az
altalanos ¢és szakmai igazgatohelyettes és a szakmai igazgatohelyettes, valamint a csoportvezetok

vannak, tovabba, a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 altal finanszirozott ellatasok.

A gazdasagi feladatok ellatasaban a fent emlitett egytittmikodési megallapodas alapjan kélesénos
munkakapcsolatban all az Id6sek Otthona és Klubja gazdasagi vezetdjével, annak helyettesével,

illetve kihelyezett gazdasagi szervezetével.

Szintén az igazgatonak alarendelt pozicioban végzik feladatuk a Titkarsag és Szervezeti csoport,

mely jelenti:

- Szocialis munkatars

- Titkarndt,

- Gépkocsivezetoket,

- Higiéniai munkatarsakat.

A Tertleti Védéndi Szolgalat és az Iskola- és Ifjusag-egészségiigy tekintetében az intézmény
vezetdje csak munkaltatdl jogkorrel rendelkezik. A szakmai feliigyeletet a Pest Megyei
Kormanyhivatal Vaci Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségtigyi Osztalya gyakorolja.

Az igazgato és a szakmai helyettesei ala kozvetlenil a szakmai egységek tartoznak.

Az intézményen belil a szakmai egységek munkajat killon-kilon csoportvezetd, illetve koordinator

iranyitja, segiti.

Az alapszolgaltatasi feladatokat ellato- csalad és gyermekjoléti szolgalat, csoportvezetSje

egyben a telepiilés jelz6rendszeri felelGse is.
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A hatésagi csoport és specialis csoport vezetdjének kozvetlen iranyitasa - koordinalasa
mellett, dolgoznak az esetmenedzserek-tanacsadé kollégak. A csoportvezet$ latja el a

jarasi jelz6rendszeri tanacsado feladatait is.

Az intézmény a gazdasagi feladatok ellatasaban egytuttmikodési megallapodas alapjan kélesénos
munkakapcsolatban all az Id6sek Otthona és Klubja gazdasagi vezetdjével, annak helyettesével,

illetve kihelyezett gazdasagi szervezetével.

Egy szervezeti keretben, egymassal szoros egyiittmiikédésben funkcional a csalad- és
gyermekjoléti alapszolgaltatast biztosité csoport, valamint a szakmai szempontbdl 6nallé

szakmai egységként miik6dd hatésagi, illetve specialis feladatokat ellat6é szakmai csoport.

A szocialis alapszolgaltatisok: a Szocialis Ftkeztetés, a nappali ellatasok kézil a hajléktalan

személyek nappali ellatasa (Nappali Melegeddje), utcat szocialis munka.
Az egészségugyi alapellatasok kozil harom: a Tertleti védonéi ellatas, Iskola-egészségiigy és az
Ifjasag-egészségiigy.
A személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott szocialis ellataisok korében az atmeneti
intézményi elhelyezést nyujt6 ellatas: éjjeli menedékhely, hajléktalanok atmeneti szallasa.
A Vaci Csalad — és Gyermekjoléti Kézpont beszamoléja
Szakmai egységek:
1. Vici Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat
2. Vici Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont

3. Ovodai, iskolai szocidlis segit6 tevékenység (Kézpont specialis tevékenysége)

A Vici Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont két szakfeladata

1.) Csalad és gyermekjoléti alapszolgaltatast - alapellatas, mely egy 6nként igénybe vehet6
szolgaltatas, Vac kozigazgatasi tertletén az allando, illetve tartézkodasi hellyel rendelkez6
gyermekek és csaladjaik szamara. Ezen alapellatasi szolgaltatasok biztositasa 12 csaladsegit6

kolléga révén valosul meg. A csoport munkajat 1 f6 szocialis asszisztens segiti.

2.) A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi feladatokhoz kapcsolodd
a gyermekek védelmére iranyul6 tevékenységek, valamint specialis szolgaltatasok - ellatasok
biztositasa: Vac varos kozigazgatasi teriletén, valamint a Vaci Jaras illetékességi teriiletébe

tartozo 18 telepiilésen (Acsa, Csorog, Csévar, Galgagyork, Kisnémedi, Kosd, érbottyén, Penc,

21



Pispokhatvan, Puspokszilagy, Rad, Széd, Szdédliget, Vacduka, Vachartyan, Vackisujfalu,
Vacrator)

2018. szeptember 01-t6l egy 4j specialis feladat kertlt bevezetésre; az 6vodai-iskolai szocialis
segité tevékenység, mely a Vaci Jaras illetékességi tertiletén talalhaté valamennyi kozoktatasi
intézményben elérhetd. Tovabba a Koézpont biztositja szintén specialis szolgaltatasként a
szocialis diagnézis felvételét. Szintén a kozpont kotelezd feladata az illetékességi tertiletéhez

tartoz6 szolgalatok, szakmai munkajanak a segitése, koordinalasa — szakmai feltigyelete.

2019. januar 01. napjatol kotelezé feladatként keriilt be a szocialis diagnézis felvétele. Ezt a

feladatot 6nalld statuszban latja el egy szocialis diagnozist felvevé esetmenedzser kolléga.

A Vici Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

Csalad és gyermekjoléti alapszolgaltatast - alapellatas, mely egy onként igénybe vehetd
szolgaltatas, Vac kozigazgatasi teriiletén allando, illetve tartézkodasi hellyel rendelkezé
gyermekek és csaladjaik szamara. Ezen alapellatasi szolgaltatasok biztositiasa 12 csaladsegitd
kolléga révén valosul meg. A csoport szakmai munkajanak megsegitésére, mely tetemes

adminisztrativ feladatot jelent, 1 f6 szocialis asszisztens kolléga kertlt felvételre.
Az ellatasok igénybevétele

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyudjtott alapszolgaltatasok onkéntesen,
személyesen, téritésmentesen vehetSk igénybe, intézményiink telephelyén Vac, Deakvari fasor
2. szam alatt. A személyes gondoskodas igénybevétele (ha a torvény masként nem

rendelkezik) onkéntes és az ellatast igénybe vevé kérelmére torténik.

- Cselekvoképtelen kiskora és cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo
személy kérelmét torvényes képviselGje terjeszti el6, korlatozottan cselekvéképes kiskora
és a cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok
igénybevételével Osszefligeé jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott

nagykoru személy a kérelmét torvényes képvisel6jének hozzajarulasaval terjesztheti elé.

- A korlatozottan cselekvéképes kiskora, a cselekvéképességében a gyermekjolét,
gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével Osszefligeé —jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykort személy és a torvényes képvisel6je kézott az
ellatas igénybevételével kapcsolatban felmertlt vitaban - a tényallas tisztazasa mellett - a

gyamhatodsag dont.
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- Ha a gyermek védelme-érdeke, az ellaitas onkéntes igénybevételével nem biztositott, a
torvény az ellatas kotelezé igénybevételét elrendeli, hatésagi eljaras-beavatkozas

formajaban.

A koézpont altal ellatando célcsoportok

Az ellatasi teruletinkon élé:

szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizdd, veszélyeztetett és/-vagy krizishelyzetben

1év6 egyének/csalddok - gyermekek,
- az egyuttmikodésre kotelezettek,
- az észlels- és jelzérendszer dltal kildott egyének-/csaladok,
- mindazok, akik problémajukkal az intézményhez fordulnak,
- alacsony jovedelemmel rendelkezd személyek/csaladok, munkanélkiiliek,
- életvezetési problémakkal kiizd6 személyek/csaladok,
- gyermeknevelési problémakkal kiizdé személyek/csaladok,
- csOkkent munkaképességt személyek, egészségligyi problémakkal kiizdé személyek,

- egyedulallok, idéskoruak, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek

A beszamolo tovabbi részében a KSH 2021. évi adatszolgaltatasan keresztil, mutatjak be szakmai
munkajukat. Az alabbi tablazat az alapszolgaltatasban-alapellatasban részesult igénybe vevoéiket

szemlélteti Vac varosaban.

Alapellatas- Egyiittmtikodési Nem  egyiittmiikodési| OSSZESEN

alapszolgaltatas | megallapodas alapjan megllapodas alapjin

VAC 837 t6 |357 csalad 147 t6 82 csalad 984 16 439 csalad

Az onkéntesen igénybe vett szocialis segit6 tevékenység alapjat, az egyuttmikodési megallapodas

képezi, melyben a felek egytttmtkodési megallapodast kétnek az igényelt szolgaltatasok tartalmara
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vonatkozoan. Az igénybe vevéket tajékoztatjak a szolgaltatasokra, az adataik kezelésére

vonatkozdan.

Az egyuttmuikodési megallapodas a csalad felnétt tagjaval kottetik meg. Az alapszolgaltatas
biztositasa egy évre szol. Cselekvési terv készil a probléma megoldasara, melyet félévente
felilvizsgal a csaladsegité a csoportvezetével kozosen. Gyermekeket érinté veszélyeztetettség
esetén a ,,Gyermekeink védelmében” elnevezést adatlapok is kitoltésre keriilnek. Ha a probléma
nem oldédott meg, vagy a gondozasi folyamatban veszélyeztetd koriilmény mertl fel, indokolt a
hatésagi beavatkozas. Esetkonferencia Osszehivasara kertl sor, a csalad és az érintett jelzérendszeri
tagok meghivasaval. A Szolgalat jelzést tesz a Hatosagi Csoport felé, mely soran védelembe vételi

eljaras indulhat.

A jarvany kovetkeztében tobbféle problémaval fordultak hozzajuk. Ez igazabol nem csokkenést
jelent az igénybevevéket tekintve, hanem a jarvanyhullam utani a normal, atlagosnak mondhato

teladatokhoz val6 visszatérést jelzi.

.

Uj esetek szamanak alakulasa: 2019-ben 104 4j esetet vettek nyilvantartasba, 2020-ban 106-ot. 2020-
ban 420 csaladdal, 2021-ben 984 csaladdal alltak kapcsolatban. A jelzérendszer mikodése

valtozatlanul megfeleld.

A KENYSZI nyilvantartasi rendszer kivezetésre kerilt, helyébe 2021. marcius 1-t6l a GYVR
rendszer lépett be, mely segfti a statisztikai adatok pontos vezetését. Az Intézmény informatikai

eszkozeinek tovabbi fejlesztése sziikséges.

Az alabbi tablazat azokat a probléma tipusokat sorolja fel, amelyek a legjellemz&bbek,

legmarkansabban jelennek meg a Szolgalatnal.

Probléma tipusa Csaladok szama | Problémak
elsédleges halmozott szama

probléma szerint

Vac
Eletviteli 53 124
Csaladi-kapcsolati konfliktus 57 86
Csaladon belili bantalmazas 7 19
Elhanyagolas 49 73
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Ebbdl oktatasi nevelési elhanyagolas | 43 60

Ebbdl felnéttre vonatkozéd (csaladi, | 6 13
intézményi)

Gyermeknevelési 26 91
Gyermekintézménybe val6 | 11 21

beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar 21 53
Fogyatékossag, retardaciod 1 5

Lelki- mentalis, pszichiatriai betegség | 14 33
Szenvedélybetegség 6 11
Egészségi probléma, | 19 52

egészségkarosodas kévetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos 3 35
Anyagi,  megélhetési,  lakhatassal | 63 170
Osszefliged

Ugyintézéssel kapcsolatos 16 85
Informaciokéréssel kapcsolatos 3 77
Egyeb 8 24
Osszesen: 357 959

Az el6z6 évi statisztikai adatokat figyelembe véve, minimalis kilonbségeket észleltek.

Eletviteli problémak:

Talalkoztak tobb olyan esettel, amikor a csalad lakhatisa bizonytalan, esetleg kulféldon is

tartozkodtak, vagy tervezték a kilféldre koltozést, lakhatasukkal kapcsolatban rendérségi eljarasok
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is folyamatban vannak. Ezen esetekben zart adatkezelés torténik Szolgalatuk részérdl. Jellemzé
tovabbra is, hogy amennyiben kilféldre tavoznak, a gyermekek oktatasi nevelési intézményeik felé
nem teszik meg a hivatalos tajékoztatast. Az Onkormanyzati bérlakasokat igénybevevéknél tovabbi
lakhatasi bizonytalansagként jelenik meg a kilakoltatasa veszélye. Ezen helyzetbe sodrédott
csaladoknal nem figyelheté meg a fizetési hajlanddsag, valészindsitheten a moratérium miatt.
Tovabbi problémat jelentenek az albérletben él6k, akik nem képesek a magas piaci bérleti dfjakat
kifizetni, sok esetben a jarvany okozta karanténok okan elesnek megszokott havi bevételiktol.
Osszeségében elmondhaté, indokoltta valik Vac varosiban adéssigkezelési tandcsadoi szolgaltatas

bevezetése.
Bantalmazas, elhanyagolas:

Az iskolai- 6vodai szocialis segitékkel egyuttmikodve, igyekeztek nyomon kovetni a gyermekek
tanulmanyi munkajat, tanulasi folyamatat. Visszatérve a jelenléti oktatasba megfigyelhets, hogy
tovabbra is magas az igazolatlan hianyzasok szama. Megfigyelheté volt az is, hogy a jelenléti
oktatasba a gyermekek nagyon nehezen tudtak visszatérni. Az egyéni munkarendet csak nagyon
indokolt esetben tamogatja az Oktatasi Hivatal. Ez az intézkedés nem szolgalja a didkok érdekeit,
n6 a leszakadas, halmozodik a gyermek problémaja. Fontos lenne altalanos iskolai felzarkoéztatd
képzések, programok kialakitasa, hiszen az érintett didkok tObbsége életkorban tdlhaladja
osztalytarsait, beilleszkedési, magatartasi problémak jelennek meg az adott kézosségben. Kiilon
kiemelt problémat jelent az oktatasi rendszerben fellépé szakemberek hidnya (utazé fejlesztd
pedagogus).

Az iskolai er6szak megjelenését is hozza magaval a megvaltozott helyzethez valé alkalmazkodas,
aminek a kezelésében széleskord 6sszefogasra van sziikség. Nem konnyd ezeket a helyzeteket

felismerni, és felvallalni (iskolai bantalmazas). Szolgalatuk a jelzérendszeri tagok bevonasaval

esetmegbeszélést, esetkonferenciat hiv 6ssze az ilyen helyzetek megbeszélésére.
Gyermeknevelési problémak:

A legnagyobb problémat a gyermeknevelési nehézségek tekintetében a két sziilé kozotti eltérd
nevelési modszerek, mintak okozzak. Tobb esetben azzal talalkoznak, hogy tizenéves kamaszok
szinte felnSttként élik a mindennapjaikat. Allandé baratjuk van, a sziil6k tudomaésaval, kényszerd
beleegyezésével. Sokszor tehetetlenek ezek a szul6k, nem a gyermekiik koranak megfelel6 nevelési
eszkozoket alkalmazzak. Kialakulnak a sziil6-gyermek kozotti konfliktusok, melyeket szakember
segitsége nélkiil nem tudnak feloldani. Altalaban érettebbek ezek a fiatalok, de ezek a helyzetek
semmiképpen nem szolgaljak az érdekeiket. Az emberi odafigyelés, érté figyelem, megfelelé

visszajelzések az eszkozet a csaladsegitének.
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Anyagi, megélhetési, lakhatassal 6sszefiiggé problémak:

A felnétt, egyedilalls, esetleg id6skoru igénybe vevéink az alabbi problémakkal fordulnak

szolgalatunkhoz: megromlott egészségi allapot, alacsony jovedelem, csaladi kapcsolatok hianya.

Lakokornyezetiik sok esetben elhanyagolt, tgyeik intézésre nem képesek. Veltik kapcsolatosan az
onkormanyzatokon tul, a kérhazi szocialis névérrel, a hazi segitségnyudjtd szolgalattal, szocialis
étkezéssel, az idések otthonaval, tovabba a tamogatd szolgalattal szoros az egytittmikodés.

Hivatalos és altalanos tgyeik intézésében nyudjtanak részikre segité tevékenységet.

Az alabb Osszesitett adatok a szolgalat szakmai munkajat jelenitik meg a mindennapokban,

tevékenység tipusokra bontva, illetve a szolgaltatasokat igénybe vettek szamat.

Megnevezés Szakmai Szolgaltata
tevékenységek s-ban
halmozott részesiil6k
szama szama
Vic Vic
Informacionyujtas 1012 406
Segit6 beszélgetés 1376 548
Tanacsadas 625 305
Ugyintézéshez segitségnyujtas 822 235
Konfliktuskezelés 49 78
Kriziskezelés 27 64
Ko6zvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez- pénzbeli 53 28
Kozvetités  ellatisokhoz ~ valé  hozzaféréshez- | 340 187
természetbeni
Kozvetités masik szolgaltatashoz 17 33
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ebbdl atmeneti gondozasba 3 5
Kozvetités csalad-és gyermekjoléti kbzponthoz 57 56
Esetkonferencia 23 29
Esetmegbeszélés 96 105
Esetkonzultacié 122 99
Szakmakozi megbeszélés 19
Kornyezettanulmany elkészitésében valod kozremtksdés | 109 193
Csaladlatogatas 624 675
Adomanykézvetités 8258 512
Munkavallalasi, palyavalasztasi tanacsadas 3 10
Osszesen: 13635 3568

A segitd tevékenység:

Csaladsegiték a segit6 tevékenység soran, az igénybe vevékkel, folyamatosan tartjak a kapcsolatot.
A bevezetett hibrid munkarend ideje alatt elsésorban telefonon, online, email altal tortént az
tgyfelekkel torténd kapcesolattartas, betartva az el6irasokat. A kornyezettanulmanyok elkészitése,

csaladlatogatasok személyes formaban megtorténtek.

Kriziskezelés, kozvetités atmeneti gondozasba:

Anyagi- lakhatasi problémék soran tébb esetben sor keriilt a csaladok elhelyezésére CSAO-ban, ezt
hosszas kutaté munka elézte meg, kapcsolatfelvétel az orszag szamos CSAO—jéval. A csaladsegiték
ajanlasokat kildenek a csaladokrdl, felvételi beszélgetésre egyeztetnek idépontot, részletesen
tajékoztatjak, felkészitik a sziil6ket a varhaté élethelyzetre, de sajnos az a tapasztalat, hogy nem
célravezetd ez a megoldas, a Szolgalat széleskérd Osszefogassal nagy energidkat mozgat meg,
eredménytelentil. Szinte mondhatjuk, hogy az albérlet, mint lehetSség egyaltalan nem opci6 e
csaladoknal, mivel a szilé altalaban egyedil neveli a gyermekeket, szocialis juttatasokbdl,

esetlegesen van jelen a masik sziil6, aki inkabb hatraltat6 tényez6 a csalad szempontjabol.
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Esetmegbeszélések:

Jelzések kapcsan fontos a jelz6rendszeri tagokkal folytatott esetmegbeszélés, abbdl a célbdl, hogy
minden érintett a sajat terileté¢hez tartoz6 informacidkat at tudja adni. Harom esetben volt
jelzérendszeri talalkozé a Szolgalat szervezésében. Szocialis diagnézisrol, a jelzés fontossagardl, a
jelzérendszer muikodésérdl, valamint a gondoksagi eljards folyamatardl tartottunk szakmai

megbeszélést.

Esetkonferenciak:

Megtartasa online térben és személyesen zajlott, illetve zajlik jelenleg is. Az iskolak jelezték, hogy
nem tartjak adatvédelmi szempontbol megfelelének az intézmény messenger feliletét, sajnos az
igénybe vevéik szinte kizardlag ezt a feliletet ismerik, ezt tudjak hasznalni. Legtobb esetben,

egyeztetve a jelz6rendszeri tagokkal, z6kkenémentesen tudtak ezeket megvalodsitani.

Tapasztalat a csaladok lakohelyének valtozasaval kapcsolatban:

Gyakori a csaladok lakohelyének fizikai valtakozasa. Igyekszik a rendszer ezeket lekévetni, ennek

ellenére id6be telhet egy csalad helyzetének tisztan latasa.

Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez

Igénybe vevéoik nagy része silyos anyagi gondokkal kiizd. Gyakran van szikség azonnali
beavatkozasra. Ezekben az esetekben legtobbszor a Vaci Egyhazmegyei Karitaszhoz, a Vaci Hit
gyiilekezethez tudnak fordulni. Fvek 6ta tart6, kiemelkedSen j6 egytittmikédés jellemzi a
munkakapcsolatokat. Segitséget nyujtanak az tgyfelek részére tartés élelmiszer osztasaval, a
gyogyszerkivaltasban, beiskolazasban. Az 6nkormanyzatok éltal nyujtott anyagi és természetbeni
juttatasok igénylésében is rendszeresen segitik az igénybe vevéiket. Az un. csaladsegitos tgyfeleik
részére torténd segitségnyujtas nagy részét a hivatalos tgyeik intézése jelenti. Sok esetben
meghatalmazas altal tudjak a résziikre igényelheté ellatasokat kérelmezni, hiszen tobbségében
id6ések, mozgasukban akadalyozottak, kilonb6z6 egészségiigyi betegségektdl szenvednek.
Nagyfokd utanajarast igényel a csaladsegité részérél az ilyen tgyek kezelése. Legf6bb cél ezen
esetekben, hogy rendszeres jovedelemhez juttassak az igénybe vevéket, illetve stabilizaljak az

¢letkorilményeiket.

Adomanykozvetités:
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Az elmult évben jelentés mennyiségl élelmiszert osztottak ki az igénybe vevéknek. Jelenleg is napi
szinten torténik résziikre az adomanyok kiszallitasa, adott esetben személyes atvétele. A Magyar
Elelmiszerbank 4ltal kifrt év végi élelemiszer gyGjtésen két aruhazlancban voltak jelen, ahol 3 és fél
tonna ¢lelmiszert gydjtottek Ossze, igy gondozasukban 1évé minden csalad részére tudtak
élelmiszert adni kb. 10.000,-Ft értékben. Ezen tul tovabbi élelmiszeradomannyal tamogatta

intézményiket a Hit Gytilekezete, Baptista Szeretetszolgalat, Rotary Klub és a Vaci Jarasbirdsag.

Ruhaosztast biztositottak kétheti rendszerességgel az igénybe vevok szamara. A veszélyhelyzet ideje
alatt, a személyes ruhavalogatas felfiggesztésre kertlt, illetve el6re egyeztetett id6ben, el6re leadott

igényeket tudtuk biztositani.

Az alabbi tablazat mutatja be az alapellatasban (sajat tgykorben végzett tevékenység), illetve a
hatésagi eljarasban (egyéni gondozasi nevelési terv megvalsitasaba Kozpont éaltal bevonva) érintett

igénybe vevok szamat, aranyat.

Az alapellatasban torténé gondozasi tevékenység onkéntes alapon torténik, a hatdsagi eljaras soran
egyuttmikodési  kotelezettség van eléirva a csaladok szamara. A fentieckben emlitett
problémakérokben, a fent leirt segitd tevékenységet végzik a csaladsegiték a hatdésagi munkat végzé

esetmenedzserekkel kozésen. Az esetmenedzserek kisérik nyomon az el6irt magatartasi szabalyok

megvalosulasat.
Megnevezés Szolgaltatasban részesiil6k szama
Sajat tgykorben végzett tevékenység 736

Egyéni gondozasi nevelési terv megvaldsitasaba | 99

Koézpont alt bevonva

Szocialis valsaghelyzetben 1évé kk. varandds anya | 2

Osszesen: 837

A szocialis valsaghelyzetben 1évé kiskora varandos anyak esetében szoros a segitd tevékenység.
Tamogato figyelemmel kisérik, segitik a fiatalkora édesanyakat. Els6ésorban a terileti védéndékkel
egyutt folyik a gondozasi tevékenység. Koz6s csaladlatogatasokra kertl sor, folyamatos az
egyuttmikodés a szakemberek k6zott. A gondozas soran kornyezettanulmany készul, széleskoriien

felmérjik a fiatal varandos életkoriilményeit, csaladi, timogaté hatterét. Tamogatjak 6t, illetve
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sztletend6 gyermekét babaruhaval, a baba gondozasahoz sziikséges eszk6zokkel. Sziikség esetén

kerul sor az esetmenedzserek bevonasara.

A szolgalatokhoz érkezett jelzések — bejelentések az alabbi tablazatban lettek Gsszesitve:

0-17 évesekkel | Nagykoru

Megnevezés kapcsolatosan személyekkel
megkiildott kapcsolatosan
jelzések szama megkiildott

jelzések szama

Egészségiigyi szolgaltato 28 19

Ebbdl védéndi jelzés 21 2

Személyes gondoskodast nyudjté szocialis | 29 3

szolgaltatok

ebbdl csalad-és gyermekjoléti szolgalat 13 3

ebbdl csalad-és gyermekjoléti kézpont 16 1

Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nydjtok 13

Atmeneti gondozast biztositék 4 0
Koznevelési intézmény 94 3
Rendérség 9 1
Partfogé feliigyel6i szolgalat 3 2

Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy

Ugyészség, birdsig 2 0

Allampolgar, gyermek és feln6tt  érekeit | 10 15

képviselS tarsadalmi szervezet
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Onkormanyzat, jegyz6 28 2

Jarasi hivatal gyamhivatala

Hivatasos gondnok

Javitéintézet

Gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkorében | 6

eljar6 févarosi és megyei kormanyhivatal

Orszagos Krizis és Informacids
Telefonszolgalat
Osszesen: 226 46

A beérkezett jelzések kapcsan, mint mindig, vezetnek a kbznevelési intézmények, az allampolgari
bejelentések, segitségkérések, az egészségligyi szolgaltatoktol, és a személyes gondoskodast nyujtd

szocialis szolgaltatoktol.

Tapasztalat, hogy tobb esetben nem megfelel6 formaban és tartalommal érkeznek a jelzések.
Visszajelzéseinkkel kapcsolatban-tovabbra is van tennivald, ezen valtoztatni fognak. A hivatalos
tajékoztatasok a legtobb esetben megtorténnek az intézmények felé, adatvédelmi okokbol,
minimalis informaciét all médjukban kézolni a csaladokra vonatkozéan, illetve egy gondozasi
folyamatban rendkiviil sok jelz6rendszeri tag van jelen, ezért mindig alaposan at kell gondolni,

kinek milyen informaciot szolgaltathatnak.

Kérni fogjak az egészséguigyi szolgaltatokat, haziorvosokat, hazi gyermekorvosokat, hogy batran
jelezzenek a j6vében is, akar idSseket, akar fiatalokat, gyermekeket illetéen. 1d6s, egyedil él6
személyek esetén sziikségesnek tartjak, hogy a hazi segitségnydjté szolgalattal a kapcsolatunk
meger6s6djon, rendszeresebb kapcesolattartas alakuljon ki kozéttunk, tajékozottabbak legyenek a

szolgaltatasaikrol.

Alapvetéen elmondhatjuk, hogy a varosban él6k figyelnek a kornyezetiikre, értesitik szolgalatukat,

vagy sok esetben az 6nkormanyzaton keresztil kapjak a jelzéseket.
Egyre tobben ismerik az OKIT telefonszamat.

Megnovekedett a korhazi szocialis munkastol érkezé jelzések szama is. Tobbségében id6s, illetve
kozépkorud, egyedil él6krél jeleznek. Ezen esetekben a csaladsegité feladata a kozvetités a
megfelel6 ellatasok biztositasahoz. Sok ilyen esetben varnak azonnali kapcsolatfelvételt, abbdl a

célbol, hogy a lehetséges csaladtagokat, segitéket felkutassak.
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Az alabbi tablazat mutatja a szolgalatnal nyilvantartott veszélyeztetett kiskortiak adatait.

Az érintett | Ebbél jogerds
. ermekek szama a | hatdsagi
Megnevezés &y &
veszélyeztetettség f6 | intézkedésben
oka szerint érintett  gyermekek
szama
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoraak szama | 405 125
Kornyezeti t6esoport Osszesen 251 86
Magatartasi fécsoport Gsszesen 72 26
Egészségi técsoport Gsszesen 41 6
Anyagi f6csoport 6sszesen 41 7
Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett | 239 63
kiskoruak élnek

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoraak kozul | 117

a kézpont felé tovabbitott esetek szama

Ebbél hatésagi intézkedés kezdeményezése | 63

miatt

Ebbél  koézpont altal nyujtott  specialis | 32

szolgaltatasok

Veszélyeztetettként nyilvantartott  kiskortak | 321 84

szama targyév december 31-én

A kornyezeti okok kozil a legstlyosabbnak itélt veszélyezteté okokat emelem ki:
Bantalmazas, elhanyagolas:

Fizikai bantalmazasok szama csokkent, ezzel szemben a lelki elhanyagolasok szama nétt. Ezen

esetek kezelése az alabbiak szerint zajlik: a jelzést tevé személyét zartan kezelik. Az érintett csaladdal
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kapcsolatfelvétel utan, a szitkséges adatlapokat felveszik, kérnyezettanulmany elkészitésére kertl
sor, pedagdgiai véleményeket, védondi véleményeket kérnek, esetkonferenciat hivnak 6ssze. Ezen
esetek az alabbiak lehetnek: oktatasi elhanyagolas is, a jarvanyhelyzet okan emelkedtek a szamok,
nevelési elhanyagolas, a szUil6k nevelési képessége alacsony, nincsenek értékek a csaladokban, nincs
milyen értékrendhez viszonyulni, tovabba nem tartjak fontosnak a tankotelezettséget, és a

tarsadalmi normak betartasat.

Prevencids programok:

A felnétt igénybe veviink részére a jarvanyhelyzet miatt csak néhany esetben kertlt megrendezésre

a ,,Raérdsek Klubja”.

Az, Allaskeresd Klubot” heti rendszerességgel, csiitortokonként tartjak /igyeleti idében/. A még
munkaképes aktiv kord személyeknek, segitve a visszaintegralédasukat a munka vilagaba.
Onéletrajzok elkészitését, tovabbitasat tudjak véllalni, valamint az 4llaskeresésben cégek hirdetéseit,
konkrét lehetéségekkel ismertetik meg az elhelyezkedni vagyokat. Segité beszélgetés keretében, a
bemutatkozast megkonnyits technikakkal is megismertetik az alliskeresGket. Atlagban havi szinten
15-20 £6 veszi igénybe ezt a szolgaltatast. Az idei évben tébb alkalommal a Munkatigyi Kézpont

altal delegalt munkatars célirinyosan segitett a hozza iranyitott igénybevevoket az allaskeresésben.

A gazdasagi hivatal kozremikodésével 8 héten keresztil napkézis tabor megszervezésében és

lebonyolitasaban vett részt intézményik.

Varosi intézményeink ( Vaci Madach Imre Mdavel6dési Kozpont, Tragor Ignic Muzeum)

kozremikodésével 7 héten keresztil 4-8 gyermek vett részt kulénb6z6 napkézis taborokban.

Tovabbi 4 gyermek a Hit gyiilekezete tamogatasaval vett részt napkézis taborokban,

tehetséggondozoban.

Palyazati eredmények:

Palyazati eredmények atjan valésult meg a 40 gyermek iskolakezdési tamogatasa, melyet a TESCO

Hipermarket szervezett. Igy ezek a gyermekek tanszercsomagot, iskolataskat kaptak.

A Legjobb N6i Munkahely dfjat nyerte el Intézménylink 2021. évben a N6i Karrierfejlesztési

Kozponttol.

Az OFA palyazataval a Felel6s Foglalkoztatd Ezust fokozatat nyerte el Intézményiink.
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Karacsonyi ajandékozas tortént az Elelmiszer Bank, Hit Gyiilekezete, Baptista Szeretetszolgalat,

Vaci Egyhazmegyei Karitasz, Vaci Jarasbirésag, Rotary Klub, illetve maganszemélyek

felajanlasaib6l minden tgyfelik részére.

Egyéb tevékenységek:

Egyéb tevékenységeink kozé tartozik, hogy egyetemi, féiskolai hallgatok gyakorlati képzését

biztositjak: Apor Vilmos Katolikus Féiskola, ELTE, Pazmany Péter Katolikus Foéiskola,

Semmelweis Egyetem, szocidlpedagogia, szocialis munka, szocialis asszisztens, csecsemé és

kisgyermek nevel6 képzésben részt vevé hallgatok szamara.

Vici Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

Kozpont altal nyujtott ellatasok igénybevételének a médja

A Vaci Csalad - és Gyermekjoléti Kézpont altal nyujtott alapszolgaltatasok és specialis

szolgaltatasok Onkéntesen, személyesen, téritésmentesen vehetSk igénybe, intézményik

telephelyén Vac, Deakvari fasor 2. szam alatt. A személyes gondoskodas igénybevétele (ha a

torvény masként nem rendelkezik) 6nkéntes és az ellatast igénybe vevé kérelmére torténik.

Cselekvoképtelen kiskora és cselekvOképességet teljesen korlatozéd gondnoksag alatt allo
személy kérelmét torvényes képviselGije terjeszti el6, korlatozottan cselekvSképes kiskora
és a cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok
igénybevételével Osszefliged jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott

nagykora személy a kérelmét térvényes képvisel§jének hozzajarulasaval terjesztheti el6.

A kortlatozottan cselekvéképes kiskord, a cselekvéképességében a gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével Osszefligeé —jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykora személy és a torvényes képvisel6je kozott az
ellatas igénybevételével kapcsolatban felmerilt vitaban - a tényallas tisztazasa mellett - a

gyamhatodsag dont.

Ha a gyermek védelme-érdeke, az ellitas 6nkéntes igénybevételével nem biztositott, a
torvény az ellatas kotelez6 igénybevételét elrendeli, hatésagi eljaras-beavatkozas

formajaban.

A kozpont altal ellatandé célcsoportok

Az ellatasi teruletunkon élé:

szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizdd, veszélyeztetett és vagy krizishelyzetben

1év6 egyének, csaladok - gyermekek,
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- az egyuttmikodésre kotelezettek,

- az észlel6- és jelzérendszer altal kildott egyének, csaladok,

- mindazok, akik problémajukkal az intézményhez fordulnak,

- alacsony jovedelemmel rendelkezé személyek/csaladok, munkanélkiliek,

- életvezetési problémakkal kiizd6 személyek/csaladok,

- gyermeknevelési problémakkal kiizd6 személyek/csaladok,

- csokkent munkaképességt személyek, egészségligyi problémakkal kiizdé személyek,
- egyedulallok, idéskoruak, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek.

A csalad-és gyermekjoléti kozpont gyermekvédelmi gondoskodas keretében hatésagi

intézkedésekhez kapcsol6do, a gyermek védelmére iranyuld feladatai:
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsere

- Javaslatot készit a  veszélyeztetettség —mértékének megfeleléen a  gyermek

védelembevételére.
- Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet.
- Egyuttmtkédik a partfogo feliigyeld és a megel6z6 partfogd feligyels szolgalattal.

- Sulyosabb fokd veszélyeztetettség esetén javaslatot készit a gyermek ideiglenes hatalyu

elhelyezésére, nevelésbe vételére.

- Csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében indokolt esetben szocialis segité

munkat végez és koordinal.

- EgyuttmGkodik az otthont nydjté szolgalatokkal, illetve a terileti gyermekvédelmi

szakszolgaltatassal.
- Utégondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez.

- A szocialis segitémunka folyamatat koordinalja a hatésagi intézkedést igényld ellatottak

esetében.

- Szakmai segitséget nyujt az illetékességi tertiletén mikods, csalad-és gyermekjoléti szolgalat
csaladsegitSinek. A szolgalatoknak hetente irasban kell jelentést kiildenie a Kozpontunk

felé a hozzajuk érkezé jelzésekrol.
Illetékességi teriletiinkén miikodé csalad és gyermekjoléti szolgalatok
- Vaci Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat,
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- Magyar Maltai Szeretetszolgalat Csorogi Csaladsegité Szolgalata
- Veresegyhaz Kistérség Esély Szocialis Alapellatasi Kozpont,
- Gondozasi Kézpont Szédliget,
- Bgyiitt a Gyermekekért Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Nonprofit Kézhasznu BT.
- Orbottyéani Segit6 Kéz Szocialis Szolgalat.
Javaslattétel hatésagi intézkedésre:
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsere javaslatot tesz, a gyermek
- Védelembe vételére,
- Megel6z6 partfogasara,
- Ideiglenes hatalyu elhelyezésére,
- Nevelésbe vételére,
- Csaladba fogadasara,
- Harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére,
- Csaladba fogad6 gyam kirendelésére,

- Tankotelezettség teljesitésének elémozditasara,

- Gondozasi hely megvaltoztatasara.

Specialis feladatok és szolgaltatasok biztositasa
- Kapcsolattartasi tigyelet,
- Mediacié, konfliktuskezelés,
- Utcai (lakételepi) szocialis munka,
- Készenléti szolgalat,
- Jogi tanacsadas,
- Pszichologiai tanacsadas,
- Szocialis diagnézis felvétele,

- Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység.
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A Koézpont feladatait 9 esetmenedzser kolléga (2021. szeptember 01-t8l atcsoportositassal), 3
tanacsadod kolléga (mediator-kapcsolattigyeletes, pszichologus, jogasz), 13 f6 6évodai és iskolai
szocialis segitd, valamint 1 f§ szocialis diagndzis felvételét végzb esetmenedzser latja el. A

csoport szakmai munkajat segiti 1 f6 szocidlis asszisztens kolléga.

2021. évben hat alkalommal keriilt megrendezésre jarasi jelzérendszeri tanacskozas.
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A Vaci Jaras telepiilésein a lakossagszam alakulasa, a telepiilésekrdl érkezett heti

jelentések szama 2021. év (KSH)

Telepiilés Allandé lakosok: | Jelzések szama:
jan. 1- dec. 31.

2021 2021

Acsa 1390 0

Csorog 2202 23

Csévar 0645 1

Galgagyork 987 10

Kisnémedi 626 5

Kosd 2479 8

Orbottyin 7702 50

Penc 1547 1

Pispokhatvan 1403

Pispokszilagy 736 3

Rad 1912 2

Sz6d 3054 2

Szédliget 4659 2

Viac 34010 143

Vacduka 1699 5

Vachartyan 1873 14
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Vackisujfalu 475

Vacratot 1927 2

A jelzések szama nem mutat novekedést a jarasi teleptiléseke vonatkozdan 2021-ben.

Hatésagi intézkedések nyoman érintett kiskoriak szama korcsoportok szerint a vaci jaras

telepiilésein 2021. (KSH)

Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe | Utéogondo
vett hatallyal vett Zas Osszesen | Ebbél
elhelyezett szakellata 14
any
sbol
kikeriilt
Osszes
érintett 134 6 68 3 211 143
szama (f6)
0-2 éves 8 4 12 3
3-5 éves 22 1 15 38 27
6-13 éves 71 5 11 3 90 62
14-17 éves 33 38 71 49
18-
Ebbél lany | 100 2 39 2 143
Ebbdl 0
hatranyos
helyzetti
Ebbdl 0
halmozotta
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n hatranyos

helyzeti

A védelembe vett gyermekek szama: A vaci jaras teleptilésein a tavalyi évhez képest csdkkent a

védelembe vett gyermekek szama.

Korcsoporti bontas szerint magas szamot mutat a 6-13 évesek és a 14-17 évesek korosztalya. A
védelembe vételi arany magas szama a fentebb emlitett korosztalyoknal az igazolatlan iskolai
hianyzasok miatt, a nem megfelel6 szil6i magatartas, elhanyagold szuléi attitGd, csaladi

konfliktusok, gyermekbantalmazas, magatartasi, beilleszkedési nehézségek miatt tortént.

Ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek szama: Az ideiglenes hatalya elhelyezésre tett
javaslatok szama 2020-ban 12 £6. 2021. évben 2 esetben tortént meg javaslattétel. Az ideiglenes hatdlyi
elhelyezést, mint a gyermek érdekében allé azonnali intézkedést minden esetben megalapozta a

gyermek sulyos veszélyeztetettsége, elhanyagolasa.

Nevelésbe vett gyermekek szama: A nevelésbe vett gyermekek szama a tavalyi évhez képest
csokkent. Korcsoporti bontasban a 6-13 éveseknél és a 14-17 éves korcsoportban volt a legtobb
nevelésbe vett gyermek. Az esetmenedzserek évente egyszer a nevelésbe vétel felilvizsgalatakor
javaslatot tesznek annak fenntartasara vagy megsziintetésére. A nevelésbe vett gyermek érdekében
az esetmenedzserek kapcsolatot tartanak a nevelGszul6i tanacsadéval, a szilével, valamint a
gyermekvédelmi gyammal. Az esetmenedzsernek fontos feladata van a gyermek hazagondozasanak

el6segitésében, ha a szul6k részérdl erre igény mutatkozik.

Utégondozas: az utbgondozottak szama nem valtozott a tavalyi évhez képest. A legfontosabb

feladat gyermek csaladjaba val6 visszagondozasanak el6segitése.

Specialis tevékenységek, szolgaltatasok/ellatottak 2021. (KSH)

Tevékenység | Ellatottak
Tevékenység szama szama
Kapcsolattartasi tigyelet 116 60
Utcai  /lakotelepi  szocialis | 10 150
munka
Koérhazi szocialis munka 44 44
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Készenléti Szolgalat 22 104
Jogi tanacsadas 189 109
Pszichologiai tanacsadas 1152 64
Mediacio 61 28
Szocialis diagnézis 48 12

Kapcsolattartasi tigyelet

»Az Egyezményben részes allamok tiszteletben tartjak a mindkét szil6jétdl, vagy ezek egyikétdl
kilonélé gyermeknek azt a jogat, hogy személyes kapcsolatot és kozvetlen érintkezést tartson fenn
mindkét sziiléjével, kivéve, ha ez a gyermek mindenekfelett all6 érdekével nem ellenkezik” (ENSZ

Gyermekjogi egyezmény).

Gyambhivatali — birdsagi végzés alapjan fogadjak a csaladokat a kapcsolattartasi tgyeletben. A
kozpont elsédleges feladata a kapcsolattartas helyszinének biztositasa, hataskoriink alapvetéen nem
terjed ki a konfliktuskezelésre. Azonban képzett mediatoruk a gyermekek érdekében tobb
alkalommal kezelt a konfliktusos helyzeteket. A hétvégi kapcsolattartast, esetmenedzserek
biztositjak.

Mediacio

Szolgaltatasuk ~ keretében  elsésorban  parkapcsolati,  valasi  konfliktusok,  valamint

gyermekelhelyezésbo6l adodo szabalyok tisztazasara, megallapodasok rogzitésére kertlt sor.

A mediacioé egy specialis konfliktusmegel6z6 modszer és folyamat, amelynek 1ényege, hogy a két
vagy tObb fél vitajaban, a konfliktusban allok beleegyezésével egy semleges, harmadik fél (mediator)

jar kozben.

A mediator segit tisztazni a konfliktus természetét és olyan megoldast talalni, amely az érintettek

szamara kielégit6, megfeleld.

Gyakori probléma, hogy medialhaténak tartott esetekben is valdszindsithets, hogy az egyik fél
kevésbé motivalt/érdekelt a vitds kérdés megoldasiban. El6fordult, hogy sajit személyes
sérelmeiken még gyermekiik érdekében sem tudtak tallépni. Gyakori, hogy tugy kerilnek
koézpontunkhoz az ilyen esetek, hogy a felek mar kolesénosen minden elképzelheté férumon
feljelentették egymast. Ezekben az esetekben nagyon nehéz pozitiv el6relépést elérni a konfliktusok

rendezésében.
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Készenléti szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti K6zpont nyitvatartasi idején tul, felmertlé krizishelyzetekben torténd
azonnali segitség: tanacsadas, tdjékoztatas nyujtasa.

A KESZENLETI SZOLGALAT a hét minden napjan ALLANDOAN hivhaté telefonszama:
(06/30-827-8558).

A készenléti tgyeletes munkatarsak egész évben tanacsot adtak, tajékoztatast nyujtottak
elérhet6ségekrdl,  tevékenységekrdl,  teendSkrdl,  valamint  szikség esetén, rendszert

mozgositanak. A telefonhivasok tobbsége, informacio, tanacsadas jellegd volt.

Jogi tanacsadas:

Jogi segitségnyujtasuk polgari peres tgyekben, illetve kis szazalékban, bulntetéperes tgyekben
nydjtott segitséget a raszoruldknak. Problématipusok: ingatlannal, albérlettel kapcsolatos,
koztzemi, banki tartozasokbodl eredd tigyek, végrehajtassal kapcsolatos tanacsok kérése, gyermek

elhelyezési ugyek, kapcsolattartasi tgyek, hazassag felbontasaval, sziil6i felugyeleti jog rendezésével

kapcsolatos tigyek, 6roklési joggal kapcsolatos tigyek, ingatlan-adas vétellel kapcsolatos tigyek.
Az ugyek jelentds részénél beadvanyok, egyéb levelek megfogalmazasara is sziikség volt.

Ingyenes jogi tanacsadasuk (nem képviselet) tovabbra is igen népszert, elsésorban a nehéz anyagi
helyzetben 1év6, a folyamatosan valtozé jogszabalyokat értelmezni egyre nehezebben tudé lakossag

kérében.
Utcai /lakotelepi szocialis munka

Az utcai szocialis munka keretein beltl a vaci fiatalok szamara szeretnének alternativ szabadidds

tevékenységet kinalni, hozzajarulva ezzel a csellengés-csavargas és a droghasznalat megel6zéséhez.
A ,,Tali Pont-ot” az 6vodai, iskolai szocialis segité csoport mikodteti.

Céljuk, hogy alternativakat kinaljanak fel a szabadid6 hasznos eltéltésére a Kézponttal kapesolatba
keriil6 gyerekeknek, fiatalok részére. Szeretnének elérhetéek lenni a tinédzserek szamra, illetve
szlikség esetén segitséget nyujtani nekik a megfelel$ szakember elérése altal. A pandémia id&szaka

alatt ez a szolgaltatas csak részben volt megvalésithato.

A L, Tali Pont” 2021. évtSl a Varosi Mavelédési Kozpontban kapott helyet. 2021. évben két
alkalommal kerilt megrendezésre, ,,Halloween buli” és ,Karicsonyi csere-bere a Fétéren”

formajaban.
Pszichologiai tanacsadas

Az alabbi problémakéroket érintve:
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- valas korili konfliktusok, a birosag dontése el6tti vitak a kozos gyermek lathatasaval kapesolatban,

a gyermek sériilése a valas el6tti/alatti vitak miatt.

- iskolai magatartas problémak (felhalmozddott igazolatlan hianyzasok, fegyelmezetlenségek,

tanulassal kapcsolatos motivacios problémak)

- kiskamaszkori falcolasok, er6sen depressziv hangulat.
- kapcsolati problémak, krizisek.

A segités jellege:

- gyermekkonzultaciok (akar az egyik szilével egyiitt) trauma feldolgozasa, agresszio-, ill.

szorongaskezelés.

- parkonzultaciok alkalmaval konfliktuskezelés, problémamegoldé szemlélet edukacidja.
- egyéni konzultaciokban a személyes felépiilést szolgald intervenciok.

- csaladkonzultacidkban az egytuttmikodés elsegitése.

Nagyon ritka, amikor a szil6k képesek onreflektiven, a csaladi rendszer szintjén gondolkodni a
gyermekiik problémairdl, pszicholégusaink igyekeznek erre 6szténdzni Sket, és minden esetben

megprobaljak rendszerszinten, a sziill6k konfliktusanak oldasaval kezelni az adott problémat.

A problémak gyckere az esetek tobbségében a csaladi rendszer zavara, csaladi problémakra

vezethetd vissza az a tiinet, vagy nem kivanatos viselkedés, mellyel megkeresik kézpontunkat.
Szocialis diagnézis:

A szocialis diagnozis része az egyén szukséglet- és jogosultsag vizsgalata. A szocialis diagnodzis
készitését a jarasszékhely teleptiléseken mikods csalad- és gyermekjoléti kozpontok végzik. A
kozpontok feladata a jovében bévil, a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet szerinti csaladsegitéshez
kapcsolédd tanacsadasi feladatok, a specialis szolgaltatasok nyujtasa és a gyermekvédelmi
gondoskodas korébe tartozo hatdsagi intézkedéshez kapesolédo esetmenedzseri feladatok mellett,

a szocialis diagnézis elkészitése 4j feladatot jelent.

A diagnézis elkészitését adatlap segiti, melyben zart és nyitott kérdések egyarant szerepelnek, és
melyben az adott valaszok értékelése utan lehet6vé valik a szikséglet meglétének, mélységének,
intenzitasanak értékelése, valamint a megfelel6 szolgaltatas kivalasztasa. E felmérs adatlap célja a

fenti médon a sziikségletek meglétének és mélységének feltérképezése.

A fenti felsorolasok mellett a kézpont kotelez6 feladata még az illetékességi tertiletéhez
tartozo szolgalatok szakmai munkdjanak a segitése, koordinalasa, havi egy alkalommal lehet6ség

biztositasa esetmegbeszélésre. A szakmai munkat jelzérendszeri tanacsadé koordinalja.
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A jelz8rendszeri tanacsado feladata
- Koordinalta a jaras teriiletén mikodo jelzérendszerek munkajat,
- Szakmai tanacsot nyujtott a szakmai tanacskozasok megszervezésére,
- Osszegyfijtotte a helyi jelz6rendszeri intézkedési terveket,
- Megbeszélést kezdeményezett a jelz6rendszer mikodésével kapcesolatban,
- Kapcsolatot tartott az OKIT-tal,

- Sziukség szerint részt vett az esetkonferenciakon, személyes talalkozasokon,

megbeszéléseken,
- Lehet6séget biztosit esetmegbeszélésre a jarasi szolgalatok szamara.

Feladataik teljes kora és minél magasabb szakmai szinvonald ellatasa érdekében, igyekeznek széles
kapcsolatrendszer kiépitésére — megbrzésére. Ennek érdekében az alabbi intézményekkel vannak

napi kapcsolatban.

- Vac Varos Polgarmesteri Hivatala valamint a hivatal alegységei-osztalyai,

- Pest Megyei Kormanyhivatal Vaci Jarasi Hivatal Osztalyai és Hivatalai,

- a Vaci Jaras illetékességi teriiletein mikodé 6nkormanyzatok

- a Vaci Jaras illetékességi tertiletén mikods csalad és gyermekjoléti szolgalatok,

- Vac varos szocialis és egészségligyl intézményei,

- a Vaci Jaras illetékességébe tartozé valamennyi kézoktatasi és koznevelési intézménye,
- Pedagogia Szakszolgalat,

- Apor Vilmos Katolikus Féiskola, mas szocialis fels6foku intézmények,

- rendbrség, korzeti megbizottak,

- birésag, tigyészség,

- egészségiigyi intézmények, gyerek és felnétt haziorvosok, védéndi szolgalat, tertileti és orszagos

vOroskereszt,
- karitativ szervezetek, segélyszervezetek
- alapitvanyok, civil szervezetek, maganvallalkozasok,

- egyhazak.
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A Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont 6vodai és iskolai szocialis segit6 tevékenysége

Az o6vodai és iskolai szocialis segité tevékenység 2018. szeptember 1. napjatél mikods, a Vaci
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont hatésagi csoportjadhoz koétédd, a gyermekjoléti alapellatas

keretében mikodd specialis szolgaltatas.
Ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység

Biztositja a Vaci Jaras illetékességi tertiletén 1évo 18 teleptlés valamennyi kézoktatasi intézménybe,

Osszesen 63 kozoktatasi intézményben.

A szolgaltatas célja: a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a szocilis segité
munka eszkozeivel tamogatast nyujtani a kéznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek
csaladjanak és a koznevelési intézmény pedagdgusainak, valamint az intézményben megjelené

egyéb szakembereknek.

A Vici Jaras illetékességi teriletéhez tartozé, telepilések valamennyi évoddjaba - altalanos
iskolajaba - kozépfoku iskoldjaba — kollégiumdba, nyilvantartott tanuléi 1étszam, a 2020/2021-as
tanév adatai szerint 14.122 £6. A 15/1998. (IV.30) NM rendelet alapjan 1.000 £6 koznevelési
intézménybe nyilvantartott gyermekre vetitve 1 £6 évodai és iskolai szocialis segité tevékenységet

ellaté kolléga alkalmazasa szikséges.

Ennek értelmében, kdzpontjuk, altalanos szolgaltatasi feladatain tul, 4j specialis feladat ellatasanak
biztositasa érdekében, 13 {6 szocialis segité tevékenységet ellatod, fels6foka szocialis

alapvégzettséggel rendelkez6 kollégat alkalmaz.

Az 6vodai és iskolai szocialis segit6 feladatkérébe tartozik az egyéni, csoportos és

kozosségi szocialis segitd tevékenység nyujtasa, ennek keretében:

e segiti a gyermekeket a beilleszkedésben, kompetenciaik fejlesztésében, kés6bbi
tanulmanyi elémenetelitk, majd a munkavallalishoz kapcsolédé kompetenciaik

kibontakoztatasiban,
o segiti a gyermekek tanulmanyi kételezettségét gatld tényezok észlelését és feltarasat,
o segiti a felmertl6 konfliktusok kezelését,

e prevencids eszkozokkel segiti a gyermeket veszélyezteté tényezék kiszirését,

valamint

e kézremtkodik a jelzérendszer hatékony mikoédésében.
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A Vaci Csalad- és  Gyermekjoléti Kozpont a  koznevelési  intézményekkel megkotott
egyuttmikodési megallapodasa alapjan, az adott kéznevelési intézményben dolgozé szakember
szolgaltatasi terve mentén latja el feladatait. A szolgaltatds igénybevétele Onkéntes, feltétele a
szolgaltatast igénybe vevé szandéka és egylttmtkodése. Az igénybe vevs gyermek, esetenként

szulé hozzajarul6 nyilatkozataban vallalja egytittmkodési kotelezettségét.

Feladatvégzésiiket tekintve a vaci jarasban 18 telepiilésen, 63 intézményben hozzavetSleg 14 ezer
gyermeket van lehetésége ellatni az évodai és iskolai szocialis segité tevékenységet végz6 csoport
13 munkatarsanak, jellemz&en az informacionyujtas, tanacsadas, prevencids csoportmunka, és a
tematikus csoportmunka eszkozeivel, ugyanakkor az online oktatds idején online egyéni, és

kiscsoportos foglalkozasokkal, tanulasmegsegitéssel tudtuk a gyerekeket tamogatni.

A sztl6kkel és az intézményben dolgozo kollégakkal konzultacié eszkozével tartottak a kapcsolatot,
kozben jartak hivatalos tigyekben, konfliktust kezeltek. Az igénybe vevok egyéb, szolgaltatasunkon
taulmutatd problémainak hatékony kezelése érdekében delegaltunk mas szolgaltatasokba és
kozremikodtink - a jelzérendszer részeként - a veszélyeztetettség észlelésében, és a jelzéseknek a

hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 kollégakhoz vald tovabbitasaban.

A szolgaltatast, a fentiek szerint a 2021-es targyévben tébb, mint 8215 £6 vette egyénileg igénybe
(gyermek, sztl6é, pedagogus) — legnagyobb szamban az altalanos iskoldkban, majd a
kozépiskolakban, ennél kisebb mértékben az 6vodakban tovabba szintén nagyobb aranyban az
id&sebb korosztalyban, a pedagégusok és a szil6k korében. Nem szerinti eloszlasban a nék aranya
magasabb  némileg a  férfiakénal. Az  Osszes ellatott  szama, koszonhetéen a
csoportfoglalkozasoknak, amely létjogosultsagat az intézménnyel kotott egyittmikodési

megallapodas adja, magasabb.

Nyari tanitasi sziinet id6szakban jellemzéen a vaci jarasban mikodé koznevelési intézmények,
valamint Vic Viros Onkormanyzata, illetve a Véci Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont 4ltal
palyazott és megszervezett napkozis taborok lebonyolitasaban vallaltak részt a kollégak a 2021-as

évben.

Céljaink kozott szerepel a szakmai tapasztalatok bévitése, képzéseken vald részvétel, az
egyuttmikodés gordilékeny fenntartasa a koznevelési intézményekkel, Szolgalatokkal, valamint a

jelz6rendszer tagjaival.
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Vic Viros Onkormanyzat Béles6dék és Fogyatékosok Intézménye gyermekvédelmi feladatokat a

harom vaci bélcsédében, illetve a Fejleszté Napkozi Otthonban latja el.

A bolcséde, a gyermekjoléti alapellatas része, amely a csaladban nevelked6 0-3 éves kora gyermekek

szamara biztositja a napkozbeni ellatast, szakszer nevelést, gondozast.

A boles6dék mikodését a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény és a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mutkodési feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet

szabalyozza.

A bolesédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramjaban szereplok pedig a szakmai munka
egységessé tételéhez, és szinvonalanak noveléséhez jarul hozza. Az 4j dokumentacié kifutod

rendszerben bevezetésre kerult.

A felvételnél meghatarozoé, hogy a vaci allando lakcimmel rendelkez6 lakosok els6bbséget élveznek.

A gyermekek felvételét altalaban azok a szil6k kérik, akik munkaba kivannak allni, vagy mar

dolgoznak, esetleg tanulnak.

Rajtuk kivil akkor nyer felvételt egy gyermek, ha fejlédése érdekében all, vagy a csalad szocialis

helyzete, a sziil6 egészségi allapota megkivanja a segitséget.

Bolcsddei ellatas:
Bolesédék és Fogyatékosok Intézménye harom boles6dét mikodtet:

» Kolcsey utcai Bolcs8de (Kolcsey utca 4.) csalidban nevelkedd 20 hetestdl 3 éves koru
gyermekek ellatasat végzik 4 gyermekcsoportban, 8+1 {6 kisgyermeknevel6vel, 2 f6
bolesédei dajkaval,

» Szegfli utcai Bolcs8de (Szegfli utca 1.) csalidban nevelkedd 1 évestSl 3 éves koru
gyermekek ellatasat végzik 3 gyermekcsoportban, 6+1 {6 kisgyermeknevel6vel, 2 f6
bolesédei dajkaval és 1 £6 talalbékonyhai dolgozéval,

» Bolcséde és Specialis Csoport (Baba u. 2.) 2 iltalinos bolesédei csoportban 1-3 éves
koru atlagos fejl6désti gyermekeket latja el és 2 specialis csoportban eltérs fejlédésa 1-6
éves koru gyermekek nevelését gondozasat végzik 10+1 f6 kisgyermeknevels, 2 6
boélesédei dajkaval, 1 £6 talalokonyhai dolgozdval.

A korai fejlesztést, fejleszté nevelést megallapodas alapjan latja el a Pest Megyei Pedagdgiai
Szakszolgalat Vaci Tagintézménye, a személyi feltételeket az alabbi szakemberek adjak: 3 £6

gyogypedagdgus, 1 £6 konduktor.
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Két bolcsédébe 4j vezetd érkezett 2021-ben.

Az alapellatdson til, 2021-ben is ag iddszakos gyermekfeliigyelet lehetdségét kindltik a csalddoknak a heti 2

alkalommal torténd Zenebolesidei foglalkozds mellett.

A boles6dék folyamatos mikodését a Kézpont iranyitason kereszttl harom 6 karbantarto, és egy

t6 gépjarmivezets biztositja.
A kisgyermeknevelSk 1 £6 kivételével szakképzettek, az egy {6 juniusban bemutatta a végzettségét

igazol6 oklevelét. Minden dajka elvégezte a 100 6ras, kotelezGen elbirt tanfolyamot.

A differencialt egyéni banasmoéd meg tud valosulni és a megfelelé szakmai munka szinvonala
biztositott.
A nevel6-gondozé munkat a bolecsédékben 1 6 szaktanacsadd segiti, aki az 1. negyedévtol

igazgatohelyettesi feladatokat is ellat.

A gyermekorvos keresése a 2021-es évben is folyamatos volt, de még nem sikerilt szerz6dni

senkivel.

Az intézmény mikodése a koronavirus jarvany miatt a 2021-es évben nem volt folyamatos.

Az ellatasban részesuil6kre vonatkozo6 adatokat az alabbi tablazatok mutatjak:

Az elsé tablazat mutatja a bolcs6dékre lebontva a férShelyek szamait.

Féréhely szam

2018. | 2019 2020. | 2021.
Baba u. Alt.
28 24 24 24
Csoport
Baba u. Spec.
20 20 20 20
csoport
Bolcsdde és
48 44 44 44
Specialis Csoport
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Kélcsey u.

Bolcséde

52 52

52

52

Szegfii u.

Bolcséde

42 42

42

42

Osszesen: 142 138

138

138

A maximalis felvehet6 1étszam 2010. januar 01-t6l torvény szerint: két éven aluliakat gondozé

csoportokban 12 6, két évet betoltott gyermekek esetében 14 6/ csoport, amennyiben a helyiség

mérete megengedi (3 nm/f6).

A Baba utcai Béles6éde Specialis csoportjaban a torvényi eléirasok betartasaval csak mindosszesen

18 gyermek gondozasa lehetséges a két csoportban, a mikodési engedély modositasara van sziikség.

A varakozok szama /2021. december 31-én/: 132 {6, felvételik folyamatosan torténik a

felszabadul6 helyeken.

Varakozok szama december 31-én|2021.
Bolcsdde és Spec. Csoport 23 16
Kélcsey u. Bolcséde 38 6
Szegfii u. Bolcséde 71 16
Osszesen: 132 t6

2021. évben 42 {6 visszavonta a jelentkezését, kiilonb6z6 okok miatt (k6ltozés, mas idépontra
torténd gyermekelhelyezés, testvér sziiletése vagy a sziilé nem létesitett munkaviszonyt).

2021. évben az Intézmény 3 {6 jelentkezését elutasitotta féréhely hidnya miatt a kért idépontban.

A 2021-es évben 102 £6 gyermek kertlt felvételre:
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Beiratkoz6 gyermekek szama|2021.

Bolcséde és Spec. Csoport |32 {6

Koélcsey u. BolcsGde 34 £6
Szegfii u. BolcsGde 36 16
Osszesen: 102 6

Az 1997. évi XXXL. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol! sz6l6 térvény 42/ A.
§ (1) bekezdés alapjan igénybe veheté bolesédei ellatas irant a harmadik életéviiket betoltott
gyermekek sziilei/ torvényes képviselSi részérdl nétt az igény a 3. életév betdltését kovetd

bolcsédében biztosithatd ellatas irant.

2021. évben 17 £6 gyermek volt, aki 3. életévének betoltése utan is bolesédei ellatasban részestilt,

az 6vodai felvételre valo varakozas miatt.
SNI-s 3 éven tuliak szama Gsszesen 28 {6 gyermek volt.

Amennyiben a nevelési év kozben, de legalabb december 31-ig az 6vodak nem veszik at az
ellatottjainkat, a vardlista nagyon megnévekedik /f6 és /id6ben, még az Uj részleg beindulasat

kovetden is.

A kovetkez6 tablazat a feltoltottség aranyszamait mutatja a féréhelyhez viszonyitva éves %o-os

aranyban:

Feltoltottség %o
Bolcsbde

2018. 2019. 2020. 2021.
Baba u. Alt. Csop. 88,59 90,11 84,91 90,10
Baba u. Spec. Csop. 57,5 81,35 77,54 81,35
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Bolcséde és  Spec.

75,63 86,12 81,56 86,12
Csoport
Kolcsey u. Bolcséde 89,68 91,93 91,54 91,93
Szegfii u. Bolcséde 80,14 78,23 80,00 78,23
Osszesen: 83,97 85,90 85,06 85,90

Az alabbi tablazatok mutatjak a megvalésult gondozasi napokat, illetve a naponta bent 1évé

gondozott gyermekek szamat szintén éves atlaghban, amely 2021. évben emelkedé tendenciat mutat.

Nem csak a bent 1évé gyermekre volt lehetéség 2021-ben lekérni az allami normativat, hanem a

téréhelyek 80%-ra, vagy annal magasabb naponta gondozott létszamra. A 10 napot meghalad6

hianyzasokat sem kellett figyelembe vennitk a virushelyzet miatt.

Bolcséde Gondozasi napok szama Naponta gondozott gyermekek szama
2018. |2019. 2020. [2021. |2018. 2019. 2020. 2021.
Baba u. Alt. Csop. 216 222 206 222 19,28 16,76 13,90 16,76
Baba u. Spec. Csop. 216 222 206 222 8,05 11,34 8,42 11,34
Bolcs6de és  Spec.
216 222 206 222 27,33 28,10 22,33 28,10
Csoport
Kolcsey u. Bolcséde 223 220 229 220 36,70 34,52 26,93 34,51
Szegfli u. Bolcséde 222 221 215 221 27,06 25,75 25,60 25,75
Osszesen: 061 0663 650 0663 30,40 29,45 26,03 29,44
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Tényleges gondozasi napok

2018. |2019. [2020. 2021.

Baba u. Alt. Csop. 4166 3721 2865 3721

Baba u. Spec. Csop. 1739 {2519 1736 2519

Bolcs6de és  Spec.
P 2005|6240 4600 [6240
Csoport

Koélcsey u. Bolcs6de | g1g5  |7504 6168 7594

Szegfii u. Bolcséde 6008 5691 5506 5691

Osszesen: 20099 [19525 16274 19525

A Bolecs6dékben Gsszesen 24 {6 kisgyermeknevel§ és 3 6 részlegvezetd latott el gondozasi
feladatokat, ebbdl 18 6 neveld az altalanos bélesédei csoportokban naponta atlagosan 29,44 {6

gyermeket gondozott.

Id&szakos ellatast 3 £6 gyermek vette igénybe az év folyaman.

Az id6szakos gyermekfeliigyeletet igénylSket is rendszeresen meghivtak és bevontak a bolecséde
altal szervezett csaladi napokra, egyéb programokra. Ezzel segitették az igy velik kapcsolatban allo
csaladokat a mentalis feltoltédésben, tartalmas id6toltésben, és nem utolsésorban népszerdsitik a

bolesédei ellatast és kdzelebbi kapesolatot épitenek ki azokkal, akik szeretnék megismerni Sket.

A kovetkezd tablazat a kihasznaltsigot mutatja, a feltoltottséghez viszonyitva. A feltoltottség

emelkedd szamaival aranyosan emelkedett a kihasznaltsag is.

Kihasznaltsag %

2018. 2019. 2020. 2021.
Baba u. Alt. Csop. 68,89 09,84 57,92 69,83
Baba u. Spec. Csop. 40,25 56,73 42,13 56.73
Bolcséde  és  Spec.|56,95 63,88 50,75 63,88
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Csoport

Koélcsey u. Bolcséde

70,6

66,38

51,79

’ 66,38
Szegfii u. Bolcséde 64,44 61,32 61,25 61,31
Osszesen 64,24 64,04 54,59 64,03

A tablazatokban a szamok az alabbi allando sorrendiséget kovetik itt is:

- Baba utcai Boleséde és Specialis Csoport

- Kolcsey utcai Boleséde

- Szegfl utcai Bolcséde

Normativ kedvezmény jogcimei 2021.
(1997. évi XXXI. torvény 21/B § szerint)

Tartésan | Testvére 3vagy |Gyamhatésag| Az egy fére jutod

beteg, tartosan tobb nevelésbe, netto jovedelem

fogyatékos beteg, gyermeket [ védelembe kevesebb, mint
RGYK |gyermek |fogyatékos nevel vette 144 717.- Ft
0,0,0 27,1, 2 0,0,1 4,3,7 1,2,3 17,20, 16

0 30 £6 116 14 6 6 6 53 £6

Gondozasi dijat nem fizet6k jogcimei 2021.

(Gyvt. 150 § szerint)

Tartdsan

beteg,

RGYK

fogyatékos,
tartosan
beteg
gyermek

3 vagy tobb | Gyamhatésag
gyermeket nevelésbe,
nevel, védelembe
nagycsalados vette
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0,0,0 27,2, 1 47,6 2,3,0

016 30 6 17 t6 516

A beiratkozott gyermekek koreloszlasa

A 2015. évben bekovetkezett torvényi valtozasok ellenére nem nétt az egy év alatti gyermekek
elhelyezése iranti igény, mely korcsoportot a Mikodési engedély szerint csak a Kolesey utcai
Boleséde tud felvenni és ellatni.

A 2021-es évben 1 6 gyermek felvételére kerilt sor, aki juliusban toltotte be az elsé életévét.

A taplalék elkészitését a f6z6konyha végzi helyben, tovabba itt mikddik a tejkonyha, mely alkalmas
tapszeres illetve anyatejes taplalas biztositasara, melyet egy szul6 igényelt csecsemdje szamara 2021.

évben.

A két éven aluli beiratkozok szama 11, 12, 16 £6 volt, intézményi szinten Osszesen 39 6.

Az 1-2 év kozotti gyermekek szama emelkedett, mig a 3 éven feliliek aranya szamottevéen nem
valtozott, mert a 3. életéviiket betoltottek kozil az 6vodai nevelésben érettek atkertilnek az

ovodaba. Az 6 intézményvaltasuk szeptember és december koz6tt folyamatos.

A bolcsédében 5 éven felili gyermek gondozasa kizarolag a specialis csoportban lehetséges.

A jelzérendszer miikodésének megvalosulasa intézményiinkben:

A tagintézményeknél talalhato ,,bejelents lap” nyomtatvany.

Minden eszkozzel a t6liik telhet legnagyobb gondossaggal és a gyermekek legfébb érdekeit szem
el6tt tartva jartak el a latokortkbe kertil6 csaladok, gyermekek esetében.

A 2021-es évben intézménytk részérdl jelzés nem tortént a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat
felé, viszont télik érkezett kérés azonnali elhelyezés irant, védelembe kertlt gyermekek tgyében, 3

f6 részére.

A két intézmény kozott az egyuttmikodési kapesolat szakmai, kommunikativ, és segit6kész.
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A jelz6rendszeri tajékoztatd adatai:

2021.
. Csaladba | Rendszeres Halmozottan
Védelembe Hatranyos
vett fogadott | gyermekvédelmi b B hatranyos
elyzetd
gyermek | kedvezményben r helyzetii
erme

gyermek részesilt 8y gyermek
Bolcsdde 06
és
Specialis
Csoport

116 116 06 06
Koélcsey u.
Bolcséde

316 06 06 06 06
Szegfti u.
Bolcséde

16 16 0 £6 16 0£6
Osszesen:

5 {6 216 0 6 116 0 f6
Fejleszto
Napkozi
Otthon

0£6 0£6 0 £6 0 £6 0£6
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A felugyeleti szervek altal végzett ellenérzések tapasztalatai kedvezéek voltak az intézmény

szamara.

A szocialis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet végzEk mikodését

engedélyezd hatdsag a Fejleszté Napkozi Otthonban végzett vizsgalatot az elmult évben.
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Fejleszt6 Napkozi Otthoni ellatas

A nappali ellatas célja

A harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes, de feligyeletre
szorul6 fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetéséget a napkézbeni tartézkodasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai sztikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi

az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan fogyatékos személyek részére is biztosithatd, akire nézve
torvényes képviselSje vagy mas hozzatartozéja gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési tamogatasban

vagy apolasi dijban részestl.

Az ellatand6 célesoport tagjai a fogyatékossag teljes spektrumat felolelik, igy enyhe értelmi fogyatékos,

halmozottan fogyatékos és autista személyek is megtalalhatéak az Intézmény ellatotti kbrében.

Az intézmény Fejleszté Napkozi Otthonaban elsésorban Vac varosaban illetve szabad féréhely esetén az
ellatasi korzetben €16, olyan sajatos nevelési igényt (sulyosan, halmozottan fogyatékos) és/vagy autista
személyek részére nyujt nappali ellatast, akik csaladban nevelkednek. Lehetéséget biztosit napkézbeni
tartézkodasra apoldi, gondozdi feligyelet mellett, tarsas kapcsolatok kialakitdsara, szocialis viselkedési

mintak elsajatitasara.
A részleg 16 féréhelyes.
A beiratottak szama 15 £6 2021. januar 1-én.

A 2021-es évben 2 £6 ellatott iratkozott ki.

Ellatottak életkor szerinti megoszlasa a 2021-es évben:
6-14 év kozott: 516
14-18 év kozott: 116

18 év felett: 7 £6
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3 — 6 éves kor kozotti gyermekek korai fejlesztését a Pest Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat Vaci

Tagintézménye altal biztositott szakember végezheti kiilon megallapodas alapjan.

Ellatottak koztul 12 {6 tankoteles, fejleszté nevelés-oktatasukat a Chazar Andras EGYMI utazé

gyogypedagdgusai latjak el - majusig 3 £6, utana 2 6 - a Szakért6i Bizottsag altal el6irt 6raszamban.

A fejlesztés a teljes gondozasi id6 alatt és a tervszerd fejlesztési programon keresztil egytittesen valosul meg.

BEMER késziilékkel és Snoezelen terapiaval kezeléseket végeznek szakembereink.

A részleg kihasznaltsaga tobb tényezé figgvénye, ellatottaknal gyakoriak a tobb hetes hianyzasok, ennek oka
lehet az elhiz6dé megbetegedés, koérhazi apolas, illetve 2 {6 ellatottat szallitoszolgalat szallit, amikor a
szallitas sziinetel, nem tudnak mas moédon bejutni az intézménybe.

A covid miatt 2 6 masodik éve nem jar a Fejleszté Napkozi Otthonba.

18 év feletti ellatottak sem veszik igénybe mindennap az ellatast.

Intézménytk tarsadalmi szerepe preventiv, a csaladok, egyediil all6 szil6k munkavallalasat, {gy megélhetését

biztositja azaltal, hogy atvallalja a gyermek/ fiatal gondozasat.

Szakdolgozo6i team létszama 5 £6, 1 {6 részlegvezets, 1 {6 gyogypedagdgiai segité/gondozond, 2 £6

gondozond, 1 £6 technikai munkatars.

Az adatok részletezése az alabbi tablazatban olvashato:

Kihasznaltsag % Feltoltottség % Tényleges gondozasi nap

2018. |2019. 2020. |2021. |2018. 2019. |2020. |2021. |2018. 2019. 2020. |2021.

46,01 54,94 143,50 54,93 |80,22 87,28 87,31 87,28 |1696 2013 [1441 2013

Jelenleg 8,79 f6 gyermek ellatasa valésul meg atlagosan naponta, egy nevel6re 2,93 f6 gondozasa jut

ténylegesen.

A 2021-es évben a részleg munkatarsai a nyari onkormanyzati napkézis taborba jelentkezok kézul 2 £6

részére biztositott feliigyeletet a sajat épiletben, 6 hétig.
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Gyermekétkeztetésre vonatkozoé adatok:

Intézménytik még a 2020-as évtél 350 adagos t6z6konyhaval mikodik, mely a boles6déket, a Fogyatékosok
Napkozi Otthonat, a Fejleszté Napkozi Otthont, a Kolcsey utcai és a Dedkvari f6ati Ovodat latjak el
egészséges, jO mindségu étellel.

A f6z8konyhan az ételek elkészitése a jelenleg hatalyos 37/2014. (IV.30) EMMI rendelet a kézétkeztetésre

vonatkozo taplalkozas-egészségligyi el6irasokrol alapjan térténik.

Naponta 2021. évben 3 étlapot készitett a konyha (csecsemd, boles6dés, 6vodas/ felnétt).

A 2021-es évben is megmaradt az emelked6 tendencia a diétas étkezés irant, mely ételeket az el6z6 év
augusztus 31-ig intézményiink konyhaja készitett.
A gyermekek és gondozottak szamara az eltéré étkeztetést a Gazdasagi Hivatalon keresztil biztositjak. A

2021. évben 1170 adag étel kerult kiszallitasra az intézménytk részére.

Az élelmezési tzemegység 2 f6 szakicsndt/szakicsot, 5 f6 konyhai kisegitt és 1 6 élelmezésvezetSt

alkalmaz.

Eltéro étkez6k szama 2021.

Bolcsdde és Spec. Csoport |2 £6

Kélcsey u. Bélcs6de 4 16
Szegfii u. Bolcséde 6 £6
Osszesen: 12 t6
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Csaladok Atmeneti Gondozasanak biztositasa:

Vic Varos Onkormanyzata a Magyar Protestans Segélyszervezet Csaladok Atmeneti Otthonaval kétott
ellatasi szerz6dést egy csalad elhelyezésére. Ezzel biztositja az atmeneti ellatas torvényi el6irasat.

Az ellatasba keriilt csaladok f8bb statisztikai jellemz8i: Az év soran 90 £6 (33 felnétt, 57 gyermek)
ellatasat biztositottak. Az otthonba kertilést dontéen maguk a sziill6k kezdeményezték (22 eset), nyolc
esetben a csalad és gyermekjoléti szolgalat, harom esetben mas intézmény. A szolgaltatasi sziikségletet 49%
(36 £6) a szulSk életviteli problémai, 35% (26 £6) a csaladon belili konfliktus, 13% (10 £8) esetében a rossz

lakaskérulmények, és két esetben a gyermek magatartasi problémai indokoltak.

Vacrol két csalad vette igénybe a szolgaltatast (7 £6, 3 felnétt és 2 gyerek). Mindkét csalad lakhatasi
problémak miatt kertilt be. A bekeriilést a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont kezdeményezte. Felvételi
beszélgetés keretében ismerték meg a csaladokat, és mutattak be az intézményt. Egy csalad az ellatast 2020-
ban is igénybe vette. 2021-ben az itt tartézkodasuk meghosszabbitasra kertilt 6 honappal, de a hataridé lejarta
el6tt a csalad albérletbe tudott koltézni. A masik csalad jelenleg is intézménytk lakoja. A gyerekek évodaba
jarnak, az édesanyanak kézalkalmazottként sikertlt elhelyezkednie. Egyéves lakhatasuk nyaron fog lejarni,

az esetleges hosszabbitasrél még nem sziletett dontés.

Az intézmény célkitiizése

Az Intézmény az atmenetileg lakhatasi nehézségekkel kiizdé gyermekes csaladoknak, varandos, esetlegesen
bantalmazott anyaknak nyujt segitséget problémaik megoldasaban. A bekertlé csaladok az egyiittes
elhelyezés révén meg6rzik egységtiket, {gy a gyermeket vagy gyermekeket nem kell elszakitani sziileiktl a
szocialis krizis miatt. Bzt az atmeneti ellatast tizenkét honapra vehetik igénybe a raszorult csaladok, ami
sziikség esetén hat hénappal meghosszabbithaté. Fontos a csaladok Intézménybdl vald kikeriilésének
el6segitése, onallo életének erdsitése, eréforrasaik olyan fejlesztése, amelyek segitségével a szolgaltatas
igénybe vétele utan alkalmassa valnak az 6nall6 életvitelre. Ennek megvalésitasara komplex csaladgondozasi

programot biztosit az intézmény.

A szolgaltato tevékenység alapelvei
Az intézmény igénybevétele az Onkéntesség elvén alapul, ennek megfeleléen a szolgaltatd tevékenység
elsédleges alapelve az ellatast igénybe vevé szilék és gyermekek emberi méltésaganak, onrendelkezési

joganak tiszteletben tartasa.

Az intézmény altal nyugjtott szolgaltatasokat olyan moédon szervezik, hogy az ne sértse a csaladok
autonomiajat. A segitségnyudjtast minden esetben a kliensi sziikségletek hatarozzak meg. A csaladok
muikodésébe csak nagyon indokolt esetben avatkoznak be. (Amennyiben az sérti masok életvitelét, vagy a
hazirendben meghatarozott eléirasokat) Tiszteletben tartjak lakoiknak kultarajat, érték és normarendszerét.

61



Nyitottak valamennyi problémajuk megoldasanak segitésére. A gondozott csaladok érdekében

egyuttmikodnek mindazon szervezetekkel, maganszemélyekkel, akik hozzajarulnak a reintegracio sikeréhez.
Az intézmény miikodése

A 2021 évi mikodésre is befolyast gyakorolt a virushelyzet. Alkalmazkodni kellett a gyermekintézmények
szamara el6irt szabalyokhoz (Pl. latogatasi tilalom, kijarasi korlatozas, higiéniai szabalyok, stb). Tovabbra is
tobblet feladatot okozott a gyermekek napkozbeni feliigyeletének biztositasa. Nagyobb figyelmet kellett
forditani a gyermekek tanulasanak segitésére. T6bb szuld vesztette el munkahelyét, az igy kiesé j6vedelmet
kellett potolni. A bezartsag megviselte a sztl6ket és a gyermekeket is. Ez t6bb konfliktushelyzetet teremtett,

a mentalhigiénés segitségnyujtas nagyobb kihivast jelentett a munkatarsak részére.
Az intézménybe torténd felvétel

A felvétel a virushelyzet ellenére folyamatos volt. Az intézményiikbe a csaladok sajat kérelmtuk, vagy az
illetékes csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat, illetve kozpont javaslata alapjan kertltek felvételre. A
felvételrdl szold dontést egy személyes interju elézi meg, amelyen a csalad tajékoztatast kap a szolgaltatas
igénybevételének feltételeirdl, az intézmény mikodésérdl és a hazi rendben foglalt szabalyrendszerrél, az
intézmény vezetése pedig képet kap a csalad el6tt all6 kihivasokrol, illetve a megoldasra varé problémakrol.
Kedvez6 dontés esetén az intézmény a csaladdal gondozasi megallapodast két. Ebben a megallapodasban a
csalad vallalja, hogy megtfizeti az intézmény altal megszabott személyi téritési dijat, elfogadja a hazi rendet,

és egyuttmuikodik a gyermekjoléti szolgalattal. Az intézmény szolgaltatasanak igénybevétele 6nkéntes.
Az intézményben végzett gondozasi tevékenység

A felvétel utan megkezdédik a csalad komplex csaladgondozasi folyamata, amelynek f6bb elemei a

kovetkezdk:

e A folyamatos munkavallalas el6segitése.
e A kikertlési motivaci6 fenntartasa, el6takarékossagi programban valo részvétel szorgalmazasa.
e A csaladok bels6 er6forrasainak feltérképezése.

e A csaladok rokoni, tarsadalmi és intézményi kapcsolatainak erdsitését, helyreallitasat el6segité

szolgaltatasok biztositasa.
o Ugyintézés, informacié kozvetités, tandcsadas, érdekképviselet.
e Jogsegélyszolgalat.
e Mentalhigiénés segitségnyujtas pszichologus, mentalhigiénés szakember kézremtikodésével
e Dszichiatriai ellatas biztositasa
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e Alternativak kidolgozasa az intézménybdl valo kikeriiléshez, és a lakhatas hosszu tavia megoldasara.
e Kapcsolatfelvétel a szélesebb csalad korében.

e Albérleti lehet6ségek keresése.

e Gazdalkodasi terv készitése a kikertilés utani honapokra fokuszalva.

e Rendszeres jovedelem — megfelel6 munkahely megtalalasanak segitése.

e Gyermekjoléti szolgalattal val6 folyamatos kapcsolattartas.

A gondozast intézménylkben csaladsegitd, gyermekgondozo, pszicholégus, pszichiater, mentalhigiénés

szakember és jogasz munkatarsak végzik.

Az intézményben t6rténd ellatas megsziinése

A csalad gondozasa a gondozasi id6 lejarta, vagyis egy-masfél év utan szdinik meg. A problémak id6 el6tti
megoldédasa vagy barmilyen mas ok miatt a csalad is donthet tgy a gondozasi folyamat barmely pontjan,
hogy felbontja a gondozasi megallapodast, és kikoltézik az intézménybdl. Az intézmény is felbonthatja id6
el6tt a megallapodast, amennyiben az igénybevevé nem tartja be a gondozasi megallapodasban foglaltakat,
nem mukodik egyiitt az intézmény munkatarsaival, nem fizeti a vallalt személyi téritési dijat, vagy sulyosan

megsérti az intézmény hazirendjét.

A 2021 évben ellatott csaladok f6bb jellemz6i

2021-es évben 31 csaladot gondoztak, koztlik 21 4j bek6lt6z6 csalad volt és 20 kikoltdzo.
A csaladok kozil 11 esetben teljes, 20 esetben egysziilés csalad koltozott be intézménytkbe.

A bekertilésre altalaban Gsszetett probléma miatt kertl sor, f6 probléma a lakhatasi hiany, amelyhez szamos
jarulékos probléma tarsul. Ilyen példaul az, amikor a csaladon belili konfliktus miatt szétvalik a csalad, és a
gyermeket gondozé — altalaban az anya — lakhatasi lehet6sége megszanik. A leggyakoribb eset, amikor az
albérletitket felmondjak és nincs megtakaritasuk egy masik albérlet megfizetésére. Sajnos a kialakult
virushelyzet miatt elvesztett munkahely és bevétel kiesés is megjelent indokként. Jellemz&en nincs olyan
természetes tamogaté kozeg, csaladi hattér, amely tudott volna segiteni lakhatdsukban. Valamint az is
jellemz, hogy a csaladoknak nincs allandé bevételitk a csaladtamogatasi ellatasokon kiviil. Igy a legtobb
esetben a bekoltézés nem jart egy stabil munkahely feladasaval. A munkaerépiac valamely szegmensében
valamennyien elhelyezkedtek, de ez legtobb esetben nem bejelentett munkahely. Ennek oka Osszetett: nem
rendelkeznek szakképesitéssel, a vallalkozonak is, nekik is jobban megéri az alkalmi foglalkoztatas, naponta,

vagy hetente fizetnek munkabért. Az eddigi életiik ilyen munkaviszonybdl tevédott Gssze. Folyamatos
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névekedést mutat a csaladok életviteli problémai miatt otthonba kertiltek szama. Ezek a csaladok tobbnyire
mélyszegénységbdl keriilnek hozzank, akiknél hianyos a tervszerl haztartasvezetés, folyamatosan
addssagokat halmoznak fel, pszichésen instabil allapotban vannak, hianyzik életikbél a biztonsag,
folyamatos a stressz allapot, a gyermekeik nevelésébdl hianyoznak mindazok, amelyek szitkségesek a
megfelel6 iskolai elémenetelhez. Tobben allami gondoskodasban nevelkedtek, nem rendelkeznek sziil6,

csaladi mintazattal.

A folyamatos koltozések miatt nem alakult ki kotédésiik a helyi tarsadalmakba. Az egyszilés csaladok
helyzete kilondsen nehéz, hiszen 2-3 gyermekkel, csak tarsadalmi jévedelembdl nagyon szikosen lehet
megélni, a tovibblépésik is tobbnyire masik otthonba torténik. Ok leginkabb 4 parkapesolattal

probalkoznak.

A csaladok bekoltozése utan tobb esetben derilt fény pszichés problémakra, melyek megnehezitették a
csalad mindennapjait. Intézményik pszichiatere, pszichologusa, valamint mentalhigiénés szakembere
nyujtott segitséget problémajuk megoldasahoz. A bekoltéz6 csaladok tobbsége kért segitséget az Intézmény

jogaszatol. Ezek gyermektartasi, valasi tigyek voltak.
El6takarékossagot a jarvanyhelyzet miatt a csaladok nem tudtak képezni.
Az otthon altal a 2021. évben biztositott szolgaltatasok, ellatasok

A sziil6k tamogatasa
- Hagtartisgazdalkodisi  csoport,  életvezetési,  gyermeknevelési  tandcsadis Az otthonban laké csaladok
rendszerint komplex problémahalmazzal kiizdenek. Az intézményiikben foly6 szocialis munka soran
igyekeznek ezen problémak mindegyikével foglalkozni. Folyamatos nehézséget jelent a
haztartasvezetés, az anyagi forrasok beosztasanak kérdése, amit kiemelten kezelnek. Felajanljak
haztartasi napl6 vezetését, amelyen a csalad nyomon tudja kévetni, hogy mire mennyi pénzt koltott,
¢és ennek atlatasa utan kozosen stratégiat dolgoznak ki a forrasok hatékonyabb felhasznalasara.
Hasonléan fontosnak tartjdk az életvezetési és gyereknevelési tanacsadast, amelyek révén
konfliktusmentesebbé valhat a csaladi élet, és a jobb sziil6i nevelési kompetencidk egyértelmien a

.

gyermekek javat szolgaljak.

- SZdli esoport A pszichodrama eszkozeinek felhasznalasaval a csaladok eddigi élettorténetének

megjelenitése

- Jogi tandesadds A hozzajuk érkezé csaladoknal gyakoriak a rendezetlen jogi tigyek, példaul a valoperek,

gyermektartas-megallapitasok, 6rokségi és ingatlantigyek. Az ilyen esetekben val6 eligazodashoz
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intézményuk jogi tandcsadast biztosit, az tigyintézésben pedig az intézmény csaladsegitéi segitenek.

Intézmeényi kapesolattartis koordindldsa Az intézménytk munkatarsai a sziil6kkel egytittmtkddve tartjak
a kapcsolatot azokkal az intézményekkel, amelyekkel a csalad kapcsolatban all. Sziikség esetén

kozvetitenek, kezelik a felmertil6 konfliktusokat, képviselik klienseik érdekeit.

Addssdgkezelés segitése Az intézményeikben lakéd csaladoknal a rossz anyagi helyzet miatt visszatérd
probléma az eladésodottsig. Ennek megoldasara segitenek a csaladoknak felkutatni az

adossagrendezési lehetGségeket, sziikség esetén pedig szakembert is bevonnak ebbe a folyamatba.

Mentdlhigiénés tandesadds és konzultacid A szilok lelki egészsége kiemelt fontossaga mind a sajat, mind
pedig gyermekeik érdekében, de mas tertileteken, példaul a munkaerépiacon valé érvényesiilés terén
is nagy jelentésége van. Ezért intézményikben mentalhigiénés szakember all a csaladok

rendelkezésére.

Munkaerd-piaci reintegrdcid eldkészitése, segitséonydijtas ag, dllaskeresésben A csaladok helyzetének javitasahoz
elengedhetetlen, hogy a csalad felnétt tagja(i) elhelyezkedjenek, és munkajévedelemhez jussanak.
Lakéik munkaerépiaci reintegracidja komplex feladat, szikség van hozza toébbek kozott az
Onbizalom erésitésére, az Onismeret fejlesztésére, a munkalehetéségek felkutatasara, egy a
munkaadok figyelmét felkeltd onéletrajz elkészitésére, a napirend, a gyerekek iskolaba-6vodaba
jarasanak megszervezésére, esetenként gyerekfeligyelet biztositasara. Intézményiik dolgozoi

mindezekben segitenek, hogy a munkaerd-piaci reintegracié sikeres legyen.

Telefondldsi és interneteiési lehetdség Intézménytkben a lakéknak internetezési és telefonalasi lehet&séget
biztositanak az allaskereséshez, a hivatalos tigyek intézéséhez, a csaladi kapcsolatok apolasahoz. A
hivatalos tigyek intézésekor sziikség esetén intézménylik munkatarsai beszélnek a kliens nevében, de

alapvetéen az az elviik, hogy ha képes ra, akkor az tgyfél maga intézze az tgyeit.

Hivatalos iigyek  intézésében vald  segitségnyijtas Intézménytk munkatarsai segitséget nyujtanak a
klienseknek hivatalos tgyeik intézésében, példaul beadvanyok, fellebbezések, kérelmek

fogalmazasaban, Grlapok kitoltésében, képviselik az tgyfelek érdekeit, sziikség esetén kozvetitenek.

Pszichidatriai  segitségnyrjtas A lakoék  korében  egyre  tobb  pszichiatriai  problémaval,
szenvedélybetegséggel kiizd6 kliens talalhatd. A megnovekedett igényre tekintettel a pszichiater

havonta két alkalommal tart rendelést az intézményben.

A szocidlis  segitséonydjtds a korabbiakhoz képest jelentésen noévekedett. Koszonhetd ez az
Elelmiszerbank felajanlasainak, és a maganszemélyek adakozasanak. Kilén emlitést érdemel egy
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hazaspar, aki az évben 5 alkalommal valamennyi lakénak készitett melegételt, egyenként szervirozva,
(Toltott kaposzta, porkolt, kocsonya, disznétoros...) a gyermekeknek édességet is biztositottak.

Mindezek mellet jelentés mértéki targyi eszk6zok, ruhanemik kertltek adomanyozasra.
A gyermekek szamara biztositott szolgaltatasok:

Jdtszohdz A gyerekek fejlesztésének, kozosségi részvételének eszkoze a heti rendszerességgel
megtartott jatszoéhazi foglalkozas.

A jatszohaz arra is alkalmat teremt, hogy a képzett nevelSk a gyakorlatban is mintat kézvetitsenek a
szul6k felé a gyerekekkel val6 helyes foglalkozasrol, az erészakmentes konfliktuskezelésrél, illetve
arra, hogy a sztl6k megtapasztaljak, hogy a gyermekekkel valé foglalkozas, a k6z6s jaték mennyire

javithat egy gyermek lelki allapotan, magatartasan.

Korrepetdlis A csaladi hattér esetleges hianyossagai miatt a naluk laké gyerekek sokszor kiizdenek
tanulasi nehézségekkel. Ezért a korai fejlesztés mellett a konkrét iskolai feladatok sikeresebb
teljesitésében is segitenek a gyerekeknek, amennyiben sziikség van ra. Az intézmény konyvtaraban

elérhet6ek fejleszté kiadvanyok és kotelezé olvasmanyok.

A pedagigiai szakszolgilat szolgaltatdsaiho vald  hozzdférés  bigtositisa Fontosnak tartjak, hogy az
intézményeikben lakoé gyerekek minden szolgaltatashoz hozzaférjenek, ami sikeresebb életpalyahoz
segitheti 6ket. Ennek érdekében jo kapcsolatot alakitottak ki a helyi pedagoégiai szakszolgalattal,
amelynek szolgaltatasait — fejlesztés, gyermekpszicholégus — a naluk laké gyerekek rendszeresen
igénybe veszik.

A koznevelési intézményekbez vald hozzdférés biztositasa A helyi iskolaval és 6vodaval régi kapcsolatot
apolnak. Ezen intézmények azonnal felveszik a hozzajuk kolt6z6 csaladok gyermekeit, a sajatos
nevelési igényteket is, akar a tanév végén is.

A csaladok szamara biztositott szolgaltatasok

Személyi higiéné biztositisa, mosdsi lebetdség, tisztitd és tisztalkoddsi sgerek biztositasa, rubanemi, textilia, rubdzat,
dgynemii, torilkizo. Intézményik kozos fiirdészobaban, beosztas szerinti mosogéphasznalattal
biztositja a tisztalkodasi és mosasi lehet6séget. A lakdszobak tisztan tartasat és a kozos helyiségek
szintén beosztas szerinti takaritasait naponta ellendrzi. Intézménytik rendszeresen fogad

ruhaadomanyokat intézményektol és maganszemélyektdl.

Elelmezés, [5zé5i lehetdsig, élelmiszer nyersanyag biztositsa, élebmiszersegély-akeiok Intézményiikben kézos
konyhak allnak a csaladok rendelkezésére. Krizis esetén alapvetd élelmiszerekkel segitik a csaladokat.
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Az elmult évek soran j6 kapesolatot épitettek ki a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel, amely

rendszeresen tamogatja a csaladjaikat élelmiszerekkel.

o Szolgdltatasokhoz; és juttatisokhoz, vald hoxzdférés biztositasa A hozzajuk érkezé csaladok sok esetben nem
jutnak hozza azokhoz a szolgaltatisokhoz, illetve szocialis juttatasokhoz, amelyekre jogosultak
lennének, és amelyek javithatnanak a helyzetikhoz. Az intézménytukben toltott idejik alatt
tajékoztatjak az ket megilletS szolgaltatasokrol és juttatasokrodl, és segitenek az tigyintézésben, hogy

azokhoz hozza is jussanak.

o Egészségiigyi ellatashoz, és védindi szolgdltatisokhog vald hozzaférés biztositasa A hozzajuk érkezé csaladok
sokszor kilonféle egészségligyi problémaktdl szenvednek. Ezek megoldasa, illetve kezelése
clengedhetetlen fontossaghi az egészségik, de akar munkaeré piaci, iskolai lehet6ségeik,

teljesitménytik javitasa érdekében is.

e Ezért gondozasi programunk részét képezi az egészségiigyi problémak feltérképezése, és azok
kezelésének el6segitése. Anyagi krizis esetén intézményik segitséget nyujt a gyogyszereik

kivaltasahoz.

o Csalddi nap, kozisségi programok A csalad kohézidjanak erdsitéséhez fontosnak tartjak, hogy
intézményuk évente t6bbszor olyan programokat biztositson, amelyeken az egész csalad részt vesz.
A koz06s élmény jotékonyan hat a csaladtagok lelki egészségére, a csaladok felnétt és gyermek tagjai
kozotti kapcesolatra, illetve csaladok egymas kozotti és az intézmény munkatarsaival valod kapcsolatara

1s.

o Ounsegité csoportok Intézményeikben 6nsegité csoportokat is szerveznek, mert gy vélik, hogy a
klienseik helyzetének javitasahoz elengedhetetlen, hogy pozitiv példakat lassanak, amely pozitiv
példakat leginkabb sajat kozeguk, sajat sorstarsaik tudjak biztositani szamukra. Egyes klienseik — a
munkaerépiacon, a csaladi kapcsolatok rendezésében, a gyereknevelésben elért — sikerei 6sztonzdleg

hathatnak intézményiik mas lakoira is.
Az év f6bb programjai

A jarvanyhelyzet miatt a korabbi években megszokottol eltéréen sziikebb volument rendezvényeik

voltak.

- Kulsé szakemberek vezetésével folytatdédott a sztlScsoport/sziiléi csoport. Pszichodraima elemek
felhasznalasaval dolgoztak fel életiik fontos eseményeit 4 alkalommal megtartott csoport foglalkozas

keretében.
67



- Farsang —Az tUnnepségre a csaladokkal kozos fanksttéssel, diszitéssel készulédtek, mindenki
beoltozott, felndttek és gyermekek egyarant. Mindenki nagyon jol érezte magat, a farsang végét a
farsangi bal zarta le, mely k6z06s tancolassal, mékaval ért véget.

- Csaladi nap Nyar elején a szokasos csaladi napjukat megtartva a hagyomannya valé kézos
bogracsozassal, f6zéssel, sportprogramokkal toltottek egy napot. A f6zéshez az alapanyagokat,
felszereléseket Intézményuk biztositotta. Vallalkozé csaladfék, szulék készitették koézosen

kollegaikkal az ételeket, az anyak stiteményt stutottek, mig a gyerekek sportvetélked6n vettek részt.

- Az év soran a csaladoknak biztositottak Intézménytk klubhelyiséget, hogy a csaladtagok
szuletésnapjat meg tudjak tinnepelni, ahol elkiilontlve megiinnepelhették az eseményt.

- A virushelyzet miatt nem volt méd sem a hisvét meginneplésére, a Mikulas latogatasa viszont nagy
oromet szerzett.

- Karacsonyt volt lehetSségliik kozosen megunnepelni. A lakék mdasort allitottak  Gssze,

adomanyozoéik révén nagyon sok ajandék kertlt a karacsonyfa ala.

Krizisk6zpont és félutas haz

A krizisellatasban részestlt személyek szama az elmalt évi 39 {616l 47 fére névekedett. Az anyak szama 2
tével, a gyermekeké 6 £6s emelkedést mutat. Az anyak életkorat tekintve tObbségtik 25-35 év kozotti (7 £6),
¢s 35-45 éves (5 £6). A 18 anya kozul 11 £6 koltézott vissza a bantalmazéhoz, 5 £6 csaladok atmeneti
otthonaba, egy f6 rokonokhoz kélt6zott, egy anya gondozasa jelenleg is folyamatban van. Harom esetben
tortént rendorségi feljelentés a bantalmazoé ellen. A gondozasi folyamat soran elsé 1épésként a mentalhigiénés
szakember felméri a bantalmazottak pszichés allapotat, amelynek fiiggvényében kertl meghatarozasra az

intervencié. Amennyiben specialis beavatkozasra van sziikség, az intézmény pszichologusa, illetve

pszichiatere veszi fel az érintettel a kapcsolatot.

Egyre gyakrabban fordul el6, hogy az otthonba érkez6k mar pszichiatriai gyogyszeres kezelés alatt allnak.
Amennyiben indokolt, a pszichiater utasitdsa szerint a gyogyszer bevételére kontrollaltan kertil sor. A
gondozasi folyamat kezdetén a mentalis gondozas mellett intenziv munkat igényel az tgyintézési feladat: a
bantalmazott orvosi ellatasa, az iskolaban magantanuldi status intézése, 6vodai beiratas, bankszamla létesités,
transzfer ellatasok atiranyitasa, rendérségi feljelentés, hianyz6 ruhazat, iskolai felszerelés potlasa, stb.
Tapasztalataik szerint a krizisallapot 5-10 nap elteltével enyhtlni kezd, a gyermekek is beilleszkednek az
otthon életébe. A nagyobb fiugyermekeknél — akiknél erés az apai kotédés — nehezebben megy a
beilleszkedés, két édesanya is ezen gyermekek ,,nyomasara” kolt6zott vissza a bantalmazohoz. A krizisallapot
megszinése utan azonnal felmeril a tovabblépés dilemmaja. Az 6nallé egzisztencia megteremtése 2-3
gyermekkel csaknem megoldhatatlan, mivel klienseink kizardlag szegénységbdl érkeznek. A valtozasra
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elkotelezettek szamara a csalidok atmeneti otthona jelenti az egyetlen kiutat. Tapasztalnak olyan

probalkozasokat, amelyek 4j parkapcsolat 1étesitésén keresztil vezetnének a lakhatas megoldasahoz.

A félutas haz szolgaltatast igénybe vevé csalad nagy eréfeszitéseket tesz helyzetiik rendezésére. Az édesanya
szamara a legnagyobb nehézség a kamasz gyermekeinek nevelése. Folyamatosan igénylik a mentalhigiénés
szakember (mentor) segitségét, aki naponta atbeszéli az édesanyaval az aktualitasokat, segiti a munkahelyi
beilleszkedést, a gyermekek iskolai kudarcait kezeli, befogad6 iskolakkal konzultal, tartja a kapcsolatot a

bantalmazoval, segiti az 4j parkapcsolat problémait.

A kriziskézpont és félutas haz ellatottjait pszichologus, pszichiater, mentalhigiénés szakember, jogasz

bl

valamint esetmenedzser segiti.

V. Nevelési-oktatasi intézmények gyermekvédelmi tevékenysége

Deakvari Ovoda
Az 6vodaba jar6 gyermekek szama: 388 6.

Rendszeres gyermekvédelmi tamogatast kap 4 gyermek. A gyermekek nagy szazaléka nyaron is ingyenes

étkezéshez jut.

A gyermekek védelmérél és gyamigyi igazgatastol szolo 1997 XXXI. Torvény értelmében az
ovodapedagogus kotelessége, hogy kézremikodjon a gyermekvédelmi feladatok ellatasaban, a gyermekek

fejlédését veszélyeztetd korulmények megel6zésében, feltarasaban, megsziintetésében.

A 2021/2022 nevelési év elsé szuli értekezletén is hangsulyozottan jelent meg a szilSk teljes kord
tajékoztatasa a gyermekvédelmi feladatokkal kapcsolatosan, melyet a jarvanyugyi el6irasok
figyelembevételével valositottunk meg tagintézményi szinten. A gyermekvédelmi feladatokat ellatd
intézmények elérhetSségeit: cimét, telefonszamat a bejaratoknal koézzétettik. A csaladok tamogatasa, a
csaladi nevelés kiegészitése alapfeladataik korébe tartozik. Azoknal a csaladoknal, amelyek szocialisan
hatranyos helyzetGek, elvaltak, csonka csaladok, a sérilt gyermekek (érzelmileg, testileg, szellemileg)

fokozottabb odafigyelést igényelnek.

Az elsé6 félév kiemelt feladata az Gjonnan érkezdé kiscsoportos gyermekek és csaladjaik évodai életbe vald
befogadasa. A gyermekeket megilleté jogok biztositasa, érvényesitése, az esetleges nehéz korilmények

kozott €16 csaladok segitése.
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Az o6vodakban a gyermekvédelem kapcsan felmerilt problémakkal tébb szinten is foglalkoznak:
6vodapedagogus, gyermekvédelmi felelSs, intézményvezets. Az 6vodapedagogusok a hatranyos helyzetd,
halmozottan hatranyos helyzetl és veszélyeztetett gyermekek sorsanak alakulasat folyamatosan figyelemmel
kisérik. Sziikség esetén jellemzést, kornyezettanulmanyt készitenek a gyermekrél, vagy a csaladrol. Az esetek
irasban torténd jelzését a megfelel6 intézmények felé a gyermekvédelmi felelSs teszi. A csaladok szocialis
jellegh megsegitésére javaslatot tehetnek az &vodapedagdgusok, a gyermekvédelmi felelés és az
intézményvezets (rendkivili segély, rendszeres gyermekvédelmi tdmogatas, évodai alapitvanyi tdimogatas

stb.)

A csoportvezetd 6vondk év elején felmérést végeznek az esetleges veszélyeztetettségrdl, hatranyos
helyzetr6l. Folyamatosan kapcsolatot tartanak a gyermekvédelmi felel6sokkel a gyermekeket Gsszefiiggd
tudnivalokrol, problémakrol, akik a miakodé belsé jelzérendszert mikodtetve azonnal tajékoztatnak,

valamint felveszik a kapcsolatot a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsaival.

Heti rendszerességgel vesz részt a tagintézmények életében a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont évodai

szocialis segitje. A szocialis segit6kkel j6 kapcsolatot alakitottak ki, lelkiismeretes munkat végeznek

A jogszabalyi valtozasokat folyamatosan figyelemmel kisérik, valamint tajékoztatjak a sziil6ket az intézményi
étkezés téritési dija aloli mentességérdl, amennyiben a jogszabalyban feltintetett feltételeknek megfelelnek.
Véac Varos Onkormanyzat KépviselStestiilete altal biztositott egyszeri gyermekétkeztetési téritési dij

tobblettamogatas mértékét is a raszoruld csaladok kérében érvényesitjik.

A 2021/2022-es nevelési év 1. félévében tobb forum adott lehetdséget az egyltttmikodéste.

2021. oktéber 26-an Székhelyintézménylikben megbeszélést tartottak a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsaival, valamint a korzetes védéndkkel és gyermekorvosok képvisel6jével az egységes
szemléletmod egyeztetése, kialakitasa érdekében.

2021. november 19-re meghivast kaptak a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal szervezett
munkaértekezletre. A résztvevé védondkkel, gyermekjoléti szakemberekkel, gyermekorvosokkal,
6vodavezetSkkel sikeriilt a Covid-dal, valamint az 6vodai neveléssel kapcsolatban egységes kovetelményeket,
eljarasokat kialakitani.

2021.11.26-an a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti szolgalat online szakmai talalkozot tartott jelzési
kotelezettség egészségiigyi szolgaltatast nyujtok korében, illetve koznevelési intézményekben” cimmel,
melyen valamennyi gyermekvédelmi-felel6siik részt vett. Ezen a szakmai talalkozon téjékoztatast kaptak a
gyermekvédelmi jelzések utjarol, modjardl, milyen esetben sziikséges jelentést, jelzést kildeni feléjuk, illetve

a megfelel6 hatosag felé.
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A Vici Dedkvari Ovoda a Csalad- és Gyermekjéléti Kozponttal, ezen beliil az évodai szocialis segitékkel
folyamatos kapcsolatot tartanak, akik heti egy alkalommal személyesen felkeresik az 6vodat és helyben
nyujtanak segitséget. Az idei nevelési év 1. félévében harom esetben kellett jelzéssel élniiik a Gyermekjoléti
Kozpont felé, a gyermek veszélyeztetettsége, vélt bantalmazasa, ill. sulyos elhanyagolasa, és egyéb sulyos
veszélyezteté ok fennallasa miatt. Sziikséges esetekben tobb alkalommal keresték tandcsért, és minden
alkalommal pontos, szakmailag helytall6, a jelenleg hatalyos torvényeknek megfelelé valaszokat, megoldasi

javaslatokat kaptak.

A veszélyeztetb tényezok észlelésekor, sajat eszkozeik segitségével torekedtek a karos hatasok megel6zésére,
ellensdlyozasara. Amennyiben azt tapasztaltak, hogy a csaladban a veszélyeztetettség megelézéséhez vagy
megszintetéséhez kils6 segitségre van sziikség, jelzéssel éltek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felé. A
jelzést kovetben a jelz6rendszeri tagok és a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont folyamatosan konzultaltak
arrol, hogy ki milyen segitséget tud nyudjtani a gyermek, csalad szamara a veszélyeztetettség megszlntetése

érdekében.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat altal biztositott: kihelyezett fogadd 6rak rendszere mikodik. A megjellt
idépontban a szul6k intézményikon belil felvehetik a kapcsolatot az 6vodai szocialis segitével. Ezzel
kapcsolatban egyeztettek a szocialis segit6kkel, akik nyitottak a kapcsolatfelvételre. A veszélyeztetettség
jelzését kovets team-munkaban aktivan vesznek részt.

A két intézmény kozelsége miatt, 6vodajuk elényt élvez abban, hogy gyorsan toérténnek meg a reagalasok és
a személyes kontaktot is igénybe tudjik venni. Flnek a lehetSségekkel, mely a gyors és pontos tdjékoztatast
biztositjak. Nyitottak a kezdeményezésekre és minden felkinalt rendezvényen, el6adason, képzésen,
melyekrol tajékoztatnak, igyekszenek részt venni. Az évodajuk most nyugodtabban és szervezettebben végzi

a gyermekvédelmi feladatait. Ezt is pozitivumként élik meg.

Jo kapcsolatot apolnak az 6vodakba jardé gyermekek gyermekorvosaival, védénéivel. Folyamatosan
egyeztetnek az aktualisan felmertil§ problémakrol, kérdéseikre azonnali valaszt kapnak.
A Vaci Egyhazmegyei Karitasz munkatarsaval egy o6vodapedagégusuk tart folyamatos kapcsolatot.

Karacsony el6tt egy csaladnak tartos élelmiszer csomagot adtak at.

Ovodai integraciés program:
A magatartasi, beilleszkedési zavarral kiizdé gyermekek kozott akadhatnak olyanok is, akiknek
viselkedési problémai mogott a részképességl zavarok mellett egyéb pszichés és szocialis természeti
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problémak is allhatnak. A Pest Megyei Szakszolgalat Vaci Tagintézménye véleménye alapjan,

szakember latja el ezt a feladatot.

SNI-s gvermekek egvyiitt nevelése:

SNI-s az a gyermek, aki a szakért6i és Rehabiliticios Bizottsag szakvéleménye alapjan gydgypedagdgiai

fejlesztésben részesul. A szakértéi vélemények alapjan részesiilnek rehabilitacios 6rakban.

VACI

Tartos Tartésan beteg a
DEAKVARI RGYK HH [HHH |SNI BTM
) beteg csaladban
OVODA
OSSZESEN 4 5| - 6 20 7 1

Viaci Kisvac-Kézépvarosi Ovoda

Az 6voda 14 csoportja 263 £6 gyermeklétszammal mikodott, melybél specialis ellatast az alabbi

elosztasban igényeltek:

Ellatas tipusa Létszam 2 fének szamit 3 fének szamit
SNI 9 t6 5 gyermek 4 gyermek
BTMN 13 £6 - -
RGYK 216 - -

HH 16 - -
Specialis étkezb 916 - -

Az SNI gyermekek ellatasat intézménytk gyogypedagdgusa teljes draszam lefedettséggel latta el. A

logopédiai ellatasra kellett tovabbi megoldast keresni, ezt megbizasos alkalmazassal oldottak meg.

A BTMN gyermekek ellatasat intézménytk gyogypedagdgusa id6szakosan tudta ellatni, ezért a Pedagdgiai

;;;;;

A specialis étkezési igényeket a f6z6konyha el tudta latni.
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A védonbkkel az egyuttmikodési tervnek megfeleléen tartottak a kapcsolatot, a kotelez6 egészségligyi

ellenérzések megtorténtek.

Tagovodajuk nagycsoportosai az 6vodas focit magaban foglalé ,,Bozsik program”-ban val6 részvételt

folytattak, a kapott eszkézoket jol tudtak hasznositani.

Tagovodaikkal folytattuk a ,,Madarbarat 6voda” programot, a gyerekek egész évben gondoztik, etették,

itattak a madarakat, folyamatosan megfigyeléseket végeztek.

Sajnos a jarvanytigyl helyzet teljesen atalakitotta az eddig megszokott évodai életet, a szigoritisok miatt a
gyermekek kapuban torténd atvétele nagymértékben nehezitette munkajukat, szamukra fizikailag, a

gyermekek szamara lelkileg volt megterheld.

Csaladi programjaik, rendezvényeik elmaradtak, Covid fert6z6dés miatt minden tagévodajukat érintette

rendkivili szinet és jarvanyugyi megfigyelés.

Tovabbra is kiemelt feladatuk az egészségtejlesztés, az egészséges életmod kialakitasa, az erre valo igény és
tudatossag erbsitése, a jarvany ennek aktualitasat csak fokozta. Ennek érdekében tagovodanként szervezték
meg az ,,Hgészségnapot”, ahol a gyermekek jatékos formaban ismerkedhettek az egészséges taplalkozassal,

az egészség védelmével, a betegségek megel6zésével és a gyogyité munkaval.

A gyermekvédelmi feladatok béviltek, gyakoribb lett a védelembe vételi eljarasban valé kozremtkodés. A

Gyermekjoléti Szolgalattal folyamatos a kapcsolattartas, tobbszor adtak pedagdgiai jellemzést gyermekekrol.

A szocialis segit6 leginkabb felvilagosit6 munkaban, megbeszélésben, egy esetben szilével torténd

beszélgetésben, tajékoztatasban volt segitségiikre.

A cukorbeteg gyermek specialis étkeztetése és ovodai ellatasa zokkenémentesen megtortént. A szilével
folyamatosan egyuttmikodve, nagy kortltekintéssel, folyamatos kontrollal segitették részvételét az évodai

tevékenységekben.

Csanyi korati és Harsfa utcai tagévodajukban sészoba all a gyermekek rendelkezésére, mely idén is nagy

segitséget nyujtott az egészségmegdrzésben.

Fejlesztési feladatok:
e DPilyazati lehet6ségek tovabbi figyelemmel kisérése a targyi felszereltség bévitése érdekében.
e Fejlesztépedagogus biztositasa a BTMN gyermekek hatékony ellatasa érdekében.

e Ovodapszicholégus biztositisa a raszorulé gyermekek és sziileik megsegitése érdekében.
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e Udvari jatékok cseréje, esésvédé feliletek kialakitasa

Vaci Alsovarosi Ovoda

Gyermekvédelmi feladatok értékelése

OVODAK | RGYK |ebbdl: |ebbsl: | SNI | Logopédiai | Gydgy- | Tartésan | Nagy-
HH HHH ellatasban | testneve- beteg csalados
részestil lésben
részestil
Vici Alsovirosi Nincs
Ovoda biztositva
13 6 7 £6 2 £6 4 £6 - Nincs 116 34 £6
Vam utca biztositva
Kolcsey utcai 116 - - 116 - 21 16 216 14 t6
Tagovoda
Kertész utcai 316 2 16 - 16 - Nincs 216 17 t6
Tago6voda biztositva

Vaci Alsovarosi Ovoda

Az Ovodai Nevelés Orszagos Alapprogramja szerint minden évodapedagdgus alapveté feladata a rabizott
gyermekek nevelése, ezen belul a gyermekvédelmi feladatok ellatasa is.

A gyermekvédelmi feladatok ellatasat, a Vaci Alsévarosi Ovoda Pedagégiai Programidban részletezett
feladatok betartasaval végezték.

A tagévodanként megvalasztott gyermekvédelmi felel6sok elkészitették éves terviiket, amely kiemelt és
csoportra vonatkoz6 feladataikat is tartalmazta, ezeket az 6vodapedagdgusokkal tagévodajukban
megismertették.

A felel6sok folyamatosan figyelemmel kisérték a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesild
gyermekek, hatranyos helyzetl gyermekek, halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek és a sajatos nevelési
igényt gyermekek, valamint a BTMN-es gyermekek szamanak valtozasait. A  statisztikahoz az

adatszolgaltatast megtettik.
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A falitjsagon tajékozoédhatnak a sziilék a gyermekvédelmi felel6sok, védondk, az 6voda orvosanak és a

szocialis intézmények elérhet6ségérdl.

A jarvanylgyi helyzet soran a torvényi elbirasoknak megfelelen elkészitették az intézmény jarvanyugyi
protokolljat, amelyet a jogszabalyok valtozasainak megfelel6en, szitkségszerten modositottak. A protokoll
el6irasait valamennyi dolgozoval megismertették, annak betartasat folyamatosan figyelemmel kisérték.

Ennek megfelel6en szervezték évodai életitket. A szilSk egytuttmikéddek voltak.

Az o6vodakételes gyermekek ovodaba jarasa rendszeres volt, igazolatlan hidnyzast 7 gyermek esetében
jeleztek az 6vodapedagogusok. Ezekben az esetekben a torvényi elbirasnak megfelel6en az intézkedéseket
az érintett szervek felé megtették.

Esetmegbeszélésen egy alkalommal vettek részt a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal online
formaban szervezett keretek kozott.

A 2021-2022-es nevelési év elsé félévében az intézményben egy alkalommal kerilt sor gyermekvédelemmel
kapcsolatos intézkedésre, gyermek veszélyeztetettsége miatt.

Folyamatos konzultaciot tartottak a szitkséges esetekben az 6vodapedagogusokkal, sziil6kkel, a Vaci Csalad-
¢és Gyermekjoléti Kozponttal, Pedagdgiai Szakszolgalattal.

Az érintett szervek kérésére minden esetben megtortént a gyermekekrdl szolo pedagdgiai vélemény
elkészitése.

A gyermekvédelmi szempontbdl veszélyeztetett, hatranyos helyzetd és nehezen nevelheté gyermekek
feltérképezése megtortént, ezekrdl feljegyzés, esetlefras készilt. Folyamatos nyomon kovetésiik,

fejleszthet6séguk a fejlédési naploban tortént.

December hénapban a raszorulé gyermekeknek, csaladoknak adomanygydjtést szerveztek.

A Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi és Szocialis Osztalyaval a kapcsolattartas folyamatos és kolesonos volt.

Sajatos nevelési igényt gyermekek nevelésével kapcsolatos szakmai munka értékelése:
Az intézményben a 2021-2022-es nevelési év elsé félévében 6 f6 sajatos nevelési igényd gyermek nevelése

tortént:

1 t6 gyermekkori autizmus
1 £6 kevert specifikus fejlédési zavar
2 £6 beszédfogyatékos
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1 6 nem meghatarozott pervaziv fejlédési zavar

1 £6 enyhe mentalis retardaciéd

A sajatos nevelési igényd gyermekek fejlesztését az intézmény gyogypedagdgusa végezte. Az 6voda kiemelt
feladatanak tekinti az integracios feladatok végzését. Az ovodapedagégusok a gyogypedagdgussal
egyuttmikodve torekedtek a barmely okbdl fejlédésben lemaradé gyermekek kiszdrésére, akiknél sziikség
esetén kezdeményezték a szakszolgalati vizsgalatot.

Jelenleg 5 f6 gyermek feltlvizsgalati és 6 f6 gyermek komplex vizsgalati kérelme van folyamatban a
Pedagogiai Szakszolgalatnal.

6 f6 beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kizd6é gyermek nevelése tortént az ovodai
csoportokban, akiknek fejlesztésében a gyogypedagogus is részt vett, segitve ezzel az é6vodapedagdgusok
munkajat.

A gybgypedagogus és dvodapedagdgusok munkajara a folyamatos és egylittmikods szakmai kapcesolattartas
volt jellemz6. Az 6vodapedagogusok munkajat konzultaciokkal, a fejlesztési tervek és a szakvélemények
szakszerd elkészitésével segitette a gybgypedagogus.

Az intézmény az ehhez kapcsolddo tarsintézményekkel valé kapcesolattartasat folyamatos és eredményes
egyuttmikodés jellemezte.

A gyogypedagdgus rendszeresen konzultalt az 6vodavezet6vel a gyermekeket érinté aktualis problémakrol,
szakmai kérdésekr6l. A terapiaban részt vevé sziilékkel is folyamatos kapcsolatban volt a gyégypedagogus,

az érintett gyermekek sziilei minden alkalommal rész vettek a fogadéorakon.

Az intézményuket ellaté munkatars megismerkedett a vezetéség tagjaival és a gyermekvédelmi felel6sokkel.
Tajékoztatast adott munkajarol, az egyuttmikodés lehetséges formairdl. Nevelés nélkili munkanapunkon
kollégandjével el6adast tartott.

Eredményesen mukodott intézményikben a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szocialis segitd
munkatarsaval valé kapcsolatuk, amely nagyban tdimogatta az évodapedagdgusok, illetve a sziil6k részérdl
felmertlS problémak kezelését. Tevékenységei voltak: pedagoguskonzultaciok, esetmegbeszélések, sziil6kkel
torténé fogadoorak, beszélgetések, eldadas tartasa. A rendkivili sziinet ideje alatt is tamogatta munkdajukat
online formaban.

2021. januarjatél munkatars valtasa tortént az 6vodakban mikods szocialis segité személyében, aki
helyettesit6ként személyesen nincs jelen az intézményiikben.

Gyermekbaleset a nevelési év elsé felében intézménylikben nem tortént.
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A palyazatokat folyamatosan figyelemmel kisérték, elsésorban a gyermekeket érint6 palyazatokon vettek
részt. BElényben részesitették az 6vodai programukhoz kapcsolodo, tehetséget timogatd rajzpalyazatokon

torténd részvételeket.

A 2021-22-es nevelési év els6 félévében elnyert palyazatok és felhasznalasuk:

Ovoda Palyazat Kiir6ja Tamogatas Felhasznalasa
Biztonsagos Ovoda Orszagos Rend6r- modszertani csomag A gyermekek
tékapitanysag-Orszagos biztonsagos
Balesetmegel6zési kozlekedésre nevelése
Bizottsag

A Bozsik tehetségkutaté programon harom nagycsoport regisztralt az intézménybdl, amely a jarvanyhelyzet
miatt nem keriilt megszervezésre.
A szul6éi igények és orvosi igazolasok alapjan a Kolcsey utcai Tagévodakban — biztositani tudtak a

gyogytestnevelést German Attilané gyégytestnevels altal a nagycsoportos kora gyermekek szamara.

VI. Feliigyeleti rendszer ellendrzései:

- Bolcs6dék és Fogyatékosok Intézménye
A feligyeleti szervek altal gyamhatoésagi, gyermekvédelmi tertileten végzett szakmai ellenérzések
tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato tevékenységet végzEk mikodését

engedélyez6 hatdsag ellenérzésének alkalmaval tett megallapitasokra tett intézkedések:

- Bolcs6dék és Fogyatékosok Intézménye
- ahazirendek aktualizalasa megtortént, a hianyzo szolgaltatasi elemek beemelésre kertiltek,
- a személyl téritési dij feltlintetése az értesitésen megtortént, a szilék, gondvisel6k, ellatottak a
nyilatkozatot alairtak,
- a szakmai munkakorok felulvizsgalata és modositasa a hatilyos jogszabalyoknak megfelel6en
megtortént, a munkatigyi dokumentumokban javitasra kertltek, az intézményi SZMSZ. aktualizalasa

elkészilt, a Képvisel6-testiilet elfogadta azt.

A fenntart6 altal elvégzendd javitasok orvoslasa folyamatban van.
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VII. J6v6re vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa

Célok Hataridd Megjegyzés
1. |Palyazatok benyujtasa Folyamatos Felel6s: minden intézmény
2. |Gyermekvédelmi szakmai 2022. Felel6s:  Vaci  Csalad-  és
tanacskozas Gyermekjoléti Kozpont
3. Szakmakézi megbeszélés [Két havonta Felel6s: Vaci Csalad-  ¢és

Gyermekjoléti Kozpont

Szakmai képzéseken, Folyamatos Felel6s: minden intézmény

4. tovabbképzéseken val6 részvétel

Esetmegbeszélések, Folyamatos Felel6s: minden intézmény

5. [tanacskozasok a gyermekek

veszélyeztetettségének hatékony

- A jogalkalmazas soran tovabbiakban is torekedni kell az 4j, valamint médosulé jogszabalyok magas
szint( elsajatitasara, tovabba arra, hogy valtozé jogszabalyi kornyezetben mindig naprakészen, pontos

informaciékkal rendelkezzenek a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatokrol.

- Gyermekek Atmeneti Otthona létrehozasa
- Tovabbi kozosségi szintér 1étrehozasa gyermekek részére (szabadidés foglalkozasok, tarsas

kapcsolatok kialakitasa)

VIII. A Vaci Renddrkapitanysag beszamoloja a 2021-as évre vonatkozolag:

A gyermekkoruak és a fiatalkortak kérében tértént blinelkovetések szama
A. Szabalysértés: 8
B. Vétség: 3

C. Buntett: 1

Jellemzé problémak és azok gyakorisaga a gyermekkoraak koérében:
Viac tekintetében gyermekkortak estén jellemz6 probléma az iskolaban tanusitott viselkedés (agresszio,
szabalyok nem elfogadasa), esetenként dohanyzas és alkohol fogyasztas, valamint a nem korosztalyuknak

megfelel6 viselkedési formak kovetése.
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Jellemzd problémak és azok gyakorisaga a fiatalkortiak kérében:
Vac tekintetében, gyermekvédelmi jelzés megtételére 2021. évben 10 alkalommal kertlt sor. A fiatalkora
csaladon beltl tanusitott erészakos, kihivo magatartasa miatt. A legtobb esetben konfliktusos életvezetés

miatt élt jelzési kotelezettségével a Rendérkapitanysag.

A csaladon beliili erészak, bantalmazasok el6fordulasa a telepiilésen:
Teleptilésekre lebontott statisztika nem all rendelkezésre hozzatartozok kozotti erészak miatt indult
eljarasokkal kapcsolatban. A Vaci Rend6rkapitanysag illetékességi tertiletén 2021. évben 162 esetben tortént

intézkedés csaladon belili erészak, bantalmazas miatt.

Gyermekkoruak sérelmére elkovetett
D. Szabalysértés: 0
E. Vétség: 2

F. Buntett:1

A kabitoészer terjesztésével, fogyasztasaval kapcsolatos adatok, tapasztalatok
G. Hany eljaras van folyamatban: nem all médomban informaciot szolgaltatni

H. Hany gyermek érintett: 0

Bilinmegel6zésben, prevenciés munkiban végzett feladatok és szerzett tapasztalatok:
A Vaci Rendérkapitanysagon 1 {6 fliggetlenitett binmegel6zési el6ado 1at el szolgalatot. Az el6ado feladata
a binmegel6zési programok szervezése, végrehajtasa, a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok ellatasa és
ellenérzése, valamint az aldozatvédelmi feladatok végrehajtasa, koordinacidja. Az ifjusagvédelmi programok
{6 szinterei az oktatasi intézmények, ahol a gyermekekkel kozvetlen kapcsolat teremthets. 2021. 1. télévben

a  pandémias  helyzet = miatt ezek a  programok  nem = voltak  megtarthatdak.

2021. évben a vaci altalanos iskolakkal folyamatos volt a kapcsolattartas, az aktualis problémak megbeszélése,
valamint ezek kezelése érdekében prevencids el6adasok megtartasra is sor kerilt az intézményvezeték

felkérésre.

Hany esetben jeleztek a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat felé:

Vic tekintetében, gyermekvédelmi jelzés megtételére 2021. évben 10 alkalommal kerilt sor.
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Hanyszor vett részt észlel6- és jelzérendszeri esetmegbeszélésen:

Vic tekintetében jelz6érendszeri megbeszélésen 2021. évben a blinmegel6zési el6add egy alkalommal vett
részt.

Milyen gyermekvédelemmel kapcsolatos szakmai képzésen, tajékoztatason vett részt és mikor?
2021. évben szakmai képzés, tajékoztatas nem kertlt megszervezésre a Rendérség kotelékében.
Javaslatok a gyermek — és fiatalkoriak védelmének javitasa érdekében:

Szoros egytttmikodés szitkséges a jelz6 rendszer tagjai kézott. LehetSség szerint évenkénti szakmakozi,

megoldas fokusza egyeztets értekezletek megtartasa.

Jovore vonatkozoé célok, igények, elvarasok javaslatok, amelyek a helyi gyermekvédelmi rendszer

hatékonysagat noveljék.

A Vaci Rendérkapitanysag célkitlizéseként szerepel olyan jelz6rendszeri értekezletek szervezése, melyen -
lehet6ség szerint - minden helyileg érintett jelz6rendszeri tag részt tud venni. Valamint a Rendérkapitanysag

allomanya részére oktatasok szervezése a jelzérendszert érinté kérdésekben.

IX. Csaladvédelmi koordinacios szerv feladata

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskordk ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérol és
illetékességérdl sz616 331/2006. (X1I. 23.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyar.) és a Gyer. rendelkezései alapjan,

a telepuilési 6nkormanyzat jegyzdje kerilt kijel6lésre, mint a csaladvédelmi koordinacios szerv vezetdje.

A 2009. oktéber 1-jén hatalyba 1épett, a hogzatartozok kizotti erdszak miatt alkalmazhato tavoltartdsril széld 2009.
évi LXXII. torvényt alkotta meg (a tovabbiakban: Hkt.).

Hozzatartozok kozotti er6szaknak mindsil a bantalmazoé altal a bantalmazott sérelmére megvalositott, a
méltosagot, az életet, a szexualis 6nrendelkezéshez valé jogot, tovabba a testi és lelki egészséget stlyosan és
kozvetleniil veszélyezteté tevékenység, a bantalmazé altal a bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a
méltosagot, az életet, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetlenil veszélyezteté mulasztas.
Bantalmazott az a hozzatartozo, akinek a sérelmére a hozzatartozok koézotti erészakot megvaldsitjak.
Bantalmazo az a cselekvéképes hozzatartozo, aki a hozzatartozok kozotti erészakot megvalositja, vagy akire

tekintettel a hozzatartozok kozotti erészakot mas megvaldsitja.

Gyermeknek kell tekinteni a 0—18 év kozotti kiskorut. Hozzatartozonak kell tekinteni a Ptk. 8:1. § (1)
bekezdésében meghatarozott kozeli hozzatartozokat és hozzatartozokat, valamint a volt hazastarsat, a volt

bejegyzett élettarsat, a gondnokot, a gondnokoltat, a gyamot, a gyamoltat.
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A hozzatartozok kozotti erészak megelézését szolgald intézményrendszer és a jelzési kotelezettség: Az
észlel6-, jelz6-, valamint az ellatérendszer valamennyi résztvevéje a hozzatartozok kozotti erdszak
megel6zéséhez kapesolodo feladatot latnak el a torvényben meghatarozott alaptevékenységiik keretében. Az
intézményrendszer tagjai tobbek kozott az egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, igy kilénosen a védéndi
szolgalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos, a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok, igy kilondsen a
csaladsegit6 szolgalat, a csaladsegité kozpont, gyermekjoléti szolgalat, gyermekjoléti kézpont, gyermekek
vagy csaladok atmeneti otthona, a kéznevelési intézmény, a szakképz6 intézmény és a nevelési tanacsado, a
gyamhatdsag, a rendbrség, az tgyészség, a birdsag, a partfogd feliigyeldi szolgalat, az aldozatsegités és a
karenyhités feladatait ellat6 szervezetek, a menekiilteket befogadé allomas, a menekdtltek atmeneti szallasa,
az egyestletek, alapitvanyok és maganszemélyek.

Az intézmények és személyek kotelesek jelezni a csaladvédelmi koordinicidért felel6s szervnek, ha
hozzatartozok kozotti erészak veszélyét észlelik, valamint a hozzatartozok kozotti erészak megel6zése és a
bekovetkezett, hozzatartozok kozotti erészak artalmainak csokkentése érdekében kotelesek egymassal

egyuttmikodni és egymast kéleséndsen tajékoztatni.

A csaladvédelmi koordinacidért felelés szerv kezdeményezi a kotelezett személynek, illetve szerv
alkalmazottjanak fegyelmi felel6sségre vonasat, ha az alabb részletezett jelzési és egyuttmikodési

kotelezettségnek nem tesz eleget.

A csaladvédelmi koordinacioval kapcsolatos feladatokat a Hkt. 2.§—4.§-a tartalmazza.

A Hkt. 2 § (1) bekezdésében meghatarozott szervek, személyek kotelesek jelezni a csaladvédelmi
koordinacidért felels szervnek, ha hozzatartozok kozotti erészak veszélyét észlelik. A jelzés beérkezését
kévetéen a csaladvédelmi koordinicidért felelés szerv a bantalmazottat és a bantalmazét személyes
meghallgatas érdekében torténé megjelenésre hivhatja fel. (A bantalmazott jelzés hianyaban is kérheti
személyes meghallgatasat.)

A bantalmazott védelme érdekében kérelmére a bantalmazoét és a bantalmazottat kilon-kilon kell
meghallgatni. A bantalmazott kérelmére arrdl is gondoskodni kell, hogy a bantalmazé a személyes
meghallgatast kozvetlentl megel6z6 és azt kozvetlentl koveté idében se 1éphessen kapcsolatba

bantalmazottal.

A meghallgatas soran tajékoztatni kell a bantalmazottat az alabbiakrol:
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e 2 hozzitartozdk kozotti erészak miatt alkalmazhaté intézkedések,

e abantalmazottat megilleté jogosultsagok,

e acsalad és a gyermekek védelmét szolgald szocialis intézményrendszer és szolgaltatasok,
e helye van-e biintet6- vagy szabalysértési eljaras meginditasanak,

e a hamis vad kévetkezményei.

A bantalmazott kérelmére a csalddvédelmi koordinaciéért felelés szerv gondoskodik arrdl, hogy a

bantalmazott jogi, egészségligyi, pszicholdgiai és mentalhigiénés segitséget kapjon.

A meghallgatas soran a bantalmazot tajékoztatni kell a hozzatartozok kozotti erészak folytatasanak

kovetkezményeirdl.

Mindkét felet tajékoztatni kell tovabba az igénybe vehetd terapias kezelésekrol és mas segitségnyujtasi,

konfliktuskezel6 lehet&ségekrol.

A személyes meghallgatason elhangzottakat jegyz6konyvbe kell foglalni, majd — a bantalmazott akaratanak
tigyelembevételével — meg kell tenni a szukséges intézkedéseket a hozzatartozok kozotti erészak megel6zése

vagy megszakitasa érdekében.

Emellett a csaladvédelmi koordinacioért felelés szerv az eljarasardl és a feltart tényekrdl haladéktalanul

tajékoztatja a rendSrséget.

Lényeges kiemelni azt, hogy amennyiben a csalddvédelmi koordinacioért felelés szerv — a teleptilési
onkormanyzat jegyzdje — eljarasa soran észleli, hogy a hozzatartozok kézotti erészakkal gyermek is érintett,
azt ugy kell tekinteni, hogy & is veszélyeztetett, mintegy a bantalmazas ellene is iranyul. Ez esetben jeleznie
sziikséges a gyermekvédelmi ¢és gyamigyi feladatkérében eljaré jarasi hivatalnak a gyermek
veszélyeztetettségnek vizsgalata, illetve az esetlegesen szikséges gyermekvédelmi gondoskodas korébe

tartozo intézkedés megtétele érdekében.

Ha barmely szerv vagy személy erre vonatkozo jelzést tesz, a csaladvédelmi koordinacidért felelGs szerv vagy
a jelzérendszer tagjaként megjelolt személy/intézmény kotelezettsége visszajelezni a megtett intézkedésekrol

¢és a gyermek érdekében hivatalbdl eljarni.

A virus okozta helyzet a csaladok maganéletét is nagyban befolyasolta. A szoros Gsszezartsag egyre tobb

fesztltséget hozott felszinre a csalad tagjai k6zott, amit egymason, vagy a kiskord gyermekeken vezettek le.



A 2021-es évben Osszesen 10 db jelzés érkezett a vaci Csaladvédelmi Koordinacios szerv vezetdje felé.

A Vaci Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat jelzése alapjan a 2021-es évben 10 esetben indult eljaras, a

Csaladvédelmi koordinaciéért felels vezetdje altal.

Csaladon beluli bantalmazas 2021

Erintettek szdma

Kiskoraak 16 £6
Hozzatartozék kézott esetszam 3 16
No6i bantalmazott 316
N6i bantalmazo: 016

A 10 esetbdl 4 csalad kérte a koordinacios szerv vezet6jétdl a személyes meghallgatast, (5 £6)

A kért esetekben a meghallgatds megtortént, és a jegyz6konyv tovabbitasra kertlt a vaci

rend6rkapitanysagra.

X. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodés keretében végzett

feladatok, szolgaltatasok

J6szomszéd halozat:

Vic Varos Onkormanyzata altal létrehfvott J6szomszéd halézat a pandémia idején alakult meg, és mivel a

késébbiekben is 1étjogosultsaga lett a szervezetnek, tovabb folytattak munkajukat a varosban él6 gyermekek,

csaladok megsegitésére. Feladataik ellatasa széleskorben torténik. A gyermekekere vonatkozé tamogatasaik

a 2021- es évben az alabbiak voltak:

- No6napi csomagban részesultek fiatal lanyok

- Osszel: iskolakezdésre tanszereket és taskakat adomanyoztak a nehezebb helyzetben é16 gyermekek

részére

- Mikulaskor mintegy 250 db Mikulas-csomagot osztottak ki a gyermekek részére
- Karacsonykor ajandékokat juttattak el a nehéz helyzetben é16 gyermekek és csaladjaik részére.
- Tart6s élelmiszert juttattak el a raszoruld csaladok részére

- Gyumolesot vittek a boélesédében és az 6vodakban 1évé gyermekek részére.
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Felhasznalt irodalom:

1. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény

2. Gyamhat6sagokrodl, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarastél sz616 149/1997.(1X.10.) Kormany
rendelet

3. A gyermekvédelmi és gyamugyi feladat- és hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatdsag szervezetérdl és

illetékességérdl szold 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet

Bolesédék és Fogyatékosok Intézménye beszamoldja

Ovodik gyermekvédelmi beszamoldi

Vici Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont beszamoléja

Magyar Protestans Segélyszervezet Csaladok Atmeneti Otthona szakmai beszamol6ja

Vici Rendérkapitanysag beszamoldja

. Forras: http://onkormanyzat.csmkh.hu/
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