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l. Az intézménylnk jellemzdéi

Az Arany Janos Uti részleg Vac varos csendes részén Dedkvaron talalhato. Szép, rendezett
kornyezetben kinal csalddias hangulati elhelyezést.1995-t61 mukodik Iddsek Otthonaként .Az
otthonban az idések nappali ellatasat is biztositjuk Iddsek Klubja szolgaltatas formdjaban,20 fos
lIétszammal. A klubtagoknak lehetdségiik van étkezés igénybevételére is,mely kérelemhez kotott és
dijkoteles.

Az otthon jelenleg 20 féréhellyel miikodik. Epiiletiink 3 szintes. Minden szinten nemenkénti
fiirddszoba ¢€s toalett all rendelkezésre. A szobakban kabel-tv szolgaltatas elérheto.

Az étkezés a szépen berendezett ebédldben torténik. Napi 3x étkezést ebbdl egyszer meleg ételt,
naponta gyiimolcsot, zoldséget biztositunk, illetve igény szerint szakorvos altal elrendelt diétat.
Intézménylinkben teljeskorii apolas-gondozas folyik, 24 6ras ndvéri feliigyelet van, tovabba hetente
1 alkalommal haziorvosi ellatas. Sziikség esetén pszichiater szakorvos is rendel.

Biztositjuk a napi gyogyszerellatast, helyben végezhetd szlirOvizsgalatokat, a szakorvosi-, és
kontroll vizsgalatokra val6 eljutast.

Kiilon térités ellenében fodrasz és pedikiirds szolgaltatast is szerveziink.

Gondoskodunk a rank bizott idosek mentalis egészségének megorzésérol, valtozatos
foglalkozasokkal, programokkal. (pl. dtmozgatod torna, kézmiives foglalkozas). Részt vesziink a
varosi rendezvényeken is (pl. szinhazi eléadas, kiallitas, szabadtéri programok)

A szabad vallasgyakorlas lehetdségét megteremtjiik, katolikus szentmise és reformatus istentisztelet
helyben torténik.

Latogatasi 1d6 naponta 13.00-17.00 oraig van, elsdsorban a kozosségi terekben vagy jo 1d0 esetén

az udvaron. Lakoszobaba csak a fekvObetegek latogatdi mehetnek fel.

Il. A szocialis intézményi szolgaltatas célja, feladata:

crer

normalizalt életfeltételek €s €letritmus, a sziikségletekhez és igényekhez igazod6 apolasi-gondozasi
tevékenység, valamint mentalhigiénés gondozas, mddszeres fejlesztd, szinten tartd tevékenység
biztositasan keresztiil kivanunk elérni.

A szolgaltatas tovabbi célja, hogy az Intézmény a szocidlis torvény alapjan az ellatisra jogosult
személyeknek az ellatas sordn tiszteletben tartsa az ellatottak alkotmanyos jogait, kiilondsen az
¢lethez, emberi méltosadghoz, a testi épséghez, a testi és lelki egészséghez vald jogot.

A szolgaltatas feladata, hogy az Intézmény alapdokumentumaban (alapitd okiratdban)
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meghatéarozott ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Az Intézmény feladata, hogy a szolgéltatast igy nyujtsa az ellatottak részére, hogy az megfeleljen

* az intézményi mikodést szakmailag is érintd szabalyozasoknak, igy:

s jelen szakmai programnak,

* az alapito okiratnak,

* a szervezeti és miikodési szabalyzatnak, valamint

* a hazirendnek;

* a jogszabalyokban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott
feladatellatasi kovetelményeknek.

Az ellatottak Onellatasi képességeinek és szocidlis készségeinek fejlesztését egyarant kiemelten

fontos feladatként jeldltiikk meg.

lll. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a |étrejové
kapacitdsok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Legfontosabb feladatunk a lakoék nyugodt, harmonikus ¢életkdriilményeinek, az aktiv életvitel
lehetdségének folyamatos megteremtése. Olyan otthon kialakitdsa lakoink szamadara, ahol
személyiségiik kiteljesedhet, képességeik fejlodhetnek, s a gondozés, egészségligyi ellatas,
mentalhigiéné, foglalkoztatés teriiletén szakszeri ellatdsban részestilhetnek.

Célunk a lakok segitése, fejlesztése, az Oket is megilletd Onallésag, onrendelkezés legteljesebb
megvalositasa, emberi méltdsaguk és személyiségi jogaik maximalis tiszteletben tartdsa.

Az ellatottak szdmara az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendeletben meghatarozottak szerint biztositjuk a
lakhatast, az étkezést, a sziikség szerinti ruhdzatot, az egészségiigyi ellatast, gyogyszert, valamint a
gyogyaszati segédeszk6zOk beszerzését, az egészségi €s pszichés allapotnak megfeleld apolast,
gondozast, foglalkoztatast, a szabadidd kulturalt eltdltésének szervezését.

Munkénkat a szakmai program, a hatalyos jogszabalyok, az agazati iranyitd és modszertani
szervezetek altal kiadott szakmai és gazdasdgi iranyelvek, Utmutatasok szerint végezziik.
Munkankrol a kozvetlen feliigyeletet ellatd szervezetnek kotelesek vagyunk beszamolni.
Intézménylink adatszolgaltatasi kotelezettségének a hatalyos jogszabalyok és a Fenntarto altal

meghatarozott rendben, illetve eseti felhivassal tesz eleget.

Erdekképviselet:

Lakoéink jogaikat ismerik és érvényesitik is. Jogaik megismerésére nagy hangsulyt fektetlink.
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Lakogytiléseken, csoportfoglalkozasokon torténik az ismereteik tematikus bovitése.
Intézménytlink mindenkor szem el6tt tartja az igénybe vevok mindenek felett allo érdekét, emberi és

alapvetd, valamint természetes jogait, valamint a Szocialis Munka Etikai Kodexében foglaltakat.

Intézménylink az Integralt Jogvédelmi Szolgalat révén kapcsolatban 4ll az ellatottjogi képviselovel
illetve a haziorvosi tevékenység kapcsan a betegjogi képviseldvel is. Az ellatottjogi képviseld
rendszeresen fogaddorat tart az intézményben, ezen feliil telefonon illetve e-mailben tartjuk vele a
kapcsolatot. Elérhetdségei az intézményben tobb helyen ki vannak fiiggesztve. Az ellatottak részére
segitséget nyajtunk a vele vald kapcsolat felvételében.

A betegjogi képviseld elérhetdsége szintén hozzaférhetd, a kapcsolatfelvételben segitséget nyujtunk.

Szolgaltatas elemek

Az intézmény a jogszabalyban meghatarozott szolgaltataselemek koziil az aldbbiakat biztositja:
Tandcsadas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagalo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfeleld informacio atadasa valamilyen egyszerti vagy specialis felkésziiltséget igényld témaban,
amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 0sztondz, vagy nemkivédnatos cselekvés, magatartas
elkertilésére irdnyul;

Gondozas: az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatdsa, fejlesztése, amely eldsegiti a
kortilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, tarsadalmi statuszban vald
megtartasat, visszailleszkedését;

Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatést
igénybe vevo lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten;

Lakhatas: az életkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez igazitott, rovid
vagy hossza tavu lakhatdsi lehetdség, amely eldsegiti a személyes biztonsdgot és az emberi
meéltosag megOrzését, a tanulasban, a foglalkoztatasban és a kozosségi életben valod részvételt,

illetve a csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.

Elhelyezési kérilmények:

Epiiletiink 3 szintes, a szintek kozotti kozlekedést lift hasznalata konnyiti meg. Az elhelyezést 1 és 2
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agyas szobakban biztositjuk. Az 1 agyas szobak sajat butorral is berendezhetok.
A f6lszinten 4 lakoszoba van ,melybdl 2 db. 2 agyas €s 1 db.1 4gyas szoba

A félemeleten 1 db.1 agyas lakoszoba van.

Az l.emeleten 8 lakdszoba van,6 db.2 agyas €s 2 db.1 4gyas szoba

A tet6térben 1 db. 1 agyas lakoszoba van.

Az orvosi vizit lebonyolitasahoz az eldirasoknak megfeleld orvosi szoba all rendelkezésre.

Targyi feltételek:

A lakoszobak alapvetdé butorokkal felszereltek (agy, ¢éjjeliszekrény, ruhasszekrény). Egyéb
lakberendezési targyak igény szerint, eldzetes megbeszélés utan behozhatok. (kislampa, Tv, radio,
faliképek stb.)

Valamennyi dgynal névérhivo miikodik.

A hatélyos jogszabalyokban foglaltaknak megfelelden a gondozéashoz és é&polashoz sziikséges

eszkozok rendelkezésre allnak.

Személyi feltételek:

Az intézmény a jogszabalyban eldirt 1étszamu szakmai €s technikai személyzetet biztositja.

A részlegben személyre sz016 apolas-gondozas folyik. Minden apolo-gondozonak ki van jeldlve 1-2
lakészoba, ahol 1-1 apolora 4 ellatott jut. Ok feleldsek a gondozottak kornyezetének, ruhdzatanak,
személyes targyainak rendben tartdsdért. A részlegben a munkafolyamatok elvégzése a
részlegvezetd iranyitasaval torténik.

Az 1ddsek otthonaban folyamatos munkarendben latja el feladatait az apolo- gondozo személyzet.
Valamennyi miiszakban eldirt szakképesitéssel rendelkezd munkatars dolgozik.

Tevékenységiik része az étkeztetés lebonyolitdsa, gyogyszerelés, fiirdetés, agyazas, tisztdzas, a

lakok fizikai és mentalis allapotanak figyelemmel kisérése, a sziikséges dokumentécio vezetése.

A feladatellatas szakmai tartalma, maédja

Az intézmény a szolgéltatdsait igénybe vevd személy részére fizikai, mentalis és életvezetési
segitséget nyujt, amelynek sordn a szocidlis, testi és szellemi allapotanak megfeleld, személyre
szabott ellatds keretében a hidnyzd vagy a korlatozottan meglévd testi-szellemi funkcidinak
megtartasara, helyreallitasara kertil sor.

Az igénybe vevd személyre szabott ellatasa érdekében egyéni gondozasi tervet készitiink.
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Az intézmény sajat fézokonyhaja napi haromszori étkezést — orvosi javaslatra, amennyiben a lako

egészségligyi allapot indokolja diétas vagy gyakoribb étkezést — biztosit a vonatkozo eldirasoknak

megfelelden, higiénikus, kulturdlt koriillmények kozott.

Sajat ruhanemii hasznalata mellett, ha sziikséges a jogszabalyban eldirt ruhazattal az intézmény

téritésmentesen ellatja lakoit.

A lakok személyes ruhazatinak és az intézményi textilidnak a tisztitdsat, javitasat esetleges

fertdtlenitését az intézmény biztositja.

Téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatasok:

* napi 3x étkezés, napi gylimolcs €s zoldség biztositasa

* személyi -, ¢és kornyezeti higiéné kielégitése (feltételek biztositasa mellett sz.e.
segitségnyujtas biztositasaval)

* a jogszabalyban eldirt és az intézmény orvos altal Osszeallitott alaplistin szerepld
gyogyszerekkel valo ellatés

s pipere mosas

* szakorvosi vizsgalatokra valo eljutds (szervezés, sziikség esetén Vac kozigazgatasi teriiletén
beliil a szallitas, betegkisérés)

* testtavoli gyogyaszati segédeszkdzok hasznalata (biztositjuk az eszkozt, annak karbantartasat
¢s a haszndlatara megtanitjuk az ellatottunkat)

o az intézmény altal szerevezett foglalkozasokon, programokon vald részvétel

Térités ellenében igénybe vehetd szolgdltatasok:

* fodrasz, pedikiir

* kavéautomata hasznalata

* alaplistan kiviili gyogyszerellatas

* testkozeli gydgyaszati segédeszkozok, inkontinencia termékek hasznalata

* vendégétkeztetés

Az 4polasi, gondozasi feladatok jellege, tartalma, modja

Az ellatott egészségligyi allapotara, személyes sziikségleteire, igényeire €s kéréseire figyelemmel, a
lako ellatasaban kozvetleniil kozremiikodd intézményi munkatarsakbol 4ll6 munkacsoport (vezetd
apolo, terapias munkatars, apold, gondozo, foglalkoztatas-szervezd) a lakdval, illetve torvényes
képviseldjével egyiittmitkodve egyéni gondozasi tervet készit.

Az egyéni gondozéasi terv eredményességének feltétele az ellatdst igénybe vevd aktiv

kozremukodése.



A gondozasi tervet az ellatas igénybevételét kovetd egy honapon beliil késziti el a szakmai team.

A gondozasi terv egyénre szabottan hatdrozza meg az ellatasban részesiilé allapotanak megfeleld
célkitiizéseket, a gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat, azok megvalositdsanak modszereit és az
elért eredményeket. Az egyéni gondozasi terv tartalmazza az ellatott személy fizikai, mentalis
allapotanak helyzetét, az allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt

feladatokat, azok iddbeli litemezését, az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyéb elemeit.

Az ellatasban részesiilo személlyel kozvetleniil foglalkozo szakemberek folyamatosan figyelemmel
kisérik és elOsegitik az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak megvalosulasat.

Az egyéni gondozasi tervet kidolgozd munkacsoport az egy évi iddtartam lejartakor, amennyiben
meghosszabbitasra keriil sor — jelentds allapotromlas esetén annak bekovetkeztekor- atfogoan

értékeli az elért eredményeket, €s annak figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

Apolds-gondozas

Feladatunk az apolasi-gondozasi tevékenység magas szintli miivelése, a személyre szolo apolas-
gondozas, a holisztikus szemlélet megvaldsitasa, amelynek keretén beliill gondoskodunk az arra
raszorulok fizikai, szocidlis és lelki jollétérol.

Célunk az egyenletes és magas szinvonalu szolgaltatas nyujtasa, amelynek egyik alappillérét képezi

a mindenkor érvényben 1év0 szakmai protokollok szerinti munkavégzes.

Intézménytink az 1/2000. (I. 7) SzCsM rendelet rendelkezései szerint biztositja az ellatast igénybe
vevok egészségligyi ellatasat.

Az egészseégiigyi ellatast keretében gondoskodunk a lakok:

* egészségmegdrzeését szolgdlo felvilagositasarol,

* haziorvosi ellatasarol,

s szlikség szerinti alapapolasarol, ennek korében kiilondsen:

a) a személyi higiéné biztositasarol,

b) a gydgyszerezésrol

c) az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatdsban, valamint a kontinencidban
valo segitségnyujtasrol

* szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz valo hozzajutasarol,

* korhazi kezeléshez valé hozzéjutasarol,

* az 1/2000 (I. 7) SZCSM rendelet szerinti gydgyszerrel valo ellatasarol,
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* a gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.

Az intézmény haziorvosa biztositja az ellatast igénybe vevok egészségi allapotanak rendszeres
ellendrzését, az orvosi tandcsadasat, az egészségiligyi targyu jogszabalyokban meghatarozott
szliréseket, a gyogyszer- ¢és a gyogyaszati segédeszkoz rendelést, valamint sziikség esetén az
egészségligyi szakellatasba torténd beutalast.

Célunk az akut ellatason tal a kronikus betegek folyamatos gondozésa.

Az alapgyogyszer listaba tartozd gyodgyszereket €s test-tavoli gydgyaszati segédeszkozoket lakoink
részére téritésmentesen biztositjuk. Az alapgyogyszer listdba nem tartozo gyogyszereket, valamint a
testkdzeli gydgyaszati segédeszkozoket térités ellenében biztositja intézményiink.

Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevo rendszeres és eseti egyéni gydgyszersziikségletének,
illetve testkozeli segédeszkozeinek teljes vagy részleges koltségét, amennyiben ezt az ellatast
igénybe vevd jovedelmi helyzete indokolja.

A szakrendelésre torténd elszéllitas siirgds esetben soron kiviil, mas esetben eldre tervezetten,
sziikség esetén betegkisérd biztositdsaval torténik.

Korhazba torténd beutalds esetén siirgésségi esetben az Orszagos MentOszolgalatot vesszik
igénybe.

Ezen kivill az intézmény mozgaskorlatozottak szallitdsara alkalmas gépkocsija is a lakok

rendelkezésére all.

Mentdalhigiénés gondozas

Munkénkat a mindenkor érvényes szakmai protokollok alapjan végezziik.

Bekoltozéskor kiemelt feladataink kozé tartozik a lakéd fogadasa, a beilleszkedés eldsegitése,
megfeleld foglalkoztatas kivalasztasa, a hozzatartozokkal valo kapcsolattartas biztositasa.

Korhézba keriilt lakoinkat lehetdség szerint meglatogatjuk.

Kiemelt feladata dolgozoinknak a haldoklas méltdésaganak biztositdsa, a hozzatartozok és a
szobatarsak gyaszanak pszichés tdmogatasa.

A terapids munkatars €s a klub gondozd kolléga gondoskodik a szabadidd hasznos eltoltésének
lehetdségeéral.

Kiilonbozd vallasi felekezetli lakok részére kulturalt koriilmények kozott a hitélet gyakorldsa
rendszeresen biztositott.

A jeles napokrol, lnnepekrdl a lakok altal készitett miisorral, illetve vendégmiivészekkel
rendszeresen megemlékeziink.

Evente tobb alkalommal balt rendeziink él6zenével, (farsang, locsolobal, sziireti bal)



Foglalkozasok tipusai

Fizikai foglalkozasok:

s kirdndulas

* ko6z0s, rovid sétak

S csoportos €s egyéni torna

Szellemi- kulturdlis és szorakoztato foglalkozasok:
* Allami és egyhazi iinnepekhez kapcsolodé rendezvények

s Hagyomanyo6rzo programok
* K06z06s névnapok és sziiletésnapok

Eloadomiivészek, amatorok szereplése:
* Pikéthy Tibor Zenemiivészeti Szakkozépiskola ndvendékei

* Haberle Erika miivészno

Intézményen kiviili programok:

* kirdndulés

s szinhazlatogatas

s konyvtari programok
* filmvetités

Generaciok kozotti kapcsolatok

A varos oktatasi intézményeinek tanuldi rendszeresen részt vesznek miisoraikkal a kiilonb6zo

rendezvényeinken. Az 1d0s és fiatal generaciok kdlcsonosen tudnak értéket adni egymasnak. Fontos

mindkét korosztdly szamdra biztositani a folytonossagot, ezért egész évben szamithatunk

eldadasaikra, kiemelten az Iddsek ,,honapja” rendezvénysorozat keretein beliil, illetve az adventi

1d6szakban.

Intézménylink lehetdséget nyujt a kozépiskolak szamara a kozosségi szolgalat letdltésére, tobb

iskolaval allunk szerz6désben.

A Magosfa Alapitvany évente haromszor szervez olyan programot, melyen a két generacid

tapasztalatot tud cserélni (klimavaltozas, szokasok).
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IV. Az intézmény altal nydjtott szocialis szolgadltatas ellatérendszerben
betoltott szerepének és hatdsanak értékelése

Szolgalatasunk biztositdsaval noveljiilk a varosban €16 iddsek szocidlis biztonsagérzetét azaltal,
hogy elérhet6 kozelségiikben teljes korii ellatast biztositunk arra az esetre, ha a betegség miatt vagy
mas okbdl 6nmagukrol gondoskodni nem képesek.

Az intézmény egyiittmlikodik a varos mas alapszolgaltatdst ny(jtdé intézményeivel, tovabba az
intézményhez tartozd Hazi segitségnyujtasi Szolgalat jelzéseire reagalva egyénre szabottan,

megfeleld idoben tudunk szakositott szocialis ellatast nyujtani.

V. A mas intézményekkel torténd egylttmikodés maddja, formai

Az intézmény fenntartdjaval vald egyiittmikodés tobboldali, mely kiterjed a koltségvetési,
pénziigyi és gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellendrzésére. Az egylittmikodés célja egyben
a szakmai feladatellatds nyomon kovetése, a szakmai program szerinti mitkdés ellendrzése.

Mas, hasonld tipust intézményekkel valod egyiittmiikodés sordn az intézmények kolcsondsen
tajékoztatjak egymast az altaluk szerzett szakmai tapasztalatokrol, az alkalmazott 1j méddszerekrol,
ezek eredményeirdl. Ez az egylittmiikodés segiti a férOhely kihasznaltsag optimalizalasat is. Az
egylittmiikddéssel megvalosithatd, hogy az ellatast igénybe vevdk a résziikre adekvat szocialis
intézményi elhelyezésben részesiiljenek.

Az egészségligyl alap-, €s a szakorvosi ellatdssal valo egylittmiikodés folyamatos, melynek
keretében intézménylink allando kapcsolatot tart a korhazi szakorvosokkal €s a szakrendeldkkel.

Az intézmény szerepet vallal a folyamatos szakember utanpotlas-képzés biztositdsdban, ennek

keretében gyakorlati helyet biztosit az egészségligyi és szocialis képzést nyujtd szakkozépiskolaval.

Kilsé kapcsolatrendszer

* Vac Varosban miikodd szocidlis és egészségligyi intézmények

* Alap és kozépfoku oktatési intézmények

* Nyugdijasklubok

* Eletet az Eveknek Szovetsége

* Mozgaskorlatozottak K&zép-magyarorszagi Regionalis Egyesiilete
* Vici Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont

* Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetségének Vaci Egyesiilete
* Elettt Alapitvany

S Vaci Egyhdzmegyei Karitasz
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* Chazar Andras Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté Szakiskola

VI. Elldtandé célcsoport jellemzéi

Az apolést-gondozast nyujtdo intézményekben elhelyezhetok azok a személyek akik onmaguk
ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek. Akik ellatdsa az alapellatés, illetve mas
szakositott ellatas keretében nem megoldhat6 koruk, egészségi allapotuk, illetve szocidlis helyzetiik
miatt megfeleld6 modon csak bentlakdsos intézményi keretek kozott biztosithatd. Mindezek
figyelembevételével szocialis raszorultsaguk igazolhato.

Az 1idbések otthonaban a meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
fekvobeteg — gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra iranyado oregségi nyugdijkorhatart betoltott
személy lathato el.

Iddsotthoni ellatas az értékeld adatlap alapjan III. fokozatu vagy a jogszabdlyban meghatarozott

egy€b korlilményeken alapuld gondozasi sziikséglet megallapitdsa esetén nyujthato.

Intézménytinkbe, legalabb 3 éves allandd vaci lakcimmel rendelkezd idések kérhetik felvételiiket.
Onall6 demens részleggel nem rendelkeziink ebben a hazban, igy kozépsilyos-, silyos demencidval
¢loket nem tudunk felvallalni. A kordbban bekoltozott, az intézményben €16 iddseink tekintetében
amennyiben a mentalis hanyatlds megkezdddik, igyeksziink az utols6 pillanatig a mar megszokott
lakdszobéjukban apolni-gondozni 6ket.

Az intézmény féréhely kihasznaltsaga 100 %.

VIl. Az ellatas igénybevételének mddja

A szolgaltatds igénylését a Vac Varos Onkormanyzat Szocialis Osztilya felé kell kezdeményezni.
Az intézményi elhelyezés igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve tortvényes képviseldje
szobeli vagy irasbeli kérelmére torténik.

Ha az ellatast igényld személy cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a
kérelmet, vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a
torvényes képviseldje terjeszti eld.

A cselekvOképességében a szocidlis ellatds igénybevételével 0Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének
beleegyezésével terjesztheti eld.

Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozo

kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal eldzetes jovahagyasa sziikséges.
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Kérelem

Az intézményvezetd széban vagy irasban tajékoztatja az ellatast igénylét vagy torvényes
képviseldjét az igény, nyilvantartasba vételrdl, valamint az elégondozas elvégzésének idépontjarol.
Az elégondozas sordn az intézményvezetd atadja a megallapodas tervezetét és tajékoztatast nyujt a

hazirend tartalmarol.

Az el6gondozas

Az elégondozas soran az eldgondozast végzo személy a helyszinen tajékozodik az ellatast igénybe
vevl életkoriilményeirdl, szocialis helyzetérdl, egészségi allapotarol, valamint mérlegeli azt, hogy
az intézmény szolgéltatisa megfelel-e az igénybe vevd allapotanak és sziikségleteinek, tovabba
tajékoztatast nyujt az intézmény altal biztositott szolgaltatasokrol.

Az elogondozéas soran az eldgondozast végzd személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot az
igénybe vevo lakohelye szerint illetékes szocialis hataskorii gyakorld szervvel, a kdzgyogyellatasa
vonatkoz6 adatok miatt, az igénybe vevd hdziorvosaval, kezeldorvosaval az egészségi allapotara,
illetve a korabbi gydgykezelésre vonatkoz6 adatok megismerése céljabol, a lakohely szerint
illetékes gyamhivatallal, a cselekvoképességre vonatkoz6 adatok megismerése miatt, az ellatast
igénybe vevd torvényes képviseldjével, illetve legkdzelebbi hozzatartozojaval.

Az eldgondozas soran az eldgondozast végzd személy a 9/1999. (XI. 24) SZCSM rendelet 2. sz.

melléklete szerinti adatlapot tolti ki.

Az ellatési kérelmekrdl Vac Varos Polgarmestere dont figyelembe véve az el6gondozas soran feltart
adatokat, az elvégzett gondozasi sziikségletet felmérés eredményét és az intézményvezetd
javaslatat.

A dontésrél az Onkormanyzat Szocialis és igazgatasi osztaly irdsban tdjékoztatja az ellatast
1génylot, illetve torvényes képviseldjét.

A féréhely elfoglalasardl, annak napjar6l és a részleteirdl az intézmény vezetdje vagy a

részlegvezetd tajékoztatja a bekoltdozésre varo ellatottat.

Téritési dij

A személyes gondoskodast nyujto ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési
dij dsszegét a Vac Varos Onkormdanyzat allapitja meg. A téritési dijra, valamint a koltdpénzre

vonatkoz6 részletes szabalyokat a hazirend tartalmazza.
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VIII. A szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztatas helyi mddja

Az intézményben miikodd szolgaltatasokrol tdjékoztatast az intézményvezetd, tavolléte esetén az
intézményvezetd-helyettes, illetve a részlegvezetd nyujt.

A szolgéltatas irant a mai kor kovetelményeinek megfelelden interneten is lehet tajékozodni.

Online elérhetéségek: www.idosotthonvac.hu

www.facebook.com/Otthonaink

https://www.youtube.com/channel/UC8Huh0491SICgk4-jtfRXaw

Fontosnak tartjuk, hogy az informacios csatorna széleskorli legyen, mert egyértelmii célunk ezzel
az, hogy mindenki hozzaférjen a szolgaltatdssal kapcsolatos informacidkhoz, senkit ne érjen

hatrany, kirekesztés az informécidaramlas egyhangusaga, egyoldaliisaga miatt.
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l. Az intézményink jellemzdi

Rédi uti telephelylink Vac alsdvarosi részén talalhato, 5 perc sétara a vasutallomastol és a 360. sz.
busz helyijarat megallojatol. Az intézmény eldtt, és néhany méterre a vasartér mellett parkolasi
lehetdség van. Az intézmény 19 szobaban 38 {6 részére tartds bentlakasos ellatast és 10 fO részére
atmeneti elhelyezést biztosit, férfiak és nOk szdmaéra is. Az épiilet mozgéskorlatozottak szdmara
akadalymentes, személy- és Iépcséfelvondé mitkddik. Az elhelyezés 2-3-4 dagyas, alapvetd
butorokkal felszerelt szobdkban torténik. Minden szinten nemenkénti fiirddszoba és toalett all
rendelkezésre. A szobakban kabel-tv szolgaltatas elérhetd.

Az étkezés a szépen berendezett ebédldben torténik, de fekvObetegek részére az ételt a szobakban
szolgaljuk fel. Napi 3x étkezést ebbdl egyszer meleg ételt, naponta gylimolcsot, zoldséget
biztositunk, illetve igény szerint szakorvos altal elrendelt diétat.

Intézménylinkben teljeskorli apolas-gondozas folyik, 24 6ras ndvéri feliigyelet van, tovabba hetente
2 alkalommal héziorvosi ellatas. Sziikség esetén pszichiater szakorvos is rendel.

Biztositjuk a napi gyogyszerellatast, helyben végezhetd szlrdvizsgalatokat, a szakorvosi-, és
kontroll vizsgalatokra val6 eljutast.

Kiilon térités ellenében fodrasz és pedikiirds szolgaltatast is szerveziink.

Gondoskodunk a rank bizott iddsek mentalis egészségének megorzésérol, valtozatos
foglalkozasokkal, programokkal. (pl. atmozgatd torna, kézmiives foglalkozas, kertészkedés) Részt
vesziink a varosi rendezvényeken is (pl. szinhazi eldadas, kiallitas, szabadtéri programok)

A szabad vallasgyakorlas lehetdségét megteremtjiik, katolikus szentmise és reformatus istentisztelet
helyben torténik. Kertiinkben nyéaron hatalmas fak nyujtanak arnyékot, szinpompas viragagyasok
latvanya teszi szebbé a kerti pihenést.

Latogatasi 1d6 naponta 13.00-17.00 6rdig van, elsésorban a k6zosségi terekben, ebédloben vagy jo

1d6 esetén az udvaron. Lakoszobdba csak a fekvObetegek latogatdi mehetnek fel.

Il. A szocialis intézményi szolgaltatas célja, feladata:

crcr

normalizalt életfeltételek és életritmus, a sziikségletekhez és igényekhez igazodd &polési-gondozasi
tevékenység, valamint mentalhigiénés gondozas, mddszeres fejlesztd, szinten tartd tevékenység
biztositasan keresztiil kivanunk elérni.

A szolgaltatas tovabbi célja, hogy az Intézmény a szocidlis torvény alapjan az ellatasra jogosult
személyeknek az ellatds soran tiszteletben tartsa az ellatottak alkotményos jogait, kiilonosen az
¢lethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi és lelki egészséghez valod jogot.

A szolgaltatas feladata, hogy az Intézmény alapdokumentumédban (alapitd okirataban)
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meghatarozott ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Az Intézmény feladata, hogy a szolgaltatast ugy nyujtsa az ellatottak részére, hogy az megfeleljen

* az intézményi miikodést szakmailag is érint6 szabalyozasoknak, igy:

s jelen szakmai programnak,

* az alapito6 okiratnak,

* a szervezeti ¢s miikodési szabalyzatnak, valamint

* a hazirendnek;

* a jogszabalyokban meghatdrozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott
feladatellatasi kovetelményeknek.

Az ellatottak Onellatasi képességeinek és szocialis készségeinek fejlesztését egyarant kiemelten

fontos feladatként jeldltiikk meg.

lll. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejové
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa

Legfontosabb feladatunk a lakoék nyugodt, harmonikus életkdriilményeinek, az aktiv életvitel
lehetdségének folyamatos megteremtése. Olyan otthon kialakitdsa lakoink szédmara, ahol
személyiségilik kiteljesedhet, képességeik fejlddhetnek, s a gondozds, egészségligyi ellatas,
mentalhigiéné, foglalkoztatés teriiletén szakszeri ellatdsban részesiilhetnek.

Ceélunk a lakok segitése, fejlesztése, az Oket is megilletd Onallésag, onrendelkezés legteljesebb
megvalositasa, emberi méltésaguk és személyiségi jogaik maximalis tiszteletben tartdsa.

Az ellatottak szamara az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendeletben meghatarozottak szerint biztositjuk a
lakhatast, az étkezést, a sziikség szerinti ruhazatot, az egészségiigyi ellatast, gyogyszert, valamint a
gyogyaszati segédeszk0zok beszerzését, az egészségi és pszichés allapotnak megfeleld apolast,
gondozast, foglalkoztatast, a szabadidd kulturalt eltdltésének szervezését.

Munkénkat a szakmai program, a hatalyos jogszabalyok, az agazati iranyitd és modszertani
szervezetek daltal kiadott szakmai és gazdasagi iranyelvek, Utmutatasok szerint végezziik.
Munkénkrol a kozvetlen feliigyeletet ellatd szervezetnek kotelesek vagyunk beszdmolni.
Intézménylink adatszolgéltatasi kotelezettségének a hatalyos jogszabalyok és a Fenntarto altal

meghatarozott rendben, illetve eseti felhivassal tesz eleget.

Erdekképviselet:
Lakoink jogaikat ismerik és érvényesitik is. Jogaik megismerésére nagy hangsulyt fektetiink.
Lakogytléseken, csoportfoglalkozdsokon torténik az ismereteik tematikus bdvitése.

Intézménylink mindenkor szem el6tt tartja az igénybe vevok mindenek felett allo érdekét, emberi és
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alapvetd, valamint természetes jogait, valamint a Szocialis Munka Etikai Kodexében foglaltakat.
Intézménylink az Integralt Jogvédelmi Szolgalat révén kapcsolatban all az ellatottjogi képviseldvel
illetve a haziorvosi tevékenység kapcsan a betegjogi képviseldvel is. Az ellatottjogi képviseld
rendszeresen fogadoorat tart az intézményben, ezen feliil telefonon illetve e-mailben tartjuk vele a
kapcsolatot. Elérhetdségei az intézményben tobb helyen ki vannak fiiggesztve. Az ellatottak részére
segitséget nyujtunk a vele valo kapcsolat felvételében.

A betegjogi képviseld elérhetésége szintén hozzaférhetd, a kapcsolatfelvételben segitséget nytjtunk.

Szolgaltatas elemek
Az intézmény a jogszabalyban meghatarozott szolgéltatdselemek koziil az alabbiakat biztositja:

Tandcsadas: az igénybe vevO bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére
reagdlo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfeleld informécio atadasa valamilyen egyszerti vagy specidlis felkésziiltséget igénylé témaban,
amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas
elkertilésére irdnyul;

Gondozas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald
megtartasat, visszailleszkedését;

Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast
igénybe vevo lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten;

Lakhatas: az életkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez igazitott, rovid
vagy hosszt tava lakhatasi lehetdség, amely eldsegiti a személyes biztonsdgot és az emberi
méltosag megdrzését, a tanulasban, a foglalkoztatasban €és a kozOsségi életben vald részvételt,

illetve a csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.

Elhelyezési kériilmények:
Ellatottjaink 19 db 2-3-4 4gyas szobaban vannak elhelyezve, az 1/2000. (I. 7) SzCsM rendeletnek

megfeleld kiilon nemenkénti fiirddszoba és toalett biztositasaval.

A lakoszobakban egy ellatottra legaldbb hat négyzetméternyi lakoteriilet jut és folyamatos a fiités-
¢és melegviz szolgéltatas.

Az orvosi vizit lebonyolitdsdhoz az el6irasoknak megfeleld orvosi szoba all rendelkezésre.

Targyi feltételek:
A lakdszobdk alapvetd butorokkal felszereltek (4gy, ¢éjjeliszekrény, ruhdsszekrény). Egyéb

lakberendezési targyak igény szerint, eldzetes megbesz¢lés utdn behozhatok. (kislampa, Tv, radio,
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hiit6, faliképek stb.)

Valamennyi 4gynal névérhivé miikodik.

A hatalyos jogszabdlyokban foglaltaknak megfelelden a gondozashoz és apolashoz sziikséges
eszk0zok rendelkezésre allnak.

Személyi feltételek:

Az intézmény a jogszabalyban eldirt 1étszamu szakmai és technikai személyzetet biztositja. A
szakmai dolgozok szakképzettségi aranya: 86 %. A hidnyzd szakképesitések megszerzése
folyamatban van.

Az id6sek otthondban folyamatos munkarendben latja el feladatait az 4pold- gondozo személyzet.
Valamennyi miiszakban eldirt szakképesitéssel rendelkezé munkatars dolgozik.

Tevékenységiik része az étkeztetés lebonyolitdsa, gyogyszerelés, fiirdetés, agyazas, tisztdzas, a

lakok fizikai és mentalis allapotanak figyelemmel kisérése, a sziikséges dokumentacio vezetése.

A feladatellatds szakmai tartalma, mddja

Az intézmény a szolgéltatdsait igénybe vevd személy részére fizikai, mentélis és életvezetési

segitséget nyujt, amelynek sordn a szocidlis, testi és szellemi allapotdnak megfeleld, személyre

szabott ellatds keretében a hidnyzo vagy a korlitozottan meglévd testi-szellemi funkcidinak

megtartasara, helyreallitasara keriil sor.

Az igénybe vevo személyre szabott ellatasa érdekében egyéni gondozasi tervet készitlink.

Az intézmény sajat f6z6konyhaja napi haromszori étkezést — orvosi javaslatra, amennyiben a lako

egészségligyi allapot indokolja diétas vagy gyakoribb étkezést — biztosit a vonatkozo eldirasoknak

megfelelden, higiénikus, kulturalt kériilmények kozott.

Sajat ruhanemii hasznalata mellett, ha sziikséges a jogszabalyban eldirt ruhazattal az intézmény

téritésmentesen ellatja lakait.

A lakok személyes ruhdzatanak és az intézményi textilidnak a tisztitdsat, javitasat esetleges

fertdtlenitését az intézmény biztositja.

Téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatasok:

* napi 3x étkezés, napi gylimolcs és z6ldség biztositasa

* személyi -, és kornyezeti higiéné kielégitése ( feltételek biztositasa mellett sz.e.
segitségnyujtas biztositasaval )

* a jogszabalyban eldirt és az intézmény orvos altal Osszedllitott alaplistan szerepld
gyogyszerekkel valo ellatés

* pipere mosas

* szakorvosi vizsgalatokra vald eljutas (szervezés, sziikség esetén Vac kozigazgatasi teriiletén

beliil a szallitas, betegkisérés)



* testtavoli gyodgyaszati segédeszkozok hasznalata (biztositjuk az eszkozt, annak karbantartasat
¢s a hasznalatdra megtanitjuk az ellatottunkat)

* az intézmény altal szerevezett foglalkozdsokon, programokon vald részvétel

Térités ellenében igénybe vehetd szolgdltatasok:

* fodrasz, pedikiir

s kavéautomata hasznalata

* alaplistan kiviili gyogyszerellatas

* testkozeli gyogyaszati segédeszkdzok, inkontinencia termékek hasznalata

* vendégétkeztetés

Az 4poldsi, gondozasi feladatok jellege, tartalma, modja

Az ellatott egészségiigyi allapotara, személyes sziikségleteire, igényeire és kéréseire figyelemmel, a
lakoé ellatasaban kozvetleniil kozremitkdod intézményi munkatarsakbol allé6 munkacsoport (vezetd
apolo, terapias munkatars, apold, gondozo, foglalkoztatds-szervezd) a lakoval, illetve torvényes
képviseldjével egylittmitkddve egyéni gondozasi tervet készit.

Az egyéni gondozasi terv eredményességének feltétele az ellatdst igénybe vevd aktiv
koézremiikddése.

A gondozasi tervet az ellatas igénybevételét kovetd egy honapon beliil késziti el a szakmai team.

A gondozaési terv egyénre szabottan hatarozza meg az ellatasban részesiilo allapotanak megfeleld
célkitlizéseket, a gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat, azok megvalositdsdnak modszereit és az
elért eredményeket. Az egyéni gondozasi terv tartalmazza az ellatott személy fizikai, mentalis
allapotanak helyzetét, az allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt
feladatokat, azok iddbeli litemezését, az ellatott részére torténd segitségnyijtas egyéb elemeit.

Az ellatasban részesiild személlyel kozvetleniil foglalkoz6 szakemberek folyamatosan figyelemmel
kisérik és eldsegitik az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak megvalosulasat.

Az egyéni gondozasi tervet kidolgozdé munkacsoport az egy évi idOtartam lejartakor, amennyiben
meghosszabbitasra keriil sor — jelentds allapotromlds esetén annak bekovetkeztekor- atfogdan

értékeli az elért eredményeket, és annak figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

Apolds-gondozds
Feladatunk az é4polasi-gondozasi tevékenység magas szintli miivelése, a személyre szold apolas-

gondozés, a holisztikus szemlélet megvalositasa, amelynek keretén beliil gondoskodunk az arra
raszorulok fizikai, szocidlis €s lelki jollétérol.
Célunk az egyenletes és magas szinvonalu szolgaltatas nyujtasa, amelynek egyik alappillérét képezi

a mindenkor érvényben 1évd szakmai protokollok szerinti munkavégzés.
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Kiemelt feladat a tartosan agyhoz kotott lakoink fokozatos és folyamatos mobilizalasa, az d4gyban
vald betegforgatés, a feliiltetés, a levegdztetés, a sétaltatas, a masszirozas és a 1égzoétorna.

Egészségiigyi ellatas
Intézményiink az 1/2000. (I. 7) SzCsM rendelet rendelkezései szerint biztositja az ellatast igénybe

vevOok egészségiigyi ellatasat.

Az egészségligyi ellatast keretében gondoskodunk a lakok:

* egészségmeglrzesét szolgald felvilagositasarol,

* haziorvosi ellatasarol,

* sziikség szerinti alapapolasarol, ennek korében kiilonodsen:

a) a személyi higiéné biztositasarol,

b) a gyogyszerezésrol

c) az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban
val6 segitségnytjtasrol

* szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz vald hozzajutasardl,

* korhazi kezeléshez vald hozzajutasaral,

s az 1/2000 (I. 7) SZCSM rendelet szerinti gyogyszerrel valo ellatasarol,

s a gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.

Az intézmény haziorvosa biztositja az ellatast igénybe vevok egészségi allapotanak rendszeres
ellendrzését, az orvosi tandcsadasat, az egészségligyi targyu jogszabalyokban meghatirozott
szliréseket, a gyogyszer- és a gyogyaszati segédeszkdz rendelést, valamint sziikség esetén az
egeészseégligyi szakellatasba torténd beutalast.

Célunk az akut ellatason tal a kronikus betegek folyamatos gondozasa.

Az alapgyogyszer listaba tartoz6 gyodgyszereket €s test-tavoli gyodgyaszati segédeszkozoket lakoink
részére téritésmentesen biztositjuk. Az alapgydgyszer listdba nem tartozo gyodgyszereket, valamint a
testkozeli gydgyaszati segédeszkozoket térités ellenében biztositja intézményiink.

Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevO rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikségletének,
illetve testkozeli segédeszkozeinek teljes vagy részleges koltségét, amennyiben ezt az ellatast
igénybe vevd jovedelmi helyzete indokolja.

A szakrendelésre torténd elszallitas siirgds esetben soron kiviil, mas esetben eldre tervezetten,
sziikség esetén betegkisérd biztositasaval torténik.

Korhazba torténd beutalds esetén siirgdsségi esetben az Orszagos Mentdszolgalatot vessziik
igénybe.

Ezen kiviil az intézmény mozgaskorlatozottak szallitdsara alkalmas gépkocsija is a lakok

rendelkezésére all.



Mentdalhigiénés gondozas
Munkankat a mindenkor érvényes szakmai protokollok alapjan végezziik.

Bekoltozéskor kiemelt feladataink kozé tartozik a lakd fogadéasa, a beilleszkedés elOsegitése,
megfeleld foglalkoztatas kivalasztasa, a hozzatartozokkal vald kapcsolattartas biztositasa.

Korhazba keriilt lakoinkat lehetdség szerint meglatogatjuk.

Kiemelt feladata dolgozoinknak a haldoklds méltdsaganak biztositdsa, a hozzatartozok ¢és a
szobatarsak gyaszanak pszichés tamogatasa.

A mentélhigiénés csoport tagjai szakképzett terapids munkatarsak, akik segitik ellatottjainkat tigyeik
intézésében, szabadidejiik hasznos eltoltésében.

Kiilonboz6 vallasi felekezetii lakok részére kulturdlt koriilmények kozott a hitélet gyakorldsa
rendszeresen biztositott.

A jeles napokrdl, ilinnepekrél a lakok altal készitett misorral, illetve vendégmiivészekkel
rendszeresen megemlékeziink.

Evente tobb alkalommal balt rendeziink él6zenével, (farsang, locsolobal, sziireti bal)

Foglalkozasok tipusai
Fizikai foglalkozasok:
* kirdndulas

* ko6z0s, rovid sétak
* csoportos és egyéni torna

Szellemi- kulturdlis és szorakoztato foglalkozasok:
* Allami és egyhazi iinnepekhez kapcsolodo rendezvények

* Hagyomény06rz6 programok
* K6z6s névnapok és sziiletésnapok

Eloadomiivészek, amatorok szereplése:
* Pikéthy Tibor Zenemiivészeti Szakkozépiskola ndvendékei

* Haberle Erika miivészno
* Laszlo Imre Noétakor
* Kocsis Gyorgy citeramiivész

Intézményen kiviili programok:
* kirdndulas

* szinhazlatogatas
* konyvtari programok

* filmvetités



Generaciok kozotti kapcsolatok

A varos oktatdsi intézményeinek tanuldi rendszeresen részt vesznek misoraikkal a kiilonbozd
rendezvényeinken. Az id6s és fiatal generaciok kolcsondsen tudnak értéket adni egymasnak. Fontos
mindkét korosztdly szamara biztositani a folytonossagot, ezért egész ¢vben szamithatunk
eldadasaikra, kiemelten az Iddsek ,,honapja” rendezvénysorozat keretein beliil, illetve az adventi
iddszakban.

Intézménylink lehetdséget nyljt a kozépiskolak szamara a kozosségi szolgalat letdltésére, tobb
iskolaval allunk szerz6désben.

A Magosfa Alapitvany évente haromszor szervez olyan programot, melyen a két generacio

tapasztalatot tud cserélni (klimavéaltozas, szokdsok).

IV. Az intézmény altal nyujtott szocidlis szolgaltatas ellatérendszerben
beto6ltott szerepének és hatasanak értékelése

Szolgélatdsunk biztositasaval ndveljiik a varosban €16 iddsek szocialis biztonsagérzetét azaltal,
hogy elérhet6 kozelségiikben teljes korii ellatast biztositunk arra az esetre, ha a betegség miatt vagy
mas okbdl 6nmagukroél gondoskodni nem képesek.

Az intézmény egyiittmiikodik a varos mas alapszolgaltatast nytjtdé intézményeivel, tovabba az
intézményhez tartoz6 Hazi segitségnyujtasi Szolgalat jelzéseire reagalva egyénre szabottan,

megfeleld idében tudunk szakositott szocialis ellatast nytjtani.

V. A mas intézményekkel térténd egyuttm(ikédés maddja, formai

Az intézmény fenntartgjaval vald egylittmiikodés tobboldalu, mely kiterjed a koltségvetési,
pénziigyi €s gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellendrzésére. Az egyiittmitkodés célja egyben
a szakmai feladatellatas nyomon kovetése, a szakmai program szerinti miikodés ellendrzése.

Mas, hasonld tipust intézményekkel vald egyiittmiikodés soran az intézmények kdolcsondsen
tajékoztatjak egymast az altaluk szerzett szakmai tapasztalatokrol, az alkalmazott (ij modszerekrol,
ezek eredményeirdl. Ez az egylittmiikodés segiti a férdhely kihasznaltsdg optimalizalasat is. Az
egytttmiikodéssel megvaldsithatd, hogy az ellatast igénybe vevok a résziikre adekvat szocialis
intézményi elhelyezésben részesiiljenek.

Az egészségiigyi alap-, és a szakorvosi ellatassal valo egyiittmiikodés folyamatos, melynek
keretében intézménylink alland6 kapcsolatot tart a korhdzi szakorvosokkal és a szakrendeldkkel.

Az intézmény szerepet vallal a folyamatos szakember utanpotlas-képzés biztositdsaban, ennek
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keretében gyakorlati helyet biztosit az egészségiigyi és szocialis képzést nyujtd szakkodzépiskolaval.

Kilsé kapcsolatrendszer

* Véc Varosban miik6dod szocialis €s egészségiligyi intézmények

* Alap ¢és kozépfoku oktatasi intézmények

* Nyugdijasklubok

* Eletet az Eveknek Szovetsége

* Mozgaskorlatozottak K6zép-magyarorszagi Regionalis Egyesiilete
* Vici Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont

* Siketek ¢s Nagyothallok Orszagos Szovetségének Vaci Egyestilete
* Eletat Alapitvany

* Viaci Egyhdzmegyei Karitasz

* Chézar Andras Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Szakiskola

VI. Elldtandé célcsoport jellemzdi

Az apolast-gondozast nyujtd intézményekben elhelyezhet6k azok a személyek, akik onmaguk
ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek. Akik ellatdsa az alapellatés, illetve mas
szakositott ellatas keretében nem megoldhato koruk, egészségi allapotuk, illetve szocidlis helyzetiik
miatt megfeleld6 modon csak bentlakdsos intézményi keretek kozott biztosithatd. Mindezek
figyelembevételével szocidlis raszorultsaguk igazolhato.

Az 1ddések otthonaban a meghatdrozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
fekvObeteg — gydgyintézeti kezelést nem igényld, a rd irdnyad6 oregségi nyugdijkorhatart betoltott
személy lathato el.

Id6sotthoni ellatas az értékeld adatlap alapjan III. fokozati vagy a jogszabalyban meghatarozott
egyéb koriilményeken alapuld gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén nyujthato.
Intézménytinkbe, legalabb 3 éves allando vaci lakcimmel rendelkezd iddsek kérhetik felvételiiket.
Onall6 demens részleggel nem rendelkeziink ebben a hazban, igy kdzépsilyos-, silyos demencidval
¢loket nem tudunk felvallalni. A kordbban megkdltozott, az intézményben €16 1ddseink tekintetében
amennyiben a mentalis hanyatlas megkezdddik, igyeksziink az utols6 pillanatig a mar megszokott
lakdszobajukban apolni-gondozni dket.

A tet6térben 1 hazaspari szobank is van.

Az intézmény férdhely kihasznaltsaga 100 %.
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VII. Az ellatas igénybevételének mddja

A szolgaltatas igénylését a Vac Varos Onkormanyzat Szocialis Osztilya felé kell kezdeményezni.
Az intézményi elhelyezés igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve tortvényes képviseldje
szobeli vagy irasbeli kérelmére torténik.

Ha az ellatast igényld személy cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a
kérelmet, vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a
torvényes képviseldje terjeszti elo.

A cselekvOképességében a szocidlis ellatdas igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének
beleegyezésével terjesztheti eld.

Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozd

kérelméhez, inditvanyahoz a gydmhivatal el6zetes jovahagydsa sziikséges.

Kérelem

Az intézményvezetd szOban vagy irasban tajékoztatja az ellatast igénylét vagy torvényes
képviseldjét az igény, nyilvantartasba vételrdl, valamint az elégondozas elvégzésének idépontjarol.
Az eldgondozas soran az intézményvezeto atadja a megallapodas tervezetét és tajékoztatast nyujt a

hazirend tartalmarol.

Az el6gondozas
Az elégondozads soran az eldgondozast végzd intézményvezetd €s/ vagy az altala megbizott

személy- minden esetben két munkatars egyiitt- személy a helyszinen tajékozodik az ellatast
igénybe vevo életkoriilményeirdl, szocialis helyzetérdl, egészségi allapotarol, valamint mérlegeli
azt, hogy az intézmény szolgéltatdsa megfelel-e az igénybe vevd allapotanak és sziikségleteinek,
tovabba tajékoztatast nyujt az intézmény altal biztositott szolgaltatasokrol.

Az elégondozas sordn az eldgondozast végzd személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot az
igénybe vevo lakohelye szerint illetékes szocialis hataskorii gyakorlo szervvel, a kdzgyodgyellatasa
vonatkoz6 adatok miatt, az igénybe vevd haziorvosaval, kezeldorvosaval az egészségi allapotara,
illetve a kordbbi gyogykezelésre vonatkozd adatok megismerése céljabol, a lakohely szerint
illetékes gyambhivatallal, a cselekvoképességre vonatkozo adatok megismerése miatt, az ellatast
igénybe vevo torvényes képviseldjével, illetve legkodzelebbi hozzatartozojaval.

Az elégondozas sordn az eldgondozast végzd személy a 9/1999. (XI. 24) SZCSM rendelet 2. sz.
melléklete szerinti adatlapot tolti ki.

Az ellatési kérelmekrdl Vac Varos Polgarmestere dont figyelembe véve az eldgondozas soran feltart
adatokat, az elvégzett gondozési sziikségletet felmérés eredményét és az intézményvezetd
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javaslatat.

A dontésrél az Onkormanyzat Szocidlis és igazgatdsi osztaly irasban tajékoztatja az ellatast
igényldt, illetve torvényes képviseldjét.

A féréhely elfoglaldsardl, annak napjarol és a részleteir6l az intézmény vezetdje vagy a

részlegvezetd tajékoztatja a bekoltdozésre varo ellatottat.

Téritési dij
A személyes gondoskodast nyu;jté ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési
dij 6sszegét a Vac Varos Onkormanyzat allapitja meg. A téritési dijra, valamint a koltdpénzre

vonatkoz6 részletes szabalyokat a hazirend tartalmazza.

VIII. A szolgaltatasrdl sz6l6 tajékoztatas helyi mddja

Az intézményben miikodd szolgaltatasokrol tajékoztatast az intézményvezetd, tavolléte esetén az
intézményvezetd-helyettes, illetve a részlegvezetd nyujt.
A szolgaltatas irant a mai kor kovetelményeinek megfelelen interneten is lehet tajékozddni.

Online elérhetdségek: www.idosotthonvac.hu

www.facebook.com/Otthonaink

https://www.youtube.com/channel/UC8Huh0491SICgk4-jtfRXaw

Fontosnak tartjuk, hogy az informécids csatorna széleskorii legyen, mert egyértelmii célunk ezzel
az, hogy mindenki hozzaférjen a szolgéltatdssal kapcsolatos informaciokhoz, senkit ne érjen

hatrany, kirekesztés az informacidaramléas egyhanglisaga, egyoldalusaga miatt.
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Zaro rendelkezés

A Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Radi Gti Idések Otthona Szakmai programjat

Vac Varos Onkormanyzat Képvisel-testiilet Emberi Kapcsolatok Bizottsaga

i T sz. hatarozataval mig

a Vac Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilet ------------------—- --sz. hatarozataval
hagyta jova.

Ezzel egyidejlileg a korabban jovahagyott Szakmai Program hatélyat vesziti.

Vac,2023. ...
Szabados-Slezak Brigitta Matkovich Ilona
Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Viéc Véros Onkorményzata
Intézmény polgarmester
intézményvezetd
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Mellékletek

1.szamu melléklet: Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Szervezeti ¢s Miukodési

Szabalyzata és mellékletei

2.szamu melléklet: : Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Iddsek Otthonaira vonatkozd
Hazirendje

3. szamu melléklet: Megallapodas minta Iddsek Otthona
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l. A fogyatékkal élé személyek nappali ellatasanak célja

A szakmai program Vac Varos Onkormanyzat illetékességi teriiletén valamint Nograd
megyében milkodé alapellatasok koziil a nappali ellatasokon beliill a fogyatékkal ¢él6
személyek nappali ellatasara terjed ki.

A nappali ellatas fogyatékkal é10k részére, a Taban utcai Fogyatékosok Napkdzi Otthonaban, a
sajat otthonukban ¢l6 18. életéviiket betoltott, egészségi allapotuk és fogyatékossaguk miatt
szocialis és mentalis tamogatasra szorulo, onmaguk ellatasara részben képes, dnmagukra és a
kozosségre nem veszélyes magatartast nem tanusitd személyek szdmara biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartézkodésra.

A nappali ellatas, mint szocidlis gondoskodés korébe tartozo segitségnyujtasi forma,

crer

megOrzéséhez, az aktiv, méltosagteljes felndttkor biztositasahoz.

Il. Az elldtandd célcsoport megnevezése

Jogszabalyi hattér

A nappali ellatasban részesiilok kore a szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatdsokrdl szolo
1993. évi 1. térvény 65/F. §szerint:

(1) A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban élo,

c¢) harmadik ¢letéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes,
de feliigyeletre szorulo fogyatékos vagy autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak — ide nem értve az idéskortiak —
napkozbeni étkeztetését.

(2) rendkiviil indokolt esetben nappali ellatds olyan fogyatékos személyek részére is
biztosithatd, akire nézve a sziiléje vagy mas hozzatartozoja gyermekgondozasi segélyben,
gyermekgondozast segitd ellatdsban, gyermeknevelési tamogatasban, gyermekek

otthongondozési dijaban vagy otthonapolasi dijban részesiil.

Ellatottjaink

A fogyatékosok nappali ellatasra alapellatas keretein beliil 1993 6ta van lehetdség.



A tizennyolcadik éviiket betoltott, onkiszolgalasra képes, részben feliigyeletre szorul6d értelmi
fogyatékos, autista, illetve halmozottan sériilt fiatalok részére, akik a kozoktatasbol kikertiltek,
de 6nalld6 munkaba allas lehetdségével redlisan nem szdmolhatnak. A tapasztalat azt mutatja,
hogy a csaladok szamara a legnagyobb problémat azon fogyatékos személyek nappali
felligyelete, ellatasa, gondozasa, foglalkoztatasa jelenti, akik fogyatékossagukbol adoddan nem
részesiilnek iskolai oktatdsban, illetve a munkaerd piacon nem tudnak megjelenni.

Célunk a tarsadalomban val6 eligazodasuk magasabb szintre emelése, biztonsagosabba tétele.
Ellatottjaink - elsOsorban - a sajat otthonukban €16, a tizennyolcadik ¢életéviiket betdltott,
egészségi allapotuk vagy fogyatékossdguk miatt szocidlis €s mentalis tdmogatasra szorulo,
onmaguk ellatasara részben képes személyek.

Az ellétottjainkra jellemzd a 18-65 év kozotti €letkor, a fogyatékossagra/iddskorra jellemzo

kronikus betegségek, a fogyatékossagi allapotukkal sokszor egylitt jard tarsbetegségek,
valamint a fokozatos elmaganyosodas. A csaladi struktira valtozasai €s sériiltségiik miatt,
helyezédnek. A sziildk, gondnokok, testvérek elvesztése, a fogyatékos emberek életvezetését
nehezitik, melyben a fogyatékosok napkdzi otthona a tarsas kapcsolatok fejlesztésével,
valamint fizikalis és mentalis sziikségleteik kielégitésével igyekszik segiteni.

Rendkiviili esetben, a szabad kapacitas erejéig tudunk fogadni nyari sziinetre olyan, 14 éven

feliili diakokat, akik a felvételi kritériumoknak megfelelnek.

Ill. A megvaldsitani kivant program bemutatasa, létrejové kapacitasok,
nydjtott szolgdltatas elemek, tevékenységek

Altaldnossagok
A fogyatékkal €16k nappali ellatdsa a Taban utca 28. szam alatt — 30 engedélyezett féréhellyel

miikddik. A részlegiink 2018. december 13. napjatol rendelkezik mitkddési engedéllyel.

A Fogyatékosok Napkozi Otthona az igénybevevOk részére — fogyatékossaguk, koruk,
szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld szolgaltatast nytjtanak.

A szolgaltatasok megszervezése soran figyelembe vessziik az igénybevevok napi életritmusat,

igényeit, sziikségleteit.



Személyi és targyi feltételek
A Taban utcai Napkozi Otthon, Vac varos csendes részén, a Duna-parton talalhato,

tomegkozlekedéssel jol megkozelithetd helyen. Szép, rendezett kornyezetben kindl csaladias
hangulati 1dotoltést. Az épiilet 1 szintes, amiben 3 szoba, 1 étkezd, 2 tisztalkodo helyiség, 1
01toz6 és talalokonyha 4all gondozottjaink rendelkezésére.

A napkozi személyi feltételei:

- 1 {6 telephelyvezetd,
- 1 106 terapias munkatars,
- 3 10 szocialis gondozd, apold/ altalanos apolo,
- 1 £6 technikai munkatars.
A napkdzi otthon hétfotol péntekig, 06.30-15.30 oraig tart nyitva.
Az érkezés és tdvozas egyéni igényeknek megfelelden torténik, az adott idéintervallumon

beliil.

Szakmai munka
A napkdzi otthon éves munkaterv alapjan szervezi tevékenységét. Az aktualis éves munkaterv

a szakmai programunk elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

A programokrol, rendezvényekrdl havi terv késziil, melyet heti bontasban kihelyeziink az
ellatottak részére faliujsagon, jol lathato helyen.

Az integralt intézmény lehetdvé teszi a kozos programok szervezését a tobbi telephellyel. A
napkozi terapids munkatarsa és gondozd kollégai gondoskodnak a szabadidé hasznos
eltoltésének lehetdségeérdl. Foglalkozasokkal, kiranduldsokkal, segitd beszélgetésekkel
konnyitik meg a beilleszkedést, a napkodzi tagjainak mindennapjait. Meglinnepeljik a
sziiletésnapokat, névnapokat, jeles napokat, egyhazi tinnepeket.

Ellatottjaink szivesen rendezgetik, szépitgetik kis udvarunkat, szeretnek kint beszélgetni,
tevékenykedni.

Ellatottjaink eseti ligyeinek intézéséhez is segitséget nytjtunk.

Egylittmiikddiink az ellatottak csaladjaival, gondnokaival. Rendszeresen tartott sziil6i
értekezleteken adunk tdjékoztatast az intézményben zajléo eseményekrdl, a napi problémakrol
¢s oromeinkrol. A sziilok segitségére folyamatosan szamitunk, a tdmogatasukban bizunk.

Kiilon térités ellenében, pedikiirds szolgaltatast is szerveziink.



Ftkezés
Ellatottjaink szamara napi héaromszori étkezést biztositunk, ebbdl egyszeri meleg étel

elfogyasztasanak lehetdségét, valamint naponta gyiimolesot, zoldséget. Szakorvos altal
elrendelt diétas éterend is igénybe veheto.
Az ¢ételt a Dr. Kenéz Zoltdn Egyesitett Szocialis Intézmény Burgundia utcai telephelyén
miikddd féz6konyha biztositja szamunkra.

Az étkezés otthonosan berendezett ebédldben torténik.

Dokumentacios feladatok
A napi igénybevételrdl a csoportokat irdnyitd kollégak latogatasi és eseménynapld vezetnek.

Ez a dokumentum a téritési dij kiszdmolasanak alapja, valamint a TEVADMIN (KENYSZI)

rendszerben torténd rogzités, és normativa igénylés alapja is.!

Szolgdltatasaink
Napkozink 1993. oktobere 6ta -, a jelenlegi helyén 1998-t6] miikodik.

A felmeriil6 igényeknek megfelelden a napkoziben:

- szabadidds programokat szerveziink,

- ¢letvezetési tanacsadast nyujtunk,

- segitséget nyujtunk az ellatottak hivatalos tigyeinek intézésében,
segitséget nyujtunk az egészségiigyi szolgaltatasokhoz vald hozzajutasban,

- kozosségi tevékenységeket szerveziink az ellatottak érdeklédésének
megfelelden,

- segitséget nyujtunk, illetve biztositjuk az alapvetd higiénés sziikségletek
kielégitését,

- biztositjuk, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag
altal egyarant elérhet6 modon mitkodjon. 2

Osszességében elmondhatod, hogy ellatottjaink szamara biztositjuk a kdvetkezd szolgaltatas

elemeket :

- tanacsadas: az ellatott bevondsdval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo,
kérdésére  reagdlo, élethelyzetének, sziikségleteinek  megfeleldé  vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfelelé informaci6 atadasa valamilyen egyszerii vagy
specialis felkésziiltséget igényld témdban, amely valamilyen cselekvésre, magatartisra

0sztdndz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

1'1/2000. (1.7.) SZCsM rendelet 79.§
21/2000. (1.7.) SZCsM rendelet 77.§ (1)°
31/2000. (1.7.) SZCsM rendelet 2.§( 1)



esetkezelés: az igénybevevo sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldésara,
illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikodésen alapulo,
tervszeri segitd kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgositjak az ellatott sajat és
tamogatd kornyezetének erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatdsokat €s juttatasokat,
amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megeldzésébe, Lehet egyéni
vagy csoportos.

konfliktuskezelés: otthoni, munkahelyi problémak kezelése, személykozi konfliktusok
kezelése, hivatalos, illetve egészségiigyi ligyek segitése. Telephelyen (munkahelyen)
vagy csaladban kialakult konfliktus, probléma kezelése. A tanacsadasban,
megoldaskeresésben szerepet kaphatnak a dramapedagodgia elemei is. Igény szerint
kezdeményezheti ellatott, sziil, gondnok, valamint a szolgaltatast nyjté intézmény
személyzete. Sziikség esetén bevondsra keriilhet pszichidter, gyogypedagodgus,
gyogypedagogiai asszisztens, csaladorvos, egyéb szakorvos, gyamhivatal.
készségfejlesztés: Az  igénybe vevd  tarsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartdsformainak, egyéni €s tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalo
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara.

Az intézményben alkalmazott, kognitiv képességeket felmérd tesztek (P.A.C., HKI)
alapjan elkészitett fejlesztési terv szerint. Rendszeres idokozonkénti felmérésekkel és
atstrukturalassal. Mindenkor szem elGtt tartva az ellatott igényeit és allapotat.

kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios
szemléletli, batoritd- 0Osztonzd, informalo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely
kiilonbozd célcsoportokra vonatkozd specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat
kezdeményez, kozosségi egylittmikodeseket valdsit meg.

gondozas: az ellatott bevondsaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatésa, fejlesztése, amely
eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb ¢€letmindség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi  stituszban valé megtartdsat, visszailleszkedését, igény szerinti
beavatkozéssal, segitségnyujtassal. Mértékét, fajtajat ellatottunk mindenkori fizikai,
mentalis, egészségi és szocidlis allapota hatarozza meg. Sziikség esetén — gydgyszernaplod
vezetése mellett — napi gyogyszerezés, baleset esetén elsOsegélynyujtds — baleseti
jegyzokonyv készitésével.

étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a

napkoziben. Eszkozhaszndlat megerdsitése, fejlesztése, megfeleld evoeszkozok
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kivalasztasa, hasznalata, alapvetd teritési ismeretek atadasa. Tarsakkal, kozosségekben
hasznélatos alapvetd ¢étkezéshez kothetd etikett megismertetése, elsajatitasa.
Alkalmanként éttermi koriilmények kozotti gyakorlas biztositasa (pl. pizzazas).
feliigyelet: ellatottjaink részére, a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai
biztonsagot szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott
gondoskodas, igazodva az ellatott mindenkori igényeihez. Sziikség esetén gyogyaszati
segédeszkozok (pl. kerekesszEk, jardbot) biztositasa.

segitségnyujtas a haztartasvezetésben: az igénybe vevd segitése mindennapi
¢letvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi {igyeinek
intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalo lehetdségek és
eszk6zOk biztositdsa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hidnydban nem tudja
megoldani. Konyhatechnoldgiai ismeretek, vasarlastechnikai ismeretek, onrendelkezési
tanacsadas. Mindenkor szem el6tt tartva az ellatott aktualis fizikai és lelki allapotat.
Segitségnyujtas, felkészités az 6nallo életvitelhez. Aruismeret megszerzése, alapvetd
¢lelmiszerek megismerése, alapvetdé ételek (tea, rantotta, egyszeriibb levesek,
egytalételek elkészitése), bevasarlo lista elkészitése segitséggel, késébb segitség nélkiil
is.

szallitas: az ellatott eljuttatasa a kdzszolgaltatasok, szolgaltatasok, kozosségi programok,
helyszinére, ha sziikségleteib6l adédéan mindezek més modon nem oldhatoak meg,

szallitoszolgalatok, tomegkozlekedési eszkozok, bérelt busz igénybevételével.

Arra toreksziink, hogy a ellatottjaink megorizzek, fejlesszek altalanos készségeiket, ezzel is

segitve, hogy méltdsagban, a tarsadalom hasznos tagjaként élhessék meg a mindennapokat. A

személyi, infrastrukturdlis és targyi feltételek vonatkozasaban a fenti kapacitasokat tudja

intézményltink a szakmai munka mellé rendelni.

IV. Mas intézményekkel valé egylttmiikodés maodja

Az Intézmény a sz€lesebb korl tarsadalmi bazis biztositasa érdekében egytittmiikddik:

Viac Varosban miikddo szocidlis és egészségligyi intézményekkel

Viéci alap-, kdzép-, és felséfokl oktatasi intézményekkel (pl.: véaci bolesdédék, Dedkvari
6vodak, Vaci Szakképzési Centrum Selye Janos Egészségligyi ¢és Szocidlis
Szakgimnéziuma és Szakkozépiskoldja, Apor Vilmos Katolikus Féiskola),

Pannon kincstar Huméan Szakképz6 Kozponttal,
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- Nyugdijasklubokkal

- Mozgaskorlatozottak K6zép-magyarorszagi Regionalis Egyesiiletével,

- Magyar Voroskereszttel,

- Vac Egyhazmegyei Karitasszal,

- Véci Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal,

- Vici Dunakanyar Szinhédzzal,

- Madach Imre Miivelddési Kozponttal,

- Katona Lajos Varosi Konyvtarral

Az intézményi egyiittmiikodés keretében kozos konferencidk, szakmai megbeszélések,
munkacsoportonkénti TEAM munkak valoésulnak meg. A szakmai munka hatékonyabba tétele
mellett, ezek az egyiittmikodések szolgaltatasink magasabb szintre emelése érdekében is
torténnek. Az ellatottak foglalkoztatdsaban és gondozédséban is nagy segitséget jelent a kdzos

gondolkodas, szervezés ¢s megvalositas.

V. Az ellatds igénybevételének mddija

Kérelem
Az intézményben nyujtott ellatds igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld kérésére,

inditvanyara torténik.

Amennyiben az ellatast igényld cselekvoképességében korlatozott, a kérelmet a torvényes
képviseldje terjeszti eld.

A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat torvényes képviseldjének
beleegyezésével terjesztheti elo.

Személyesen jelentkezni a napkozi otthon vezetdjénél, az intézményvezetd helyettesnél, vagy
az intézményvezetonél lehetséges.

A jelentkezéshez sziikséges KERELEM letolthetd a www.idosotthonvac.hu oldalrél, vagy

nyomtatva atvehetd a Taban utcai Fogyatékosok Napkdozi Otthonaban.

A Kkérelmet kitoltve, aldirva a tagintézmény vezetdjéhez, vagy a tagintézményvezetd
helyetteshez kell benyujtani; zart boritékban, feladd és cimzett megjeldlésével, az intézmény
barmelyik részlegében leadhat6 ( 2600 Viac, Burgundia utca 9-11, 2600 Vac, Taban utca 28.)
A kérelem tartalmazza a kérelmezd személyes adatait, azt, hogy milyen tipusu szolgaltatast
kivan igénybe venni.

Csatoland6 dokumentumok:


http://www.idosotthonvac.hu/

- az Orszagos Orvosszakértéi Intézet/ Budapest Fovaros Kormdényhivatala Szakértoi
Véleménye/ hatarozata

-, a gondnoksag ald helyezésrdl sz016 hatarozatot (aki gondnoksag alatt all), valamint

- azegészségligyi allapotara vonatkozo adatokat, melyet orvos tolt ki €s ir ala.
Ellatottjainknak részére napi haromszori étkezés — igény esetén, orvosi javaslatra specialis diéta
is - biztositott. Az étkezés igénybevétele minden esetben a felvételhez kotott, és kiilon kérelem
benyujtasa NEM sziikséges hozza.
A kérelmezo felvételérdl az intézményvezetd jogosult donteni. Dontésérdl szoban, €s irasban
értesiti az igényldt, illetve torvényes képviseldjét. Amennyiben az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését vitatja, az arrdl szolo értesités

kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Prébanap
A szolgéltatasunk igénybevétele elott lehetdséget biztositunk a leendd ellatottunknak ingyenes

probanap igénybevételére. Ez a probanap kivald alkalom az ismerkedésre. Az Gjonnan érkezo
tag megismerheti a kozosséget, melynek része kivan lenni, illetve a k6zdsség is megismerheti
6t. Fontos a napkoziben dolgozé kollégdk szamara is, mert igy célzottabban tudnak késziilni a
leend? ellatott sziikségleteire, igényeire.

Amennyiben a prébanap sikeres, az intézmény vezetdje ,,Megallapodast” kot az
igénybevevovel.

Megallapodasi szerz8dés

A ,,Megallapodas” tartalmazza:

- az intézményi ellatas idétartamat,

- az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét, helyét.

- a téritési dijfizetés rendjét,

- a panaszjog gyakorlasanak modjat,

- az intézményi jogviszony megsziintetés eseteit.

Az intézmény vezetdje az ellatasra vonatkozo igények alapjan, az igények beérkezésének

sorrendjében gondoskodik a szolgaltatas nytjtasarol.

VI. A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi madja

A intézmény szolgéltatasairdl tajékozodni lehet, személyesen:
Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény tagintézményeinél:
- 2600 Viac, Burgundia u. 9-11.
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- 2600 Vac, Radi ut 48/a.

- 2600 Vac Arany Janos u. 1-3.

- 2600 Vac Budapesti fout 61.

- 2600 Vac, Taban u. 28.

Vic Varos Onkormanyzat, Igazgatasi és Szocialis Osztalyanal:

2600 Vac, Marcius 15. tér 11.

Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal:
2600 Vac, Deakvari fasor 2.

telefonon:

Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Taban utcai Fogyatékosok Napkdozi Otthona
vezetdjénél:

06-30-470-8325

Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény titkarsagan:

06-27-315-384

Vac Varos Onkormanyzat, Igazgatasi és Szocialis Osztalynal:

06-27-513-492

Vici Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal:
06-27-502-301

interneten: www.idosotthonvac.hu; www.vac.hu ,

https://www.youtube.com/channel/UC8Huh0491SICgk4-jtfRXaw

intézménylink facebook oldalan.
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Z.aro rendelkezés

A Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocidlis Intézmény Taban utca Fogyatékosok Napkozi
Otthona Szakmai programjat

Vac Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiilet Emberi Kapcsolatok Bizottsaga

R ————— sz. hatarozataval mig

a Véac Varos Onkormanyzat Képvisel-testiilet ------------------—- --SZ.

hatarozataval hagyta jova.

Ezzel egyidejiileg a korabban jovahagyott Szakmai Program hatélyat vesziti.

Vac,2023. ...
Szabados-Slezdk Brigitta Matkovich Ilona
Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Vic Véros Onkorményzata
Intézmény polgarmester
intézményvezetd
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Mellékletek

1.szamu melléklet: Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Szervezeti és Miikodési

Szabalyzata és mellékletei

2.szamu melléklet: : Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Fogyatékosok Napkozi
Otthonanak Héazirendje
3. szamu melléklet: Megallapodas minta FNO
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Dr. Kenéz Zoltan Idések Egyesitett Szocialis Intézmény

Burgundia utcai Idések Otthona

SZAKMAI PROGRAM
Készitette: Jovahagyta:
Benda Eva Szabados-Slezak Brigitta
Részlegvezetd Intézményvezetd

Hatalybalépés datuma:
2023. 02.01.
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A szocialis intézményi szolgaltatas célja, feladatai

A szolgaltatas feladata
A szolgaltatas feladata, hogy az Intézmény alapdokumentumaban (alapito okirataban)

meghatarozott Idések Otthondban teljeskorti ellatast biztositson vaci lakosok részére.

Az Intézmény feladata, hogy a szolgéltatast gy nyujtsa az ellatottak részére, hogy az

megfeleljen:

* az intézményi mikodést szakmailag is érinté szabalyoknak,

s jelen szakmai programnak

* az alapito okiratnak

* a szervezeti és mikddési szabalyzatnak ( hatalyos SZMSZ 6nall6 de elvalaszthatatlan
részét képezi a szakmai programnak)

* a hazirendnek ( ( a hatdlyos Hazirend 6nallé de elvalaszthatatlan részét képezi a
szakmai programnak)

* a jogszabalyokban meghatarozott szakmai

* szempontoknak, az ott meghatarozott feladatellatasi kovetelményeknek

Az Iddsek Otthonanak jogszabalyban eldirt feladatai:

s a lakhatasrol valé gondoskodas 24 6ras feliigyelet mellett

* a nappali 3x-1 étkezést, egyszeri meleg étel biztositdsa mellett, figyelemmel az életkori
és egészségi allapot sajatossagaira

* az orvosi eldirdsnak megfeleld, sziikséges diétas étkezés biztositasa

* sziikség esetén a személyi higiénia targyi feltételeinek biztositasa,

* egeészségligyi-, haziorvosi-, szakorvosi ellatas biztositasa, megszervezése

* apolasi, gondozasi feladatok,

s mentalhigiénés ellatas,

* hozzatartozokkal valo kapcsolattartés,

s hivatali tigyekben segitségnytijtas

A szolgaltatas célja
A szolgaltatas célja, hogy az Intézmény a szocidlis torvény alapjan az Iddskortiak Otthona

ellatasara jogosult személyeknek ellatast biztositson, az ellatds soran tiszteletben tartsa az
ellatottak alkotmanyos jogait, kiilondsen az élethez, az emberi méltésaghoz, testi épséghez, a

testi €s lelki egészséghez vald jogot.



Az 1d6s emberek &polasa, gondozasa komplex tevékenység. Az otthon biztositja az elemi
szlikségleteken kiviil az idds, élettani allapotukndl fogva sériilékeny emberek megdvasat a
kéros hatasok kovetkezményeitdl. Megkozelitéen potolja szdmukra a csaladi otthont.

A jogszabalyoknak ¢és szakmai szabalyoknak megfeleléen megszervezett, szakember altal
nyujtott szolgaltatdsainkkal biztositjuk a raszoruldk részére az ¢€letkoruknak, egészségligyi
allapotuknak, csaladi helyzetiiknek megfeleld adekvat segitségnytjtast.

A magas szintli szolgaltatdsok biztositasival lehetOséget teremtiink arra, hogy az ellatasra
szorulok a Dr. Kenéz Zoltdn Egyesitett Szocidlis Intézmény 4altal biztositott
alapszolgaltatdsaink igénybevétele mellett minél tovabb otthonukban ¢élhessenek,
megtarthassak onallosagukat, 6nallo életviteliiket, és amikor az sziikségessé valik, bentlakasos

intézményi elhelyezést nytjtsunk szamukra és kisérjitk Oket életiik végéig.

Intézmény bemutatasa, a 1étrejovo/teljesiillo kapacitasok

Személyi és targyi feltételek

A vaci Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Burgundia utcai telephelye egy
csalddias hangulati, zart udvarral, szép kerttel rendelkezd otthon. Foldszintes,
akadalymentesitett, biztonsagos épiilet, egy csendes kis utcdban koézel a Duna parti
sétanyhoz. A kertben 6ridsi fak biztositjak nyaron a hiisiilésre alkalmas arnyékos tertiletet, a
sok virdg, novény ¢€s a kerti butorok , a rendezett kdrnyezet csalogatja a hazban €ldket €s a
hozzajuk latogatoba érkezd vendégeket.

Részlegek
60 féréhelyes az Otthon, ahol harom részlegen gondozzuk a lakoinkat.

NOi részleg (I. gondozasi egység) 11 lakdszobaban 28 férdhely. 6 db harom agyas és 5 db
kétagyas szoba biztositja a lakhatast idOseink részére. Ezen a részlegen elsdsorban fennjard
holgyek vannak elhelyezve, akik napkdzben kdzdsségi terekben tolti idejiiket. Onellatésra
nem képesek, de megfeleld szintli segitséggel és tamogatassal €lik mindennapjaikat.
Amennyiben az itt ¢él6 i1d0s mentédlisan hanyatlani kezd mindaddig a megszokott
kornyezetében tartjuk amig ott a szakma szabdalyai szerint maximalis gondozasban tudjuk
részesiteni.

Demens részleg (II. gondozasi egység) 6 lakoszobaban 19 férdhely, kizarolag holgyek

részére. Itt keriiltek elhelyezésre zommel a kozépstlyos és stlyos demencidval

diagnosztizalt lakoink. Ezen a részlegen nem csupan mentélis hanyatlassal , hanem



fizikailag is leromlott, teljes ellatast igénylé fekvdbetegeink is helyet kaptak korabban.
Hosszutavu célunk, hogy ezen a részlegen kizarolag demens ellatottjaink legyen gondozva,
hisz a biztonsagos kdrnyezetet szamukra itt tudjuk biztositani szamukra.

Ezen a részlegen miikddik az orvosi szoba, ahol az orvosi vizitek alkalmaval /heti 2x/ az
intézet orvosa latja el a betegeket, az orvosi viziteken kiviil ndvér szobaként funkcional.
Ebben a helyiségben helyeztiik el lakoink névre sz6lo apolasi-gondozasi dokumentécioit,
zarhat6 szekrényben személyi igazolvanyukat, TAJ- és lakcimkartyajukat.

Ezen az osztdlyon miiszakonként 2 6 apolo-gondozo teljesit szolgélatot, igy a rosszabb
fizikai allapotu lakdinknak valamivel konnyebben tudunk segitséget nytjtani.

Szakmai ellatdsunk nem a problémak gyodgyszeres ellatasara hegyezddik ki. Igyeksziink
nyugodt légkort kialakitani, a konfliktusokat verbalis iranyitdssal megoldani. Az eseti
megbeszélések és sulyosabb konfliktusok megoldasaként a lakok mésik szobaba koltoztetése
is szoba johet.

A konfliktusok kezelésében a terapids munkatarsainktol kapunk segitséget. Jelenleg 2 {6
kollégandnk van, 6k munkanapokon, napi nyolc oraban 4allnak rendelkezéslinkre. A
konfliktusok kezelésének megoldasan kiviil foglalkozasokat, programokat szerveznek lakdink
szamara.

Megoldasként a pszichiateriink / Dr. Gaszner Gabor/ segitségével a gyodgyszerek beallitasa
vagy modositasa johet szdba.

A részleg nagy eldnye, hogy kozvetlen kertkapcsolattal rendelkezik igy a bolyongos, fokozott
mozgasigényli demenciaval €16 iddseink szabados €s biztonsagosan, allando feliigyelet mellett
jarkalhatnak.

Férfi részleg (11I. gondozasi egység)

Szobdink 2 -3 - 4 agyasok, 13 {6 férfi idds ellatasat tudjuk biztositani.

Lakoszobak
Az intézmény lakoink altal hasznalt része egy hosszli folyosod, amelyen harom kijarat is

talalhaté az udvarra, egybefliggd épiilet igy zart téren belill atjarhatéak a részlegek. A
lak6szobdk berendezésénél figyelembe vessziik lakdink egyedi igényeit pld. ha az idds
ragaszkodik sajat kisbutordhoz magéval hozhatja. Szobainkban kabeltelevizios szolgaltatas
elérhetd.

Arra toreksziink, hogy az iddseink minél otthonosabb, baratsagosabb kornyezetben
legyenek.

Bekoltozéskor arra biztatjuk a csaladokat minél tobb az id8s korabbi otthonara

emlékezetetd targyat hozzanak be, idézzék meg a sajat otthont.



Személyi feltételek
Az intézmény teljesiti az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd

szocidlis intézmények szakmai feladatair6l ¢és mikodésiik feltételeir6l 2. szdmu
mellékletében eldirt szakmai létszamnormakat. Az allomanytabla és az intézmény szervezti

abraja a hatalyos SZMSZ 9. illetve 7. szam mellékletében talalhato..

A megvalositani kivant program bemutatasa, a szolgaltataselemek
¢és szakmai munka bemutatasa

Munkatarsaink szakértelmének, gondoskodasanak koszonhetden teljeskorti ellatast tudunk

biztositani a nap 24 6rdjaban.

* ndévéri, gondozoi feliigyelet ,
* heti 2 x orvosi vizit biztositdsa
s mentélis gondozas ,

* gyogyszer- gyogyaszati segédeszkdzok biztositasa ,
* napi 3 x étkezés ,

* mosodai szolgaltatas .

Munkarend
Lakoink folyamatos 24 oOrds ellatasban részesiilnek, a folyamatos 4apolast, gondozést

szamukra apolo-gondozoink biztositjak, 12 6ras folyamatos munkarendben.
Nappalos miiszak 07-19-6rdig, mig az €jszakas miszak 19-07 oraig. tart.

Nappalos miiszakban 1 {6 részlegvezetd, 1 f6 miiszakvezetd 3 6 12 6rés apolo-gondozo, 2 {6

8 oras terapias munkatars, teljesit szolgalatot.

Ejszakas miiszakban: 2 f6 12 éras apolo-gondozo teljesit szolgalatot.

Mellettiik még hétkdznapokon 1 {6 talalds kollégand €s 2 f6 8 oras takaritond, mig hétvégeén 1
{6 talalos kollégand és 1 {6 takaritond tevékenykedik.

Mind a nappalos, mind az ¢éjszakas miiszak kezdés 6:45 orakor, illetve 18:45 oOrakor
osztalyatadassal torténik, szoban és irasban/ az 4tadoé fiizetben/ rogzitve.

A lakokkal tortént személyes problémak feljegyzésre keriilnek. Az egyedi eseteket az atado
A reggeli atadason a gondozokon kiviil a foglalkoztaté munkatérs és a részlegvezetd is részt
vesz. Kolcsondsen megbeszéljiik az adott problémakat, programokat, tevékenységeket.

Az apoldk a munkdjukat a szakma szabdlyainak betartasaval, eldirt protokollok szerint végzik.



Demenciaval élok gondozasa
Demencidban sériil a memoria, a kognitiv funkcidok (absztrakt gondolkodas, itéletalkotas,

nyelvkészség) , az érintett mentalis hanyatldsban szended. Megvaltozik a beteg személyisége,
viselkedése, érzelmi élete. Onellatas, onkiszolgalas teriiletén dependencia alakul ki mely a
betegség sulyosbodasaval egyre fokozodik.

Apolasunk-gondozasuk sziikségletekre épiilé személy kizponti , szeretetteljes dpolds.

A kommunikdcio legtobb esetben sériilt, nem tudjdk kifejezni magukat, ezért fontos
folyamatos megfigyelésiik, jelzéseik helyes értelmezése.

Ha a betegnek kielégitetlen sziikséglete (fijdalom, félelem, €hség...) van, bolyongani kezd,
agitalta valik. Ezek komoly kihivast jelentd helyzeteket tudnak eredményezni. Megoldés, az
agitaltsdg okanak tisztdzdsa ¢és a hianysziikséglet kielégitése.  Toreksziink a beteg
megnyugtatasara, gyengéd, nyugodt kdzeledéssel a helyzetbdl kimozditani.

A zavartsdgot eredményezé magatartdsvaltozdsokat pedig célszerli a fizikai és pszichés
szlikségletek pontos kielégitésével megeldzni, igy folyamatos feladatunk a demenciaval €16
,JOl-1étének” biztositdsa megfeleld tolerans és empatikus hozzaallassal, valamint a
rendelkezésre all6 szakami eszkoztarunk segitségiil hivasaval.

Egyéni gondozasi, dpolési terv anamnézis részénél fontos a hozzatartozd szerepe, az életit
minél részletesebb feltérképezése, a bekdltozést kdvetden a fizikai, mentalis és funkcionalis
statusz rogzitése, a teljesitmény kapacitasdnak — onallatasi képességnek- felmérése, azokkal,
akiknél lehet Mini Mental Tesztet elkészitése.

Nagy hangsulyt fektetlink a biztonsdgos, strukturdlt és kiszamithato kérnyezet kialakitasara.
A veszélyforrasokat eltavolitottuk, minimalizaltuk pld. biztonsdgi dugd a konnektorban,
tisztitoszerek elzarasa, tisztalkodasi eszkozok feliigyelettel torténd hasznalata, gyogyszerek,
szurd-vago eszkozok nincsenek szabadon hagyva.

Gondoskodunk a megfeleld tajékozodasi lehetdségekrdl: jo vilagitas, tajékozodast biztositd
feliratok kihelyezésével. . Iranyjelzéseket készitettiink, ezek értelmezéséhez folyamatosan
magyarazatot adunk. A f6 kozlekedési irdnyok jelezve vannak.

A helyiségekben foly6 tevékenységet képpel, felirattal jelezziik.

Mivel nem képesek tiszteletbe tartani behatolnak masok személyes tereibe, és ahogy a

zsufoltsag ez is a nyugtalansag kiindulopontja lehet, ezt csokkenteni probaljuk.



A demencidban szenvedd -ellatottaknak is van személyes térigényilik, ahova szeretnek
visszatérni, ezt félreesd zugokban igyeksziink biztositani szamukra.

Folyamatos de nem zavardé feliigyeletet biztositunk szamukra.

A bezartsagot nehezen tiirik, a mozgaskorlatozast rosszul viselik. A bolyongdst nem
akadalyozzuk, hanem megteremtjiik annak biztonsagos feltételeit

A foglalkoztatisnak kiemelt szerepe van, mert strukturdlja a napot, kapaszkodot nyujt
elveszett allapotban, kozosségbe integral és sok mas mellett a kommunikaciét, az emlékezést
segiti. A napi tevékenységet ugy osztjuk le, hogy délelottonként fizikai aktivitast végezzen
(torna, séta, tanc) vagy kreativ foglalkozds mig délutdn a csendesebb egyéni foglalkozas
legyen a program.

Cél: a mentalis, fizikai, szocialis képesség megorzése, megtartasa, azok kihasznalasa, az
intellektus hanyatlasanak lassitasa

Eszkoz: allapothoz igazodd egyéni-, és csoportos foglalkozéasok.

Pihenés, alvas. A napkozben szunydkalasok mennyiségét a tevékeny élet biztositasaval
csokkentiik, szeretjiik, ha az id6s napkozben kicsit elfarad igy pihentetdbb lesz az ¢éjszakai
alvas. Legaldbb 6-7 oOra ¢jszakai pihenést biztositunk, a lefekvés naponta azonos iddben
torténik.

Hangsulyt helyeziink a megfelelé mennyiségi és mindségi taplalasra.

Diéta, sziikség esetén pépes étrendet biztositunk, étkezési idében toreksziink az alacsony
zajszintre, hogy semmi ne vonja el a figyelmét az evéstdl. A demenciaval €16 kizardlag
feliigyelet mellett étkezhet.

Kontrollaljuk és irasban rogzitjiik az elfogyasztott étel-, a folyadék mennyiségét. Figyeljiik az
étvagy valtozésat a esetleges sulycsokkenést. Sziikség esetén taplalék-kiegészitok adasaval is
tamogatjuk a taplalkozas hatékonysagat.

Jelentds a pszichidter szerepe, szakmai feliigyelete a nyugtalan allapotok kezelésében és a
dementélodas sulyosbodasa esetén a szakvélemény felallitasdban van.

Az apoloknak, gondozoknak az ellatdsban résztvevd minden munkatirsnak kozvetitd
szerepiik van a, kisérd betegségek felismerésében.

A veszélyeztetd és kozvetlen veszélyeztetd dllapotban 1évé demens betegek esetében korlatozo
intézkedések bevezetésére van lehetdség. A korlatd intézkedések szabalyzasa a Hazirend
mellékletében talalhaté meg. Errdl a lakot, a hozzatartozdt, illetve gondnokot tdjékoztatjuk a

bekoltozéskor.



Dokumentacio

Egyéni gondozasi terv

Lakoinkat egyéni gondozéasi —apolasi terv alapjan latjuk el, sziikség esetén szakorvosi
ellatdas  megszervezésében  segitséget nyujtunk. Az egyéni  gondozasi-apolasi
dokumentécioban taldlhatd egyéni gondozési tervet minden év februar 15-ig késziti el a
szakmai team'.

A szakmai team évente egyszer, jelentds allapotromlas vagy allapotjavulds esetén, annak
bekovetkeztekor atfogdan értékeli az elért eredményeket, aktualizalja/ modositja a tervet.

Szakmai team tagjai:

* ellatott / gondnok

* részlegvezeto,

* apolo-gondozok

* terapias munkatars
* intézmény orvosa

Az egyéni gondozasi-apoldsi dokumentéacio része az Onellatasi képességek felmérése lap,
melyet az év elején tolt ki a részlegvezetd a lakokrol.

Egyéni apolasi-gondozas dokumentécio
Tartalmi elemek a leflizés sorrendjében

1. | Személyes adatok Régi formatum: sziikséges attekinteni €s a hidnyzé
adatokkal kiegésziteni

Uj formatum ( ami nagyon hasonlit a korabbihoz)
2022.01.01 utan bekoltozott ellatottak esetében mar ezt kell
vezetni

2. | Apolasi anamnézis Régi formatum marad a névre sz6l6 dossziéban

Uj formétum: 2022.01.01 utan bekoltozott ellatott esetében
mar ezt kell kitdlteni

3. | Onellato képesség Régi formdtum marad a névre sz616 dossziéban

Uj formatum: minden ellatott részére ki kell tolteni
2022.januari datummal, majd évente illetve allapotromlaskor
uj felmérést kell végezni.

A 2022. 01.01 utan bekdltozott ellatottak esetében ezt kell
kitolteni, az 6 esetiikben a felvétel napjara, néhany sorban
irni kell az aznapi allapotarol.

4. | Gondozasi terv Régi formatum: el kell késziteni az értékelést. Amennyiben
nem volt a 2021. évre vonatkozd gondozasi terve az
ellatottnak akkor egy feljegyzést kellett késziteni és azt

! Intézményvezetdi utasitas 4/2022/1U



leflizni a névre sz616 dossziéba.

Uj forméatum: minden ellatott részére el kell késziteni a 2022
évre vonatkozoan Hatdridd: 2022 .februar 15.

Felelos: részlegvezetok

Elkészitésben részt vesz: részlegvezetok ,terapids
munkatarsak, gondozok-apolok, intézmény orvosa,
dietetikus

5. | Gondozasi lap L.

2022. januar 01-t6l vezetendé dokumentacid, amit minden
ellatott esetében heti rendszerességgel kell vezetni, illetve ha
»esemeény” torténik az ellatottal akkor azt az adott napi
datummal kell rogziteni. Amikor betelik a két oldal, akkor
keriil leflizésre a névre sz0l6 dossziéba és egy 1) lap keriil
megkezdésre. Javaslat: hogy gondozési egységenként
legyenek ezek a lapok leflizve, hogy egyszerlibb legyen a
gondozoknak vezetni, és csak a betelt lapok keriiljenek be a
névre sz616 dosszi¢kba

6. | Gondozasi lap II.

2022. januar 01-t6] vezetendé dokumentacid, amit minden
ellatott esetében naponta kell vezetni. K&k szin nappalos-,
z0ld szin éjszakas miiszak.

A hoénap utolso napjan az éjszakéas miiszak feladata az adott
hénap gondozas lapjanak lefiizése a névre sz616 dossziéba
¢s az 1j honapra vonatkozo lap megfejelése ( megkezdése)
Javaslom: hogy gondozasi egységenként legyenek ezek a
lapok leflizve, hogy egyszeriibb legyen a gondozdknak
vezetni, €s csak a betelt lapok keriiljenek be a névre sz616
dossziékba

Mentalhigiénés dokumentaciod

A mentalhigiénés ellatasra vonatkozd dokumentéciok egy kiilon dossziéba vannak leflizve.

1. | Mentalis allapot felmérése Régi formatum hasznalando
Foglalkoztatés Régi formatum hasznilandd

3. | Mentalhigiénés foglalkozas nyomon 2022.februar 01-tdl vezetendé dokumentéciod
kovetése

Korabbi egészségligyi, orvosi dokumentacio

A korabbi dokumentaciok idore

ndi sorrendben vannak leflizve egy fehér karton dossziéban.

Rosszullét esetén a mentdnek, tigyelet orvosnak , korhazi kezelés vagy szakorvosi vizsgalat

esetében pedig a kezeldorvosnak ezt mutatjuk be.

A fehér karton mappa elején szerepelnie kell:

* ellatott neve
* TAJ szama

* CAVE:




* az részleg neve ¢€s elérhetdsége pld ebben a formatumban: A Vac, Burgundia utca 9-11
sz. alatti Idésotthonban ¢lek, kérem probléma esetén hivja az intézetet a
............................................... szamon. K9szonom!”

Megfigyeldlapok

Dokumentalasra kertil:

* A heti vérnyomas, pulzusmérések,

* havi testsulymérések,

* heti kétszeri orvosi vizitek,

* cukorbetegeknél havonta vércukormérések, vércukor-profilok eredménye

A megfigyelési lapokat is az egyéni gondozasi-apolasi dokumentacioban taroljuk, minden

lakonak név szerint.

A dokumentécié mintdk a szakmai program 6nall6 de elvalaszthatatlan részét képezik.

Kotelezoen nyujtando szolgaltatasinak meghalado szolgaltatasaink
Az intézet biztositja térités ellenében a fodrasz és gyogypedikiir szolgaltatas elérését.

Hetente bevasarlasokat végeznek kollégdink egyéni felmérés alapjan.
Programjainkon valé részvétel alapvetden ingyenes, ett6l eltéré esetekben pld.
hangverseny, szinhazi eldadas, muzeumlatogatas igyeksziink csoportos kedvezményes

belépdjegyeket beszerezni.

Mentalhigiéné és foglalkoztatas
A lakok mentalis allapotanak szinten tartasarél és a jO hangulatért a foglalkoztato

kollégandink segitenek programok és foglakozasok megszervezésével.

A hét minden napjan programokat biztositunk ellatottjainknak.

Délel6ttonként foglalkozasok vannak a terapids munkatarsak vezetésével.

Eldadoémiivészek bevonasaval programokat szerveziink. (zenei eléadok, prozai miivészek,
kreativ miivészek, idodsgondozdk szakmai eléadésai) .

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy gondozottjaink mindennapjai minél szinesebben teljenek.
Intézménylinkben a szabad kijards biztositott, illetve a mindennapos latogatas

meghatarozott iddszakban.
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Ellatando célcsoport

Az 1ddsek otthonaban a jogszabalyban meghatirozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de
rendszeres fekvobeteg — gydgyintézeti kezelést nem igényld, a ra iranyadd Oregségi
nyugdijkorhatart betoltott személy lathatd el. Iddsotthoni ellatas az értékeld adatlap alapjan
III. fokozati vagy a jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilményeken alapulé gondozasi
sziikséglet megallapitasa esetén nyujthato.

Intézményiinkbe, legalabb 3 éves allandd vaci lakcimmel rendelkezd iddsek kérhetik
felvételiiket.

Onélld demens részleggel rendelkeziink ebben a hazban, ahol kozépsilyos-, sulyos
demenciaval €16 holgyek ellatasat tudunk felvallalni.

A kordbban megkoltozott, az intézményben €16 iddseink tekintetében amennyiben a mentalis
hanyatlds megkezdddik, igyeksziink az utolsé pillanatig a mar megszokott lakdszobajukban
apolni-gondozni dket.

Az intézmény féréhely kihasznaltsaga 100 %.

Ellatas igénybevételének modja

Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve térvényes
képviseldje irasbeli kérésére, inditvanyara torténik.

Idésotthoni ellatas

* az értekeld adatlap alapjan II1. fokozat vagy

* a jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilményeken alapulé gondozasi sziikséglet

megallapitasa esetén nyujthato.

Ha az iddsotthoni ellatast igényld személy gondozasi sziikséglete fennall, de az értékeld
adatlap alapjan nem III. fokozatt, és az iddsotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott
egyéb korilmények sem indokoljdk, az intézményvezetd tdjékoztatast ad a hazi

segitségnyujtas igénybevételének lehetdségérdl.

Kérelem
A jelentkezéshez sziikséges kérelmet és értékeld adatlapot Vac Varos Onkormanyzatanak

Szocialis osztalyan lehet igényelni, tovabba letdlthetéek a www.idosotthonvac.hu oldalrél a

Dokumentumok meniipontbol.
A hidnytalanul kitoltott, kérelmet mellékleteivel egylitt, két eredeti példanyban Vac Varos

Onkormanyzat Igazgatasi és Szociélis osztalyara kell benyujtani.
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A kérelem benyujtasakor az eredeti személyi okiratokat (személyi igazolvany ¢&s
lakcimkartya, TAJ kartya,) adategyeztetés céljabol be kell mutatni a hivatal igyintézdjének.

Elégondozas
A kérelem beérkezését kovetden Vac Varos Polgarmestere elrendeli a gondozasi sziikséglet

vizsgalatat a Idések Otthondba torténd elhelyezésre vonatkoz6 hatdrozat meghozatala eldtt.
Az intézmény vezetdje vagy az altala kijelolt személy elvégzi az elogondozdst és
megvizsgalja a gondozasi sziikségletet és az azt megalapoz6 egyéb koriilmények fennallasat.
Az elégondozast végzd személy az eldgondozas sordn a helyszinen tajékozodik az ellatast
igénybe vevl ¢életkoriilményeirdl ¢€s egészségi allapotarol, valamint ellatasra valo
jogosultsaganak fennallasarol. Ennek ismeretében véleményt nyilvanit arrdl, hogy az
intézmény szolgaltatdsai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevd sziikségleteinek ¢és
allapotanak. Ha az intézmény szolgaltatasa az igénybe vevo sziikségleteinek, allapotanak nem
felel meg, az elégondozast végzd személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.
Az elégondozést végzd személy tdjékoztatja az ellatdst igénybe vevot, illetve torvényes
képviseldjét az intézménnyel kotendd megallapodas tartalmarol, valamint a téritési dij varhato
mértékérol.

Az elégondozast végzd személy megallapitasait az eldgondozdsi adatlapon rogziti.

Ha az elégondozast végzd személy az igénybe vevo egészségi allapota tekintetében 1ényeges
kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, ugy

a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa — amennyiben erre mod van — eldzetesen
vizsgalja meg az ellatast igénybe vevot vagy:

b) az intézményvezetd kezdeményezi az orvosi igazoldsban, korhazi zéardjelentésben
foglalt megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevd lakohelye szerint illetékes
egeészségligyl szakrendelés — az ellatast indokold diagndzis szerint illetékes —
szakorvosatol.

Az elégondozast végzd személy sziikség esetén segitséget nyujt az ellatast igénybe vevonek
az eldgondozas sordn észlelt és hataskorébe nem tartozd probléma megoldasadhoz.

Az elégondozds sordn atadja a megallapodas tervezetét és tajékoztatast nyujt a hazirend
tartalmarol.

Az eldgondozas elvégzése utan, a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden kitoltott
dokumentaciot megkiildi Vac Varos Onkormanyzat Igazgatasi és Szocialis osztalyara.

Viac Varos Polgarmestere részére a dokumentaciok €s az ebben szerepld javaslat alapjan
dontést hoz, és hatarozatban tajékoztatja a kérelmez6t €s az intézmény vezetdjét férohely

elfoglalasanak lehetdségérdl, vagy az elutasitasrol.
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Pozitiv elbiralas esetén a kérelmezd varakozoi nyilvantartasi listara kertil. A tényleges
bekoltozés idopontjarol az intézmény vezetdje tajékoztatja a varakozot a sorrendiség €s a

szabad férdhelyek fiiggvényében.

Megallapodas

Az ellatas igénybe vételének megkezdése eldtt esetén a fenntartd, vagy az altala megbizott
személy- az intézmény mindenkori vezetdje az ellatast igénylovel, illetve torvényes
képviseldjével irasban megallapodast kot.

A megallapodas tartalma:
Tartalmazza,

a) az ellatas kezdetének iddpontjat,

b) az intézményi ellatds id6tartamat (a hatarozott vagy hatdrozatlan idétartam megjelolését),
c) az igénybevevok szamdra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

d) a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyokat, amennyiben az
ellatas téritésidij-fizetési kotelezettséggel jar,

e) az ellatds megsziintetésének madjait,

f) az igénybe vevo természetes személyazonosito adatait.

A megallapodas ezen szakami program 3. sz. mellékletét képezi.

Az intézmény altal nyujtott szocialis szolgaltatas
ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése

Szolgélatdsunk biztositasaval noveljiik a varosban ¢€l6 iddsek szocidlis biztonsagérzetét
azaltal, hogy elérhetdé kozelségiikben teljes korti ellatast biztositunk arra az esetre, ha a
betegség miatt vagy mas okbol 6nmagukrol gondoskodni nem képesek.

Az intézmény egyiittmiikddik a varos mas alapszolgaltatast nyujtd intézményeivel, tovabba az
intézményhez tartozd Hazi segitségnyljtasi Szolgalat jelzéseire reagalva egyénre szabottan,

megfeleld idében tudunk szakositott szocialis ellatast nyujtani.
A mas intézményekkel torténo egyiittmikodés modja, formai

Az intézmény fenntartdjaval vald egyiittmikodés tobboldalu, mely kiterjed a koltségvetési,

pénziigyi és gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellendrzésére.
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Az egyiittmiikodés célja egyben a szakmai feladatellatas nyomon kovetése, a szakmai
program szerinti miikodés ellendrzése.

Mas, hasonl6 tipusu intézményekkel vald egyiittmiikodés soran az intézmények kdlcsondsen
tajékoztatjdk egymast az altaluk szerzett szakmai tapasztalatokrol, az alkalmazott uj
modszerekrol, ezek eredményeirdl. Ez az egyiittmiikodés segiti a féréhely kihasznaltsag
optimalizalasat is. Az egyiittmiikodéssel megvalosithatd, hogy az ellatast igénybe vevok a
résziikre adekvat szocialis intézményi elhelyezésben részesiiljenek.

Az egészségligyi alap-, és a szakorvosi ellatassal valo egyiittmiikodés folyamatos, melynek
keretében intézményilink alland6 kapcsolatot tart a koérhazi szakorvosokkal ¢és a
szakrendeldkkel.

Az intézmény szerepet vallal a folyamatos szakember utanpotlas-képzes biztositasdban, ennek
keretében gyakorlati helyet biztosit az egészségiigyi ¢€s szocidlis képzést nyujtd

szakkozépiskolaval.

Kiils6 kapcsolatrendszer

* Vac Varosban miikddd szocialis €és egészségiigyi intézmények

* Alap és kozépfoku oktatési intézmények

¢ Nyugdijasklubok

* Eletet az Eveknek Szovetsége

* Mozgaskorlatozottak K6zép-magyarorszagi Regionalis Egyesiilete
* Vici Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont

* Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetségének Vaci Egyesiilete
* Eletat Alapitvany

s Vaci Egyhdzmegyei Karitasz

revr

Szolgaltatasrol szolo tajékoztatas modja

* A Fenntart6 honlapja

* Az Intézmény honlapja (www.idosotthonvac.hu )

* Facebook oldalunk: https://www.facebook.com/Otthonaink

* YouTube csatornank: https:// www.youtube.com/@dr.kenezzoltanidosekotthon5488

* Az Intézményben kihelyezett faliujsag

* Helyi Gjsagok
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* Személyes kapcsolat

* Telefonos tajékoztatas

Z.aro rendelkezés

A Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocidlis Intézmény Burgundia utca Idések Otthona Szakmai

programjat

Vac Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiilet Emberi Kapcsolatok Bizottsaga

i T sz. hatarozataval mig

a Vac Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilet -------------------- --SZ.
hatarozataval hagyta jova.

Ezzel egyidejlileg a korabban jovahagyott Szakmai Program hatalyat vesziti.

Vac, 2023,
Szabados-Slezak Brigitta Matkovich Ilona
Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Viéc Véros Onkorményzata
Intézmény polgarmester
intézményvezetd
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Mellékletek

1.szamu melléklet: Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Szervezeti ¢s Miikodési

Szabalyzata és mellékletei

2.szamu melléklet: : Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Idések Otthonaira

vonatkozé Hézirendje

3. szamu melléklet: Megallapodas minta Idések Otthona
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Dr. Kenéz Zoltan
Egyesitett Szocialis Intézmény

Fejleszté Napkozi Otthona
Vac, Kolcsey utca 4.

SZAKMAI PROGRAM
2023. év
Vac, 2023. februar 01.
Készitette: Jévahagyta:
Kovacs Istvanné Szabados-Slezak Brigitta

Tagintézményvezetd Intézményvezetd



Tartalom

Altalanos informaciok 1

Szolgaltatds CElja, fRladata ........cccceveiiiiiiiiiiir it e s s aa s s e e s aa s s e e s aasssas e s neeen 1
Munkdnk sordn betartando QIAPEIVEK ...............c...ccooweirieineieiiieieieee ettt 2
Méddszerek...

Elldtandé célcsoport jellemzgi e 2
FEIVETEIT @IJAIGS FENTYE ...ttt ettt ettt ettt et s s e s teeaesae et e it et et eeennenes 3

Alkalmazott szolgaltatasi elemek 3
Szolgaltatdsi elemek jOGSZADAIYi RGTLEIE: .............ccoueeeieieieeeiee ettt sttt sttt sttt ae e 3
EEK@ZEOEES: .....veoeeeeeeeeaeeaeeae et s s a2 3
GONUOZES! ...ttt ettt ettt ettt es ettt ettt 4
FOIUGYIT: ..ottt ettt ettt ettt st et et e et e et e e ste e et e et e e st e nse e se e b e e e e et e et e et e e e s e e be e beeneenn 4
KBSZSBGF@IOSZEES: ..verevesreeteeeee ettt ettt ettt st st e st st e et et s et e et et e et e e e e et e et e st e et e e be e beeteans 4
PedAgOGIAl SEGIESEGNYUTEAS: .eeuveeuveeieeirisieesieesieest ettt et et et et esst e st esiesse e teete e seesssenssenssenssse e ssenssesseseenssenssenssessenseenss 4
GYOGYPEAAGOGIQ SEGIEESNYUTLAS: ©vvvevierieesseeiieeieeitesesteett et ettt e s te e te et e asste e te e st essenseass e tsenssnsesasassssssssansssnsesnseansenss 4
e Tl Tok e Lo [ T =Xt = 4= L= SO SUY 4
Hdztartdsi, hAztartdst POtIG SEGItSEGNYUTLAS: .........ccveueeveueeeeieeieieiietetee ettt ettt eae e 5
INfOrMACIOS SZOIGAIEALAS: ...ttt ettt sttt 5
KOZOSSEGI fOIIESZEES: .vvveuveuvenieieiesiesiesiete st e tte st ettt et e et e et e st e te s st st e e bt e st e st e st e st et et e se et e ast s s e e teastens et ensestensantensentanns 5

Szakmai munka 5
A napirend KialaKitaSGNAK QIAPEIVEI ..............c.ooueeeeeeieieiesieeeeeeee ettt sttt ettt sttt enes 5
AlKGIMAZOtt SZOIGAIEALAS EIEMEK: ...ttt sttt nnns 6
PreVENCIO, @GESZSEGNEVEIES ......cc..veeeeevesieesieesiieieesieesteeeit et sit et e st e st essa e st e st e st esstesssesssestesss e ss e ssenssasstesasenssesssssensaenss 6
AIKGIMAZOLE fEJIESZLESEK, TEIGPIGK ..vevveseveeeieeiieeiiieieeete et st sttt et st steeae s e s e s tesate et saa s s s asasssasasesasesssassssssannsn 6

Gydgyszeradds, elsésegély....

Hagyomdnyok, Gnnepek, reNAEZVENYEK...............ccueueeeiesieiesieeesieeieet ettt sttt ettt esnente e 8
S52akmai feladatok, tEVEKENYSEGEK ............cccurweirieinieiiiieieieieeee ettt 8
EQGYEni fejleszteSek, fOGIAIKOZASOK ..........veveurieeiesiesieeesiesisiesitet et te ettt ettt st st et s et s et e se e tessessentsssssssatenns 9

Csoportos foglalkozdsok ....

Kulturdlis foglalkozds, tEraPIAS MUNKQ ............c.ceveeieeiiieieeieeieste st sttt testestesitesitasasessessesasasasesssennesnen 10
M0zgasfejlesztE CSOPOITIOGIAIKOZAS .........uveverireriiieiiesiieieeieesit st st et ettt sie e s te s ae s sesbestesssessastasssssssessessesasesses 10
Kézligyesséq fejlesztG CSOPOItfOGIAIKOZAS.........ccvuviueriuirciiriiesiesiesteste ettt s te st s e ste st st s e sseatesasessessenanes 10
A napkézi otthonban alkalmazott egyéb terdpidk .. 10

Snoezelen — terapia
BEMER terapia.....
Masszirozé matrac.



Alaptevékenységen kiviili kiegészit6 szolgdltatds

Az ellatas személyi és targyi feltételei 11
SZEMEBIYI FEILELRIEK: ...vvveveeeeeeeeteeeet ettt ettt e et e et e e e e et et e sttt e s atasstasastsas e s baeatasataasesasanstasssannsannns 11
TOEGYT FOILELEIRK ...ttt sttt ettt ettt e st e s st e s st e st e st e s st e n bt et e st e s st e satesaa st e st asssenssanananseans 12

Mingségpolitika 12

Kapcsolattarta 12
Kapcsolattartds a tOrvenyes KEPVISEIGKKE! ...........ccocueeeireeieiieieiesiesiesiesiestesiessesssseteetessetesetessesessessssessessssssssnas 13

Kapcsolattartds mds intézményekkel....

Tovabbképzések, tapasztalatcserék tervezése 14
SZaKMQI fEJIGAES @IOSEGITESE: ...ttt ettt 14
Helyi tOVADDKEPZES UEEMEEIVE .........ccocueeeeiiieiiieieeeieeee ettt sttt 14

Zar6 rendelkezés 15

Mellékletek 16




Altalédnos informacidk

Intézmény neve: Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocidlis Intézmény

Fejlesztd Napkozi Otthona

Intézmény igazgatoja: Szabados-Slezak Brigitta

Telefon: 06-30-870-2883

Email: igazgato@idosotthonvac.hu

Telephely cime: 2600 Vac Kolesey Ferenc utca 4.

A tagintézmény vezetdje Kovécs Istvanné

Intézmény tipusa: Fogyatékos személyek nappali szocialis ellatasa
Nyitva tartés: Hétfotol péntekig 7:00-15:00 ota kozt

Ellatasi teriilet: Pest megye, Nograd megye

Féréhelyszam: 16 16

Telefon: 06-30-226-1271

E-mail: fejleszto@bfi.vac.ﬂlu]

Az Intézmény fenntartdja: Vac Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete

Véc Varos Onkorméanyzat Képviselo-testiilete a Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis intézmény
keretein beliil a Szt. 65/F. § (1) c, valamint az 1/2000. (I1.7.) SZCSM rendelet 74 — 82.§ alapjan
miikddteti a Fejleszté Napkozi Otthont.

Szolgdltatas célja, feladata

Fejleszté Napkozi Otthon a harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy
Onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit
lehetéséget a napkoOzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését.
Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan fogyatékos személyek részére is biztosithato, akire
nézve torvényes képviseldje gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési tdmogatasban vagy
apolasi dijban részesiil.

A gondozas soran biztositjuk az igénybe vevé koranak, egészségi allapotanak megfeleld fizikai és
egészségligyi ellatast, pszichés gondozast, valamint fejlesztd/szinten tartd foglalkoztatast. Szakmai

programunk hossza tava célja a lehetd legszélesebb kori integracid elérése a normalizacio, az

{ [VB1] megjegyzést irt: ez vdltozni fog




autondmia elvének figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe vevd személyeket
hozzasegiti a tarsadalmi életbe vald beilleszkedéshez. Annak érdekében, hogy esélyegyenldségiik
javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan szolgaltatas nyujtasat biztositjuk, amely humanizalt, az
egyéni elvarasok és sziikségletek figyelembevételén alapul. Céljaink megvalosulasat eldsegitd
feladataink az ellatottak meglévo képességeik hangsulyozzak, eldsegitenek olyan mechanizmusokat
kialakitani, melyekben 6nallé dontéshozatal és felelosségvallalas miikddik, és nem utolsé sorban
felkeltik az egyén belsé igényeit is.

Az Intézmény torekszik a személy centrikus, magas szinvonalu, folyamatosan megujulni képes
miikddés megvalositasara, kiillonds hangsilyt fektetve az egyéni banasmoddra, a megfeleld
mentalhigiénés ellatasra, a fogyatékossag tipusanak és sulyossagi fokanak megfeleld, differencialt

fejleszté eljarasok alkalmazasara.

Munkank soran betartandé alapelvek

* a gyermeki jogok védelme,

* emberi méltosag, értékek tiszteletben tartasa,
* feltétel nélkiili elfogadas,

* empatia, tolerancia, kongruencia,

* megbizhatosag,

* szakértelem,

* a normalizacid és az autonomia elve.

Modszerek

* preventiv, és korrektiv feladatok,

* egyéni gondozasi terven alapuld segitd gondozasi modell,

* korszert fizikai, pszichés- szocialis ellatas, gondozas,

* a normalizacid, és az autonoémia elvének figyelembevételével olyan szolgaltatast biztositunk,
amelyek - az egyéni elvarasok, és sziikségletek figyelembevétele mellett- segitik az integraciot,

¢és csokkentik a hatranyokat.
Ellatandé célcsoport jellemz&i

Ellatottjaink, harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy Onellatasra nem
képes, feliigyeletre szoruld sulyos, és halmozottan sulyos sériiltek, illetve autista személyek.
Ellatottjainknal a sériilésiik foka tobb teriiletet érint, és ezek mindegyike tartdsan, maradanddan, és

jelentds mértékben akadalyozzak a tovabbi funkciok kialakulasat, fejlodését.
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Az alabbi teriiletek sériilése eltérd jellegli lehet, de nagy valosziniiséggel érintett: motoros funkciok,
kognitiv funkciok, kommunikaciés funkcidk, szenzoros funkciok, emocionalis-szocialis funkciok
tarsulhat: kronikus betegség, epilepszia, allandd gyogyszerszedés, egészségligyi terapias sziikséglet,
megndvekedett balesetveszély, halalozasi riziko.

Intézetiinkben, a 2 csoport kialakitasanal az ellatottak életkorat vessziik figyelembe

Felvételi eljaras rendje

Az Intézményi ellatas a sziilo/torvényes képviseld kérelme alapjan jon 1étre, a sziilé/tdrvényes
képvisel6 és az Intézmény kozott kotott megallapodas alapjan az Intézmény Felvételi Szabalyzata
alapjan.

A felvételhez sziikséges a Pedagogiai Szakszolgalat Szakért6i Bizottsaganak szakértdi véleménye,
illetve Orszagos Rehabilitacios és Szocidlis Szakértdi Intézet szakvéleménye vagy a Budapest
Fovaros Kormanyhivatala 1. szamu Szakértdi Bizottsaganak szakvéleménye, vagy Budapest
Fovaros Rehabilitacios Szakigazgatasi Szerve, 1. szamu Szakért6i Bizottsaganak szakvéleménye.
Illetve szakért6i vélemény nélkiil, ha az ellatott - sziil6je/torvényes képviseldje/gyamja vallalja,

A felvétel 3 honapos probaiddvel jon Iétre. Probaidd letelte el6tt, bizottsag véleményezése alapjan

sziiletik dontés a végleges felvételrol.

Alkalmazott szolgdltatdsi elemek

Szolgaltatasi elemek jogszabalyi hattere:

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai
feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl szolo 2. § 1) pontja

Szolgaltatasi elemek, a szakmai programban a szolgaltatas részeként megjelend, nappali ellatasban
végzett tevékenységek dsszessége, mely elemeket Intézményliink sziikség szerint biztositja:
Tanacsadas, esetkezelés, pedagodgiai segitségnyujtds, gondozas, étkeztetés, gyogypedagodgiai
segitségnyujtas, haztartasi, haztartast potld segitségnyujtas, feliigyelet, készségfejlesztés, kozosségi

fejlesztés.

Etkeztetés:
* Napko6zbeni haromszori étkezés biztositasa
* Etetés, etetésterapia

* Onallosagra szoktatas



Gondozas:

Gondozasi terven, tervezésen alapulo, célzott segités, segitségnyujtas, mely magaban foglal minden
interakciot, tevékenységet, mely ellatottjaink biztonsaga, és komfortérzetének javitdsa érdekében
torténik. A gondozasmértékét és fajtajat a segitségre szoruld személy mindenkori egészségiigyi,
szocialis és pszichés allapota hatarozza meg.

Gyodgyszerelés, személyi higiéné biztositasa, etetés, gondozas, epilepszias roham kezelése.

Sziikség esetén: Elsésegélynyujtas

Fellgyelet:
A szolgaltatasnytjtas helyszinén a biztonsagos kornyezet kialakitdsa mellett végzett, lelki és fizikai
biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel. az ellatott egyéni igényeihez

igazitott kontroll.

Készségfejlesztés:

Az egyéni fejlesztési tervben meghatarozott célok mentén, az igénybe vevd tarsadalmi
beilleszkedését segité magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését
szolgald helyzetek és alternativak kidolgozésa, lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara. Egyéni

fejlesztés, képességek szinten tartasa, szocialis készségek szinten tartasa, és fejlesztése révén.

Pedagdgiai segitségnyujtas:

Szocializacios, pedagogiai eszkozokkel végzett tervszerii tevékenység, folyamat, amely olyan
viselkedések, attitidok, értékek, ismeretek és képességek atadasanak kozvetlen és kozvetett modjat
teszi lehetdvé, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevé lehetGséget kap képességei

kiteljesitésére, fejlédésében egy magasabb szint elérésére.

Gyégypedagdgiai segitésnyujtas:

Professzionalis, komplex, tervszerii folyamat, mely a fogyatékossagbol adodd akadalyoztatottsag
kompenzacidjara szolgdld - a gyogypedagogia korébe tartozd - komplex tevékenységrendszer az
igénybe vevd, képességeinek legteljesebb kibontakoztatdsa, a funkcidzavarok korrekcidja és a
rehabilitacio érdekében torténik. Meglévo képességek, készségek szinten tartasa egyéni, és csoportos

fejlesztéssel.

Tandacsadas, esetkezelés:
Sziilo, hozzatartozd kezdeményezésére, - egyéni igény szerint- lehetdséget biztositunk segitd

beszélgetésre, az ellatottjainkkal kapcsolatban. Mely az ellatott ¢élethelyzetének, javitasat segiti eld,



egy javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel$ informaci6 atadasa valamilyen egyszerli vagy specialis
felkésziiltséget igényld témaban.
Igény szerint team megbeszélésre szocialpedagdgus, gyogypedagdgus, konduktor, gondozéndk

bevonasaval.

Haztartdsi, haztartast potld segitségnyljtas:
Onalld vagy részben 6nallé mindennapi életvitelhez sziikséges ismeretek atadasa, gyakoroltatasa,

onellato képességmegtartasa

Informacids szolgdltatas:

Tajékoztatas fogyatékkal €16 személyeket érinté eseményekrél, szolgaltatasokrol

Kozosségi fejlesztés:
Munkatarsaink, és kiilsds tamogatdink altal végzett kornyezet formalo, érzékenyitd tevékenységek, a

fogyatékkal él16k elfogadasa érdekében. Pl.: nyilt nap

Szakmai munka

A napirend kialakitasanak alapelvei

A Fejlesztd Napkozi Otthonban a gondozonéknek egyidejlileg tobb gyermek sziikségletének
kielégitésérol kell gondoskodnia. A jol kialakitott napirend megalapozza és fokozza a gyermekek és
fiatalok biztonsagérzetét, a tevékenységek rendszeres ismétlddése segiti a tajékozodast. A folyamatos
napirendbe beépitésre keriilnek a csoportos és egyéni fejlesztd foglalkozasok és a kiilonbozd terapiak
idépontjai is.

Az egyéni fejlesztések és terapidk iddpontjaban, a csoportban is folyik a fejlesztés a gondozoéndk
feliigyeletével és iranyitasaval.

A napirend alkalmazkodik a gyermekek fiziologias sziikségleteihez, biztositja az aktiv tevékenység,
a jatek és a pihenés lehetdségét is. A gondozasi miiveletek rendszeres ismétlddése segiti a gyermekek
id6- és helyzetismeretének kialakitasat. Biztositjuk az Onellatasi, onkiszolgalasi szint ndvelését, az
egylittmiikddési és a kommunikacios készség fejlesztését, az én- tudat kialakitasat.

Fontosnak tartjuk a testi sziikségletek jelzésének kialakitasat és a lehetdség szerinti 6nallo étkezés
megvalositasat az allapotnak megfelelé segédeszkozok alkalmazasaval.

Kozvetlen kapcsolat kialakitasara toreksziink a személyes kornyezettel és a természettel.
Folyamatosan figyelemmel kisérjiikk a gyermekek o0nallo tevékenységét, kezdeményezését a

jatéktevékenység folyaman.



Figyelembe vesszik az egyes gyermekek sziikségleteit, az évszakok valtozasat és az otthoni és
napkozi otthoni napirend dsszhangjat.

Az aktiv fejlesztési id6szak szeptembert6l majus végéig tart. A fennmaradé iddszak a készségek és
képességek gyakorlasara szolgal kiilonb6zo élethelyzetekben.

Egész év folyaman toreksziink a nyugodt légkdrben zajlo, egyenletes, nyugodt munka
megvaldsitasara. Fontosnak tartjuk, a tiirelmes, biztonsagot ado szeretetteljes 1égkor megteremtését

gondozottjaink szamara.

Alkalmazott szolgaltatds elemek:

* biztonsagos kornyezet kialakitasa, az otthonossag érzése,

* segiteni az egyént, tehermentesiteni a csaladot,

* tagabb értelemben vett kdrnyezetre valo pozitiv hatassal, eldsegiteni a fogyatékkal €16 emberek
tarsadalmi befogadasat,

* szocialis, egészségiigyi és mentalis allapotuknak megfeleld életritmust biztositd szolgaltatas,

* az ellatottak fizikai, egészségi ¢és mentalis dallapotanak megfeleld foglalkoztatdsok
megszervezése,

* szabadidé hasznos eltdltésének eldsegitése: életkoruknak, egészségi allapotuknak megfeleld
programszervezéssel,

* tarsas kapcsolatok kiépitése, szocializacios szintér,

* készségek és képességek szinten tartasa, fejlesztése kiilonbozo élethelyzetekben,

* szakszer(i, személyre szabott banasmod, gondozas.

Prevencio, egészségnevelés

* személyi higiéné tanitasa, kézmosas, szajapolas, 61t6zkodés,
* korszer(i taplalkozas, uj izek megismerése,

* testnevelés, aktiv-passziv torna,

* levegdztetés biztositasa,

* véddoltasok figyelemmel kisérése.

Alkalmazott fejlesztések, terapidk
* mozgasfejlesztés,

* szocializacio fejlesztése,

* kommunikéci6 fejlesztése,

* Bazalis stimulacio,

* zene terapia,



* etetés terapia,

* toalett tréning,

* Snoezelen terapia,
* Bemer terapia,

* massziroz6 matrac,

* sofal hasznalata

Gyébgyszeradas, elsGsegély
* rendszeresen szedett gyogyszerek beadasa az orvos altal el6irt adagban,
* sziikség esetén laz, és fajdalomcesillapitas,

* szakszer( elsdsegélynyujtas.

A Fejleszt6 Napkozi Otthonban fontosnak tarjuk, a biztonsagos, szeretetteljes kornyezet
megteremtését. Személyes példaadassal, és a megfeleld tamogatéssal elGsegitjiik a sériilt gyermekek
onbizalmanak erdsitését, tarsas kapcsolatok kialakitasat. Biztositjuk szamukra a baratsagos, elfogadd
légkort, ezaltal ellatottjaink atérezhetik az elfogadas, a segitdkészség, az sikerélmény érzését. A jol
kialakitott napirend megalapozza a gyermekek ¢€s fiatalok biztonsagérzetét, a tevékenységek
rendszeres ismétlodése segiti a tajékozodast a mindennapokban. A folyamatos napirendbe beépitésre
keriilnek a csoportos és egyéni fejlesztd foglalkozasok és a kiilonbozé terapiak. A napirend
alkalmazkodik az egyéni sziikségletekhez, biztositja az aktiv tevékenység, a jaték és a pihenés
lehetéségét is. A gondozasi miiveletek rendszeres ismétlédése segiti a gyermekek id6- és
helyzetismeretének kialakitasat. Az egyéni fejlesztések és terapiak alatt, parhuzamosan a csoportban
is folyik a foglalkozas, fejlesztés. A fejleszté-terapias foglalkozasok az egyéni képességek- készségek
megtartasat- javitasat szolgaljak.

Fontosnak tartjuk a személyre szabott banasmod kialakitasat, figyelembe véve az ellatott életkori
sajatossagait, az éppen aktualis fizikai, és mentalis allapotat. A napi tevékenységeket, foglakozasokat
mindig az ellatottjaink aktualis allapotahoz igazitjuk.

Folyamatosan figyelemmel kisérjiikk a gyermekek o0nalld tevékenységét, kezdeményezését a
fejlesztések-terapiak, és a napi tevékenység folyaman. Lényegesnek tartjuk a felndtt-ellatott, ellatott-
ellatott kapcsolatdnak emocionalis erdsitését, mely a kozos élményekre, a kozosségi élet
szokasrendszerére épiil.

Uj ellatott érkezésénél segitjiik a beilleszkedést, a tarsas kapcsolatok kialakitasat, egymas elfogadasit.
A gyermekek/gondozottak lathatéoan kitlinden érzik magukat a napkdzi otthonban, a torvényes

képviselok elmondasa szerint varjak, hogy johessenek.
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Hagyomanyok, (innepek, rendezvények

Minden évben nagy hangsulyt fektetiink, hogy megemlékezziink iinnepeinkrél, Jrizziik
hagyomanyainkat, és megtartsuk ellatottjaink életéhez kothet6 iinnepeket.

Ezért legnagyobb linnepeinket mélton megiinnepeljiik: Karacsony, Husvét.

Ellatottjaink életéhez kapcsolddo tinnepeket: névnapok, sziiletésnapok, anyak napja, gyermeknap.
Hagyomanyaink: farsang, nyilt nap, adventi vasar, karacsonyi innepség

Evente nyilt napot tartunk, amikor torvényes képviselék, hozzatartozok, érdeklédék betekinthetnek
mindennapjainkba, eltdlthetnek, egy napot intézményiinkbe. A nap keretén beliil megismerhetik az
itt zajlo munkat, terapidkat, fejleszt6 foglalkozasokat, aktivan részt vehetnek kézmiives foglakozason.
Terveziink egy ,,nyilt kapuk” nevii rendezvényt, mely keretén beliil a kdrnyezetiinkben éléket hivnank

meg, hogy betekintést kapjanak a fejlesztd napkdzi életébe.

Szakmai feladatok, tevékenységek

* anamnézis felvétel,

* a gyermek megfigyelése,

* tapasztalatok megbeszélése a csaladdal,

* egyéni fejlesztési terv, gondozasi terv készitése,

* kapcsolattartas a csaladokkal,

* kapcsolattartas tarsintézményekkel, szakmai tanacsadd intézményekkel, segitd szervezetekkel
és szakemberekkel,

* szakmai tovabbképzések szervezése,

* részvétel tovabbképzéseken, tanfolyamokon,

* szakirodalom figyelemmel kisérése,

* torvényi valtozasok figyelemmel kisérése,

* torvényes képviseldk tajékoztatasa az ket érintd valtozasokrol,

* palyazatok készitése,

* az intézménybdl kikeriild fiatalok tovabbi sorsanak nyomon kovetése,

* tereptanari feladatok ellatasa.

A megvaldsulas formai

A gondozas, fejlesztés megvalositasa alapvetden egyéni fejlesztés, csoportos foglalkozas, Snoezelen-

terapia, BEMER terapia és massziroz6 matrac alkalmazésaval torténik.



Egyéni fejlesztések, foglalkozdsok
Az egyéni foglalkozasok a Tanulasi Képességet Vizsgald Szakértdi és Rehabilitacids Bizottsag

szakvélemény altal eldirt draszamban tortének, egyéni fejlesztési terv alapjan.

3 — 6 éves kor kozotti gyermekek korai fejlesztését a Pest Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Vaci

Tagintézménye altal biztositott szakember végezheti kiilon megallapodas alapjan.

A hatodik életéviiket betoltott tankdteles kort fiatalok fejlesztd- neveld oktatasa egyéni, illetve
csoportos foglalkozas keretén beliil torténik. A PMPSZ. I.sz. Tanulasképesség Vizsgald szakértdi
véleményében elbirt Oraszdm és szakember sziikséglet alapjan az utazd gyogypedagogust,
szomatopedagogust, konduktort a ChazarAndras EGYMI Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola,

Kollégium biztositja.

A nem tankdteles kort fiatalok foglalkoztatasat, fejlesztését az Intézmény terdpids munkatarsa végzi

gyogypedagdgiai segitdé munkatars, és gondozond bevonasaval, a teljes gondozasi id6 alatt.

Az aktualis feladatokrol a gyermek gondozondje folyamatos tdjékoztatast kap, melynek alapjan a
csoportszobaban torténd fejlesztés idején 6 is folytatja a gyakorlast. K6zosen hatarozzak meg a
fejlesztd gondozasi feladatokat is, melynek megvaldsitasa a gyermek mindennapi tevékenységében
alapelvként szolgal.

Az egyéni fejlesztések jo alkalmat adnak az egymasra figyelésre. A biztonsagos, nyugodt 1égkorben
a gyermekek és fiatalok szivesen vesznek részt a képességeiket fejlesztd feladatok megoldasaban.
Az egyéni fejlesztés soran alkalmazott gyogypedagogiai fejlesztések formai:

* kognitiv képességek fejlesztése,

* autista, autisztikus gyermekek terapiaja,

* bazalis terapia,

*  hallasnevelés,

* alternativ €s augmentativ kommunikacio,

* beszédfejlesztés.

Csoportos foglalkozasok

A csoportos foglalkozadsok orarend szerint torténnek a gyodgypedagogus és a gondozondk
kozremiikddésével. A foglalkozasokon lehetdség szerint minden gyermek és fiatal részt vesz.

A csoportos foglalkozasok tematikdja kapcsolodik az évszakokhoz és az iinnepekhez. A programokat
elore megtervezzilk a tanév elején. Az alkalmazott technikdk és modszerek maximalisan
alkalmazkodnak a gyermekek életkordhoz és mozgasallapotahoz.
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Kulturalis foglalkozas, terdpids munka
Célja:

* fesziiltségoldas,

* szocializacio fejlesztése,

* kommunikaci6 fejlesztése,

* figyelem, emlékezet fejlesztése,

* ritmusérzék fejlesztése,

* zenei hallas, éneklés fejlesztése,

* utanzo készség fejlesztése.

Mozgasfejlesztd csoportfoglalkozas
Célja:

* egészséges életmddra nevelés,

* egyensulyérzék fejlesztése,

* mozgaskoordinacio fejlesztése,

* utanzokészség fejlesztése,

* szabalytartas fejlesztése,

* testséma fejlesztése,

* érzékszervek fejlesztése.

Kézligyesség fejleszt6 csoportfoglalkozas
* finommozgas fejlesztése,

* kommunikaci6 fejlesztése,

* szocializacio fejlesztése,

* személyiségfejlesztés,

* fesziiltségoldas.

A napkozi otthonban alkalmazott egyéb terdpiak

Snoezelen — terdpia
A terapia a kiilon erre a célra kialakitott terapias szobaban zajlik. Itt a gyermeket egy biztonsagos,
nyugodt kdrnyezet veszi koriil, melyben tobb érzékszervre hatd, gyengéd ingerekkel talalkozik. A

gondozottak orarend szerint heti rendszerességgel vesznek részt a 20 perces terapids foglalkozason.
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A meghitt atmoszféra, a stresszmentes, szeparalt kornyezet, a relaxacios lehetdség eldsegiti a mentalis

egészség meglrzését és a regeneraciot.

BEMER terdpia

A BEMER terapias késziilék hasznalata hozzdjarul a szervezet energetikai megerdsitéséhez és a
fennallo bioenergetikai hiany kompenzalasahoz.

Hatasara megjavul és felgyorsul a regeneracid, a személy fizikai alloképessége javul és igy
ellenallobba valik a betegségekkel szemben.

Ezt a terapiat gondozottainkndl személyre szabott terapias terv alapjan végezziik, melyet egy
gyakorlott BEMER terapeuta allitott 6ssze szamukra a gyermekek altalanos fizikai és egészségi

allapotanak figyelembevételével.

Masszirozd matrac

A gyermekek ¢és fiatalok szamara a testi ellazulas lehet6ségét nylijtja a massziroz6 matrac rendszeres
hasznalata. Az eszkdz remek lehetdséget nyujt a gorcsods izmok oldasara, az ellazult pihenésre.

A matrac rendszeresen keriil alkalmazasra.

A fenti médszerek és eszkozok alkalmazasaval jelentdsen bovitettiik a terapias lehetdségeinket.

Alaptevékenységen kiviili kiegészité szolgaltatas
Kiilsés szakemberek biztositjak a korai fejlesztést, és a fejlesztd nevelés-oktatast. Kiilsés
szakembereket a Pest Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Vaci Tagintézménye, és a Chazar Andras

EGYMI Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola, Kollégium biztositja.

Az ellatas személyi és targyi feltételei

Személyi feltételek:

munkakor megnevezése szakmai létszam jogszabaly szerinti min. 1étszim
Nappali szocidlis ellatas vezetd 1 1

Terapias munkatars 1

Gondozénd 2 3

Technikai munkatars 1 1

Munkankat a legjobb tudasunk szerint végezziik, ehhez rendelkeziink a megfeleld szakmai
felkésziiltséggel. A kollektiva igyekszik biztositani a legteljesebb korii ellatast, gondozast, érzelmi

torédést a gyermekek szdmara. Hangsulyozni szeretném a team munka jelent6ségét, hiszen csak,
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teljes korti 0sszefogas mellett lehet hatékony a munkavégzés. Burnuot-szindréma kialakuldsanak
megeldzése érdekében, sziikség van team megbeszélésekre, a felmeriild problémak azonnali

kezelésére, esetleg szupervizio tartasara.

Targyi feltételek

Az épiiletben két csoportszoba all rendelkezésiinkre, melyek igény szerint dsszenyithatok.

A két szobahoz koz0s fiirdészoba, atado és jatszoudvar tartozik.

Az egyéni foglalkozasok szaméra kiilon fejlesztd szoba all rendelkezésre. Epiiletrésziinkben talalhato

egy Snoezelen-terapias szoba, sofal, mely szintén egyéni terapias célokat szolgal.

* Az épiilet épitészeti megoldasai lehetdvé teszik az akadalymentes kozlekedést. Fejlesztd
Napkozi Otthon telephelyén mozgaskorlatozott szamaéra teljes korlien megoldott az
akadalymentesités: parkolohely, mosdoé all rendelkezésre. A Kdlcsey utcai intézmény eldtti és
melletti jarda akadalymentesitése 2011-ben késziilt el.

* A Dbutorzat, a berendezési és felszerelési targyak az életvitelhez sziikséges koriilmények
megfelelnek az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak.

* A fejleszté foglalkozasokhoz sziikséges eszkozok, segédeszk6zok, jatékok és szemléltetd

eszk6zok mennyiségben és mindségben a célnak megfelelden rendelkezésre allnak.
Mind&ségpolitika

Szolgaltatasainkat a legjobb mindségben szeretnénk nyujtani a jogszabalyi és szakmai iranyelvek

alapjan. Valos sziikségletekre alapuld megfeleld valaszok és segitségek.

Ennek érdekében,

* rendszeresen interjuztatjuk a torvényes képviselket az ellatds mindségérol, elégedettségi
szintet mériink,

* kérddivet kiildiink ki a torvényes képviseloknek, melyben mindsithetik munkankat, ezaltal
visszajelzést kapunk munkank mindségérdl, illetve felvethetnek otleteket, melyet be tudunk

épiteni szakmai munkankba.
Kapcsolattartas

Mis intézményekkel személyes, €16 kapcsolatot tartunk fenn, igyeksziink alkalmanként személyesen
talalkozni, esetmegbeszélés, illetve informaciocsere céljabol. Mas esetekben telefonon, e-mailen

tartjuk a kapcsolatot.
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Kapcsolattartas a torvényes képviselSkkel

* rendszeres megbeszélésre keriil sor a térvényes képviselokkel,

* évente két alkalommal sziil6i értekezletet tartunk,

* sziikség szerint csaladlatogatason vesziink részt,

* Uj gyermek érkezésekor felvessziik a kapcsolatot az el6z6 intézménnyel, lehet6ség szerint
meglatogatjuk a gyermeket a régi kozosségében. A beszoktatas elétt meglatogatjuk a csaladot
a gyermek leendd gondozondjével, melynek soran megfigyeljik a gyermek szokasait,

tevékenységét, altalanos allapotat, lakokornyezetét.

Munkank soran nélkiilozhetetlen a csaladokkal vald szoros egyiittmiikddést. Lehetdséget adunk a
napkozi ¢€letébe vald bekapcsolddasra egyéni latogatasi lehetGség biztositasaval. Igény esetén
tajékoztatjuk a sziiloket/torvényes képviseldket, hozzatartozokat a napkdziben folyd munkarol.
Jelezziik a gyermek allapotaban bekovetkez6 valtozasokat, igény esetén tanacsot, javaslatot tesziink,
illetve segitjiik a hozzatartozot a gondozasi és nevelési problémaik megoldasaban.

Uj ellatott felvételekor vezet és a gondozond meglatogatjidk a csaladot. Megismerkednek a
sziilokkel/torvényes képviselokkel, a csalad tobbi tagjaval és megfigyelik gyermek szokasait az
otthoni kérnyezetében.

A beszoktatasi id0 alatt a gyermek lehetdleg az édesanyjaval érkezik a napkdziben, ez alatt az id6
alatt megismerkedik az 0j kornyezettel és tarsakkal, és az intézményben dolgozd kollegakkal.
Megfigyeljilk a sziilé/torvényes képviseld etetési technikdjat, megismerjilk a gyermek jelzéseit,
egyéni sziikségleteit.

A sziilok/torvényes képviselok tobbsége személyesen hozza gyermekét a napkozibe, igy veliik napi
kapcsolatban vagyunk. Azoknal, akiket a tamogatd szolgalat gépkocsija szallit, lizend filizet
segitségével tartjuk a kapcsolatot. Minden ellatottunk hozzatartozojat-, probléma esetén- el tudunk
érni telefonon, hogy az aktualis problémakat és feladatokat megbeszéljiik.

Evente két alkalommal tartunk sziil6i értekezletet, ilyenkor lehetéség nyilik a nyugodt légkorben zajlo

beszélgetésre is.

Kapcsolattartas mas intézményekkel

* Mozgaskorlatozottak Pest megyei Egyesiilete, Vac Esélyegyenl6ségi nap szervezésén keresztiil
valdsul meg a kapcsolattartas,

* Véaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Jelzérendszeren keresztiil valésul meg a
kapcsolattartas,

* Dr. Kerekes Eva: Gyermek Ortopéd Szakorvos,

* Orthoteam Kft,
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* Vac Varos Onkormanyzat Bolcsédéivel és Fogyatékosok Nappali Intézményével.
Tovabbképzések, tapasztalatcserék tervezése

* Heti egy alkalommal esetismertetés, esetmegbeszélés a gondozoéndk és a gydgypedagdgus
részvételével,

* havi egy alkalommal helyi tovabbképzés a tovabbképzési terv alapjan,

* szlikség esetén szakmai konzultacido gyermekorvossal, pszichiaterrel, BEMER terapeutaval,
egyéb szakemberekkel,

* belso ellendrzés rendszeressége, tevékenységek megbeszélése, értékelése.

Szakmai fejl6dés el8segitése:

* az intézményrendszeren beliili tapasztalatcsere megszervezése, lebonyolitasa,

* kozos csaladlatogatas megszervezése a veszélyeztetett csaladoknal,

* intézménylatogatas szervezése hasonlo profilu intézményekben tapasztalatcsere céljabol,

* szabadsagtervezet elkészitése a dolgozok tervezett pihenésének biztositasara.

Helyi tovabbképzés Gtemterve

* munkakori leirasok, kiegészitések elemzése,

* a gondozondk feleldssége,

* a gyogypedagogiai segité munkatars feladatai,

* a vezet6 feladatai,

* a kisegité dolgozok feladatai, az egyiittmiikddés szinterei,
* a beszoktatas menetének elemzése,

* a napirend helyes kialakitasa,

* gondozasi, nevelési feladatok a napkdziben,

* fejlesztési feladatok,

*  jatékok minOségének ellendrzése, atvizsgalasa szakmai szempontok alapjan,
* egészségiigyi ellatas, prevencio, elsGsegélynyujtas,

* élelmezés, diétas étkeztetés,

* diétas kisérletek az autizmus kezelésére,

* eredményeink az onallésagra nevelésben,

* aktualis szakirodalom megvitatasa,

* terapias eszkozok kezelése, hasznalata karbantartésa,
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* nyari id6szakban — héségriadé terv ismertetése, teenddk a gyermekcsoportban.

Az informéciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés biztositasara
b. Az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,
c. Tarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat létesitésére,

kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatasok igénybevételére, elérésére.

Zaré rendelkezés

A Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Fejleszté Napkozi Otthona Szakmai programjat

Viéc Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilet Emberi Kapcsolatok Bizottsaga

sz. hatarozataval mig

a Vac Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilet sz. hatarozataval

hagyta jova.

Ezzel egyidejiileg a korabban jovahagyott Szakmai Program hatalyat vesziti.

Vac, 2023
Szabados-Slezak Brigitta Matkovich llona
Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Vac Varos Onkormanyzata
Intézmény polgarmester
intézményvezetd
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Mellékletek

1.szamG melléklet: Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Szervezeti ¢s Miikddési

Szabalyzata és mellékletei

2.szamu melléklet: : Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Fejlesztd Napkozi Otthonanak
Hazirendje

3. szamu melléklet: Megallapodas minta Fejleszté Napkozi Otthon
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