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Hajléktalanok Atmeneti Szallasa, Nappali Melegedéje, Ejjeli Menedékhelye
és Utcai Szocialis Munka

1. Bevezetés

A hajléktalanellatas konkrét feladatait a Hajléktalanok Atmeneti Szallasa, Nappali Melegeddje, Ejjeli
Menedékhelye és az Utcai Szocidlis Munka végzi, a Szocialis Szolgaltatisok Héaza szakmai
részegységeként. Az Atmeneti Szallo, Nappali Melegedd, Ejjeli Menedékhely és az Utcai Szocialis Munka
egyazon épiiletben talalhato, igy az egyes szakmai egységek kozott szoros egylittmiikddés all fenn. Ezért a
Nappali Melegedd 4altal szervezett szakmai programokon a szall6 lakdi is részt vehetnek, ez az
egylttmiikodés része lehet. Az Utcai Szocidlis Munka ellatast két f6 szocialis munkatars latja el teljes
munkaiddben, szocialis munkas, valamint szocidlpedagdgus foiskola képesitéssel. Az utcai szocialis munka
végzeését gyalogosan, valamint intézményi gépjarmiivel végezziik. Az intézményi gépjarmiivet az intézmény
mas szakmai egységével megosztva hasznaljuk.

A koronavirus jarvany miatt szigorodott az intézmény miikodése, az EMMI éltal kiadott eljarasrendnek
megfeleléen. A megfeleld véddeszkozok ¢és fertdtlenitdszerek a rendelkezésiinkre alltak, hasznélatuk
kotelez6 volt az ellatottaknak ¢és a dolgozoknak is. Ennek eredményességét bizonyitja, hogy az
intézményben koronavirus okozta megbetegedés nem volt.

2. Az integralt szervezeti egységek egyiittmiikodésére vonatkozo szabalyok

A hajléktalanellatd centrumban, melyben a négy hajléktalan ellatds (melegedd — menedékhely - atmeneti
szallo — utcai szocialis munka) miikodik a hajléktalan emberek sziikségleteik és egyiittmiikodési készségiik,
motivacidjuk mentén egy épiileten beliil érhetik el szolgaltatasainkat. A szolgaltatdsok csak a szakfeladataik
szempontjabol sziikséges szeparacid mellett, nyitott informécid €s operativ egylittmiikodési kozegben latjak
el az ligyfeleket.

A hajlektalanellatas egységes szakmai vezetéséért az intézményvezetd felelds.

Az intézményekben dolgozd szakemberek az intézményvezetd iranyitdsaval egyiitt tervezik és
0sszehangoljak a hajléktalan ellatas feladatait.

A szakdolgozok kozods feladata, hogy ellatastol fiiggetleniil, a hajléktalan személy életvitelében pozitiv
valtozast érjenek el és ennek érdekében az eseti szocidlis munkat Gsszehangoljak. A szocidlis munka
keretében torténd egyéni esetvezetés is biztositott az ellatottak szamdara. A folyamatossdg biztositasa
érdekében a szolgaltatd hely megvaltozasa esetén az esetvezetést végz0 szocialis munkas tdjékoztatja az 1j
szolgaltatd hely szocialis munkasat a megkezdett tigyintézésekrol és a kitlizott célokrol. Lehetdség szerint ez
k6z6s munkaértekezleten torténik.

3. Hajléktalanok Atmeneti Szillasa

Az intézmény cime: Hajléktalanok Atmeneti Szallasa (2600 Véc, Rakoczi tér 20.)

Helyrajzi szam: 2583

Telefonszam: 27/311-027

Nyitvatartas: Hétkdznap: 24 6ras nyitvatartas.
Szabad- és munkasziineti napokon: 24 6ras nyitvatartas.
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A hajléktalanellatas célja a fedél nélkiil €16, 18 életéviiket betoltott, onellatd férfiak atmeneti idészakra
torténd elhelyezése. A nyugdijas kor nem kizéar6 ok.

A szalld 12 féréhellyel mikddik, az elhelyezés 2 szobaban torténik, melyek 5 €s 7 dgyasak. A szocialis és
mentalis gondozas célja, hogy megkonnyitse az iigyfelek szamara a hajléktalan ¢életmdodbol fakadod
hatranyok és nehézségek lekiizdését (példaul felbomlott csaladi €és barati kapcsolatok, munkaerd-piaci
presztizsveszteség stb.).

Egyéni és csoportos esetkezelések célja az ellatottak munkavallalasanak eldsegitése, a korabban megszakadt
kapcsolatok felelevenitése ¢és személyiségfejlesztés. A személyiségfejlesztés magaban foglalja a
konfliktuskezeld képesség elmélyitését, valamint azoknak a pozitiv személyiségjegyeknek a megerdsitését,
melyek nélkiilozhetetlenek az eredményes munkaerd-piaci fellépéshez és a tarsadalmi beilleszkedéshez.

3.1 A Hajléktalanok Atmeneti Szallasanak igyfelei

Az életkoriilményein javitani kivano, egyediilallo, onellatasra képes 18. életévét betoltott férfi, elsdsorban
vaci hajléktalanok keriilnek elhelyezésre a szallon. Az utobbi években sajnadlatos modon, ugrasszertien
megndvekedett a hajléktalan emberek szama Vac varosédban is, illetve Vac vonzaskorzetébdl egyre tobb
vidéki raszoruld is megjelenik az ellatasban, ezért varolista keriilt bevezetésre.

3.2. A Hajléktalanok Atmeneti Szallasara valé felvétel folyamata

e Személyes vagy telefonos jelentkezés az ellatott, vagy az Ot képviseld személy részérdl, a felvételi
beszélgetés idopontjanak kijelolése.

o A felvételi beszélgetésen két szocidlis munkés van jelen. Rovid intézménybemutatds és élettt interju
utan az ellatott jelentkezése rogzitésre keriil.

o Jelentkezés utan az tgyfél vardlistara keriil, és kéthetente jeleznie kell felvételi kérelmének

megerdsitését.

Uj laké felvételérdl a team javaslatara az intézményvezeté dont, a hatalyos jogszabalyok alapjan.

A megallapodas megkotése az intézmény és a felvételre jelentkezd kozott.

A felvételi kérelmi lapon a személyi és jovedelemmel kapcsolatos adatok keriilnek feljegyzésre.

Az egészségi allapotra vonatkozo részt az intézmény haziorvosa tolti ki.

Az intézményvezetd megallapodast kot a kérelmezdvel.

3.3. Hajléktalanok Atmeneti Szallasa igénybevételének médja

e A szallora valo bekeriilés onkéntes, a hajléktalan személy sajat kérésére torténik.

e A szallon vald elhelyezést kovetden keriil sor az elsé interji elkészitésére, melynek célja az ellatott
¢letitjanak, jelenlegi €letkoriilményeinek, egészségi allapotanak, konkrét problémajanak a megismerése.
A szocidlis munkas ennek soran feltarja a hajléktalannd valas szubjektiv és objektiv okait, illetve
mindazokat az eréforrasokat (meglévd csaladi, rokoni kapcsolatokat; jovOre vonatkozo elképzeléseket,
fliggbben 1évo, peres iigyeket), melyek kiindulopontként szolgalhatnak tovabbi munkéja soran.

e A jogszabalyok altal eldirt adatlapokon feljegyzésre keriilnek a meglévd, illetve kordbban megszakadt
csaladi kapcsolatok, valamint a csaladon beliili kotddéseket, érzelmi viszonyok.
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Az adminisztrativ feladatok kozé tartozik még a megallapodas megkotése, mely két részbdl all: az elso
rogziti a szallon tartozkodas idejét, a bentlakas feltételeit, a masodik rész a bent tartozkodas idejére szolod
gondozasi-cselekvési tervet tartalmazza, mindkét fél (ellatott, szocialis munkas) feladatainak &s
vallalasainak meghatarozasaval. Ez a szallon végzett gondozéds eredményesebbé tételét szolgalja, a
kolcsonds egyiittmiikddés jegyében. Alapja az ellatott aktiv kozremiikddése.

A tovéabbiakban egyéni nyilvantartd lapon, esetnaplon vezetik a szallon tartdozkodd hajléktalan
emberekkel kapcsolatos egyedi, egyénre szabott szakmai feladatokat, koriilményeikben torténd
valtozéasokat stb.

A Hajléktalanok Atmenetei Szallasa hazirendjének megismerése, elfogadasa és betartasa.

Orvosi vizsgalat: egy évnél nem régebbi negativ tiid6szlird, borgydgyaszati lelet, az dnellatasi képesség
megléte, valamint a szalld orvosa altal kiadott egészségiigyi allapotfelmérés utan lehet csak bekeriilni a
széllora.

A héazirend megismerése, elfogadasa és betartdsa: a hazirend megismerése és betartasa alapvetd feltétel,
annak megszegése az intézményi jogviszony megsziintetését vonhatja maga utan.

Téritési dij: az ellatottak havi téritési dijat az 14/2016. (I11.18.) szdma 6nkormanyzati rendelet allapitja
meg.

A bekertilést kovetd els6 30 napban minden ellatott téritésmentességet élvez. Az ellatott ideiglenes
tavolléte esetén (pl.: korhdz, rehabiliticios kezelések), a fizetendd téritési dij szdmitdsa a 29/1993.
(II.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijarol a 16. §-ban
meghatarozott szabalyok alapjan torténik. A szallodij befizetése a lakok altal csekken torténik.

Az esetleges korabbi szallodij tartozas rendezése.

3.4. Az intézményi jogviszony megsziinése és megsziintetése

Az intézményi jogviszony megsziinik:
a megallapodasban kikotott hatarido lejartaval,
az intézmény jogutdd nélkiili megsziinése esetén,
a jogosult halalaval.

Az ellatottal kotott megallapodas felbontasra keriil, amennyiben:
az ellatott albérletbe, csaladhoz, szocialis otthonba, illetve egyéb helyre koltozik,
az ellatott kérelmére,
az ellatott egyiittmiikdési hianya esetén,
a hazirend stlyos megsértése esetén:
az agressziv viselkedés azonnali kizarast von maga utén,
a hazirend enyhébb, sorozatos megsértése esetén az ellatott irasbeli figyelmeztetésben részesiil; a
figyelmeztetést kovetd ujabb rendbontds az intézménnyel kotott megallapodas automatikus
megsziintetését vonja maga utan,
igazolatlan (folyamatdban 7 nap) tavollét esetén,
szallodij tartozas esetén.
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3.5. A Hajléktalanok Atmeneti Szallasan igénybe vehetd szolgaltatasi elemek

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 105. § (1.) bekezdese alapjan a hajléktalan személyek atmeneti szallasan
lakhatasi szolgaltatds az intézményen beliil biztositott. Onalld életvitel fenntartdsa érdekében sziikség
szerinti esetvitel.

1. Az Atmeneti Szallon az alabbi szolgaltatasokat lehet napi rendszerességgel igénybe venni:
a.) személyi tisztalkodas,

b.) mosas — a személyes ruhdzat tisztitdsahoz sziikséges mosopor €s mosdgép, valamint ruhaszaritasi
lehetdség biztositasa,

c.) étel melegitéséhez targyak és berendezések rendelkezésre bocsatésa,

d.) étkezésre szolgalo helyiség,

e.) ¢jszakai pihenés — elhelyezés 2 szobaban,

f.) személyes hasznalati targyak tarolasa — sajat szekrény biztositasa,

g.) mentélis gondozas: egyéni és csoportos szocidlis munka, kzdsségi programok,

h.) elsésegélyhez sziikséges felszerelés,

i) alapvet6 gyogyszerek, kotszerek biztositasa,

J) ruhazat potlasa,

k.) kozosségi egyiittlétre szolgald helyiség biztositasa,

1) internet hasznalat

m.)  értékek biztonsagos megdrzésének lehetdsége.

A fentieken tul az ellatottak rendszeres orvosi vizsgalaton vehetnek részt. A haziorvos heti egy alkalommal
fogadja a szall6 lakoit. Sziikség esetén a betegek elkiilonitésére kiilon helyiség biztositott.

2. A hajléktalan személyek atmeneti szallasa az 1/2000. SzCsM. rendelet 106. § alapjan a szocialis
munka keretében sziikség szerint biztositja:

a.) tanacsadas

b.) esetkezelés

c.) gondozas

d.) készségfejlesztés

e.) szolgéltatdsokhoz val6 hozzaférés segitése és

f.) az ellatott egyéni sziikségletei szerint feliigyelet és haztartasi, vagy haztartast potlod segitségnyujtas

g.) postacim/levelezési cim biztositasa
szolgaltatasi elemeket.
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3.6. A Hajléktalanok Atmeneti szallisanak kapacitasa

Az Atmeneti Szallé kihasznaltsag tekintetében 100%-os, tehat folyamatosan 12 f6 veszi igénybe az ellatést.
Kormegoszlés alapjan az tapasztaljuk, hogy az ellatottak atlag életkora 51 év. Az utdbbi években sajnélatos
modon, ugrasszerien megndvekedett a hajléktalan emberek szama Vac varosdban is, illetve Vac
vonzaskorzetébol egyre tobb vidéki raszoruld is megjelenik az ellatadsban, ezért varolistarol keriilnek
felvételre az ellatottak. 2020-ban 17 {6 jelentkezett varolistara, amelybdl 8 f6 ellatott nyert felvételt az
Atmeneti Szalléra.

Az Atmeneti Szallot igénybe vevék 50%-a bejelentett munkabol szarmazoé jovedelemmel rendelkezik, mig
az ellatottak tovabbi 50%-a valamilyen szocialis, egyéb nyugdijszerii ellatassal rendelkezik.

Kor 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
18-39 0 2 5 3 2
40-59 7 7 4 5 5
60-69 4 2 2 3 3

70 felett 1 1 1 1 2
Osszesen: | 12 12 12 12 12

4. Nappali Meleged6

Az intézmény cime: Nappali Melegedd (2600 Vac, Rakoczi tér 20.)

Helyrajzi szam: 2583

Telefonszam: 27/311-027

Nyitvatartas: Hétkdznap: 8:00 6ratol 18:00 oraig
Szabad- és munkasziineti napokon: 8:00 oratol 18:00 oraig

A Nappali Melegedd napkozbeni ellatast biztosit a varosban életvitelszerlien tartozkod6 hajléktalan,
valamint az egyéb, szocidlisan raszorul6 személyek szdmara.

A Nappali Melegedd célja, hogy a varosban €16 hajléktalan, illetve szocidlisan raszoruld személyeknek
gyakorlati ¢és komplex szolgaltatdsokat nyujtson, melyek egészséges ¢életviteliiket, €s a periférikus
élethelyzetbdl valo kikeriilést segitik eld.

4.1. A Nappali Melegedo tigyfelei

Kozterlileten, vagy mas, nem lakéas céljara szolgald helyiségekben, életvitelszerlien tartozkodo iigyfelek,
illetve egyéb, szocialisan raszoruld személyek.
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4.2. A Nappali Melegedo igénybevételének modja

Az ellatottakkal megallapodas, szerzodéskotés nem torténik, szamukra a hdzirend megismerése és betartasa
a kotelezd. A személyes gondoskodast végzd személyek felelések azért, hogy az adott paramétereken beliil
az ellatottak a szolgaltatasokat kielégitden igénybe vehessék, és hogy az ellatottak - a lehetdségekhez mérten
- megfelel segitséget kapjanak.

Felelosek tovabba az intézmény nyugalmaért. Ennek érdekében a rendbontokat és a hazirend be nem tartéit
kizarhatjdk, illetve az intézmény latogatasatol eltilthatjak.

A Nappali Melegedd szolgaltatasait megkiilonboztetés nélkiil barki igénybe veheti. Feltétele az érvényes,
egy évnél nem régebbi negativ tiidésziird igazolés, az egy évnél nem régebbi borgydgyaszati igazolas, az
Onellatasi képesség megléte, illetve az ellatott megismeri és betartja a hazirendben foglalt szabalyokat.
Sziikség esetén fert6zo betegséget kizard orvosi igazolas sziikséges. Kizar6 koriilmény viszont az ittassag
vagy a tudatmodosito szer hatasa alatti allapot. Az ellatottak szamara a szolgaltatasok ingyenesek.

Az ellatottak érkezéskor jelentkeznek a Nappali Melegedd munkatarsainal, akik az Adatlapon rogzitik az
ellatott adatait. Az ellatott felvételérdl valdo dontést az intézményvezetd delegalta a mindenkori szocialis
munkatarsak és szocidlis segitdk részére, mely a munkakori leirasuk is tartalmaz. A felvételrdl vagy annak
elutasitasarol az ellatott irasban kap t4jékoztatast.

Ha az ellatott gondnoksag alatt all vagy kirendelt hivatadsos tdmogato segitésében részesiil azt koteles tudatni
az intézménnyel.

Az ellatottak felé elvaras, hogy maguk koriil és maguk utdn tisztasagot tartsanak. Ennek figyelemmel
kisérése a dolgozok feladata.

A Nappali Meleged6 Hazirend megismerése, elfogadésa és betartasa.

4.3 A Nappali Melegedoben igénybe veheto szolgaltatasi elemek

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 75.§ (1.) bekezdés alapjan a nappali ellatas biztositasara az az intézmény
alkalmas, amelyik rendelkezik:

a.) a koz0sségi egyiittlétre,

b.) a pihenésre,

c.) a személyi tisztalkodasra,
d.)  aszemélyes ruhazat tisztitasara,
e.) ¢étel melegitésére, talalasara €s elfogyasztasara szolgéald helyiségekkel.

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 77.§ (1) bekezdés alapjan a nappali ellatas:
a.) tanacsadas,

b.) készségfejlesztés

c.) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
d.) étkeztetés,

e.) esetkezelés

f.) feliigyelet,

g.) gondozas,

h.) kozosségi fejlesztés,

) postacim/levelezési cim

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztositunk.
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Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok és szolgaltatasok kore:

- havi rendszerességgel szervezett csoportfoglalkozasok latogatasa

- manikiir

- fodraszat.

A programok téritésmentesen vehetdek igénybe. Téritéskoteles programot €s szolgaltatdst nem nyujt az
intézmény.

4.4. A Hajléktalanok Atmeneti Szillisa és Nappali Melegeddje kozos szakmai
szolgaltatasai

A programok téritésmentesen vehetdek igénybe. Téritéskoteles programot és szolgaltatast nem nyujt az
intézmény.

1)  Filmklub

A filmklubban eldzetes igényfelmérés alapjan az ellatottak egy szocidlis munkatérssal kozdsen tekintenek
meg egy filmet. A film végén keriil sor a latottak k6z6s megbeszélésére. Ez a szabadidds tevékenység a
szorakoztatas mellett lehetdséget nyujt egy adott téma indirekt megvitatasara, a k6z6s, némiképp irdnyitott
beszélgetésre is.

A filmek lehetdséget nyujtanak kiillonbozo, a kliensek szdmara ismerds élethelyzetek, magatartasformak,
kapcsolati mintdk megvitatasara. A filmbeli torténet segitségével az ellatottak kdnnyebben nyiljanak meg.

A probléma felszinre keriilése és megvitatasa nem személyes élményként, hanem atvitt értelemben keriilhet
megbeszélésre. A kozos beszélgetések segitenek a rejtve maradt problémak kimondéasaban, megoldasaban.
Lehetdség van tapasztalatcserére, az ellatottak kommunikdcios és probléma megoldod készségének
fejlesztésére.

Gyakorisag: havi egy alkalommal.

Célcsoport: a Hajléktalanok Atmeneti Szallasanak, valamint a Nappali Meleged6t igénybe vevé ellatottak.
Lebonyolitas: a filmklub foglalkozasait egy vagy két szocidlis munkatars vezeti, a feladatok koordinalasaért
a csoportvezetd felelds.

2.) Beszél6 kor

Iranyitott beszélgetés egy szocialis munkatars segitségével a napi- és hetilapokban, folyoiratokban olvasott
aktualitasokrol. A beszélokor keretein beliil lehetdség van a hazi konyvtar hasznalatara, irodalmi miivek
kolcsonzésére, az olvasott alkotasok kotetlen megbeszélésére. A szocidlis munkatars kozremiikodeésével
lehetdsége van az ellatottaknak tajékozodni a médidban megjelend aktualitdsokrol, valamint segitséget nyljt
a szabadidd hasznos eltoltésében. A k6zos beszélgetések, a napi problémak felismerése, sajat élethelyzetiik
értékelése eldsegitik a gondozasi folyamat hatékonysagat.

Gyakorisag: havi egy alkalommal.

Célcsoport: a Hajléktalanok Atmeneti Szallasanak, valamint a Nappali Meleged6t igénybe vevé ellatottak.

3.) Jogi tanacsadas
Az ingyenes jogsegély szolgdlat, illetve az ellatott jogi képviseld sziikség szerint segitséget jelent

ellatottjaink szadmara kiilonféle peres ligyeik, felmeriil6 problémaik kezelése soran.
8



Pro Urbe dij 2014

Vic Varos Onkormanyzat Szocialis Szolgaltatasok Haza

2600 Vac, Deakvari fasor 2.
Tel:06-27-501-400
E-mail: szocigazgato@gmail.com

L Y
ForgaLTH

Gyakorisag: igény szerint.
Célcsoport: az intézményi ellatottak kore.

4. 58-sok klubja

Az ellatottak igényeit figyelembe véve lelki és vallasi tartalmt témakkal vald foglalkozés valt indokoltta.
Lelkész és egyéb felekezetek meghivottai vezetésével torténd beszélgetés meghatarozott témak feldolgozasa
alapjan torténik (baratsag, egymas tisztelete, hazassag, szerelem).

Gyakorisag: havonta egy alkalommal.

Célcsoport: az intézményi ellatottak kore.

5. Szabadidés programok

A szabadidds tevékenységek segitséget nyujtanak a kreativitas fejlesztésében, egymds megismerésében,
baratsagok kialakitdsaban. Az 1d6toltés mellett fontos szerepet kapnak az {iinnepekkel kapcsolatos
késziil6dések, diszitések.

Programok:

- késziilédés az aktualis innepekre,

- kerti bogracsozas, szalonnasiités,

- tarsasjaték,

- kartyazas,

Gyakorisag: havonta egy alkalommal.

Célcsoport: az intézményi ellatottak kore.

6.) Szépségapolas csoport

Szépségapolasi programok szervezése ndknek és férfiaknak. Manikiir, fodraszat, szakallapolas, szépészeti
tanacsadas hajléktalan emberek részére. Szocialis munkatarsak és onkéntes szakemberek bevonasaval.
Gyakorisag: havonta egy alkalommal.

Célcsoport: az intézményi ellatottak kore.

4.5. A Nappali Melegedo kapacitasa

A Nappali Meleged6 20 férdhelyes, kihasznaltsaga folyamatosan szinte 100%-os, a napi atlagforgalmat
tekintve 19 6. A nemek szerinti megoszlas: az ellatottak 75%-a férfi, 25%-a n6. Az atlag életkor 51,2 év, de
egyre gyakrabban talalkozunk fiatalokkal, pszichiatriai betegségben szenveddkkel. Jellemzd, hogy a
szolgaltatast igénybe vevok kb. 90%-a folyamatosan megjelenik az Ejjeli Menedékhelyen is.
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5. Ejjeli Menedékhely

Az intézmény cime: Ejjeli Menedékhely (2600 Vac, Rakéczi tér 20.)

Helyrajzi szam: 2583

Telefonszam: 27/311-027

Nyitvatartas: Hétkdznap: 18:00 oratol 08:00 oraig
Szabad- és munkasziineti napokon:  18:00 6ratol 08:00 oraig

Az Ejjeli Menedékhely célja, hogy az 6nellatésra és a kozosségi egyiittélés szabélyainak betartasara képes
hajléktalan személyek ¢&jszakai pihenését, valamint krizishelyzetben ¢&jszakai szalldsat, mint szolgaltatast
biztositsa. A kozvetlen életveszély elharitasa mellett a szolgaltatdsainkkal minimalis sziikségleteiket
folyamatosan kielégitsiik, a szocialis munka eszkozeivel és modszereivel segitsiik a hajléktalansagbol
torténd kilépést és/vagy egyéni sziikségleteiknek megfeleld mas szocialis ellatas igénybevételét.

5.1. Az Ejjeli Menedékhely iigyfelei

Az Ejjeli Menedékhelyet elsésorban olyan hajléktalan személyek veszik igénybe, akik nem rendelkeznek
lakhatasi lehetdséggel, napjaikat (az éjszakakat is) kozteriileten, vagy mas, nem lakas céljara szolgald
helyiségeiben ¢életvitelszerlien tartdzkodnak. Valamint az egyéb, szocialisan raszoruldé személyek,
krizishelyzetben 1évOk, akiknek egészségi, fizikalis, mentalis allapotuk megromlott, nehezen
alkalmazkodnak a kotottségekhez.

Kiemelt jelentdséggel bir a krizishelyzetben 1évok éjszakai biztonsagos elszallasolésa.

5.2. Az Ejjeli Menedékhely igénybevételének médja

Az Ejjeli Menedékhely szolgaltatasait megkiilonboztetés nélkiil barki igénybe veheti. Feltétele az érvényes,
egy évnél nem régebbi negativ tiidoszlird igazolas, az egy évnél nem régebbi borgyogyaszati igazolas, az
onellatasi képesség megléte, illetve az ellatott megismerje és betartja a hazirendben foglalt szabélyokat.
Sziikség esetén fertdzd betegséget kizaro orvosi igazolas sziikséges.

Az ellatottak érkezéskor jelentkeznek az ligyeletes munkatarsnal, aki felveszi az ellatast igényld adatait. Az
ellatott felvételérdl vald dontést az intézményvezetd delegadlta a mindenkori szocidlis munkatarsak ¢és
szocialis segitdk részére, mely a munkakori leirasuk is tartalmaz. A felvételrdl vagy annak elutasitasarol az
ellatott irdsban kap tdjékoztatast.

Az Ejjeli Menedékhely szolgaltatasait minden, a hazirendet megismerd és azt elfogadd és betarté raszoruld
személy téritésmentesen igénybe veheti, aki nem all kitiltds alatt. A kitiltds felfiiggesztésre keriil
amennyiben az iddjarasi viszontagsagok az emberi életet veszélyezteti (kihtlés, tulheviilés), illetve
kiemelten kezelve a vords kod riasztast.

Az ellatast igénybe vevokkel irasbeli megéllapodés, szerzddéskotés nem torténik, szdmukra a héazirend
megismerése ¢s betartadsa a kotelezd. A szocidlis munkatarsak sziikség szerint segitséget nyujtanak a
szolgaltatasok igénybevételéhez, tdjékoztatjadk a raszorulokat az intézmény nyujtotta lehetdségekrol,
valamint krizis helyzetben szocialis, mentalis gondozast végeznek. Az elhelyezés minden esetben csak egy
¢jszakara szol, 18:00 oratol 08:00 oraig.

Az Ejjeli Menedékhelyet igénybe vevé személy minden nap jelentkezik felvételre, a felvétel érkezési
sorrendben torténik. Az ellatottak beengedése az intézményhez tartozo belsé udvarrol torténik. Felvételnél a
hajléktalan személynek (személyi iratok hianyaban) kozdlnie kell személyi adatait.
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Ha az ellatott gondnoksag alatt all vagy kirendelt hivatasos tdmogato segitésében részesiil azt koteles tudatni
az intézménnyel.
Az ellatas megsziinésének vagy megsziintetésének szabalyait az Ejjeli Menedékhely Hazirendje tartalmazza.

5.3. Az Ejjeli Menedékhelyen igénybe vehet6 szolgaltatasi elemek

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 107. § (1) alapjan nem nyujt szocialis munkat.
Az 1/2000. SzCsM. rendelet 107. § (2) alapjan az ¢éjjeli menedékhely a hét minden napjan legalabb 18:00
oOra ¢és 8:00 ora kdzott nyitva tart.

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 107. § (3) alapjan az éjjeli menedékhely:
feliigyelet,

tanacsadas,

¢jszakai pihenés,

személyi tisztalkodas,

személyes ruhdzat tisztitasa,

ruhacsere, potlas,

csomagmegorzes,

ételmelegitésre, talalasra és elfogyasztasra szolgald helyiség,
orvosi ligyelet , ment6 elérhetdsége,

0. telefonhasznalat,

szolgaltatasi elemeket biztosit.

BOoooNoOR~LNE

Sziikség szerint postacimet/levelezési cimet biztositunk.

5.4. Az Ejjeli Menedékhely kapacitasa

Az Ejjeli Menedékhely teljes kihasznaltsaggal miikodik, amelyet napi atlag forgalmat tekintve 16 3 veszi
igénybe. A nemek szerinti megosztas tekintetében az ellatottak 75%-a férfi, 25%-a nd. Az atlag életkor 49,8
¢év, de egyre gyakrabban talalkozunk fiatalokkal is.

Az éves atlag kihasznaltsag folyamatosan szinte 100%-0s. Jellemzd, hogy a szolgaltatast igénybe vevok kb.
90 %-a rendszeresen megjelenik a Nappali Melegeddben is.

6. Kiils6 Féréhely

Az intézmény cime: Vac Varos Onkorményzat Idések Otthona és Klubja (2600 Véc, Budapesti fout 61.)
Telefonszam: 27/ 311-027, 30/381-9114
Nyitvatartas: Hétkoznap: 17:00 6ratol 07:00 oraig

Szabad- és munkasziineti napokon:  18:00 oratol 08:00 oraig

A Kiils6 Férohely célja, hogy a megndvekedett ellatotti 1étszdm esetén az Onellatasra és a kozosségi

egylittélés szabdlyainak betartdsara képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését, valamint ¢&jszakai
szallasat, mint szolgaltatast biztositsa.
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A kozvetlen életveszély elhdritasa mellett a szolgaltatdsainkkal minimalis sziikségleteiket folyamatosan
kielégitsiik, a szocidlis munka eszkdzeivel és moddszereivel segitsiik a hajléktalansagbol torténd kilépést
¢s/vagy egyéni sziikségleteiknek megfeleld mas szocidlis ellatas igénybevételét. A Kiilsé Férdhelyen 6 6
ellatott elhelyezésére van lehetdség.

6.1. A Kiilso Férohely iigyfelei

A Kiils6 Férdhelyet elsésorban olyan hajléktalan személyek veszik igénybe, akik nem rendelkeznek
lakhatasi lehetdséggel, napjaikat (az ¢jszakakat is) kozteriileten, vagy mas, nem lakas céljara szolgald
helyiségeiben életvitelszertien tartozkodnak. Valamint az egyéb, szocidlisan rdszoruld személyek,
krizishelyzetben 1évok, akiknek egészségi, fizikalis, mentalis allapotuk megromlott, nehezen
alkalmazkodnak a kotottségekhez.

Kiemelt jelentdséggel bir a krizishelyzetben 1évok ¢éjszakai biztonsagos elszalldsolasa.

6.2. A Kiilso Férohely igénybevételének modja

A Kiils6 Férohely szolgaltatasait megkiilonboztetés nélkiil barki igénybe veheti. Feltétele az érvényes, egy
évnél nem régebbi negativ tiiddszlird igazolds, az egy évnél nem régebbi bdérgyogyaszati igazolas, az
Onellatasi képesség megléte, illetve az ellatott megismeri és betartja a hazirendben foglalt szabalyokat.
Sziikség esetén fert6zd betegséget kizard orvosi igazolas sziikséges.

Az ellatottak érkezéskor jelentkeznek az ligyeletes munkatarsnal, aki felveszi az ellatast igényld adatait. Az
ellatott felvételérdl vald dontést az intézményvezetd delegalta a mindenkori szocidlis munkatarsak és
szocialis segitdk részére, mely a munkakori leirasuk is tartalmaz. A felvételrdl vagy annak elutasitasarol az
ellatott irasban kap tajékoztatast.

A Kiilsé Férohely szolgéltatasait minden, a hazirendet megismerd és azt elfogadd és betartd rdszorulod
személy téritésmentesen igénybe veheti, aki nem all kitiltds alatt. A kitiltds felfiiggesztésre keriil
amennyiben az idGjarasi viszontagsagok az emberi életet veszélyezteti (kihtlés, talheviilés), illetve
kiemelten kezelve a vords kod riasztast.

Az ellatast igénybe vevOkkel irasbeli megallapodés, szerzOdéskotés nem torténik, szdmukra a hazirend
megismerése és betartasa a kotelezd. Az elhelyezés minden esetben csak egy éjszakéra szol, 17:00 6ratol
07:00 oraig.

A Kiils6é Férohelyet igénybe vevoé személy minden nap jelentkezik felvételre, a felvétel érkezési sorrendben
torténik. Az ellatottak beengedése az intézményhez tartozo belsd udvarrol torténik.

Felvételnél a hajléktalan személynek (személyi iratok hidnyaban) kozdlnie kell személyi adatait.

Ha az ellatott gondnoksag alatt all vagy kirendelt hivatadsos tamogato segitésében részesiil azt koteles tudatni
az intézménnyel.

Az ellatas megsziinésének vagy megsziintetésének szabdalyait a Kiilsd FérOhely Hazirendje tartalmazza.

6.3. A Kiilso férohelyen igénybe vehet6 szolgaltatasi elemek

A hajléktalan személyek atmeneti szallasa kiils6 féréhelyén kizarolag csak lakhatasi szolgaltatas biztositott,
feliigyelet mellett.

A kiils6 féréhelyen kizardlag az alabbi szolgaltatasi elemek biztositottak:

a.) személyi tisztalkodas,

b.) ¢jszakai pihenés — elhelyezés 1 szobaban

12



Pro Urbe dij 2014

Vic Varos Onkormanyzat Szocialis Szolgaltatasok Haza

2600 Vac, Deakvari fasor 2.
Tel:06-27-501-400
E-mail: szocigazgato@gmail.com

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 105. § (1.) bekezdése, valamint az 1/2000. SzCsM. rendelet 106. § alapjan
eldirt tovabbi szolgaltatasi elemeket a 2600 Vac, Rakdczi tér 20. sz. alatti telephelyén vehetik igénybe a
kiils6 féréhelyen elhelyezett ellatottak.

6.4. A Kiils6é Férohely kapacitasa

A kiils6 férdhely teljes kihasznaltsaggal miikodik, a napi atlagforgalmat tekintve 6 f6 veszi igénybe.

7. Utcai Szocialis Munka

Az intézmény cime: Utcai Szocidlis Munka irodaja (2600 Vac, Rakoczi tér 20.)
Helyrajzi szam: 2583
Telefonszam: 27/311-027

Az utcai szocialis munkavégzésnek idopontjai az év minden napjan:
Nappal: Hétf6 — péntek: 10:00 — 13:00
Este: Hétf6 — vasarnap: 18:00 — 22:00

A szolgaltatas kereteit a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi I11. tv. és a személyes
gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.
7.) SZCSM rendelet szabalyozza.

Az utcai szocidlis munka célja, az intézmény ellatasabol kiszorult, vagy az azzal szemben bizalmatlan, az
utcan, kozteriileten, nem lakas céljara szolgald helyen ¢€lok életet vagy testi épséget veszélyeztetd
helyzetének megsziintetése, az ¢életmoddal jard artalmak csokkentése, a szocidlis és egészségiigyi
szolgaltatasok és ellatasok igénybe vételének segitése €s szervezése, a hajléktalan személyeket ellatd
intézménybe vagy mas szallashelyre juttatas.

7.1. Az utcai szocialis munka keretében igénybe veheto szolgaltatasi elemek

Az 1/2000. SzCsM. rendelet 104.§ (2.) bekezdés alapjan:
Az utcai szocidlis munka

a) megkeresés,

b) tanacsadas,

c¢) gondozas,

d) esetkezelés és

e) szallitas

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

Sziikség szerint postacimet/levelezési cimet biztositunk.

Ha a hajléktalan személyt érintd veszélyhelyzetet az utcai szocialis munkas nem tudja elharitani, intézkedik

a segitséget igényld allapotanak és helyzetének megfeleld ellatds biztositdsa érdekében, és a helyszinen
megvarja az ellatast, illetve intézkedést nyjtoé személy megérkezését.
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Az utcai szocialis munkat végz6 szamara biztositani kell a segitségnytjtashoz sziikséges targyi feltételeket,
sziikség szerint kozlekedési eszkozt vagy utazasi bérletet, meleg takarot, ruhanemit, esetenként konzerv és
egyéb ¢élelmiszert, valamint készenléti gyogyszert.

7.2. Az utcai szocialis munka Keretében torténé egyiittmiikodési lehetoségek

Az utcai szocialis munkat végzd szolgaltatok egylittmiikodnek a teriiletiikon illetékes renddrkapitanysagok
¢s hatarrendészeti kirendeltségek kijelolt személyeivel a raszoruld személyeket a téli iddjarasi viszonyok
kovetkeztében fenyegetd veszélyhelyzetek megeldzésével €s kezelésével Osszefliggd rendori feladatok
végrehajtasa érdekében.

Az utcai szocialis munkat végzo szolgaltatok, intézmények tevékenységiliket dsszehangoljak az ellatasi
teriiletiikon, illetve az azzal szomszédos ellatdsi teriileteken miikodé mas utcai szocialis munkat végzd
szolgaltatokkal, intézményekkel, valamint az illetékes diszpécserszolgalattal. A diszpécserszolgalattal
torténd egylittmiikodéssel kapcsolatos kérdéseket - a feladatok, a vallalt kotelezettségek és a kozteriileten
toltott ellatasi idészakok meghatarozéasaval - egyiittmiikddési megallapodasban kell rogziteni.

A Szocialis Szolgaltatasok Haza a Menhely Alapitvany altal lizemeltetett K6zép-magyarorszagi Diszpécser
Szolgalattal kotott egyiittmiikodési megallapodast.

7.3. Egyének és csoportok életkoriilményeinek jellemzo6i

Vic telepiilési szerkezetét figyelembe véve, a véaros 0t részre bonthatd, mely jelenti a Belvaros, Kisvac,
Alsovaros, Dedkvar, Kiilteriiletek részeit. A hajléktalanna valt emberek mozgas - és tartdozkodasi helyét
nagyban meghatarozza, hogy a varos mely pontjaihoz van kétédésiik (pl. a varos mely részén €It korabban,
ismeretsége hova koti). Ezen tal Iényegi meghatirozd tényezd mozgasteriik tekintetében a napi
megélhetésiik biztositdsa. Ennek okan a bevasarld kozpontok teriiletén tartdzkodnak tobbségében, mely a
Belvaros és sétald utcai (CBA, DM, Rossmann), Alsévaros (Tesco, Lild, Aldi, Korall Diszkont), Deakvar
(Lidl, CBA, Korall Diszkont) teriileteket érinti. A varos kiilteriiletein él6k nem lakas céljara szolgalo
épiiletekben (garazs, pince, gyiimdlestarold, elhagyatott vikendhaz) életvitelszeriien élnek. Ok a téavolsag
miatt kevésbé jarnak be a ,,varosba”, onellatok és mezdgazdasagi munkabol, valamint allattartasbol tartjak
fenn magukat. Az egylittélési formajuk tekintetében a kiilteriileten €lokre jellemzd, hogy egyediil vagy
élettarsi kapcsolatban élnek. A véarosban tartozkodo hajléktalanok tobbnyire csoportosan, bandakba verddve
¢lnek.

7.4. Egyének és csoportok egészségi, mentalis, fizikai allapotanak jellemzai

Az ellatotti 1étszam 2020. december 31-én a nyilvantartasi adatok alapjan 31 6. Nem szerinti megoszlasuk
80% férfi, 20% nd. Az atlag életkor nék esetében 51 év, férfiak esetében 48 év. A gondozasban 1évo
iigyfeleink tobb, kronikus alapbetegségben szenvednek, leromlott, rossz fizikai és mentalis allapotban
vannak. A leggyakoribb kronikus megbetegedések: magas vérnyomas, pszichidtriai betegségek,
szenvedélybetegségek, daganatos megbetegedések, emésztési zavarok, mozgdsszervi megbetegedések,
széklet-és vizelettartasi panaszok. Gyakori jelenség koriikben a fejtetii és rithatka fert6zottség. Mentélis és
pszichés allapotukbol adddoéan az egészségligyi ellatds felajanlasat visszautasitjadk. Az egylittmiikodés
hianya megneheziti az ellatottak intézményiinkbe vald juttatasat, mert kotelezd az eldzetes orvosi
vizsgalaton valo részvétel (tiiddsziirés, borgyogyaszat).
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7.5. A varos ellatasi helyszineinek bemutatasa

Az utcai szocialis munka elére meghatarozott utvonal terv alapjan torténik a varos minden részét érintve. A
beérkezd jelzések soran 1j teriiletek is folyamatosan felderitésre keriilnek.

A legfrekventaltabb pontok a kovetkezdek: Rékoczi tér, Arpad ut, Rékoczi ut, Dézsa Gyorgy Tt
Koztarsasag ut, Dr. Csanyi Laszl6 korut, E6tvos utca, Széchenyi utca, Marcius 15. tér, Gorgey utca, Posta
park, Piac tér, Képtalan utca, Zichy Hippolyt utca, Kossuth utca, Bathory utca, Konstantin tér, I. Géza kiraly
tér, Budapesti fout, Duna-part tobb szakasza, Avar utcai gardzssor, Zoldfa utca, Kdlcsey utca, Nagymez6
utca, Damjanich tér, Magyar utca, Radi ut, Kertész utca, Honvéd 1ut, Dedkvari fasor, Telep utca, Kosdi ut,
Lehar utca, Deakvari fotér, Kresz park, Deakvari féut, Radnoéti 1t, Ujhegyi ut, Gombadsi ut, Naszaly ut,
Buszpélyaudvar, Vasutallomas, Zrinyi utca, Erzsébet utca.

Kiilteriilet: Spinyér, Nyulas, Sejce, Gombas, Csipkés-diild, Hermany-diil6, Patakvolgy-diilo

A folyamatos terepfelmérés soran azt tapasztaljuk, hogy vannak olyan teriiletek, épiiletek, helyszinek a
varoson beliil, valamint a varoson kiviil, ahol jelenleg nem tartozkodnak potencialis tigyfélcsoportok, de a
jovoben megjelenésiikre, életvitelszert tartdzkodasukra szamitani lehet.

Ezek a kovetkezok:

- Duna-part egyes szakaszai (amelyek satorozasra alkalmasak)

- a MAV altal nem hasznalt épiiletek (6rbodék, raktarépiiletek)

- régi gyar épiiletek (Forte gyar)

- lakételepi hazak taroloi

- fedett buszmegallok

- tiresen all6 garazsok

- kevésbé hasznalatos jatszoterek, parkok

- Vic kiilteriiletén talalhato szerszamtarolok, elhagyatott vikendhazak

7.6. A kozteriileten élok altal igénybe vehetd szociilis és egyéb szolgaltatasok Vac
varosaban

1.Vaci Egyhdazmegye Szamaritanus Szolgalat Népkonyhaja (igénybe vehetd szolgaltatasi elemek:
népkonyha, szocialis étkeztetés)

2.Vac Egyhdzmegye Karitasz (igénybe vehetd szolgaltatasi elemek: ruhapotlas)

3.Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (igénybe vehetd szolgaltatasi elemek: jogi tanacsadas, partfogd
feliigyelet, ruhapo6tlas)

8. Mais intézményekkel torténdo egyiittmikodés

A Hajléktalanok Atmeneti Szallasa, Nappali Meleged6je, Ejjeli Menedékhelye és az Utcai Szocialis Munka
egyiittmiikddik a szocidlis és egészségligyi intézményekkel, valamint munk4jat tdmogatd, segitd civil
kezdeményezésekkel, szervezetekkel. A részleg szoros egylittmiikodést alakitott ki a varosban miikodo
karitativ szervezetekkel, példaul:
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. Viaci Egyhdzmegyei Karitasz,

. Vaci Irgalmasrendi Korhaz,

. Vici Baptista Gyiilekezet,

. Baptista Szeretetszolgalat Orszagos Szocidlis Segitd Kozpont (Népkonyha szolgaltatas)
. Magyar Voroskereszt,

. Jotevok Haza Alapitvany,

. Reformatus Iszakosmentd Misszio,

. Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet

. Hajléktalanokért Kozalapitvany

. Menhely Alapitvany

. Ko6zép-magyarorszagi Regionalis Diszpécser Szolgalat

Tovabba az alabbi varosi intézményekkel:

. Véc Varos Polgarmesteri Hivatal,

. Véac Varos Kozteriilet-feliigyelete,

. Iddsek Otthona ¢s Klubja,

. Véci Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont,

. Vici Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya,

. Viéci Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya,
. Viéci Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztalya,
. Vici Jarasi Hivatal Korményablakai,

. Renddrség,

. Javorszky Odon Korhaz,

. Pszichiatriai Gondozo,

. tovabba Vac varos haziorvosaival.

Nagymértékben épitiink az onkéntes, karitativ munkabol szarmazo6 eréforrasokra. A varosi intézmények ¢€s
szervezetek mellett szoros a kapcsolat a Hajléktalanokért Kozalapitvannyal, illetve az orszag tobbi
hajléktalanellato intézményével is.

9. A Hajlétalanellatas szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

A hajléktalan ellatas szolgaltatasairol és igénybevételének modjarol az intézmény székhelyén, telephelyein,
valamint a varos két frekventalt pontjan elhelyezett hirdet6tablain kitiztt plakatokon, illetve a héziorvosi
rendel6kben elhelyezett szorolapokon tajékoztatja az érdeklédoket. Az intézmény sajat honlapot
(www.szocialishaz.hu) miikodtet az informaciok kozzététele érdekében. Sziikség esetén a Facebook

rrrrr

10. A hajléktalanellatas személyi feltételei szakfeladatonként

Hajléktalanok Atmeneti Szallasa: (2020. december)

1 6 intézményvezetd
1 f6 pszichologus (0,5 allashely)
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1 £6 szocialis munkatars

2 16 segitd (ebbdl 1 £6 2020.07.28-to6l tartdsan tavol)
1 £6 takaritd

1 f6 gépkocsivezetd

1 f6 szabad allashely (szocialis munkatars), amely december 31-ig nem kertilt betoltésre.

Nappali Melegedd: (2020. december)

1 £6 szocialis munkatars

Ejjeli Menedékhely: (2020. december)

1 £6 szocialis munkatars
2 106 segitd

Utcai Szocialis Munka: (2020. december)

2 {6 utcai szocialis munkas

11. A HAJLEKTALANELLATASBAN KITUZOTT ES MEGVALOSULT CELOK

- Az intézmény honlapjan, a www.szocialishaz.hu cimen, az ellatottak és minden érdekl6dé informaciot
tudnak szerezni az intézmény altal nyujtott szolgéltatasok korérdl. A honlapot folyamatosan fejlesztjiik az
aktualis informaciokkal.

- A hajléktalanellatas szolgaltatasairol és az igénybevételének modjardl az intézmény székhelyén,
telephelyein, valamint a varos két frekventalt pontjan elhelyezett hirdetétablain kitliztt plakatokon, orvosi
rendel6kben szordlapokon tijékoztatja a varos polgarait. Sziikség esetén a helyi média (0jsagok, kabeltéve)

rrrrr

- Igyekeztiink minél eredményesebben kihasznalni a kiilonbozé palyazati lehetdségeket. Sikeresen
palyaztunk 2020-ban az ellatottak részére székeket, egészségiigyi eszkozoket, kiléptetd lakhatast €s az utcai
szocialis munka szolgaltatas befogadésara.

- Megvalodsult palyazatbdl szupervizi6 az intézmény dogozoi szamara.

- Tovéabbra is fontosnak tartjuk a csoport, illetve intézményi egyiittmiitkodések javitasa, illetve a kiégés
megeldzése érdekében az évi két alkalommal az un. rekredcios nap megrendezését.

- A szakdolgozdok szamara biztositani tudjuk a kotelezd és valasztott tovabbképzéseket, illetve sziikség
esetén a szupervizio lehetdségeét.

- Egyre tobb civil onkéntes segitdt, illetve kozérdekli onkéntes didkot tudunk bevonni a hajléktalan ellatas
terliletén, mint példaul karacsonyi adomanygytijtés és kiosztas.
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11.1. Palyazatok
2020-ban a kovetkez6 sikeres palyazataink voltak:

1. 2020-21-KMR-207 azonositoszamu palyazat: Székek vasarlasa a Nappali Melegedd és Ejjeli
Menedékhely tligyfelei szamara. Tamogatas osszege: 135.000 Ft.

2. 2020-21-KMR-302 azonositdoszamu palyazat: Kiléptetd lakhatds. Tamogatas 6sszege: 369.000 Ft.
Folyamatban van.

3. 2020-21-KMR-106 azonositoszamu palyazat: Egészségiigyi eszkozok tamogatasa a Nappali Melegedo és
Ejjeli Menedékhely ligyfelei szamara. Tamogatas 6sszege: : 1.009.000 Ft. Beszerzése folyamatban van.

4. SZ0C-20-ALT-USZ-1-0009 azonositoszamu palyazat: Utcai szocialis munka szolgaltatas befogadasara.
Tamogatas 0sszege: 2.582.333 Ft. Az elhuz6do ligyintézés okan az elnyert 6sszeg kiutalasa 2020. december
28-an kertilt sor, igy az elnyert finanszirozasi idészakra (2020. szeptember 01. - 2020. december 31.) nem
keriilt felhasznalasra, igy az felhalmozott 6sszegként van jelen.

11.2. Rendezvényeink

A koronavirus jarvanyra tekintettel az intézményi rendezvényeink koziil csak a Hajléktalanok Karacsonyat
rendeztiik meg 2020. december 23-an.

A karéacsonyi vacsorat Marton Zsolt vaci megyéspiispok ur biztositotta a hajléktalan ellatottjaink részére.

12. 2021. évre tervezett fejlesztési célok a hajléktalanellatasban

- Folyamatosan nyomon kovetjiik a palyazati lehetdségeket, melyekkel a munkénk és az utcai ellatas
szinvonalat emelnénk.

- Pélyazat a jovOben bevonasra keriild 1) hajléktalanszallo ingatlanban a tliz- és sz€énmonoxidjelzd
rendszer kiépitésére vonatkozoan.

- Kiemelt szakmai célunk a varos és a kornyezd kiilteriiletek minél pontosabb feltérképezése, részletes
szocialis térkép (krizis térkép) elkészitése.

- Fontosnak gondoljuk, az utcai szocialis munka szempontjabol az egyiittmiitkddések kialakitasat a
szocialis €és egyéb tarsintézményekkel a varosban ¢€s a kornyezd telepiilésekkel. Ennek okan évente, a
krizisidészak utan (4prilis 30.) illetve a krizisidészak (november 1.) el6tt is online szakmai kerekasztal
beszélgetést szeretnénk Osszehivni tapasztalatcsere okan.

- Célunk, hogy a jelenleg kozos hasznalata intézményi gépjarmi mellé egy kizardlagosan csak utcai
szocialis munka végzéséhez jarmiivet vasaroljunk. Ez nagyban megkonnyitené a munkaszervezésiinket.

- Az utcai szocialis munka minél hatékonyabb miikddése tekintetében szeretnénk szorosabb
egyiittmiikodést kialakitani a munkavégzésiink soran kapcsolatba keriil6 mas intézményekkel
(renddrség, mentdk, kozteriilet feliigyelet, varosi korhaz, varosi orvosi ligyelet).
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A hajléktalan ellatottak részére szeretnénk a jovoben is az adomanyozdk korét boviteni, amiben nagy
segitséget nyujt az intézményben dolgoz6 egészségiigyi és szocidlis szervezd, aki felveszi a kapcsolatot a
varosban mitkddd nagyobb gyarakkal, vallalkozasokkal (tejipar, pékségek, éttermek, stb.), akik
adomanyaikkal segithetik a fedél nélkiili embertarsainkat.

Kiemelt szakmai célunk, hogy a munkaképes hajléktalan ellatottjainkat reintegraljuk a munka vilagaba
kézmunka program keretében.
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Szocialis Etkeztetés

1. Bevezetés

Intézményiink az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérol gondoskodik, akik onmaguknak, illetve onmaguknak ¢€s eltartottjaik részére tartdosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, hajléktalansaguk miatt. Jogosultsagi feltételként jovedelmi
helyzet nem hatarozhaté meg. A szolgéltatds a szocidlis szempontb6l raszorult személyek részére a hét
minden napjén napi egyszeri meleg ételt biztosit — kiils6 vallalkozo igénybevételével —, téritési dij ellenében.

2. Szocialis étkeztetés

Telephely: 2600 Vac, Deakvari fasor 2.

Ugyfélfogadasi id6: HEtfo - Csiitortok: 8:00 6ratol 15:00 oraig
Péntek: 8:00 6ratol 12:00 oraig

Telefon: 27/501-401; 06 30/556-6357
Email: szocetkezes@gmail.com

2.1. Szocialis étkeztetés célja

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl
kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani. A szocialis étkeztetés az étkezés szolgaltatasi elemet biztositja.

2.2. Ellatando6 célcsoport

Azon személyek, akik

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik,

e) hajléktalansaguk miatt szocialis étkeztetés ellatasara szorulnak.
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2.3. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés

Az 1/2000. (1.27.) SzCsM rendelet 25. § (4) bekezdése alapjan a szocialis étkeztetés koordinatora
egylittmikodik az egészségligyi és szocialis alap-€s szakellatast nyujtd intézményekkel:

- Idések Otthona és Klubja: id6sek nappali ellatasa, hazi segitségnyujtasa és tartos bentlakasa (a gondozott
allapotromlasakor jelzés az otthon fel¢),

- haziorvosi haldzat: az egészségiigyi alapellatast, szakellatast nyujtoé szakemberekkel,

- korhazi szocidlis ndévér: koérhazbol tavozo, gondozasra szoruld személyek jelzése az Hazi
Segitségnyujtasnak,

- Mozgéskorlatozottak Kozép-Magyarorszagi Regiondlis Egyesiilete: az ellatottak korhézba, ill.
szakrendeldbe vald eljuttatasarol gondoskodnak, illetve segédeszkozok (pl. szoba WC, kerekesszék)
bérlését biztositjak,

- Vaci Baptista Misszio Alapitvany: alkalomszertien adomanyok felajanldsa a raszorult gondozottaknak,

- Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet: ¢lelmiszermentés, élelmiszer adoméanyok gyiijtésének szervezése,
kiosztasa,

- az intézmény tobbi részlege: egyeb szocidlis ellatdshoz vald hozzjutas segitése.

2.4. Szocialis étkeztetés igénylése

A szocidlis étkeztetés igénybevételének modja:

1. A kérelmezd jelzi az igényét a szocialis étkeztetés koordinatordnal.

2. A részletes tajékoztatas utdn a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatds igénybevételéhez
tartozo kérelem kitoltésére kertil sor.

3. A jovedelemnyilatkozat és a becsatolt igazolasok (személyi igazolvany, TB kartya, jovedelem
igazolas ) alapjan az intézményvezetd megallapitja a kérelmezd egyéni jovedelmét, ez alapjan
torténik a téritési dij megallapitasa.

4. Megallapodas kotése az intézménnyel.

A 14/2016. (II1.18) dnkormanyzati rendelet szerint a fizetendd téritési dij a jovedelemvizsgélat (egyéni
jovedelemszamitas) alapjan 2020. aprilis 1-jétdl a kovetkezd :

e 28500 Ft jovedelem alatt: az étkezés dija 205 Ft/adag

e 28501 -42 750 Ft jovedelem kozott: az étkezés dija 305 Ft/adag
e 4275171 250 Ft jovedelem kozott: az étkezés dija 515 Ft/adag
e 71251 -85 500 Ft jovedelem kozott: az étkezés dija S80 Ft/adag
e 85501 Ft jovedelem felett: az étkezés dija 685 Ft/adag

A ¢és B menii kozott lehet valasztani, illetve diétas étkezésre is lehetdség van, melyhez szakorvosi igazolas
sziikséges. Az étel a Népegészségiigyi Intézet (ANTSZ) elbirasainak megfelelen, egyszer hasznalatos
foliazott dobozban hiitve van hazhoz széllitva.
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Az étel neve és gyartasi ddituma a doboz fedelén talalhatd cimkén van feltlintetve. Az ebéd a gyartast kvetd
3 napig fogyaszthat6 hlitdszekrényben tarolva.

Az étel melegithetd mikrohullamu siitOben a folia eltavolitdsa utan, vagy hagyomanyos médon a dobozbol
kivéve igény szerinti mennyiségben.

Az  aktualis  étlapok  megtekinthetéek, illetve  letolthetéek az  intézmény  honlapjarol
(http://szocialishaz.hu/aktualis-etlap/) illetve Facebook oldalarol.

2.5. A Szocialis Etkeztetésben létrejové kapacitas

A szocialis étkeztetésben az igénybe vevok 1étszdma lassu, de folyamatos novekedést mutat. Az igénybe
vevok 1étszamat nagyban befolyasolja az elhaldlozasok szdma, a tartos, bentlakésos intézményi elhelyezések
(idOsotthoni ellatas), mas telepiilésre koltozés. Az igénybe vevOk nemi megoszlasanak tekintetében
tobbnyire ndk veszik igénybe.

Az elmult évben (2020. december 31.) dsszesen 230 6 vette igénybe az ellatast. A 2019. december 31.
adathoz viszonyitva, az 6sszes igénybevételhez (199 f6) képest 13,48% novekedést tapasztaltunk.

A kormegoszlas tekintetében a 80-89 év kozottiek 26%-ban képviseltetik legmagasabb létszamban az
étkezés igénybevételét. A jelzett korcsoport nem szerinti megoszlasa tekintetében a nék aranya 66,6 %, a
férfiaké 33,3% volt.

3. A Szocialis Etkeztetés szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja

A szocialis étkeztetés szolgaltatasrol és igénybevételének modjarol az intézmeény székhelyén, telephelyein,
valamint a varos két frekventalt pontjan elhelyezett hirdet6tablain kitlizott plakatokon, illetve a haziorvosi
rendelokben elhelyezett szordlapokon tdjékoztatja az érdeklédOket. Az intézmény sajat honlapot
(www.szocialishaz.hu) mutkodtet az informaciok kozzététele érdekében, ahol a szocialis étkeztetés
meniipontndl az aktudlis étlapok letolthetok. Sziikség esetén a Facebook kozosségi oldalt, a helyi média

rrrrr

4. A Szocialis Etkeztetés személyi feltételei

A szocialis étkeztetés feladatait 2 f6 latja el: 1 f6 koordinator és 1 6 szocialis segitd.
2020. junius 1-t6l az eddig napi 8 ordban foglalkoztatott dolgozdk, munkaerd atszervezés okan 6 oraban
dolgoznak.
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Teriileti Védonoi Szolgalat

1. Bevezetés

A Teriileti Védonoi Szolgalat és az Iskola- és Ifjusagegészségiigy tekintetében az intézmény vezetdje csak
munkaltatoi jogkorrel rendelkezik. A szakmai feliigyeletet a Pest Megyei Kormanyhivatal Vaci Jarasi
Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Intézete gyakorolja, finanszirozasat az Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezeld (tovabbiakban: NEAK) biztositja.

A teriileti védéndi ellatds az egészségiigyi alapellatds részeként a csalddok egészségének megorzésére,
segitésére iranyuld preventiv tevékenység, valamint a betegség kialakuldsanak, az egészségromlasnak a
megeldzése érdekében végzett egészségnevelés.

A védoénd gondozasi tevékenységi kore: varandds és gyermekagyas anydk, illetve 0-7 éves korti gyermekek,
illetve a 7-14 éves gyerekek abban az esetben, ha nem jarnak semmilyen nevelési intézménybe, vagyis
otthon gondozottak.

A 2020. év nagy feladata volt a 10.sz. védondi korzet kialakitasa volt, ami sok egyeztetés ¢és
munkaértekezlet elozott meg, €s 2020. november 1-én megkezdhette mikodését.

A kialakult veszélyhelyzet és pandémia jelentdsen megvaltoztatta a teriileti védéndk munkajat. A magas
ellatotti 1étszam ¢és a megnovekedett adminisztracios terhek mellett kiemelt feladat volt az atallasuk a
tavkonzultaciéra, a személyes taldlkozasok lehetséges keriilése mellett. A védéndi munkaban
elengedhetetlen az €16, intenziv kapcsolattartas, igy fontos feladat (a jarvanyhelyzet miatt is), hogy a
védondk kozelebb tudjanak keriilni a kisgyermekes anyukakhoz. Sok esetben még a thlterheltség miatt a
gyermekorvos €s a sajat csaladjuk segitségére sem tudtak szamitani, igy elengedhetetlen volt a védénd
tamogatod jelenléte. A visszajelzések alapjan is az a tapasztalat, hogy a kismamak és kisgyermekes sziilok
igénylik a rendszeres és aktiv kapcsolattartast.

A Gyermekjoléti Szolgélattal tartott munkaértekezletek elmaradtak, de az esetek kapcsan zajlottak a
telefonos és online megbeszélések.

Sikeresen keriilt megrendezésre az Anyatej Vilagnapja 2020. augusztus 29-én, mely sikeresen lezajlott, a
jarvanyligyi szabalyok betartasa mellett.

2. Teriileti Védonéi Szolgalat korzetei

1-2. sz. korzet 2600 Vac, Zrinyi u. 9.

3-4., 7-8.; 10. sz. korzet 2600 Vac, Deakvari fout 34/A.
5-6. sz. korzet 2600 Vac, Florian u. 26.

9. sz. korzet 2600 Vac, Vam u. 5.
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3. A teriileti védoné feladata

49/2004.-es (V. 21.) ESzCsM rendelet a teriileti védondi ellatasrol 3. § A védoénd feladata:

a) a ndvédelem, ezen beliil

aa) a csaladtervezéssel kapcsolatos tanacsadas,

ab) az anyasagra valo felkésziilés segitése,

ac) a lakossagi célzott szlirOvizsgalatok szervezésében részvétel,

ad) a népegészségligyi célu méhnyaksziirés végzeése;

b) a varandos anyak gondozasa a kiilon jogszabalyban foglaltak szerint;

c) a gyermekagyas iddszakban segitségnyujtas és tanacsadas az egészségi allapottal, az életmdddal,
szoptatassal, valamint a csaladtervezéssel kapcsolatban;

d) az 0jsziilott kortdl a tanuldi jogviszony megkezdéséig a gyermekek gondozasa, ennek soran

da) a torvényes képviseldvel eldzetesen egyeztetett gondozasi terv alapjan a csaladlatogatas, védonodi
tanacsadas keretében célzott és sziikséglet szerinti gondozas végzése, tovabba a harmonikus sziil6-gyermek
kapcsolat kialakulasanak, a gyermek nevelésének és szocializacidjanak segitése, valamint a gyermek
fejlédéséhez igazoddan az egészséges ¢letmodhoz sziikséges ismeretek nyujtasa,

db) az ujsziilottek, a korasziilottek, a kissullyal sziiletettek, valamint az egészségi és kornyezeti ok miatt
sajat kompetencia keretében fokozottan gondozott vagy mar jelzést igénylo veszélyeztetett csecsemdk és
gyermekek pszichoszomatikus fejlédésének fokozott figyelemmel kisérése és segitése,

dc) a szoptatas €s az anyatejes taplalas fokozott figyelemmel kisérése, az anyatejjel valo taplalas 6sztonzése
kiilondsen az elsé 6 honapban, az anya tanitdsa a szoptatds helyes technikdjara, a tejelvalasztas fokozasanak
¢és fenntartasanak modjaira; fokozott figyelemmel minden korcsoportban az életkornak, egészségi allapotnak
és fejlettségi szintnek megfeleld taplalasra és taplalasi nehézségekre,

dd) a kiilon jogszabaly szerinti, 0-4 napos életkorban elvégzendd szilirdvizsgalatok meglétének ellendrzése, a
torvényes keépviseld tajékoztatasa az életkorhoz kotott — kiilon jogszabalyban meghatarozott — kotelezd
vizsgalatokrol és az észlelt eltérésrdl a hazi gyermekorvos, illetve a haziorvos (a tovabbiakban egyiitt:
haziorvos) irasban torténd értesitése,

de) a gyermek fejlodését veszélyeztetd tényezd €szlelésekor a haziorvos, illetve a gyermekjoléti szolgalat
haladéktalan értesitése mellett a veszélyeztetett gyermek és csalddjanak fokozott gondozasba vétele,

df) a csalad felkészitése a beteg csecsemd és gyermek otthoni dpolasara,dg) az egészségi ok miatt fokozott
gondozast igényld, a kronikus beteg, a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol
sz0616 1998. évi XXVI. térvény 4. §-anak a) pontja szerinti fogyatékossaggal €16, valamint a magatartasi
zavarokkal kiizdé gyermek és csaladja €letviteléhez segitségnyujtas €s tanacsadas egyiittmitkodve a
haziorvossal és sziikség esetén mas illetékes szakemberekkel,

dh) a csalddok tajékoztatasa az életkorhoz kotott véddoltasok fontossagardl, a véddoltasok szervezése,
nyilvantartéasa, jelentése a kiilon jogszabalyban, mddszertani levélben foglaltak szerint;

e) az 6vodaban a védondi feladatok végzése, az oktatasi intézményben a tanuldk ellatasa a kiilon
jogszabalyban foglaltak szerint;

f) az oktatasi intézménybe nem jaro otthon gondozott tankoteles korti gyermek gondozasa;

g) csaladgondozas keretében,
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ga) a gondozott csaladban eléforduld egészségi, mentalis és kornyezeti veszélyeztetettség megeldzése,
felismerése érdekében segitségnyujtas a helyes életvitelhez, a harmonikus, szeretd csaladi kornyezet
kialakitasahoz,

gb) soron kiviili csaladlatogatas végzése a nevelési-oktatasi intézményt ellatdé védono irasbeli jelzése
alapjan,

gc) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a fovarosi €s megyei kormanyhivatal népegészségiigyi
feladatkorében eljaro jarasi (fovarosi kertileti) hivatala és a haziorvos, hazi gyermekorvos irasos értesitése,
ha a varandds anya, a korlatozottan cselekvoképes vagy cselekvOképtelen kiskoru gondozoja és térvényes
képviseldje a védondvel nem miikddik egyiitt az a)-d) pontban meghatarozott feladatai ellatasa soran, illetve
hatosagi eljaras kezdeményezése a gyermek bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa, a gyermek 6nmaga altal
eloidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa vagy egyéb sulyos veszélyeztetd ok fennallasa esetén,

gd) figyelemfelhivas a népegészségligyi szlirdvizsgalaton torténd megjelenés fontossagara, tovabba
tajékoztatds az onkéntesen igénybe vehetd ajanlott sziirdvizsgalatokrol,

ge) tajékoztatds az allami, civil karitativ csaladtdmogatasi formakrol és lehetdségekrol,

gf) tajékoztatas a gyermek jogair6l, az egészségiigyi ellatdshoz vald jogairdl és a térvényes képviseld ez
iranyu feladatair6l, kotelezettségeirdl,

gg) a gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységérdl évente irasos tajékoztatd készitése az illetékes
gyermekjoléti szolgaltatd szamara, és masolatanak megkiildése a szakfeliigyeletet ellatod vezetd védond
részére,

gh) részvétel a gyermekjoléti szolgalat éves tanacskozasan, eseti megbeszélésein,

gi) sziikség esetén, felkérésre — illetékességi korén kiviili korzetben — eseti gyamsag ellatasa;

h) az egyéni és kozOsségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében, szervezésében és
megvalositasaban részvétel.

A varandos anyak gondozasa soran a védono:

nyilvantartasba veszi a varandds anyat — a szililész-ndégyodgyasz szakorvostol hozott igazolas/lelet alapjan,
kiallitja a vdrandos anya torzslapjat, gondozasi konyvét (ezt atadja a varandds anyanak),

felveszi a részletes anamnézist (eldzményeket),

tajékoztatja a varandods anyat gondozasanak menetérdl,

a varandos gondozas soran a tanacsadason és a csaladlatogatason szerzett tapasztalatokat ravezeti a varandos
anya torzslapjara és beirja gondozasi konyvébe is,

a nyilvantartasba vett személyeket otthonukban, illetve a tandcsaddban folyamatos gondozasban részesiti,
legalabb hetente egy alkalommal varandos tanacsadast tart,

a varandos nd egészségi allapotat ellendrzo alapvetd vizsgalatokat elvégzi,

e atestsulymérés,

o alsdvégtagok megtekintése,

o emlék megtekintése, estleges tapintasos vizsgalata,

o haskorfogat mérés,

25



Pro Urbe dij 2014

Vic Varos Onkormanyzat Szocialis Szolgaltatasok Haza

2600 Vac, Deakvari fasor 2.
Tel:06-27-501-400
E-mail: szocigazgato@gmail.com

L Y
forgarT®

e vérnyomasmeéres,

e pulzusszamlalas,

e magzati szivmiikddés-vizsgalat,

e magzatmozgasok észlelése és értékelése,

e vizeletvizsgalat,

e vércukorvizsgalat;

folyamatosan konzultal a varandos gondozasban részt vevo sziilész-ndgyogyasz szakorvossal és a
haziorvossal;

figyelemmel kiséri a varandos nd szocialis, csaladi és munkahelyi koriilményeit, egészségi és pszichés
allapotat,

tajékoztatja a varandos not a rd vonatkozo jogosultsagokrol, a csaladtamogatasi ellatasi formakrol, sziikség
esetén kozremukodik ezek intézésében,

megszervezheti a sziilésre felkészitést,

kiemelt figyelmet fordit a szoptatds szorgalmazasdara, a baba 6 honapos koraig tartd kizarolagos szoptatésra,
egészségnevelési foglalkozasokat, sziilésre felkészit6 tanfolyamot szervezhet/vezethet

A teriileti védono feladata a 7 éven aluli gyermekek gondozasa soran:

a csaladlatogatas ¢és védonoi tanacsadas keretében folyamatos, célzott és sziikséglet szerinti gondozas

végzése;

az ujsziilottek, a korasziilottek, a kis sullyal sziiletettek, valamint az egészségi és kornyezeti ok miatt

veszélyeztetett csecsemOk €s gyermekek pszichoszomatikus fejlddésének fokozott figyelemmel kisérése €s

segitése;

a hat honapos korig tartd igény szerinti kizarolagos szoptatas 6sztonzése, a szoptatas gyakorlatanak

megtanitasa. A szoptatdssal kapcsolatos problémak megel6zése és megoldasaban segitségnyujtas. A hat

honapos kor alatti vegyes, illetve mesterséges taplalas egészségi, testi, lelki, kornyezeti rizikotényezdinek

ismertetése;

a gyermek fejlddésének nyomon kovetése, az esetleges koros elvaltozas korai észlelése, dokumentalasa €s a

gyermeket ellato orvos értesitése

a jogszabaly altal meghatarozott szlirdvizsgalatok szervezése €s végzése:

e 1,2,3,4,6,9, 12, 15, 18 honapos korban és 1 éves életkortol 7 éves korig évente, valamint 2,5 éves
korban

a gyermek fejlodését veszélyeztetd tényezd észlelésekor a hazi gyermekorvos/haziorvos, illetve a

gyermekjoléti szolgalat haladéktalan értesitése mellett a veszélyeztetett gyermek és csaladjanak fokozott

gondozasba vétele;

a csaladok t4jékoztatasa az életkorhoz kotott véddoltasok fontossagarol, a véddoltasok szervezése,

nyilvantartésa, jelentése a kiilon jogszabalyban, modszertani levélben foglaltak szerint.
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4. A teriileti védonok ellatotti forgalma

Az cllatotti 1étszamok az adott év szeptember 30-i allapotat tiikr6zi. 2020. november 01-t61 alakult meg a 10.

védondi korzet, igy annak adatai nem keriiltek feltiintetésre.

Vac 1. sz. korzet

2016 2017 2018 2019 2020
Varandos anyak szama 16 22 20 21 22
0-6 éves koru gyermekek
szama 230 233 227 228 223
Oktatasi intézménybe nem
jaré otthon gondozott
tankotelesek szama 0 0 2 0 0
Osszesen: 246 255 249 249 245
Ebbdl kiilteriileten él6k szama 5 0 0 30 0
Vac 2. sz. korzet
2016 2017 2018 2019 2020
Viarandos anyak szama 14 18 27 23 18
0-6 éves koru gyermekek
szama 240 244 243 237 199
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 0 0 0 0
Osszesen: 254 262 270 260 217
Ebbdl Kiilteriileten él6k szama 0 0 0 0 15
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3. sz. korzet

2016 2017 2018 2019 2020
Viarandés anyak szama 16 15 18 14 20
0-6 éves koru gyermekek
szama 246 243 249 267 215
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 0 2 0 0
Osszesen: 262 258 269 281 235
Ebbdl Kiilteriileten él6k szama 12 10 3 32 5
4. sz. korzet
2016 2017 2018 2019 2020
Varandoés anyak szama 18 23 16 26 25
0-6 éves koru gyermekek
szama 235 246 242 255 201
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 1 0 1 0
Osszesen: 253 270 258 282 226
Ebbol kiilteriileten élok szama 2 1 2 2 0
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5. sz. korzet
2016 2017 2018 2019 2020
Viarandés anyak szama 30 57 22 50 22
0-6 éves koru gyermekek
szama 196 190 212 146 225
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 2 0 0 0 0
Osszesen: 228 247 234 196 247
Ebbdl Kiilteriileten él6k szama 0 0 0 0 0
6. sz. korzet
2016 2017 2018 2019 2020
Varandoés anyak szama 18 19 20 22 19
0-6 éves koru gyermekek
sZama 240 245 253 273 207
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 0 0 0 0
Osszesen: 258 266 273 295 226
Ebbol kiilteriileten élok szima 42 43 44 47 39
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7. sz. korzet
2016 2017 2018 2019 2020
Viarandés anyak szama 12 26 18 18 20
0-6 éves koru gyermekek
szama 236 219 215 209 214
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 3 1 1 0 0
Osszesen: 251 246 234 227 234
Ebbdl kiilteriileten él6k szama 18 18 19 21 15
8. sz. korzet
2016 2017 2018 2019 2020
Varandoés anyak szama 18 19 16 20 19
0-6 éves koru gyermekek
szama 215 221 220 212 213
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 0 0 0 0 0
Osszesen: 233 240 236 232 232
Ebbél kiilteriileten él6k szama 17 13 23 26 15




Pro Urbe dij 2014

Vic Varos Onkormanyzat Szocialis Szolgaltatasok Haza

2600 Vac, Deakvari fasor 2.
Tel:06-27-501-400
E-mail: szocigazgato@gmail.com

9. sz. korzet
2016 2017 2018 2019 2020
Varandds anyak szama 12 20 21 29 20
0-6 éves koru gyermekek
szama 221 204 219 211 219
Oktatasi intézménybe nem
jaro otthon gondozott
tankotelesek szama 1 1 2 2 2
Osszesen: 234 225 242 242 241
Ebbdl kiilteriileten él6k szama 53 47 52 58 43

5. A Teriileti Védondi Szolgalat személyi feltételei

A 2020. november 01-t61 alakult meg a 10. védonoi korzet az ellatottak magas szama miatt. 2020. december
31-én 10 f6 védond latta el az dsszes védondi korzet feladatait.
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Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat
1. Bevezetés

A Teriileti Védonoi Szolgalat és az Iskola- és Ifjusagegészségiigy tekintetében az intézmény vezetdje csak
munkaltatéi jogkorrel rendelkezik. A szakmai feliigyeletet a Pest Megyei Korményhivatal Véci Jarasi
Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Intézete gyakorolja, finanszirozdsadt az Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezeld (tovabbiakban: NEAK) biztositja.

Iskola-egészségiigyi ellatas: a nevelési-oktatasi intézményekben a 3-18 éves korosztaly, valamint a 18 év
feletti, kozépfoku nappali rendszerii iskolai oktatasban résztvevoknek, az egészségiigyi alapellatas keretében
szervezett megeldzo jellegl egészségiigyi ellatasa, mely az iskolaorvos és védond egyiittes szolgaltatasabol
all.

Ovodak ellatasa: Iskolaorvosok és a teriileti védondk egyiittes szolgaltatisabol all, akik sziikség esetén
kozegészségiigyi €s jarvanyiigyi feladatokat latnak el.

Az egyéb feladatokat a teriileten a hazi gyermekorvosok ¢és teriileti védondk végzik (pl. szlirések végzése,
védooltasok beadasa).

Iskolék ellatasa: Iskolaorvosok és a tertileti védondk egyiittes szolgaltatasabol all.

Az iskola-egészségiigyi tevékenység sajatossaga, hogy tanévre vonatkozik (nem naptari évre) €és ezen beliil
is kampany feladatokra tagolodik. Az iskola-egészségiigyi feladatokat az iskola igazgatdjaval és az
iskolaorvossal kozosen keriil megtervezésre az adott tanévre vonatkozoan, amelyet az egyeztetett munkaterv
tartalmaz.

2020. februar honapban mar a Covid-19 jarvannyal kapcsolatos tajékoztatasok keriiltek a kozéppontba,
melyrdl az iskolakban kiemelten foglalkoztak az iskolavédéndk (irott anyagok, diasor, plakatok, személyes
tanacsok, szakmai anyagokrol folyamatos tajékozodas).

A marciusban kialakult koronavirus jarvany nehézségeket hozott. A tanévre elkészitett munkaterv borult, a
szlirdvizsgalatok nem fejezddtek be. A koronavirus jarvany miatt tortént intézkedések kovetkeztében
tavoktatas keriilt bevezetésre. Ezért az intézmény igazgatdja - mint munkaltatd - dontése okan az
iskolavéddnok a sajat iskolaikban végeztek adminisztracios feladatokat, a teriileti védonoi tanacsaddban
kellett az ott dolgozo teriileti védéndk munkajat, feladataikat segiteni. Voltak iskolavédéndk, akiket a
hajléktalanellatids szakmai egységbe, illetve a Vac Viaros Onkormanyzat Idések Otthona és Klubja
intézménybe irdnyitottunk at munkavégzeés celjabol.
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Majustol az érettségi vizsgdkon kellett jelen lenni az iskolavéddndknek, illetve a szakmat ado
intézményekben az ijonnan beiratkozo6 tanuloknak szakmai alkalmassagi vizsgalatat kellett lebonyolitani az
iskolaorvosokkal. Tapasztalhatd, hogy évrél évre egyre tobb az iskolai sziirGvizsgalatok alkalmaval kisziirt
elvaltozas. Ezek tobbnyire taplaltsdgi allapotbol adddo, valamint érzékszervi, illetve ortopédiai
rendellenességek.

A sziilékkel vald kapcsolattartas elengedhetetlen az iskolavédondk szamara, ezért tartanak fogadoorat,
személyesen, telefonon és online formaban is.

Juniusban a 6 feladat az elmaradt kampanyoltasok szervezése, lebonyolitdsa, adminisztracidja és lejelentése
volt a kozponti utasitas alapjan.

Jelentés késziilt az iskola-egészségiigyi munkardl (el6z6 tanév) amely feltoltésre keriilt, illetve a Vaci Jarasi
Hivatal Népegészségiigyi Osztaly vezetd védondjének elkiildésre kertilt.

2020. augusztusaban a Vaci Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztaly vezetd védéndje az éves szakmai
ellendrzését megtartotta és szakmailag megfeleldonek tallta az elvégzett munkat.

A tanév soran kétszer keriilt megszervezésre a véradas a 18 év feletti didkok és munkatarsak részére,
melyben a helyi voroskereszt kéri a segitségiinket.

A Vaci SZCI1. GézaKiraly Kozgazdasagi Technikum kozépiskolaban évek oOta két alkalommal
egészségnapot keriil megszervezésre kiilonféle témakban, kiilsd eldadok bevonésaval. Ebben a tanévben
februar 5-én volt az els6 alkalom a fliggdségekkel kapcsolatos témakban. A foglalkozasok megtartasaban
részt vettek iskolapszichologusok, iskolai szocidlis segit6k, mentalhigiénés szakember és védondk is.

2. Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat telephelye:

Iskola- és ifjusag egészségiigyi Szolgalat: 2600 Vac, Németh Laszlo6 u. 4-6.

3. Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat feladata

- Tanuldk alapszlirése, testnevelési csoportba soroldsa,

- Szakmai alkalmassagi vizsgalatok,

- Kozegészségligyi és jarvanyugyi feladatok,

- Véddoltasok meglétének ellenérzése és beadasa,

- Tanuldk személyi higiénéjének ellenérzése,

- Els6segélynyuijtas,

- Akut beteget tovabbi kezelésre a beteg haziorvosahoz vagy a bentlakasos intézet ellatasat végz6 orvoshoz
irdnyitjak, sziikség esetén intézkednek a jaré-, illetve fekvGbeteg-intézetbe torténd szallitasrdl,
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Koérnyezet-egészségligyi feladatok,

Részt vesznek a nevelési-oktatdsi intézmény egészségnevelb tevékenységében,

A tanuldk egészségvédelme érdekében egyittmikédnek mads intézményekkel és a feladat elldtasahoz
sziikséges adatokrél egymdst tajékoztatjak (haziorvosi, hazi gyermekorvosi, egyéb szakorvosi, korzeti
véddndi, gyermekjoléti szolgalatok, pedagdgiai szakszolgdlatok, logopédus, gydgytorndsz és pszicholdgus, a
févarosi- és megyei kormanyhivatal jarasi hivatala, oktatasi intézmény).

4. Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat ellatasai

Ovodak:

Dedkvari Féuti Ovoda 2600 Vac, Deakvari féut 34.

Diéfa Utcai Ovoda 2600 Véc, Diéfa u. 1.

Siraly Utcai Ovoda 2600 VAc, Siraly u. 7.

Ujhegyi Uti Ovoda 2600 Vac, Ujhegyi Ut 46.

Vaci Kisvac-Kozépvarosi Ovoda

Csényi Kéruti Ovoda 2600 Vac, dr. Csanyi LaszI6 krt. 13.
E6tvos utcai tagdvoda 2600 VAc, E6tvos u. 3.

Harsfa Utcai Ovoda 2600 Véc, Harsfa u. 4.

Nydr Utcai Ovoda 2600 Vac, Nyér u. 1.

Vém Utcai Ovoda 2600 Véc, Vam u. 11.

Kertész Utcai Ovoda 2600 Vac, Kertész u. 5.

Kélcsey Utcai Ovoda 2600 Vac, Kdlcsey u. 4.

Szent Csaldd Katolikus Ovoda 2600 Vac, Bauer Mihaly utca 22-24.
Vaci Evangélikus Egyhazi Ovoda 2600 Vac, Rakéczi F. utca 17.
Csillagfiirt Oko Ovoda 2600 Vac, Kalvin Janos utca 9.

Chéazar Andras EGYMI Ovoda 2600 Vac, Marcius 15. tér 6.

Altalanos Iskolak:

Vaci Arpad Fejedelem Altaldnos Iskola 2600 Vac, Arpad koz 1.

Vaci Juhasz Gyula Altalanos Iskola 2600 Vac, Bathori Miklos utca 17-19.

Vaci Radnéti Miklds Altalanos Iskola 2600 Vac, Radnéti Miklds Gt 7.

Véci Pet6fi Sandor Altalanos Iskola 2600 Vac, Dedkvari fétér 5.

VAci Foldvéry Kéroly Altalanos Iskola 2600 Vac, Nagymezd utca 14.

Karolina Katolikus Altaldnos Iskola Székesegyhazi Kérusiskola és Alapfoki Mi(ivészeti Iskola 2600 Vac,
Konstantin tér 7.

Vaci Waldorf Iskola és AMI 2600 Vac, Téglahaz HRSZ. 1620/7.

Chazar Andrads Egységes Gyogypedagdgiai Maddszertani Intézmény, Szakiskola, Készségfejleszt6 Iskola,
Kollégium 2600 Vac, Marcius 15. tér 6.

Chazar Andras EGYMI Pivar Ignac Tagintézménye 2600 Vac, Zichy H. u. 16-18.

Chazar Andras EGYMI Simon Antal Tagintézménye 2600 Vac, Naszaly ut 29.
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Ko6zépiskolak:
- VAci SZC Boronkay Gyorgy Mdszaki Szakgimnaziuma és Gimnaziuma 2600 Vac, Németh LaszI6 utca 4-6.
- VAci SZC Kiraly Endre Szakgimndziuma és Szakkdzépiskolaja 2600 Vac, Naszaly ut 8.
- Véaci Madach Imre Gimnazium 2600 Vac, Brusznyai Arpad utca 4.
- Bernath Kalman Reformatus Gimnazium, Kereskedelmi és Vendéglatdipari Szakgimnazium és
Szakkozépiskola 2600 Viac, Brusznyai Arpad utca 6.
- VAci SZC I. Géza Kiraly Kb6zgazdasagi Szakgimndaziuma 2600 Vac, Géza kiraly tér 8.
- Vaci Bartok-Pikéthy Zenemlivészeti Szakgimndazium és Zeneiskola, AMI 2600 Vac, Konstantin tér 8.

5. Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat forgalma

. sz iskolavédondi korzet: 1012 £6
. sz iskolavédondi korzet: 799 £6
. sz iskolavédondi korzet: 939 {6
. Sz iskolavédonoi korzet: 834 £6
. sz iskolavédonoi korzet: 959 f6
. sz iskolavédonoi korzet: 958 f6
. sz iskolavédonoi korzet: 814 f6
. sz iskolavédonoi korzet: 862 £6

00O NO Ol &~ WN P

Osszesen: 7177 fo

6. Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat személyi feltételei

Az Iskola- és Ifjusagegészségiigyi Szolgalat feladatait a 2020. évben 8 iskolavédénd latta el féallasban és 4
f6 orvos, akik részmunkaidében foglalkoztatottak.

Kelt: Vac, 2021. marcius 30.

Fischer Kornél
mb. intézményvezetd
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