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I. Bevezet6 — Gyermekek védelmének rendszete

A gyermek- és ifjasagvédelem mibenlétének meghatirozasahoz, rendszerének attekintéséhez
nélkilozhetetlen a gyermek és az ifjasag jogi fogalmanak vizsgalata. A Gyermek jogairol szolo, New
Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmeény szerint az Egyezmény vonatkozasaban gyermek az a
személy, aki a tizennyolcadik életévét nem t6ltotte be, kivéve, ha a rea alkalmazandé jogszabalyok értelmében
nagykorasagat mar korabban elért.

A gyermekvédelem a gyermekek érdekében (gyermek érdekét figyelembe véve) végzett tevékenység.

A koézigazgatast jog (tudomany) az alabbiak szerint defimialja a gyermekvédelmet: Tdgabb értelenben
gyermekvédelmen értendé minden olyan tevékenység, amelyet a gyermek érdekében a csalad, az évoda, az
iskola, a munkahely, illetve a tarsadalom barmely intézménye tesz. (pl. kedvezmények, juttatasok, intézményi
ellatas stb.) Szikebb értelemben a gyermekvédelem azt az allami feladatot jelenti, amely a kiillénleges védelemre
szorul6 gyermekek érdekeit ovja hatdsagt eszkézokkel.

A t6rvényt meghatarozasbol kovetkezik a gyermekveédelem alabbi felosztasa: Az dltalinos gyermekvédelenr a
gyermekek csaladban térténé nevelésének tamogatasat, a veszélyeztetettségének a megel6zését jelenti. Ez a
megel6z6 tevékenység donto részben az oktatasi, egészségiigyi és szoctalis intézmeényhalozatban (esetenként
civilszervezetek bekapcsolédasaval) valosul meg, és az egyes agazatok komplex egytittmikodéseén alapul. A
specidlis gyermekvédelem az arva, elhagyott, veszélyeztetett kiilonleges, fokozott védelmét garantalja. A csaladbol
kiemelt gyermek teljes korG ellatisit az un. intézményes gyermekvédelem biztositja. (Tertileti
Gyermekvédelmi  Szakszolgalat, gyermek- és lakasotthonok, hivatasos neveldszilok, valamint
javitointézetek.

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. torvény. (tovabbiakban:
Gyvt.) a kovetkezok szerint hatarozza meg a gyermek fogalmit. ,,a Polgari Torvénykonyvedl szolo 2013. évi V.
torvény (tovabbiakban: Ptk.) 2:10. § (1) bekezdése szerintt kiskord”.

(Ptk 2:10. § (1) Kiskorii azg, aki a tizennyolcadik életévét nem toltitte be. A kiskorii a hagassagkitéssel nagykoriva vilik.)
A gyermekekrél valo gondoskodas a csalad és az allam tevéleges kételezettségeit jelenti, mégpedig sziikebb
értelemben vett szolgaltatashoz valé jogot alapozza meg. A gyermeket a védelem els6sorban a csaladja
részérdl illett meg, a gyermekrol valé gondoskodas a csalad és az allam feladata.

Az egymasra épiilé rendszerek a csaladi tipusd nevelésre helyezik a hangsulyt és azokat a megoldasokat
allitjak el6térbe, amelyekkel megel6zheté a gyermek csaladbol valé kiemelése, illetve amelyek a csaladba
torténd visszahelyezését segitik el6. Az ellatérendszer kiindulépontja, az 6nkéntes igénybevétel, illetve a
csalad t6bbiranyu tamogatasa, amelynek feltételrendszere gy keriilt kialakitasra, hogy az alkalmas legyen a
csalad Gsszetartasara.

A gyermek mindenekfelett all6 érdekének elve a legtébbet vitatott, a legnehezebben értelmezhet6, megis
legfontosabb, a toérvény egészét athat6é alapelv. A gyermekek védelmét ellaté helyt 6nkormanyzatok,
gyvamhivatalok, birésagok, rend6rség, igyészség, partfogon feliigyelor szolgalat a térvény alkalmazasa sordn a
gyvermek mindenekfelett allé érdekét figyelembe véve, torvényben elismert jogatkat biztositva jarnak el. E
szerveknek a gyermek érdekében szorosan egyiitt kell mikédniiik.

A gyermekek védelmének rendszere az alabbi pillérekre épil:
- Pénzbeli és természetbeni ellatasok
- Személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasok
- Személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekvédelmt szakellatasok



- Gyermekvédelm: gondoskodas keretébe tartozé hatdsagt intézkedések (védelembe vétel, hatranyos,
halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa, csaladba fogadas, ideiglenes hatalyu elhelyezés,
nevelésbe vétel, nevelést feliigyelet)

- A birésag altal javitointézeti nevelésre utalt, illetve el6zetes letartoztatasba helyezett fiatalkortak
javitointézett ellatasa

Az alapelldtds célja, hogy a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlédését, jolétét, és a csaladban térténd
nevelését elésegitse. Az alapellaitais megel6zésre iranyul, célja, tehat hogy a gyermek veszélyeztetd
koriilményektl mentesen, sajat csaladjaban nevelkedhessen. Az alapellatas pénzbels, természetbeni, lletve
személyes gondoskodast nyujto ellatas formajaban valosulhat meg. Az alapellatasok biztositasa a telepiilést
o6nkormanyzatok altal ellatando feladat.

A szakellatas célja els6sorban a csaladjabol kikeriilt gyermek helyettesité védelmének biztositasa.

A gyermekvédelem és a gyamulgyi igazgatas egymassal szorosan Osszefiiged fogalmak, kozottik a

gyermekvédelmi gondoskodas jelent atfedést. A Gyvt. és a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekveédelmi és

gyamiigyi eljarasrol sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyer.) egyértelmien szétvalasztja a

hatdsagi és a szolgaltatd tevékenységet. A gyermekvédelmi feladatokat a telepiilést 6nkormanyzat, illetve az

allam latja el. A gyamugyi 1gazgatas korébe tartozo hatdsagr intézkedések meghozatala a gyamhatosag

hataskorébe tartozik. Az agazati iranyitast és a szakmai feliigyeletet a miniszter latja el. A gyermekek védelme

hely: ellatorendszerének kiépitése és mikodtetése, a terileten laké gyermekek ellatasainak megszervezése a

telepiilési énkormanyzat feladata. Igy a telepiilési énkormanyzat képviselS-testilete biztositja a telepiilési

tamogatast (beiskolazasi tamogatas, gyermekétkeztetés: téritést dij tamogatas), tovabba a gyermekjolét

szolgaltatast, gyermekek napkozbent ellatasat.

Viéc Véaros Onkormanyzata 2016. januar 01-t6l jaras szinten latja el a Gyermekjéléti Kézpontot, Vaci Csalad-

és Gyermekjoléti Kézpont néven.

A gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolédoé feladatot latnak el - a gyermek csaladban térténé nevelkedésének

el6segitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése és megsziintetése érdekében - a térvényben

meghatarozott alaptevékenyseég keretében:

- az egészségiigyt szolgaltatast nyujtok, igy kilonbsen a védonéi szolgilat, a haziorvos, a haz
gyermekorvos,

- aszemélyes gondoskodast nyujté szolgaltatok

- akoznevelési intézmények,

- arendbrség,

- az lgyészség,

- abirésag,

- apartfogo feliigyel6r szolgalat,

- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellaté szervezetek,

- a menekilteket befogado allomas, a menekiltek atmeneti szallasa,

- egyesiiletek, alapitvanyok és egyhazi jogt személyek

- a munkaiigyi hatosag,

- ajavitointézet,

- agyermekjogt képviselo,

- agyermekveédelmi és gyamiigyi feladatkérében eljard f6varost és megyer kormanyhivatal,

- valamint a teleptlés jegyzoije



Ezen intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti
szolgaltatast nyujtod szolgaltatonal, hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztet6 ok fennallasa, tovabba a gyermek 6nmaga altal eléidézett
salyos veszélyeztet6 magatartasa esetén. Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és
gyermekek érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet 1s élhet. A gyermekjolét szolgaltatast nyujt6 szolgaltato és
a gyamhatosag a gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevé intézmény,
személy adatait erre iranyuld kiilon kérelem nélkil zartan kezek.

II. Vac Varos demografiai mutatoi
VAC LAKOSSAGANAK ALAKULASA

] Lakossag
Evek ( (f5) 0-17 év 18-59 év 60 év felettiek | Kiiltertileti lakosok
szama | %o szama | % szama | % szama
1924 - feln6tt
437- gyermek

2020 |36.310 6211 17,1 |20561]56,6 19538 (26,2 |Ossz: 2361
2015 — felné6tt
476- gyermek
2021 |36.250 6483 [17,88]20619]56,88 19148 (25,23 |Ossz: 2481
2069 — feln6itt
486- gyermek
2022 |35.673 6516 [18,52]20477158,211]8680 (24,67 |Ossz: 2555
2058 - feln6tt
502 - gyermek
2023 35177 6467 [18,38]20355]57,86 18355 [23,75 |Ossz: 2560 &
2055 — felné6tt
496- gyermek
2024. 134669 6439 [18,57]20240158,38 |7990 |[23,046 | Ossz:2551

Forrds: Kigponti Semélyiadat - és lakcimnyilvantartds

III. Az 6nkormanyzat altal nyajtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa
- arendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
- akiegészité gyermekvédelmi tamogatas

- telepiilési tamogatas keretében: Beiskolazast tamogatas, Gyermekétkeztetési téritési dij tamogatas, Bursa
Hungarica 6szt6ndij, Iskolakezdési tamogatas, Sziiletést tamogatas, Csomag osztas (hasvét, karacsony)

A pénzbeli és természetbeni timogatas kérelemre és hivatalbol - kiilonosen nevelési-oktatas: intézmény,
gyamhatésag vagy mas csaladvédelemmel foglalkozé intézmény, illetve természetes személy vagy a
gyermekek érdekeinek védelmét ellaté tarsadalmi szervezet kezdemeényezésére - 1s megallapithato.






b.)

Csaladtipusonkénti megoszlas

Evek |1 gyermekes |2 gyermekes |3 gyermekes |4-5 gyermekes | 6 gyermek feletti
csalad csalad csalad csalad csalad

2020. (25 27 15 6 0

2021. |24 24 14 5 0

2022, |12 10 7 0

2023. |12 6 0

2024. |11 10 6 0

A 2024 -es évben a veszélyhelyzet tovabbi fennallasa miatt a jogszabalyban tovabbra 1s az emelt savhatarok
szerepelnek.

A 2024. évben Osszesen 525.485.- Ft keriilt kifizetésre rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre, mely
Osszeg tartalmazza a postai kiutalas koltséget is.

2. Kiegészit6 gyermekvédelmi tAmogatas

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utin a gyermek csaladbafogado gyamjaul
kirendelt hozzatartozo kiegészité pénzbeli ellatasra jogosult, ha

a) a gyermek tartasara koteles, és

b) nyugellatasban, korhatar el6tti ellaitasban, szolgalati jarandosagban, tancmivészett életjaradékban, atmenett
banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességti személyek ellatasaiban, idéskoruak jaradékaban vagy
olyan ellatasban részestl, amely a nyugdijszerl rendszeres szocialis ellatasok emelésérél szolé jogszabaly
hatalya ala tartozik.

A kiegészité gyermekvédelmi tamogatas havi Osszege - gyermekenként - az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 22 szazaléka, (6.270.- Ft) fedezetét a koézpontt koltségvetés biztositotta. A
jogosultsagot a jegyz6 allapitja meg hatarozatlan 1dére, éves feltlvizsgalattal egybekotve.

, Tamogatottak szama Elutasitottak
Evek szama
gyermek csalad
2020. |3 2 0
2021. |0 0 0
2022. (0 0 0
2023. [0 0 0
2024. |0 0 0

3. Hatranyos és Halmozottan hatranyos helyzet fogalma:

Hatranyos helyzetd az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt

gyermek, aki esetében az alabbi kériilmények kozil egy fennall:

a) a szil6 vagy a csaladba fogad6 gyam alacsony iskolai végzettsége

b) a szil6 vagy a csaladba fogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket nevel6 sziilok
barmelyikérél vagy a csaladba fogadé gyamrél megallapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi

kedvezmény igénylésekor aktiv kortak ellatasara jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeny



igénylesének id6pontjat megeléz6 16 honapon belil legalabb 12 hoénapig allaskereséként nyilvantartott

személy,

¢) a gyermek elégtelen lakokoérnyezete, illetve lakaskorilményer, ha megallapithatd, hogy a gyermek a

telepiilésre  vonatkozo — integralt  telepiilésfejlesztést  stratégiaban  szegregatumnak  nyilvanitott

lakékornyezetben  vagy  félkomfortos, komfort nélkili vagy szitkséglakasban, iletve olyan
lakaskoriilmeények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejlédéséhez sziikseges

feltételek.

Halmozottan hatranyos helvzet(

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt gyermek, aki
esetében az (1) bekezdés @) -¢) pontjatban meghatarozott kérillmények koziil legalabb kett6 fennall,
b) a nevelésbe vett gyermek,

¢) az utogondozon ellatasban részesiilé és tanuldr vagy hallgatoér jogviszonyban allo fiatal felndtt.

2020|2021 | 2022|2023 | 2024
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szama 118 (137 (70 |60 |77
Hatranyos helyzetliek szama 68 |72 |34 |17
sziil6k, csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettség miatt 48 |65 |30 |16
sziilok, csaladba fogadd gyam alacsony foglalkoztatottsag miatt 4 4 2 1 0
elégtelen lakokornyezet, 1ll. lakaskoriilmeény muatt 3 0
Halmozottan hatranyos helyzetliek szama 16 |19 |2 1 0
szillok, csaladba fogadé gyam alacsony iskolai  végzettség 2 1 0
miatt+alacsony foglalkoztatottsag miatt 5 5
sziilok, csaladba fogado gyam alacsony foglalkoztatottsag muatt+ 0
elégtelen lakokornyezet, lletve lakaskorilmény miatt 14

4. Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasok

5. Telepiilési tamogatasok
A telepiilési 6nkormanyzat képvisel6-testiilete a hataskorébe tartozo ellatast kiegészitheti, valamint a
rendeletében meghatarozott modon és feltételek szerint a gyermek és fiatal feln6tt raszorultsagara tekintettel
mas pénzbeli timogatisokat is megallapithat, amelyek Vic Varos Onkormanyzata esetében a kévetkezdk:

- beskolazasi timogatas

- 1skolakezdési timogatas

- sziletési tamogatas

- gyermekétkeztetést téritési dij tamogatas

- Bursa Hungarica — Fels6oktatasi Onkormanyzati Oszténdijpalyazat

- csomagosztas (husvét, karacsony)

a.) Beiskolazasi tamogatas

Beiskolazast tamogatas annak a csaladnak allapithaté meg, amelynek gyermeke, vagy fiatal felnétt tagja
altalanos, kézépfoka oktatast intézmény nappali tagozatan folytat tanulmanyokat, és a csaladban az egy f6re
jutd havi jovedelem nem haladja meg a szocialis vetitést alap 6sszegének 300 %-at. (85.500.- Ft), vagy
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gyermekét egyediil allé sziilé gondozza és az egy fére jutd jGvedelem nem haladja meg a szocidlis vetitést
alap 6sszegének 350 %o-at (99.750- Ft). Az egy f6re jutd jovedelem szamitisanal csékkentd tényezoként kell
figyelembe vennt a lakastorleszté hitel havi dijat maximum 30.000.- Ft-ig. Nem jogosult az ellatasra az a
gyermek, aki rendszeres gyermekvédelmt kedvezmeényben részesul.

Evek |Tamogatottak/ |Elutasitottak | Felhasznalt sszeg | Tamogatasi sszegek
gyerekek szama |szama e Ft

2020. |55 11 643 12.000.- Ft/ gyermek

2021. (16/26 8 309 11.000.- Ft/ gyermek

2022 |27 6 316 10.-15.000.- Ft/gyermek

2023. |6 11 55 10.000 .- Ft/gyermek

2024. (4 0 52 16.000.-Ft/gyermek

rrrrrr

Véc Varos Onkormanyzata az oktatisi-nevelési intézményekben étkezé gyermekek szamara a Gyvt.-ben
el6irt normativ timogatason tul a raszorulé gyermekek szamara tovabbi étkezési téritési dij tamogatast
allapit meg annak a gyermeknek, vagy fiatal feln6ttnek, akinek a csaladjaban az egy fére juto jévedelem nem
haladja meg a szocialis vetitési alap 6sszegének a 300%-at (85.500.- Ft), vagy gyermekeét egyediil allé sziil6
gondozza és az egy fére jutd j6vedelem nem haladja meg a szocialis vetitési alap legkisebb 6sszegének 350
%-at (99.750.- Ft). Az egy fore jutd jovedelem szamitasanal csdkkent6 tényezoként kell figyelembe venni a
lakastorleszto hitel havi dijat maximum 30.000.- Ft-ig. Nem jogosult az ellatasra az a gyermek, aki rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesil.

Evek |Tamogatottak / Elutasitottak |Felhasznalt 6sszeg |Tamogatas mértéke
gyermekek szama szama e Ft (fizetend6 dij %)

2020. 28 8 571 80

2021. 9 38 252 80

2022, 18 7 569 80

2023. 13 7 595 80

2024. 10 2 444 80

Az elutasitasok a meghatarozott tamogatas: keret tullépése, illetve magasabb jévedelem muatt torténtek.
¢, Iskolakezdési tamogatas
2023 - tol uj tamogatast forma lett bevezetve iskolakezdést tamogatas néven.

Iskolakezdési timogatis alanyi jogon jar annak a véci allando6 lakhellyel rendelkez6 szilének/t6rvényes
képvisel6nek/neveld szilének, akinek gyermekének allandé lakcime megegyezik a kérelmez6 vaci allandé
lakcimével és vele ezen lakcimen egyitt 1s €l, tovabba a gyermek a targyév tanévében vaci altalanos iskola
els6 évfolyaman nappali oktatasban vesz részt.

Az 1skolakezdést tamogatas 6sszege gyermekenkeént évente egyszer 10.000, - Ft.

10



Evek Tamogatottak / Elutasitottak Felhasznalt 6sszeg
gyermekek szama szama e Ft

2023. 212 1 2120

2024, 156 10 1650

Az elutasitas hatarnidén tali kérelem benyujtasa végett, illetve jogosulatlansag miatt tortént.

d.) Bursa Hungarica — Fels6oktatasi Onkormanyzati Oszténdijpalyazat
Az Oktatast és Kulturalis Minisztérium a telepiilést és megyeit 6nkormanyzatok egyiittmikédésével a
2000/2001-es tanév soran hozta létre a Bursa Hungarica — Fels6oktatisi Onkormanyzati
Oszténdijpalyazatot, amely a felsGoktatasi intézmények allamilag finanszirozott, nappali tagozatin tanulé,
hatranyos helyzetben 1évé hallgatok szamara nyuajt rendszeres anyagi segitséget.

Tanév Tamogatottak szama
2020/2021 28

2021/2022 17

2022/2023 6

2023/2024

2024 /2025 2

e.) Sziletési tamogatas

A sziillbanya a gyermek sziiletésére tekintettel sziiletés: timogatasra jogosult, ha  a gyermek sziiletésekor
és a kérelem benyujtasakor 1s rendelkezik Vac Varos kézigazgatasi teriiletén bejelentett allando lakohellyel,
az Ujszilottet sajat haztartasaban neveli, gondozza, és a tamogatas iranti kérelmét a gyermek sziletését
kéveté 3 honapon belill nyujtja be.

Evek Tamogatottak / Elutasitottak Felhasznalt 6sszeg
gyermekek szama szama e Ft
2024. 87 f6 4 1.740

Az elutasitas indoka a hataridén tali kérelem benyujtasa, vagy a vaci lakcim hianya volt.
f. ) Adomany csomag

A polgarmester kérelemre — rendelet 3. szamu melléklete - eljarva timogatasra val6 jogosultsagot allapit meg
annak a személynek, akinek a gyermeke targyév november 1. napjan rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult, tovabba, aki lakhatasi tiamogatasban, rendszeres gyogyszer tamogatasban, apolasi
tamogatasban, 6nkormanyzati k6zmunka programban vesz részt, illetve rendkiviili teleptilést timogatasban
részesiilt a targyévben legalabb 2 alkalommal.

6. Intézményi gyermekétkeztetés

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyt igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.)

A Gyvt. 21/B. §-a értelmében az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani:
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a) a bdlcs6dében, mini bolcs6dében nyujtott bdlcsddei ellatasban vagy oOvodai nevelésben
részestlé gyermek szamara, ha
aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil
ab) tartosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartosan beteg vagy fogyatékos
gyermeket nevelnek
ac) olyan csaladban ¢él, amelyben harom vagy t6bb gyermeket nevelnek
ad) olyan csaladban él, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy f6ére jutd havi j6vedelem Gsszege
nem haladja meg a kotelezé legkisebb munkabér személyt jévedelemadoval, munkavallalo,
egeszségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-at
ae) nevelésbe vettek
b) 1-8. évfolyamon nappali rendszeri iskolai oktatasban részt vevé tanulo szamara, ha
ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
bb) nevelésbe vették
c) azon a) és b) pont szerintt életkord, rendszeres gyermekvédelm: kedvezményben részesiilé gyermek
szamara, akit fogyatékos gyermekek szamara nappali ellatast nygjto, az Szt. hatalya ala tartozo
fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el
d) 1-8. évfolyamon feliili nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevé tanuld szamara, ha
da) nevelésbe vették, vagy
db) utégondozot ellatasban részesil
Az intézmenyt gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50 %-os normativ kedvezményével kell
biztositani:
a) az 1-8. évfolyamon feliili nappali rendszer( 1skolat oktatasban részt vevé tanul6 szamara, ha rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesil
b) az 1-8. és azon feliili évfolyamon nappali rendszer(i 1skolai oktatasban részt vevé tanulé szamara, ha
olyan csaladban él, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek.

Intézményi gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/A. § (1) bekezdés alapjan, ha a szils, torvényes képvisel§ eltéréen nem rendelkezik, az
intézmeényi gyermekétkeztetés keretében a nem bentlakasos intézményben

a) a bolcsédében, mint bélecsédében boleséder ellatasban részestilé gyermekek részére az ellatast napokon a
reggeli f6étkezést, a déli meleg f6étkezést, valamint tizorat s uzsonna formajaban ket kisétkezést,

b) a gyermekek és a tanulok szamara az 6vodai nevelést napokon, valamint az iskolai tanitasi napokon az
6vodaban és a nem bentlakasos nevelési-oktatasi intézményben a déli meleg f6étkezést, valamint tizorai és
uzsonna formajaban két kisétkezést kell biztositani.

21/A (2) bekezdése szerint intézményi gyermekétkeztetésben részesiilhet az iskoldban az a tanul6 is, aki a
napkozit nem veszi igénybe. Az étkezések kozil az ebéd kiilon 1s igényelheto.

A 21/A (1) és a (3) bekezdés szerinti gyermekétkeztetést biztositja

a) a telepiilést 6nkormanyzat

aa) az altala fenntartott bolcsédében, mint bélesédében és 6vodaban, tovabba

ab) a kozigazgatasi terilletén a tankerileti kézpont, illetve a szakképzési centrum (e § alkalmazasaban a
tovabbiakban egyiitt: kéznevelési fenntarto) részeként mikodé nevelési-oktatast intézményben, illetve
szakkeépzé intézményben,

b) az egyhazi és a nem allam1 fenntart6 az altala fenntartott nem bentlakasos intézményben,
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c) a fenntart6 az  egyéb  allami  fenntartasi = nem = bentlakdasos  intézményben.

7. Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/C. § (1) bekezdés alapjan a teleptilési 6nkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a
sziil6, torvényes képvisel6 kérelmére a deli meleg f6étkezést

a) a hatranyos helyzet( gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6, halmozottan
hatranyos helyzetl gyermek részére ingyenesen biztositja, és

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kivil tovabbi gyermekek, igy kiillonsen a rendszeres gyermekveédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

21/C. § (2) bekezdés szerint a teleptilést 6nkormanyzat a szinidet gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a)
pontja szerinti esetben

a) a bolcsbédében, mini bélesédében béleséder ellatasban, 6vodar nevelésben részesiilé gyermekek szamara
a bolcsédet ellatast nyujtéd mntézmény és az 6voda zarva tartasanak id6tartama alatt valamennyt munkanapon,
b) az a) pont ala nem tartozé gyermekek szamara

ba) a nyari szlinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet id6tartamara esé valamennyi
munkanapon,

bb) az 6sz1, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez 1gazoddan sziinetenként az adott tanitasi sziinet
id6tartamara es6 valamennyt munkanapon

koteles megszervezni, és ennek keretén belil a sziils, torvényes képviselé kérelmének megfeleld

id6tartamban az adott gyermek részére biztositant.
2024. évben a nyari sziinidei étkeztetést a Gazdasagi Hivatal két féle médon biztositotta:

1. Csak étkezést biztositott:
2024. janius 24- junius 28-ig
napok szama: 5 nap
Helyszin: minden f6z6konyha sajat iskolajaban

2024. julius 1- jalius 5-ig
napok szama: 5 nap
Helyszin: Petéfi f6z6konyha

2024. augusztus 05- augusztus30-ig
napok szama: 20 nap

77 1

Helyszin: Féldvary, Radnéti f6z6konyha

2. Nyari napkoézi keretében biztositotta a gyermekek szamara.
julius 07- augusztus 03-ig.
Napok szama: 20 nap.
Helyszin: Vaci Juhasz Gyula altalanos iskola

A Napkézis taborban résztvevo gyermekek szama: 61 £6

- ebbdl normativ allami tamogatasban részesiilé gyermek: 35 £6
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Etkeztetés a nyari napkozi alatt

A tabor ideje alatt a gyermekek szamara napt haromszor étkezést biztositott az intézmeény.

Két kis étkezést: Tizorai, uzsonna.

Egy £6 étkezést: Ebéd

Az étlap elkészitésénél természetesen figyelembe vettitk a 37/2014. EMMI rendelet el6irasait, viszont arra
1s ugyeltiink, hogy a gyermekek olyan ételt kapjanak, amut szivesen elfogyasztanak.

A taborban résztvevé gyermekek sziileinek csak az étkezéssel kapcsolatos téritési dijat kellett megfizetn,
olyan aron, amelyen évkézben is. A gyermekekre vonatkozo téritési dijkedvezményeket a taborban 1s
érvényesithették.

Programok

A technikai hatteret a Gazdasagt Hivatal biztositotta, viszont a gyermekek szakszeri foglalkoztatasat a Vact
Human Szolgaltaté Kézpont szakemberet végezték.

A taborban hétrél hétre kilonb6z6 téma kore alakitottak a foglalkozasokat a gyermekek szamara. Minden
héten egy napot kirandultak, illetve 1smerkedtek Vac nevezetességeivel.

A taboroztatasban részt vevé pedagogusok nagy szakértelemmel végezték munkajukat, folyamatosan
fenntartva a gyermekek érdekl6deését. Hétrdl hétre a tematikahoz kapcsoloddan meghivott vendégek és
el6adok szinesitették a programokat. Legtobbjik ingyen vagy kedvezményesen vallalta a feladatot,
népszerlsitve a tevekenységet, hozzajarulva a nyart napkozi szinesebbé tételéhez.

A tabor ideje alatt kirandulasokat is szerveztiink. Masodik héten Kiralyrétre, harmadik héten Alsépeténybe.
A gyerekek a tabor ideje alatt megtekintettek a Pannéniahdzban levé Sajdik gyGjtemenyt, illetve jatékos
vetelked6 formajaban ismerkedtek Vac nevezetességeivel.

Koltségek

A nyart napkéziben résztvevo gyerekeknek az étkezésen kivil mas koltségtéritést nem kellett fizetniiik. Az
eszk6zok beszerzése a pedagogusok megbizast dija valamint a meghivott el6adok tiszteletdija a Gazdasagi
Hivatal kéltségvetésében rendelkezésre allt.

A foglalkozashoz sziikséges egészségiigyr lada felttltése, szakmai anyagok beszerzése, az egészsegligyi
el6irasok betartasahoz sziikséges fertotlenitd szerek kéltsége mertiilt fel, amely

Osszesen: 1.083.000.- Ft-ot tett ki a GH koltségvetesében.

Meghivott el6adok tiszteletdija: 1.495.000 Ft

IV. Vaci Human Szolgaltaté Kézpont

2023. tebruar 1. napjatél a Vact Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont atalakult, feladata kibéviilt a bélesédet
ellatassal. Az intézmény Vact Human Szolgaltato Koézpont néven folytatja feladatellatasat. Az intézmény
atalakulasat kévetden a killénb6z6 szakmai egységek zavartalanul mikodnek tovabb.

Intézménylink Viac varos, illetve a Vaci Jaras lakosat szamara szocialis, mentalhigiénés és egészsegligyi
szolgaltatasokat biztosit. A Vact Human Szolgaltaté Kozpont intézményéhez tartozik:

a csalad és gyermekjolétt alapszolgaltatas (alapellatas Vac varos teriiletén),

- a hatosagt feladatokhoz kapcsolédé gyermekek védelmére iranyulo tevékenységek (a Vaci Jaras
teriiletén)
- hajléktalanellatas (Vac varos kézigazgatast teriiletén),
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Az intézmény szervezeti struktira leirasa

Az intézmeny integralt szervezett formaban makodik, hierarchikus, decentralizalt (funkcionalis) szervezet.
Az intézmény élén az igazgat6é all. Alarendelt pozicidoban kézvetleniil alatta az altalanos és szakmai
igazgatohelyettes, a szakmai igazgatohelyettes, bolcsédet szakmai vezetd, valamint a csoportvezetok,
telephelyvezetd, bolcsédevezetok tovabba a Nemzeti Egészségbiztositast Alapkezel6 altal finanszirozott
ellatas.

A gazdasagi feladatokat a Vact Human Szolgaltaté Koézpont 6nallé gazdasagt szervezete latja el az

igazgatonak alarendelt pozicidban, a gazdasagi vezeté koordinalasaval.

Az Ifjasagi-egeszségiigyi Szolgalat és a Pszichiatriat, Addiktologia Gyermek és Ifjusagt Pszichiatriat Gondozo
Intézet, Feln6tt haziorvosi alapellatas, valamint a Hazi Gyermekorvosi alapellatas tekintetében a Vaci
Human Szolgaltaté Kozpont intézmeényvezetbje kizarélag munkaltatds jogkorrel rendelkezik. A szakmai
feligyeletet a Pest Varmegyei Kormanyhivatal Vaci Jarast Hivatal Jarast Népegészségligyt Osztalya
gyakorolja. Az igazgato és a szakmai helyetteset ala kézvetlenill a szakmai egységek tartoznak.

A gydgypedagdgus, konduktor esetében a munkdltatoi jogkor gyakorlgia a Pest Varmegyer Pedagdgiai Sakszolgdlar Ve
Tagintézyninyének vegetdje, a munkavégzés helye a Baba ntcai, valamint a Baner ntcai Boleséde és Specidlis Csoport.

Az intézmeényen belil a szakmati egységek munkajat kilon-kilén szakmai vezet6, csoportvezetd,
bélcsbédevezetd, telephelyvezetd, szaktanacsado, élelmezésvezetd, lletve koordinator iranyitja, segiti.

Az alapszolgaltatast feladatokat ellaté- csalad és gyermekjoléti szolgalat, csoportvezetdje egyben a teleptilés
jelz6rendszeri felelose is.

A hatbsagi csoport és spectalis csoport vezetdjének kézvetlen iranyitasa - koordinalasa mellett, dolgoznak az
esetmenedzserek-tanacsado kollégak. A hatdsagi csoport vezetdje latja el a jarasi jelzérendszer tanacsadd

feladatait 1s. A hatosagi és specialis feladatokat ellatd csoport részei az évodai- és 1skolat szocidlis segitok.

Egy szervezeti keretben, egymassal szoros egyuttmikédésben funkcional a csalad- és gyermekjoléti
alapszolgaltatast biztosité csoport, valamint a szakmai szempontbdl 6nallé szakmat egységként mikédo
hatdsagy, illetve specialis feladatokat ellaté szakmar csoport (Gyvt. 39§. (1)-(2) bek., 40§. (1), Szt. 64. §. (4)
bek.) és a hatosagy, illetve specidlis feladatokat ellaté szakmai csoport (feladata a Gyvt. 40/A §. (2) bek.).

A boles6dék gyermekjoleétt alapellatasként 6nallé szakmai egységként mikodnek, kézvetlen a bélesédet
szaktanacsado iranyitasa mellett. Az egyes bolcsodet telephelyek élén a bélecsédevezetok allnak. A bolesédet
szaktanacsado iranyitasa ala tartozik koézvetlentl a bélcs6dék, f6z6konyha egysége, valamint a bélcsédet

technikai személyzet, a kiils6s gyogypedagogus, konduktor, csecsem6- és gyermek szakorvos.
A konyhai feladatok koordinalasaért az élelmezésvezet6 felel.
Tovabbi szocialis alapszolgaltatasok:

A szocialis alapszolgiltatisok: a Szocialis Etkeztetés, a nappali ellitasok kéziil a hajléktalan személyek nappali
ellatasa (Nappali Meleged6), utcai szocialis munka.

A szemeélyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott szocialis ellatasok kérében az atmenet: intézményi

elhelyezést nyjté ellatas: Ejjeli menedékhely, Hajléktalanok atmeneti szalldsa.
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Az egészségiigyl alapellatasok kozil az Iskola-egészségiigy, Feln6tt haziorvos:t alapellatas, Hazi
gyermekorvosi alapellatas.

Az egészségiigyi alap- és szakellatasok koéziil a pszichiatriar szakellatas, pszichiatriai gondozas, addiktolégiat
szakrendelés, addiktolégiat gondozas, gyermek- és ifjasagt pszichiatriat szakrendelés, gyermek- és ifjusagt
pszichiatriat gondozas, klintkai szakpszichologiai szolgaltatas. A gyermekpszichiatriar ellatais 2024.
augusztusatol szinetel szakemberhiany okan. Jelenleg a gyermekek ellatasa tigyeletes gyermekpszichiatrian
torténik: Semmelweis Egyetem Szakrendel6 Intézet, 1085 Budapest Stahly utca 7-9.

A Csalad — és Gvermekjoléti Kézpont

A Csalad - és Gyermekjoléti Kézpont két szakfeladata

1.) Csalad és gyermekjoléti alapszolgaltatast - alapellatis, mely egy Onként igénybe vehet6
szolgaltatas, Vac kozigazgatas: teriiletén az allando, illetve tartézkodast hellyel rendelkezé gyermekek és
csaladjaitk szamara. Ezen alapellatast szolgaltatasok biztositasa 2024. december 31-én 10,5 &
csaladsegitd kolléga révén valosul meg. A csoport munkajat 1 f6 szocialis asszisztens segiti.

2.) A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatosagi feladatokhoz kapcsolodd a
gyermekek védelmére iranyul6 tevékenységek, valamint specialis szolgaltatasok - ellatasok biztositasa
Vac varos kozigazgatast terlletén, valamint a Vact Jaras illetékességi teriiletébe tartozé tovabbi 17
telepiilésen (Acsa, Csérog, Csévar, Galgagyork, Kisnémed:, Kosd, érbottyém, Penc, Pispokhatvan,
Pispokszilagy, Rad, Sz6d, Szédliget, Vacduka, Vachartyan, Vackisajfalu, Vacratot)

A Koézpont feladatait 2024. december 31-én 8 {6 esetmenedzser kolléga, 3,5 f6 tanacsadé kolléga

(mediator-kapcsolatiigyeletes, pszichologus, jogasz, csaladterapias szakember), 11 f6 6évodai és iskolai
szocialis segitd, valamint 1 6 szocialis diagnozis felvételét végz6 esetmenedzser latta el. A csoport
szakmat munkajat segiti 1 {6 szocialis asszisztens kolléga, 1 {6 takarit6 és 16 titkarnd latta el.

ITI. A Vaci Csalad- és Gyermekjo6léti Szolgalat

Csalad és gyermekjoléti alapszolgaltatas - alapellatas, egy oOnként igénybe vehet6 szolgaltatas, Vac
kézigazgatasi teriiletén allando, illetve tartézkodast hellyel rendelkez6 gyermekek és csaladjatk szamara. 2024.
december 31-én 10,5 f6 csaladsegitd kollega révén valosult meg. A csoport munkajat 1 f6 szocialis
asszisztens segitette.

Az ellatasok igénybevétele

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyugjtott alapszolgaltatasok Onkéntesen, személyesen,
téritésmentesen veheték igénybe, az intézmény székhelyén a 2600 Vac, Deakvart fasor 2. szam alatt. A
személyes gondoskodas igénybevétele (ha a térvény masként nem rendelkezik) 6nkéntes és az ellatast
1génybe vevo kérelmére torténik.

- Cselekvékeéptelen kiskora és cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo személy
keérelmet torvényes képviselje terjeszti  el6, korlatozottan cselekvéképes kiskora és a
cselekvoképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocidlis ellaitaisok igénybevételével
Osszefliggb jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykoru személy a kérelmét
torvényes képvisel6jének hozzajarulasaval terjesztheti el6.
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- A korlatozottan cselekvoképes kiskory, a cselekvoképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi,
szocialis ellatasok igénybevételével 6sszeflige6 jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott
nagykort személy és a torvényes képvisel6je kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt
vitaban - a tényallas tisztazasa mellett - a gyamhatosag dont.

- Ha a gyermek védelme-érdeke, az ellatas 6nkéntes igénybevételével nem biztositott, a térveny az
ellatas kotelezd igénybevételét elrendels, hatosag eljaras-beavatkozas formajaban.

A Szolgalatunk altal ellatandé célcsoportok

Az ellatast tertileten €lo:

- szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6, veszélyeztetett és vagy krizishelyzetben lévé
egyének/csaladok - gyermekek,

- az egyuttmuikodésre kbtelezettek,

- az észlel6- és jelzérendszer altal kildott egyének /csaladok,

- mindazok, akik problémajukkal az intézményhez fordulnak,

- alacsony jovedelemmel rendelkez6 személyek/csaladok, munkanélkiiliek,

- életvezetést problémakkal kiizd6 személyek/ csaladok,

- gyermeknevelési problémakkal kiizd6 személyek/ csaladok,

- csokkent munkaképességli személyek, egészségiigyt problémakkal kiizd6 személyek,

- egyediilallok, idéskoraak, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek

A beszamolé tovabbi részében a KSH 2024. évi adatszolgaltatasan keresztil mutatjak be szakmat

munkajukat. Az alabbt tablazat az alapszolgaltatasban-alapellatasban részesiilt igénybe vevoket szemlélteti
Vac varosaban.

Alapellatas- Egyuttmiikodési Nem  egyittmiikodési| OSSZESEN

alapszolgaltatas |megallapodas alapjan megillapodas alapjan

VAC 510 f6  |204 csalad 329 fo 163 csalad 839 o 367 csalad

A 2023. év és a 2024. év kozott lassa iiteml csaladszam csokkenés figyelheté meg az egyuttmikodest
megallapodas alapjan ellatott csaladok vonatkozasaban. Ezzel ellentétben a nem egyluttmikodést

megallapodas alapjan ellatott csaladok szama nétt az el6z6 évhez képest.

Szolgalatukat t6bb esetben keresték meg a szocialis problémakkal kiizd6 egyének és gyermektelen csaladok,
akiknek esetében jellemzbéen tanacsadas keretében nyujtottak segitséget. Ezen esetekben nem keriilt sor
egylttmikodést megallapodas megkétésére.
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Az 6nkéntesen igénybe vett szocialis segité tevékenyseég alapjat, az egylittmikodés: megallapodas képezi,
melyben a felek egytittmikodési megallapodast kétnek az igényelt szolgaltatasok tartalmara vonatkozdan.
Az 1génybe vevoket tajékoztatjak a szolgaltatasokra, az adataik kezelésére vonatkozoan 1s.

Az egylttmikodést megallapodas a csalad feln6tt tagjaval kéttetitk meg. Az alapszolgaltatas biztositasa egy
évre szol. Cselekvési terv készil a probléma megoldasara, melyet fél eévente felilvizsgal a csaladsegit6 a
csoportvezetovel kozosen. Gyermekeket érintd veszélyeztetettség esetén a Gyermekeink Védelmében
Rendszer elnevezést online feliileten 1évé adatlapok 1s kitoltésre keriilnek. Ha a probléma nem oldodott
meg, vagy a gondozast folyamatban veszélyezteté korilmény meril fel, indokolt a hatésagi beavatkozas.
Esetkonferencia 6sszehivasara keriil sor, a csalad és az érintett jelz6rendszeri tagok meghivasaval. A Szolgalat

jelzést tesz a Kézpont hatosagt csoportja felé, mely soran valamely hatosagi eljaras indulhat meg.

Egyuttmikodesi megallapodas alapjan azon személyekkel, csaladokkal dolgoznak, ahol a szocialis
segitomunka biztositasa legalabb havi rendszerességli személyes talalkozasra épil. Az adatokbdl kiderdil,
hogy 510 {6 vette igénybe megallapodassal a szolgaltatasatkat. Egyiittmkodést megallapodas nélkiil azokat
a szemeélyeket gondoztak, akiknek a problémaja egy-haromszort segitségnyujtast igényelt, viszont
egylttmikodést megallapodas megkotésére nem volt szitkség. PL: az egyszer: tigyintézésben, a szocialis
tgyeikkel kapcsolatos nyomtatvany kitéltésében, adomanyokhoz valé hozzajutas kézvetitésében stb. kértek

segitséget. Ilyen esetben 329 f6 vette 1génye a szolgaltatasaikat.

U) esetek szamanak alakulasa: 2020-ban 420 csaladdal, 2021-ben 357 csaladdal, 2022-ben csaladdal 327,
2023-ban 298 csaladdal, 2024-ben 204 csaladdal alltak kapcsolatban.

A Szolgalat ellatasaba keriilt 4j csaladok szama ugyan csékkend tendenciat mutat, de a probléma tipusok
eloszlasa megvaltozott. A gondozasi tevékenység soran arra torekednek, hogy a felmeriil6 krizishelyzet
mielébb megoldasra keriiljén a szocialis munka eszkézeivel.

Az alabbi tablazat azokat a probléma tipusokat sorolja fel, amelyek a legjellemz6ébbek, legmarkansabban
jelennek meg a Szolgalatnal.

Probléma tipusa Csaladok szama | Problémak
els6dleges halmozott szama
probléma szerint
Vac

Eletviteli 37 40

Csaladi-kapcsolati konfliktus 37 37

Csaladon beliilt bantalmazas 16 16

Elhanyagolas 21 27

Ebbdl oktatast nevelési elhanyagolas | 21 27
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Ebbdl felnéttre vonatkozo (csalady, | - -

intézmeényti)
Gyermeknevelési 9 39
Gyermekintézménybe valo | 4 23

beilleszkedési nehézseég

Magatartaszavar, teljesitmeényzavar 16 37
Fogyatékossag, retardacio 2 4
Lelki- mentalis, pszichiatriai betegség | 12 19
Szenvedélybetegség 3 15
Egészségi probléma, | 4 7

egészségkarosodas kévetkezmeénye

Foglalkoztatassal kapcsolatos 1 4
Anyagi,  megélhetés;,  lakhatassal | 36 53
Osszefliggb

Ugyintézéssel kapcsolatos 3 37
Informaciokéréssel kapcsolatos - 11
Egyéb 3 3
Osszesen: 204 372

Eletviteli problémak:

Varatlan eseményekkel, krizisekkel (valas, tinédzserkor, iskolavaltas, csaladtag elvesztése, tartdés beteg a
csaladban, egyéb lelkileg megterhel6 helyzet) az idet évben is sokat talalkoztak Szolgalatuk csaladsegitéi.
Els6dleges problémaként 37 csaladnal jelentkeztek életviteli problémak, valamint tovabbi 40 csalad kiizd6tt
életviteli gondokkal egyéb vezeté problematipus mellett. Ezekben az érzelmileg és mentalisan rendkiviil
megterhel6 élethelyzetekben a csaladsegiték egyik hasznos modszere a segité beszélgetés, amelynek soran
segithetik az tigyfelet valos sziikségleteik es érzelmeinek felismerésében, azok megfelel6 kommunikalasaban,
az onreflexioban. Irinymutatast adhatnak a nehézségekkel valé mindennap: megkiizdéshez. Szikség esetén
a csaladokat tovabb delegilidk a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont pszichologusahoz és/vagy
csaladterapeutajahoz, jogaszahoz, mediatorahoz. Az emlitett esetekben a szocialis diagnozis, mint modszer

hasznos eszkoz a csaladnak, amely leginkabb megfelel6 szolgaltatas megtalalasaban, kiajanlasaban segit.
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Bantalmazas, elhanyagolas:

A 2024-es évben a bantalmazas 38, az elhanyagolas 37 csalad esetében jelent meg els6dleges problémaként.
A jelzések alapjan a bantalmazas el6sorban fizikai bantalmazasként valosult meg, ezt koévette a lelki
bantalmazas. Szexualis bantalmazassal kapcsolatban a 2024-as évben Szolgalatukhoz két gyermeket érinté
jelzés érkezett. A bantalmazas témakore érzékeny tertlet, amely soran Szolgalatunk kiillénés odafigyeléssel
jar el, és a jelz6rendszert tagok, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont bevonasaval egylittesen
beszélik at a megoldast lehet6ségeket.

Az iskolai er6szak (bullying) kezelésében széleskort 6sszefogasra van sziikség. Az 6vodai-iskolat szocialis
segitok munkaja nagyon fontos az ilyen esetekben. Ismerik az iskolat kézeget, a gyermekekkel kézvetlentl
az 1skolaban talalkoznak, egyéni és csoportos foglalkozasokat tartanak, amely soran megismerik az
osztalydinamikat. Eppen ezért nagyban segitik a csalidsegit6k munkéjat is, hasznos informaciokat
szolgaltatnak a csaladsegitok részére. A tavalyt évben az évodai-iskolat szocialis segitékkel az egylittmikodeés
szoros volt, az esetmegbeszéléseken, esetkonferenciakon rendszeresen részt vettek.

Gyermeknevelési problémak:

Gyakori probléma a gyermeknevelési nehézségek tekintetében a két szil6 koézott eltérd nevelést moédszerek,
mintak és az ellennevelés okozzak. Az ellennevelés gyakori probléma az elvalt, vagy éppen valofélben 1évé
sziilok eseteben. A sziilok k6z6tt kialakult konfliktusok kezelésére Szolgalatuk a Csalad- és Gyermekjolétt
Kézpontban ingyenesen igénybe veheté mediacioba delegalja a sziiloket. A mediacidok eredmeénye vegyesnek
mondhato, a mediacibban sziiletett egyezséghez a gyakorlatban nem mindig tartjak magukat a felek, igy a
gvermek veszélyeztetettsége tovabbra is fennmarad. Az ilyen tgyekben a Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpontnal hatosagt intézkedés kezdemenyezésére tesznek javaslatot.

Gyakori probléma tovabba a gyermekek elmaganyosodasa. Szabadidejiik jelent6s részét a digitalis térben
toltik, ezen sziil6k nem szabnak vilagos hatarokat, kereteket a digitalis eszkézoket illetéen, azok hasznalati
idejét nem korlatozzak, a szilék és a gyermek koz6tti kommunikacié sok esetben minimalis, a mindségt
1d6toltés hianyzik a sziil6-gyermek kapcesolatokbol.

A szitksegletek és az érzelmek megfelel6 kifejezésének hianya miatt kialakulnak a szil6-gyermek kézottt
konfliktusok, melyeket szakember segitsége nélkil nem tudnak feloldani. Szolgalatuk sziikség esetén a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban ingyenesen igénybe vehetS pszichologusi tandcsadasba és/vagy
csaladterapiaba, mediacioba delegalja az Ggyfeleket.

2024-es évben uj prevencios csaladsegité eszkozként jelent meg Szolgalatuknal a hatranyos helyzet
gvermekek és fiatalok tehetség diagnosztikaja és gondozasa. Augusztus elsejével létrejott egy partnerségt
megillapodis intézményiik és a LETRA Lépj 4t a Hatdraidon Kozosségi Egyesiilet kozott. Ennek
koszonhetden a tehetséggondozas, mint preventiv eszkéz a csaladsegité tevékenységben kiemelt szerepet
kaphatott Szolgalatuk szakmai munkajaban. Az egyiittmikdédés célja, hogy a Vaci Human Szolgaltatd
Koézpont Csalad- és Gyermekjolét Szolgalat 1atokorebe keriilt 8-18 év k6zott tehetség igéretek, szunnyado
tehetségek kilonos tekintettel a hatranyos helyzetl gyerekek/fiatalok kapjadk meg a személyre szabott
tehetségfejleszté foglalkozasokat. Cél, hogy gyerckek/fiatalok fejlesztendé teriiletei timogatva, segitve
legyen annak érdekében, hogy az érdeklédési teriilet, tehetségtertlet lathatova valjon és/ vagy ki tudjon
bontakozni. Ezen célok elérése érdekében tehetségfejleszté (csoportos és/vagy egyéni) foglalkozasokra,

szakmai el6adasokra, workshopok megtartasara keriil sor gyermekek, sziilok és szakemberek részére.
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Ezt a szolgaltatast az év folyaman egyre magasabb szamban vették igénybe tgyfeleink, akar palyavalasztas
vagy kézpontt felvételi kapesan.

Anyagi, megélhetési, lakhatassal 6sszefiigg6 problémak:

A felnétt, egyedulalld, esetleg id6skora 1génybe vevoik az alabbit problémakkal fordulnak szolgalatukhoz:
megromlott egészségt allapot, alacsony jovedelem, csalad: kapcsolatok hianya.

Lakékornyezetiik sok esetben elhanyagolt, Gigyeik intézésre 6nalléan nem képesek. Veliik kapcsolatosan az
onkormanyzatokon tdl, a korhazi szocialis névérrel, a hazi segitségnyujtod szolgalattal, szocialis étkezéssel, az
1d6sek otthonaval, tovabba a timogato szolgalattal szoros az egytittmikodés. Hivatalos és altalanos tigyetk
intézésében nyajtunk részikre segité tevékenységet.

Az 6nkormanyzati bérlakasokat igénybe vevoknél lakhatasi bizonytalansagkent jelenik meg a kilakoltatas
veszélye. Tovabbi problémat jelentenek azok az albérletben él6k, akik nehéz anyagi k6rillményeik miatt nem
képesek a magas a piaci bérleti dijakat kifizetni. Osszeségében elmondhat6, hogy tovabbra is indokolt Vic

varosaban adossagkezelés: tanacsadot szolgaltatas bevezetése.

Az alabb Osszesitett adatok a szolgalat szakmai munkajat jelenitik meg a mindennapokban, tevékenység

tipusokra bontva, illetve a szolgaltatasokat igénybe vettek szamat.

Megnevezés Szakmai Szolgaltatas-
tevékenységek | ban
halmozott részesilok
szama sZzama
Vac Vac

Informacionyujtas 915 440

Segitd beszélgetés 657 203

Tanacsadas 412 195

Ugyintézéshez segitségnyujtas 407 193

Konfliktuskezelés 58 46

Kriziskezelés 26 43

Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez- pénzbelt 30 36

Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez- | 347 587

természetbem

Koézvetités masik szolgaltatashoz 113 124
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ebbdl atmenett gondozasba 2 3
Kozvetités csalad-és gyermekjoléti kbzponthoz 122 182
Esetkonferencia 57 165
Esetmegbeszélés 21 58
Esetkonzultacio 151 198
Szakmaké6zt megbeszélés 6 -
Kornyezettanulmany elkészitésében valé kézremtkodes | 199 398
Csaladlatogatas 423 421
Adomanykézvetités 250 516
Osszesen: 4194 3865

A segit6 tevékenység:

Az alapellatas keretében végzett szocialis segitd tevékenység a sziilok, gyermek, egyeb csaladtagok, illetve a
csaladsegit6 egylittmikodésén alapul. A segité folyamatban tarsintézmények, és egyéb szolgaltatok
képviseldi is részt vesznek a csaladdal megkotott egyiittmikddést megallapodas és cselekvést terv szerint. Az
alapellatas keretében csaladsegit6ink rendszeresen meglatogatjak a csaladokat, életvezetési, gyermeknevelési
tanacsokat nyudjtanak, segit6 beszélgetéseket folytatnak, hivatalos tigyek intézésében koézremikodnek,
kapcsolatot tartanak a csalad iigyében illetékes intézmeényekkel, valamint a kompetenciahatarokat betartva
tovabb iranyitjak az ellatast igénybe vevoket a megfelel6 hatérintézményekbe. A hatésagt kételezéssel erintett
gyermekekkel végzett szocialis segité munkat a feladatra kijel6lt esetmenedzser koordinalja.

Kriziskezelés, kozvetités atmeneti gondozasba:

Anyagi- lakhatisi problémak miatt 2024-ben delegildsra keriilt két csaldd az erdékertesi CSAO-ba, az egyik
csalad tartozkodasa 2023 év végetdl atnyalt 2024-1g. Bzt kovetben a csalad kikoltozésével tjabb raszoruld
csalad elhelyezésére keriilt sor. Mas esetben anyaotthoni elhelyezésre 1s van lehet6ség. A csaladsegitok
ajanlasokat killdenek a csaladrol, felvételi beszélgetésre egyeztetnek idépontot, részletesen tajékoztatjak,
felkészitik a szilSket/szil6t a varhat6 élethelyzetre. Sajnos az a tapasztalat, hogy nem célravezetd ez a
megoldas, a Szolgalat szélesk6rlt Gsszefogiassal nagy energiakat mozgat meg, eredményteleniil. Szinte
mondhatjuk, hogy az albérlet, mint lehet6ség egyaltalan nem opcié e csaladoknal, mivel a sziilé altalaban
egyedill neveli a gyermekeket, szocialis juttatisokbdl, esetlegesen van jelen a masik szil6, aki inkabb
hatraltato tényez6 a csalad szempontjabol.
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Esetmegbeszélések:

Jelzések kapcsan fontos a jelzérendszert tagokkal folytatott esetmegbeszélés, abbdl a célbél, hogy minden
érintett a sajat terletéhez tartozé informacidkat at tudja admi. 21 alkalommal tartottak kisebb- nagyobb
kérben esetmegbeszéléseket. A legtobb esetben a Szolgilat és a Kézpont munkatarsai vettek részt ilyen
megbeszélésen konkrét eset kapcsan felmeriilé diemmak egyeztetése okan.

Esetkonferenciak:

Esetkonferenciat 57 alkalommal tartottak gyermek bantalmazasa és veszélyeztetése okan. A szillok
szakemberekkel valé egyiittmikoédése miatt azonban elenyészé mennyiségben keriilt tovabb kildésre
vedelembe vételt javaslat a gyamhivatal fele.

Tapasztalat a csaladok lakohelyének valtozasaval kapcsolatban:

Gyakort a csaladok lakohelyének fizikai valtakozasa. Igyekszik a rendszer ezeket lekévetns, ennek ellenére

1d6be telhet egy csalad helyzetének tisztan latasa.
Koézvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez

Igénybe vevéik nagy része sulyos anyagi gondokkal kiizd. Gyakran van sziikség azonnali beavatkozasra.
Ezekben az esetekben legtébbszér a Vac Egyhazmegyei Karitaszhoz, a Vac Hit Gyllekezete
Szeretetszolgdlataihoz tudnak fordulni. Evek 6ta tart6, kiemelkedéen j6 egyiittmikédés jellemzi a
munkakapcsolatokat.  Segitséget nyujtanak Ugyfeletk részére tartos  élelmiszer beszerzésével,
gyogyszerkivaltasban, beiskolazasban, és szamos évkozi szakmai programunkat tamogattak az alabbiak
szerint: husvét, gyereknap, nyart kamasz taborba napt szinten szallitottak a helyszinre friss gyiimélcsét, a
megvaldsitashoz pedig hozzajarultak jatékokkal, kreativ eszkézokkel, amelyek nagyban emelték a tabor
szinvonalat. Osszel a beiskolazasban nydjtottak segitséget raszorulé csalidoknak, ezzel megkdnnyitve a
sziilok terheit. A HISZ Vaci Szervezete decemberben 86 £6 részére, csokoladét és apro ajandékokat adott az
tgyfelek csaladjainak, kisgyermeketi és tinédzserer részére, melyek december 6-at Mikulds tnnepségen
keriiltek kiosztasra. Karacsonykor pedig 52 csalad részére biztositottak tartds élelmiszert, higiénias és
tisztasagi termékeket.

Adomanykozvetités:

Igénybe vevéik részére heti egy alkalommal szallitottak ki adomanyokat azoknak, akik személyesen nem
tudtak atvennt azt intézményben. Hétkéznapokon tigyfeletknek lehet6séglik van az adomanyok személyes
atvételére. A Magyar Elelmiszerbank altal kiirt év végi élelemiszer gy(ijtésen egy aruhizlincban voltak jelen
(Tesco), ahol 1666,8 kg élelmiszert gyQjtottek, igy gondozasukban 1évé minden csalad részére tudtakk
élelmiszert adni atlagosan 10.000, -Ft értekben. Ezen tul tovabbi élelmiszeradomannyal tamogatta
intézmeényiket a Hit Gyiilekezete Szeretetszolgalat, Rotary Klub és egy magan felajanlé altal 8 darab gyerekes

csalad részesilt karacsony alkalmabol nagy értéka élelmiszer- és ajandékcsomagokban.
Ruhaosztast kétheti rendszerességgel biztositanak az igénybe vevok szamara.

Az alabbi tablazat mutatja be az alapellatasban (sajat tigykorben végzett tevékenység), illetve a hatosigt
eljarasban (egyént gondozast nevelési terv megvaldsitasaba Kozpont altal bevonva) érintett 1génybe vevok

szamat, aranyat.
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Az alapellatasban t6rtén6 gondozasi tevékenység onkéntes alapon torténik, a hatdsagi eljaras soran
egylttmikodesi kotelezettség van eléirva a csaladok szamara. A fentiekben emlitett problémakdérokben, a
fent leirt segité tevékenységet végzik a csaladsegitok a hatésagt munkat végzo6 esetmenedzserekkel kézosen.
Az esetmenedzserek kisérik nyomon az el6irt magatartasi szabalyok megvalosulasat.

Megnevezés Szolgaltatasban részesiil6k szama

Sajat tigykorben végzett tevékenyseég 424

Egyént gondozast nevelési terv megvalositasaba | 85
Kézpont alt bevonva

Szocialis valsaghelyzetben lévé kk. varandos anya | 1

Osszesen: 510

A szocialis valsaghelyzetben 1évé kiskort varandos anyak esetében szoros a segité tevékenység. Tamogato
figyelemmel kisérjiik, segitik a fiatalkort édesanyakat. Els6sorban a terlleti védéndkkel egyiitt folyik a
gondozasi tevékenység. Koz6s csaladlatogatasokra keriil sor, folyamatos az egyiittmikédés a szakemberek
kézott. A gondozas soran koérnyezettanulmany készil, széleskortien felmérik a fiatal varandos
életkoralményett, csaladi, timogat6 hatterét. Tamogatjak 6t, illetve sziiletendé gyermekét babaruhaval, a
baba gondozasahoz sziikséges eszkézokkel, tovabbi tamogato alapitvanyok felkutatasaval. Sziikség esetén
keriil sor az esetmenedzserek bevonasara.

A szolgalatokhoz érkezett jelzések — bejelentések az alabbi tablazatban lettek 6sszesitve:

0-17 évesekkel | Nagykora

Megnevezés kapcsolatosan személyekkel
megkiildott kapcsolatosan
jelzések szama megkiildott

jelzések szama

Egészségiigyt szolgaltato 15 12

Ebbdl védénéi jelzés 5 2

Személyes gondoskodast nyujté szocialis | 31 6

szolgaltatok

ebbdl csalad-és gyermekjolét: szolgalat 12 4

ebbdl csalad-és gyermekjolétt kézpont 19 1

26



Kisgyermekek napkézbeni ellatasat nydjtok 18 7

Atmeneti gondozast biztositok 2 1
Koéznevelest intézmény 130 18
Rendorseg 24 8

Partfogo feliigyel6t szolgalat - -

Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy - -

Ugyészség, birésag 3 -

Allampolgér, gyvermek és feln6tt érekert | 19 8
képviseld tarsadalmi szervezet

Onkormanyzat, jegyz6 13 7
Jarast hivatal gyamhivatala 0 0
Hivatasos gondnok 0 0
Javitointézet 0 0
Gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében | 38 16

eljard févarosi és megyetr kormanyhivatal

Orszagos Krizts és Informacios | 0 0
Telefonszolgalat
Osszesen: 293 84

A beérkezett jelzések kapcsan a korabbi évekhez hasonléan a kéznevelési intézmények vezetnek, kérni fogjak
az intézmények vezet6it, hogy a jelzéseken tul a pedagogiat jellemzéseket idében kiildjek meg szamukra,
hogy a hataridéket 6k 1s tartani tudjak a jogszabalyi elbirasoknak megfeleléen. A beérkezett jelzések
Osszesitésében rendhagyé modon a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkérben eljaré f6varost és varmegyet
kormanyhivatalok kévetkeznek, majd a személyes gondoskodast nyujté szocialis szolgaltatok. Tovabba sok
jelzés érkezett a rend6rségtol és az allampolgaroktol, valamint gyermekek és felnéttek érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezetekt6l. Hasonld szamban érkezett jelzés a kisgyermekek napkézbent ellatisat nydjtd

intézmeényektol.

A tapasztalat, t6bb esetben nem megfelel6 formaban és tartalommal érkeznek a jelzések. A visszajelzések és
a hivatalos tajékoztatasok a legtébb esetben megtorténnek az intézmények felé, adatvédelmi okokbol,
minimalis informaciét all moédukban kézolnt a csaladokra vonatkozoan, illetve egy gondozast folyamatban
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rendkiviil sok jelzérendszert tag van jelen, ezért mindig alaposan at kell gondolniuk, kinek milyen informaciét
szolgaltathatnak.

Van el6re 1épés az egészségiigyt szolgaltatok jelzés szamai kapcsan és kérmi fogjak a haziorvosokat, hazi
gyermekorvosokat, hogy batran jelezzenek a j6voben 1s, akar id6seket, akar fiatalokat, vagy gyermekeket
lletéen.

Alapvetéen elmondhatjak, hogy a varosban élok figyelnek a kornyezetiikre, értesitik szolgalatukat, sok
esetben az 6nkormanyzaton keresztiil kapnak jelzéseket.

A lakossag k6rében egyre tébben ismerik az OKIT telefonszamat, mely a beszélgetések kapcsan kiderilt.

Megnovekedett a korhazi szocialis munkastol érkezé jelzések szama is. Tobbségében 1d6s, illetve k6zépkora,
egyediil élokrél jeleznek. Ezen esetekben a csaladsegité feladata a kozvetités a megfelelé ellatasok
biztositasahoz. Sok ilyen esetben varnak azonnali kapcsolatfelvételt, abbol a célbol, hogy a lehetséges
csaladtagokat, segitoket felkutassuk.

Az alabbi tablazat mutatja a szolgalatnal nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak adatait.

Az érintett | Ebbol jogerbs
Megnevezés gyerr/nekek szar/na il .hat/osag1 /
veszélyeztetettség f6 | intézkedésben
oka szerint érintett  gyermekek
szama
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak szama | 297 98
Kornyezett fécsoport Gsszesen 211 85
Magatartasi f6csoport 6sszesen 13 4
Egészségi fécsoport Gsszesen 26 3
Anyagi f6écsoport Gsszesen 47 6
Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett | 158 52

kiskoruak élnek

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak koziil | 96
a kézpont felé tovabbitott esetek szama

Ebb6l hatésagi intézkedés kezdeményezése | 63

miatt
Ebb6l  kézpont altal nydjtott  specialis | 56
szolgaltatasok
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Veszélyeztetettként nyilvantartott  kiskortak | 136 49
szama targyév december 31-én

A kérnyezeti okok koziil a legsilyosabbnak {télt, veszélyezteté okokat emelik ki:

Bantalmazas, elhanyagolas:

Szolgalatukhoz érkezett jelzések szerint a veszélyeztetettség f6 okanak 11 {6 gyermek esetében a fizikai
bantalmazas, 25 {6 gyermek esetében pedig a lelki bantalmazas volt megnevezve. Szexualis bantalmazasrél
2024-ben 2 f6 gyermekkel kapcsolatban érkezett jelzés a Szolgalathoz. Ezen esetek kezelése az alabbiak
szerint zajlik: a jelzést tevd személyét zartan kezelik. A jogszabalyi eléirasoknak megfelel6en a beérkezett
jelzés tovabbitasra kertl a Pest Varmegyet Rend6r- Fékapitanysag Vaci Rendérkapitanysag, a Pest
Varmegyet Kormanyhivatal Vact Jarast Hivatal Gyamiigy: Osztaly, dr. Zsidel Szilvia vaci jegyz6asszony és a
Vaci Csalad-és Gyermekjolétt Kézpont részére. Az érintett csaladdal kapcsolatfelvétel utan, a szikséges
adatlapokat felveszik, kérnyezettanulmany elkészitésére keriil sor, pedagdgiat véleményeket, védonoi
veleményeket kérnek, esetmegbeszélést, esetkonferenciat hivnak 6ssze.

A csaladon beliili bantalmazas eseteiben még mindig gyakort a problémak titkolasa, a bagatellizalas. A
gyvermekvédelmi jelz6rendszer tagjai szamara szitkséges a folyamatos képzés a jelek, nzikétényezok
felismeréséhez, lletve a jelzést kbtelezettség tudatositasahoz. 2024-ben a gyermekvédelmet érinté jogszabaly
csomag a jelzérendszert mikoédésre vonatkozoan tartalmazott fontos valtozasokat. 2024. szeptembertol
lépett hatalyba az a valtozas, ami a jelz6rendszeri tagokat fokozottabban érinti, ugyanis a térvenyi valtozasok
okan sudlyozottabba valt a kiemelt veszélyeztetés jelzésének elmulasztasa. A korabbi szabalyozas szerint is a
jelzési kotelezettseg elmulasztisa fegyelmi vétségnek mindstl. Az 1997.evi XXXI. térvény 17. § (4)
bekezdése egyes kiemelten veszélyeztetd esetekben sulyosabb, biintetéjogt felel6sséget hataroz meg. Az a
jelz6rendszeri tag, aki a gyermekek veszélyeztetettségével kapcsolatos kiemelt veszélyezteté okra utald
koriilménnyel 6sszefiiggd kotelezettségét megszegi - ha kiemelt veszélyeztetd okra utal6d kérilményt észlel,
és haladéktalanul, de legkésébb harom munkanapon belill nem tesz eleget jelzést vagy kezdeményezési

kotelezettségének, vagy nem tesz feljelentést - vétség miatt két évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendo.

Fontos kiemelni az elhanyagolas problémakorét is. Ezen esetek az alabbiak lehetnek: fizikai és lelki
elhanyagolas, oktatasi elhanyagolas, nevelési elhanyagolas, a sziilék nevelési képessége alacsony, nincsenek
értekek a csaladokban, nincs mulyen értékrendhez viszonyulni, tovabba nem tartjak fontosnak a
tankoGtelezettséget, és a tarsadalmi normak betartasat. A veszélyeztetettség f6 oka szerint 2024-ben
Osszesen 37 £6 gyermekrdl érkezett jelzés elhanyagolas okan.

A Pest Varmegyet Pedagogiai Szakszolgalat Vact Tagintézményével rendszeres munkakapcsolatban allnak,
ahol pszichologus, logopédus, gyogypedagogus, gyogytornasz segitségét vehetik igénybe a raszorulok. Tobb
alkalommal nyujtottak segitséget a csaladoknak a vizsgalatra valo jelentkezéshez, illetve a megtelelé
ellatashoz val6 hozzajutasban.

Szolgalatuk tovabbra 1s az ellatérendszer sulyos hianyossagaként éli meg, hogy a sajatos nevelést 1gény(, vagy
pszichés megbetegedéssel él6 gyermekek a sajatossagaikat figyelembe vevéd intézménybe nehezen
delegalhat6 az intézmények talterheltsége miatt. Az ellatasi teriileten mkédé tanintézmények a
jelz6rendszeres szakmakézi értekezleteken rendszeresen alapvetd problémaként fogalmazzak meg a
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szakemberhianyt. Kiilonos tekintettel a gyermekpszichiatriai ellatas hianya neheziti meg a csaladok életét és
gondozasat.

Az ellatérendszerben tapasztalhato hianyossagok megnehezitik a csaladok eredményes gondozasat, segitéset,
mely hatarozottan érzékelhet6 az egészséglgy, az oktatas és a szocialis ellatas teriiletén. A felnétt és
gyermekkoru pszichiatriai betegek ellatasa akadalyozott a hosszu varakozasi 1d6 vagy szakember hiany okan.

Tapasztalatuk szerint nagy segitséget jelentene a csaladoknak, ha dtmeneti befogadast jelent6 intézmény
(csaladok atmeneti otthona, helyettes sziilé1 halézat, anya otthon) mikédne az ellatasi teriiletiikon. A jelenleg
elérhet6 szolgaltataisokban féréhely hiany van, a bekeriilés neheéz.

Viselkedést, magatartaszavarok:

2024-ben ugrasszertien megnoévekedett a falcolo, 6nsértd tevékenyseéget végzé kamaszok szama. A falcolas
az onsértés egyik formaja. Ha a gyermekben fesziiltség keletkezik, a fesziiltséget vagy magabol kifelé vezeti
le (pl. kiabal egy embertarsaval, sportolnt kezd), vagy magaban elfojtja (pl. szorong, szomatizal). Ennek egy
“kevert” megoldasa, - pszichologus szakszoval élve megkiizdési médja - az, amikor a belsé fesziiltséget, meg
nem élt dithoét, esetleg szomorusagot 6nmaga ellen forditja. Példaul a bére vagdosasaval (kérmokkel,
borotvapengékkel, késeikkel, tollsapkaikkal). Szorongo, depresszids, evészavaros, vagy poszttraumas
stresszben szenved6 gyerekek mind magas kockazattal lehetnek 6nsértok, de ha az el6térténetben valamilyen
trauma, elhanyagolas, abuzalas vagy bantalmazas fordul el6, az is hajlamosit az 6nsérté tevekenységekre.
Gyakran akkor valasztjak az 6nsértésnek ezt a fajtajat, amikor elfojtott dithitket nem lehetséges azzal
szemben megélni, aki a dithét okozta. Mert az illet6, aki elkGvette velink szemben a bantast egy tekintély-
személy (pl.: felnétt, 1skolaigazgatd, 1d6sebb rokon, nagybacst). Amikor megsérti magat a gyermek, az agyban
biokémiat folyamatok, valtozasok kezdédnek: fura “bizsergd” érzés keletkezhet a karcolas hatasara, melegség
t6lt1 el 6ket. A beérkez6 jelzések alapjan a falcolas lanyok esetében gyakoribb. Ezen esetekben a csaladsegité
feladata az okok feltardsa, a szakemberekkel val6o egyiittmikodés, szikség esetén hatdsagr intézkedés
kezdemeényezése, és a kozvetités a megfelel6 ellatasok biztositasahoz.

Prevencids programok:

2024. évben 1s nagy hangsulyt fektettek a prevenciora, melynek keretében a nyari sziinidében csaladsegit6ik
szerveztek egy Onismereti és alkot6 tabort problémas tinédzsereknek. A sziilok és a gyerekek 6rommel
fogadtak ezt a kezdeményezésiiket, hiszen az altalunk gondozott csaladok szamara sokszor elérhetetlen a
gyerekek nyaraltatasa és igényes programokon valé részvételik. Ezt a tabort kifejezetten sokproblémas,
esetenként diszfunkcionalisan mikédé csaladokban nevelkedé felsé tagozatos tiniknek szervezte
Szolgalatuk. Bar ez az életkor 6nmagaban is nehéz, problémas, hiszen a kamaszok ilyenkor késziilnek a
felnétté valasra, keresik identitasukat, lazadnak ki hogyan. Kéztudott, hogy az egeészséges lelki élet alapja a
megfelelé 6nismeret. Ennek az intenziv tabort hétnek a célja az volt, hogy hozza segitsék Oket a sajat
személyiségitk megismeréséhez és viselkedésitknek masokra gyakorolt hatasanak megértéséhez. Az
onkifejezésnek 1s jelentds szerepe van az érzelmi fejlédésben. Minden tabort napnak volt 6nallé témaja,
olyanok, mint bels6értékek, 6nbizalom, 6nbecsiiles, j6 és rossz megkiizdési technikak ebben az élet neva
jatekban.

Az alkotémunka hozzasegitette 6ket az 6nmagunkban val6 elmélytléshez. A programok 6sszeallitisa soran
féként ezekre a terliletekre helyezték a hangsulyt.
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Céljuk volt, hogy segitsék a kamaszokat abban:

- hogy tudatosabbak legyenek a mindennapokban

- hogy jobb déntéseket tudjanak hozni

- hogy merjenek nemet mondamn bizonyos helyzetekben

- hogy kénnyebben tudjanak konfliktusokat kezelni

- hogy megtanuljak mikor, milyen médon fejezhetik ki érzéseiket.

Mindezt jatékosan, egyéni vagy csoportos foglalkozasokon keresztil valosultak meg. Terveztek két kilsé
helyszini programot: a meleg id6re tekintettel vizi pisztolyokat i1s beszereztek a Hit Gyilekezet
Szeretetszolgalat Vaci Szervezete jo voltabdl. Voltak sportos foglalkozasok, beiktattak kiityii 1d6t és egy
szuper piknikben 1s volt résziik a Ligeti tonal tett délutani kirandulas alkalmaval.

A tabor 2024. augusztus 12-16 kézétt valésult meg, helyszinil a Vam utcai Ovoda egyik emeleti terme
szolgalt, illetve t6bb kils6 helyszinre 1s kiterjedt. Célcsoportja: a Gyermekjoléti Szolgalat altal gondozott
csaladok altalanos 1skola felsé tagozatos gyermeket (11-15 év), 6sszesen 9 gyermek csatlakozott.

Szeptember elsején egy Tabor Talalkoz6 is megvalosult, annyira sszebaratkoztak a gyerekek.

2024. oktober 15-én a Pest Varmegye: Kormanyhivatal Foglalkoztatast Féosztalya felkérte intézmeényiiket
a Palyavalasztas: Kiallitason valoé részvételre, igy a Pest Varmegyei programsorozat vact allomasan
kiallitoként vettek részt a Vaci Human Szolgaltaté Kézpont Szolgalatanak csaladsegitéi és az iskolat szocialis
segitOk csapata, akik palyavalasztasi tanacsadast és a szocialis munka népszerisitését vallaltak nagy 6rommel

a rendezvényen.

Eletrevalék - Harom alkalmas énismereti kurzus kamaszoknak

Az 6nismereti tabort kévetéen a taborozé gyermekekkel 2024. 6szén utjara indult egy harom alkalmas
onismerett kurzus kamaszoknak (11-14 év k6z6tti) az alabbi témakban:

e Kivagyok? - Fontossagom, 6nbecsiilésem, 6nértékelésem
o Készen allsz az allattartasrar? — avagy a felel6s allattartas szabalyai, 6rémet

e Elismertségem, biztonsagom. —baratsag, bizalom témakérét jartuk be.

Minden talalkozas az alabbi program elemeket tartalmazta: bevezet6 jatekok, amelyek segitettek a témahoz
és egymashoz megérkezni, egyéni és kiscsoportos feladatok, jatékok, alkotasok készitése, melyek segitettek
az adott témat személyessé tenni, abban elmélytln és sok-sok jaték (csocsé, pingpong, tarsas, orszag-varos,
kviz, Ggyességt jatékok)

Eszlel§- és jelz6rendszer mikddtetése:

A csalad- és gyermekjoleéti szolgaltatas altal makodtetett észlelo- és jelz6rendszer felelése a Csalad- és
Gyermekjolétt Szolgalatnal a jelzérendszert felel6és szemeélye, aki figyelemmel kiséri Vac varosaban él6

csaladok, gyermekek, személyek életkoriilmenyett, szocidlis helyzetét. Egylttmkoédik Vac varosaban
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mik6dé szocidlis és gyermekvédelmi feladatot ellaté civil, egyhazi és egyéb szervezetekkel. Az észlel6- és
jelz6rendszer tagjat szamara évente hat alkalommal szakmak&zi megbeszéléseket szervez, és megszervezi az
éves, varosi szintl szakmai tandcskozast. Tovabba tajékoztatja a jelzOrendszeri tagokat jelzést
kotelezettségiikrol. A jelzérendszeri tagok egyiittmikoédésének és munkajanak hatékonyabba tétele
érdekében tajékoztatd, szoré anyagokat keészit (jogszabalyok ismertetése, fogalmak tisztazasa, a jelzés
megtételenek mikéntje, formaja, tartalmi elemer), esetmegbeszéléseket szervez. A Hatosagi Csoport észlel6-
és jelz6rendszert tanacsaddjaval folyamatos kapcesolatot tart, szakmai kérdésekben egyeztet. A beérkezett
jelzésekrol, az énntett személyekrol, a megtett intézkedésekr6l hett rendszeresseggel jelentést készit a
Hatosagt csoport részére. Gyermekek sulyos veszélyeztetettségenek esetén hatosagi eljarast kezdemeényez. A
veszélyeztetettség megszintetése érdekében esetkonferenciat szervez. A jelz6rendszert felel6s feladatait a

Szolgalat csoportvezetdje latja el.

A 2024-es évben megtartott szakmakdézi megbeszélések témai:

e Mijus 6-an a Szolgalatuk jelz6rendszert feladatainak eleget téve Szakmakézt megbeszélést tartott.
swSzerhasznilat a csalddban” cimmel el6adassorozatot inditottak, amelyen els6 alkalommal a ,,A
jo drogprevenci6” volt a téma, tapasztalati el6éadok részvételével, eléadasatval.

e Junius 10-én a masodik szakmakozi tandcskozason a viselkedést addikciok témakérébe tartozo
online fiiggbségek és veszélyek témakorét jartak kérbe. Az online fligg6ség egészségkarositd
hatasarol Dr. Tatat Orsolya iskolaorvos és az Online fiigebség egy etikus hacker szemével — Kiss
Tamas Lasz16 nb. alezredes, f6osztalyvezeté Nemzetbiztonsagt Szakszolgalat Nemzeti Kibervédelmi
Intézetbdl adott el6 a szakmat talalkozon.

e Julius 29-én a harmadik alkalommal a csaladterapia és megkiizdések a kamaszokat neveld
csaladokban témakorét jartak be a tars szakmak képviselé, tovabba workshopon vehettek részt a

jelz6rendszeri tagok Nagy Eva Johanna csalidterapids tandcsadé kézremiikadésével.

e Augusztus 28-an a Szolgalatunk a negyedik alkalommal az iskola-egészégiligy feladatainak
bemutatasara kérte fel a csoport vezeté Lévai Juditot, aki az oktatasi intézményekben észlelt
tapasztalatokrol, probléma tipusokrél, prevenciés lehetéségekrdl szamolt be, valamint azokrol a
szakmai kihivasokrol és buktatokrol, ami a didkok szerhasznalataval kapesolatos. Tuddsmegosztassal
és kapcsolat épitéssel zarult a szakmai rendezvény.

e Szeptember 23-in ebben az évben az 6tddik szakmakoézi alkalomra keriilt sor a Vact Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat szervezésében. A hivatalos jelz6rendszeri tagokon kiviil a varos t6bb
oktatasi-, nevelési-, egészségligyi- €s szoctalis intézmeényebdl 1s sok érdekl6do vett részt a szinvonalas
szakmai eseményen. A gyermekvédelm: feladatokon kiviil megel6z6 beavatkozasokra szintén nagy
szitkség van az alapellatasban, a tehetséggondozas egy remek preventiv eszkéz a csaladsegit6
tevékenységben. A Létra Egyesiilet szakemberetvel és a tars szakmak képviseléivel a hatranyos
helyzet(i, alulteljesit6 tehetséges gyerekek/fiatalok fejlesztésének témakorét jartdk korbe.
Tudasmegosztassal és kapcsolat épitéssel zarult a szakmai rendezvény.

e November 6-an a Szolgilatuk jelz6rendszer: feladatainak eleget téve Szakmakézi megbeszélést
tartott. A Szerhasznalat a csaladban cimmel el6adassorozat utols6, egyben zaré alkalman
bemutatkozott a Pszichiatriai gondozo Gj vezetdje, Szabé Maria Myrtill. Tovabba az esemény kiemelt

témaja volt a gyermekveédelmi1 jogszabalyvaltozasok, jelzérendszeri szigoritasok, szakmai el6adasok
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a fiatalkori szerhasznalat kapcsan és egy k6z6s esetbemutatasra is sor keriilt. Tudasmegosztassal és

kapcsolat épitéssel zarult a szakmai rendezvény.
Palyazati eredmények:

A Magyar Elelmiszerbank altal kiirt éves élelmiszergyijtési akci6 keretein beliil tavasszal 739,6 kg tart6s
élelmiszert, év végl gyQjtés alkalmaval 1666,8 kg élelmiszert gyGjtottek a Tesco élelmiszerlanc vact tizletében,
igy gondozasukban 1évé minden csalad részére tudtak élelmiszert adni atlagosan 10.000, -Ft értékben.
Szintén a Magyar Elelmiszerbank 4ltal kiajanlott lehetségeibél 5 alkalommal jutott -4.336.371 Ft értékben-
intézményiikbe. Szolgalatuk 2024-ben két alkalommal nyert az Elelmiszerbank altal kifrasra keriilt Edesszaj
palyazaton. Els6 alkalommal intézmeényiik altal szervezett mindkét nyar gyermektaborban volt lehet6ség
édességgel kedveskednt a résztvevoknek. Masod sorban a december 6-1a1 Mikulas tinnepség keretein beliil

ajandékoztak meg az ellatasukban lévé csaladok gyermekeit.
Egyéb tevékenységek:

Egyéb tevékenységeik kéz¢é tartozik, hogy egyetemi, f6iskolar hallgatok gyakorlati képzését biztositjak. Apor
Vilmos Katolikus Féiskola, ELTE, Pazmany Péter Katolikus Féiskola, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem,
Wesley Janos Lelkészképz6 Foiskola, Miskolct Egyetem, Semmelweis Egyetem, szocialpedagogia, szocialis

munka, szocialis asszisztens, csecsemo és kisgyermek nevel6 képzésben részt vevé hallgatok szamara.

Majus 23-an a Vact Human Szolgaltaté Kozpont intézményi gyermeknapot szervezett Vac féterén, amelyre
Szolgalatuk 1s késziilt programmal. Programuk a Csalddi kalandpdlya nevet kapta, amely négy megallobdl allt,
és a csaladok kézosen vehettek rajta részt. A palya teljesitése utan a gyermekek ajandékot kaptak.

2025. év célkitiizései a Csaladsegitdé Szolgalatnal

Kiemelt celként fogalmazédik meg a human eréforras megtartasa, igy a kollegak szakmai megsegitésére
szupervizion valo részvétel. Tovabbi c¢él a szakmai tovabbképzéseken valo részvétel, intézménylatogatasok

alkalmaval j6 gyakorlatok elsajatitasa.

Kilén figyelmet érdemel a kamaszokat nevel6 csaladok, sziillék megsegitése. A Létra Egyesiilettel egy
Jovdtervezd workshop” elnevezésii szil6 kurzus megvalositasat tervezzik mihelyfoglalkozasok keretein beliil

megvaldsitant az alabbi témakat boncolgatva:

e Milyen feln6tt életet szeretnék a gyerekemnek?

e Miben, hogyan tudom 6t segitent gyermekemet?

e Sziiloként mit tehetek azért, hogy gyermekemnek jobb j6v6je legyen?
o Kit6l kerhetek segitseget?

Ilyen és ehhez hasonlé kérdések mentén beszélgetnénk, erésitenénk a sziilét kompetenciakat a

jovotervezesrol és annak fontossagarol, hogyanjardl. Sok gyakorlattal és jatékkal szinezve.

Ezen a nyaron ismét szeretnék megvalositant tigyfél csaladok kamasz gyerekeinek szervezett tabort a
tavalythoz hasonloképpen. A tabor napkézi jelleggel mikédne, vaci lakcimmel rendelkezé felsé tagozatos

gyerekeket megszolitva.
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Fontos szerepet kap a hat alkalmas szakmai tanacskozas megszervezése, mely minden évben mas
témacsoport kéré szervezodik.

Viaci Csaldd- és Gyvermekij6léti Kézpont

Koézpont altal nyuajtott ellatasok igénybevételének a modja

A Viac Csalad - és Gyermekjolétt Koézpont altal nyujtott alapellatas, mely magaba foglalja a hatosagt
kotelezésen alapuld ellatast, valamint a kételezésen vagy onként vallalt specialis szolgaltatasok igénybe
vetelet. A szolgaltatasok intézmenyiik székhelyén a 2600 Vac, Dedkvart fasor 2. szam alatt ingyenesen
vehet6ek 1génybe.

Cselekvoképtelen kiskora és cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allé szemeély kérelmét
torvényes képviselbje terjeszti el6, korlatozottan cselekvéképes kiskord és a cselekvoképességeben a
gyermekjolety, gyermekvédelmi, szocidlis ellatasok igénybevételével —Gsszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykoru személy a kérelmét t6rvényes képvisel6jének hozzajarulasaval
terjesztheti el.

A kotlatozottan cselekvéképes kiskora, a cselekvoképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmu, szocialis
ellatasok 1génybevételével oOsszefiiggs jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykoru
személy és a torvenyes képviseloje kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitaban - a
tényallas tisztazasa mellett - a gyamhatosag dont.

A kozpont altal ellatand6 célcsoportok
Az ellatast teriiletiinkon €l6:

- szocialis és mentalhigienés problémakkal kizdo, veszélyeztetett és vagy krizishelyzetben 1évo
egyének, csaladok - gyermekek,

- az egyuttmikodésre kotelezettek,
- az észlel6- és jelz6rendszer altal kiildétt egyének, csaladok.

A csalad-és gyermekjoléti koézpont gyermekvédelmi gondoskodas keretében hatosagi
intézkedésekhez kapcsolodo, a gyermek védelmére iranyulé feladatai:

A Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont esetmenedzsere:

- Javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelen a gyermek védelembevételére.
- Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelést tervet.
- Bgyiittm(kdodik a partfogo feliigyel6 és a megel6z6 partfogo feliigyeld szolgalattal.

- Sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén javaslatot készit a gyermek ideiglenes hatalya elhelyezésére,
nevelésbe vételére.

- Csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében indokolt esetben szocialis segité munkat
vegez és koordinal.

- EBgyittmkédik az otthont nyujté szolgalatokkal, illetve a terlileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatassal.

- Utégondozast vegez a gyermek csaladjaba térténd visszailleszkedéséhez.
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- A szocialis segitomunka folyamatat koordinalja a hatésag: intézkedést 1igényl6 ellatottak esetében.

- Szakmat segitséget nyuajt az illetékességi teriletén mikodo, csalad-és gyermekjolét: szolgalat
csaladsegit6inek.

Illetékességi teriileten miikddo csalad és gyermekjoléti szolgalatok:

- Vac Csalad - és Gyermekjoleét: Szolgalat,

- Magyar Maltai Szeretetszolgalat Cs6r6gi Csaladsegité Szolgalata

- Veresegyhaz Kistérség Esély Szocialis Alapellatasi Kézpont,

- Gondozast Kézpont Szédliget,

- Egyiitt a Gyermekekért Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Nonprofit Kézhaszna BT.
- Orbottyani Segité Kéz Szocialis Szolgalat.

- Kosd Kézség Onkormanyzat Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalat

Javaslattétel hatosagi intézkedésre
A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere javaslatot tesz, a gyermek:

- Védelembe vételére,

- Megel6z6 partfogasara,

- Ideiglenes hatalya elhelyezésére,

- Nevelésbe vételére,

- Csaladba fogadasara,

- Harmadik személynél t6rténd elhelyezésének kezdeményezésére,
- Csaladba fogado gyam kirendelésére,

- Tankotelezettség teljesitésének elémozditasara,

- Gondozasi hely megvaltoztatasara.
Specialis feladatok és szolgaltatasok biztositasa

- Kapcsolattartasi tigyelet,

- Mediaci6, konfliktuskezelés,

- Utcat (lakételepi) szocialis munka,

- Készenléti szolgalat,

- Jogt tanacsadas,

- Pszicholégiai tanacsadas,

- Szocialis diagnozis felvétele,

- Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység.
- Koérhazi szocidlis munka

- Csaladkonzultacio

A Koézpont feladatait 2024. december 31-én 8 f6 esetmenedzser kolléga, 3,5 f§ tanacsadé kolléga
(mediator-kapcsolatiigyeletes, pszicholégus, jogasz, csaladterapias szakember), 11 f6 6vodai és iskolai
szocialis segit6, valamint 1 f6 szocialis diagnézis felvételét végz6 esetmenedzser latta el. A csoport
szakmat munkajat segiti 1 f6 szocialis asszisztens kolléga, 1 f6 takarito és 1 {6 titkarnd latta el.
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2024. évben 8 alkalommal keriilt megrendezeésre jarast jelzérendszert tanacskozas.

A Vici Jaras telepiilésein a lakossagszam az aldbbiak szerint alakult.

Telepiilés Allandé  lakosok
szama:
2024 év 2024 év
Acsa 1327
Cs6rog 2232
Csévar 655
Galgagyork 964
Kisnémedi 745
Kosd 2571
Orbottyan 8271
Penc 1589
Pispokhatvan 1394
Pispokszilagy 751
Rad 2020
Sz6d 3371
Szodliget 4942
Vic 35690
Vacduka 1909
Vachartyan 1882
Vackisujfalu 491
Vacratot 2494




Az észlel6- és jelz6rendszer altal kiild6tt jelzések szama

Nagykorua (18

0-17 éves és|a) és b) oszlopbol
évesekkel 1d6sebb) a csalad-és
kapcsolatosan | személyekkel | gyermekjoléti
Sotsszém | Megnevezés megkiildott | kapesolatosan | szolgalat/kézpont
jelzések megkiildott | altal  tovabbitott
szama jelzések jelzések szama
szama
a b c
01 Egészségiigyt szolgaltato 4
02 Ebbdl (01-bdl): védondi jelzés 4
Személyes gondoskodast nyujt6 szocialis
03 szolgaltatasok 160
ebbdl (03-bol): csalad-és gyermekjoléti
04 szolgalat 107
ebbdl (03-bol): csalad-és gyermekjoléti
05 kézpont 45
Kisgyermekek  napkézbeni  ellatast
06 nyujtok
07 Atmeneti gondozast biztositok
Menekilteket befogadd allomas,
08 menekiiltek atmeneti szallasa
Koéznevelest  intézmény,  szakképzo
09 intézmeények 45
10 Rendoérseg 13
11 Ugyészség, birésag
12 Partfogo feliigyel6t szolgalat
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogt
13 személy
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Aldozatsegités és karenyhités feladatait

14 ellato
Orszagos Kriziskezel6 és Informacios

15 Telefonszolgalat 2
Allampolgar, gyermek és feln6tt érdekeit

16 képviseld tarsadalmi szervezet

17 Onkormanyzat, jegyz6 6

18 Foglalkoztatas-feltgyeleti hatosag

19 Katasztrofavédelem 12

20 Kéziizemt szolgaltatok
Gyermekjogi/ellatottjogi  képvisel6 /

21 betegjogt képvisel6 2

22 Hivatasos gondnok

23 Javitointézet 6
Gyermekvédelmi és gyamuigyi
feladatkorében eljard févarosi és megyet

24 kormanyhivatal 45
Allam fenntartoi feladatainak ellatasara a

25 Kormany rendeletében kijel6lt szerv
Buntetés-vegrehajtasi intézet, biintetés-

26 vegrehajtasi partfogot feliigyeld

99 Osszesen (01;03; 6-26.sorok Ssszege) |295
A jelzésekkel érintett személyek

27 szama ( nem halmozott adat) 295
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Pszicholégiai tanacsadas 436 339

Mediacio 1 77
Szocialis diagnézis 250 26
Csaladkonzultacio 9 14
Ovodai és iskolai szocialis | 6493 515

segitd tevékenyég

Kapcsolattartasi ligyelet

Gyamhivatali — birdsagi végzés alapjan fogadjak a csaladokat a kapcsolattartas: tgyeletben. A kdézpont
els6dleges feladata a kapcsolattartas helyszinének biztositasa. Képzett mediatoraik a gyermekek érdekében
tobb alkalommal kezelték a kapcsolattartasok alkalmaval el6fordulé konfliktusos helyzeteket. A hétvégi
kapcsolattartasokat esetmenedzser szakembereink biztositjak. A kapcsolattartast tigyeletet igénybe vevok
szama a korabbi évhez képest lényegesen csokkent, ez abbdl fakad, hogy a kirendelt 15 csaladbdl 5 csalad
vett részt a kapcsolattartasokon.

Eszrevételek a kapcsolati iigyelet munka kapcsan: Ugyfeleik kérében sajnos egyre inkabb
megfigyelhet6, hogy nagyon sulyos egyéb egészségiigyt, pszichiatriai problémakkal van nehezitve életiik. Ez
nagyban megneheziti a segité folyamatokat, a veliik valé egytttmikodést. Nem latnak mas lehetéséget, mint
még inkabb térekedni ra, hogy a kereteket tisztazzak, és kovetkezetesen igyekezzenek azokat betartan és
betartatni. Az a legsajnalatosabb, ha sziikségszerivé valik a panik gomb hasznalata, féként kiskora
gvermekek esetében, ami, ha rendéri intézkedést von maga utan, akkor még egyéb (tanuskodas)
kotelezettségeket s 16 a kollegakra. Az intézménylkhoz rendelt kapcesolattartasoknak tébb mint a fele nem
valésul meg kiil6nb6z6 okok miatt. A gyamhivatal, birosag felé rendszeresen megkiildik, hogy mikor valosult
meg utoljara kapcsolattartas, de t6bb mint egy év kihagyasa utan sem szlneteltetik, vagy sziintetik meg
azokat, ami altal kevesebb a bet6lthet6 hely és allandé adminisztracios kételezettséget von maga utan.

Mediacio
Eszrevételek a mediacié folyamata kapcsan

A mediaci6, mint konfliktuskezelé modszer igen hatékonynak mutatkozik az tigyfelek kérében. Koézvetve
megtanuljak masképp kezelni konfliktusatkat, az asszertiv kommunikaci6 alapjait.

Féleg parkapcsolati nehézségekkel, legtobb estben mar a valas fontolgatasa, vagy akar mar a dontés
megsziiletése utan keresik éket.

A legtobb esetben koézvetve tébb gyermek 1s érintett a parkapcsolati konfliktusok okan.

A t6bb éve elhuzodd, mély konfliktusok esetében olyan bizalomvesztés alakult mar ki a felekben, hogy ha
sziiletnek is egyezségek a mediacio folyamataban, de nagyon nehéznek mutatkozik azok betartasa. Ezen
esetekben mas szakembereket, pszicholégusokat is bevonjak a folyamatokba, vagy csaladkonzultacioba
terelik at a klienseket. Sajnos még a szakmai team bevonasa mellett 1s akadnak olyan esetek, amikor nem
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sikerlil a csaladot hatékonyan megsegiteni, a konfliktusok nem enyhtlnek, a gyermekek kapcsolattartasat
huzamosabb 1deig nem tudnak megvalosulni az egyik szil6vel.

A mediaci6 folyamatat altalaban megneheziti, ha mar tigyvédek is be vannak vonva a konfliktusba. Ekkor
megfigyelhet, hogy megrekednek az egyezkedést folyamatok, hiszen senki nem szeretne rosszabb pozicidba
keriilni, mint amit Ggyvédje ki tud harcolni. Az egy plusz feladat, hogy a felek ilyenkor megértsék, hogy 6k,
akik egy csaladot alkottak, nem ellenségek, hogy sajat maguknak kell tovabb wvinni déntéseik
kovetkezményeit, és hogy ha vannak gyermekeik, akkor sziloparként a valas ellenére 1s a gyermekeik
érdekében tovabbra is egyiitt kell mikoédniiik. Ezen esetekben lehetéséget adnak ra, hogy az egyezségeik
kapcsan egyeztessenek tigyvédjetkkel és csak utana keriiljenek alairasra a megallapodasok.

Készenléti szolgalat

A Csalad-és Gyermekjolétt Kézpont nyitvatartast idején tal, felmeriilé krizishelyzetekben térténdé azonnali
segitség: tanacsadas, tajékoztatas nydjtasa.

A készenléti szolgalat a hét minden napjan allandéan hivhat6 telefonszama: 06/30-827-8558.

A készenléti tigyeletes munkatarsak egész évben tanacsot adtak, tajékoztatast nyujtottak elérhetéségekrol,
tevékenységekrol, teend6krol, valamint sziikség esetén tovabbi segitoket mozgodsitanak. A telefonhivasok
tobbsége, informacio, tanacsadas jellegl volt.

Sziikség esetén jeleznek az illetékes Csalad- és Gyermekjolét Szolgalatnak.
A készenléti szolgalat esetében a korabbi évhez képest a beérkezett hivasok szama nétt.
Jogi tanacsadas

Az igyek jelentds részében — killénésen hatosagi, vagy peres eljarasok esetében - nem elegend6 az egyszert
tanacsadas, mivel az Ggyfeleknek folyamatos segitségre van sziiksége a folyamatban 1évé eljarasokban, és
amennyiben egy Osszetettebb beadvany (pl. kereset) elkészitésében kérnek az tigyfelek segitséget, ez 1s tobb
talalkozast 1gényel.

A tandcsadasra az esetek dént6 tébbségében a Kozpontban keriil sor, de amennyiben az tigyfél 1d6s kora,
vagy egészségi allapota miatt nem tud itt megjelenni, ugy felkeresik az tigyfelet a lakéhelyén. Az Orbottyani
Segité Kéz Szocialis Szolgalat jelezte, hogy igény van arra, hogy a telepiilésen 1s legyen tanacsadas, igy
kéthetente pénteken Orbottyanban van jogi tanacsadis. A telefonon t6rténé tanicsadas is gyakori.

Ami tanacsadas soran el6fordult Ggytipusokat illeti, elmondhato, hogy igen valtozatos az tigyek Gsszetétele.
Az ugyfelek tobbnyire csaladjogt targyd kérdésekben kérnek tanacsadast (hazassag felbontdsa, hazastarsi
k6z6s vagyon megosztasa, szilléi feliigyelet, kapcsolattartas, gyermektartas, csalad: jogallas rendezése, stb.)
de szamos alkalommal keresték fel egyeb tigyekben is, tobbek k6z6tt lakasbérleti jogviszonnyal kapcsolatos
tgyekben, 6roklést joggal, hagyatéki eljarassal kapcsolatban, végrehajtast tigyekben, fizetést meghagyasos
eljarassal, tartasi/oroklést szerz6déssel kapcesolatos kérdésekben, munkaviszonnyal kapcsolatos jogvita
targyaban. A hatdsagi eljarasok koziil elsésorban a gyamhatosag hataskorébe tartozé Ggyekben fordultak
hozzajuk az ugyfelek, (gyamsagi, gondnoksagi Ugyek, kapcsolattartas szabalyozasa, sziilér feliigyelet
gyakorlasa korébe tartozoé vita), de olyan, ritkan el6fordul6 tigyekben is jogt segitséget kapott az tigyfél, mint
példaul hulladékkal kapcsolatos, vagy allatvédelm: hatosagt eljarasi tigyben.
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A tanacsadas soran beadvanyok keriiltek megszerkesztésre az lgyfeleknek. Ezekre féleg polgart peres
eljarasokban volt sziikség (kereset, ellenkérelem, ideiglenes intézkedés iranti kérelem, hataridé hosszabbitas
iranti kérelem, fellebbezés stb.), de peren kiviili egyeztetés soran, valamint hatosagi eljarasokban is sor keriilt
levél, beadvany készitésre.

Sziikséges a kbzremkodés akkor 1s, amikor az Ggyfél bar alacsony jovedelemmel rendelkezik, ami nem tesz
lehet6vé szamara, hogy jogi képviselonek adjon megbizast, azonban sem alanyi jogon, sem jovedelmi,
vagyomn viszonyat alapjan nem jogosult a jogt segitségnyujtas igénybevételére.

El6fordult az 1s, hogy az Ggyfelek akkor keresték meg a tanacsado jogaszt, amikor mar csak néhany nap allt
rendelkezésre egy-egy bonyolultabb beadvany (pl. folyamatban 1évé peres eljarasban ellenkérelem,
hianypotlas, fellebbezés) eloterjesztésére. Ilyen esetekben még egy esetleges hatarid6-hosszabbitas iranti
kérelem beadasa sem teszt lehetévé a jogi segitségnyujtas igénybevételét, mivel a kérelem elbiralasanak
hatarideje hosszabb, mint a beadvany el6terjesztésére nyitva allé hatarid6

A jogi tanacsadas estében a tevékenységek szama jelent6s emelkedést mutat, azonban az ellatottak létszama
stagnal.

Utcai /lakételepi szocialis munka

Az utcat szocialis munka keretein belil a vact fiatalok szamdra szeretnének alternativ szabadidds
tevékenységet kinalni, hozzajarulva ezzel a csellengés-csavargas és a droghasznalat megel6zéséhez.

A ,, Tali Pont-ot” az 6vodai, iskolai szocidlis segité csoport mikodtett.

Céjluk, hogy alternativakat kinaljanak fel, a szabadid6é hasznos elt6ltésére a Kézponttal kapcsolatba keriilé
gyerekeknek, fiatalok részére. Szeretnének elérhet6ek lenni a tinédzserek szamra, illetve, ha sziikséges,
szeretnének segitséget nydjtant nekik a megfelel6 szakember elérése altal.

Pszichologiai tanacsadas

A 2024-es évben jellemz6é dilemmanak, nehéz doéntési helyzet volt, hogy az igyfelek t6bbsége terapias
tamogatast igényével keresték fel az intézményt sajat maga, illetve gyermeke szamara, azonban a terapia egyik
ismerve a rendszeres és gyakort talalkozo, amelyre a magas esetszamok miatt csak kevés, kiemelt esetben
volt moéd biztositant. A pszicholégiat tanicsadas vonatkozasaban az ellatott tevékenység szama 1s €s az
ellatottak szama 1s névekedést mutatott.

Nehezit6 tényezd volt (és jelenleg 1s az), hogy 2024-ben sem dolgozott a Vact Jaras teriiletén
gyermekpszichiater. Az tgyfeleket hol a Heim Pal Gyermekkoérhaz Pszichiatriai Osztalyara, hol a Vaci
Pszichiatriat Utégondozoéba kiildik tovabb.

Tovabbra 1s probléma, hogy a feltételezhet6en narcizmus-borderline személyiségzavarral kizzd6k csaladtagjai
és hozzatartozo1 jarasonkent, illetve {télkezési szintenként nagyon eltéré hatarozatokkal, allasfoglalasokkal
és itéletekkel talalkoznak. Gyakorlatilag nincsen, aki - pl. csaladon beliilli bantalmazasos esetekben -
elrendeljen igazsagiigy1 elmeorvosi szakért6i vélemeény elkészitését, amellyel az évekig huz6dé peres eljarasok
talan ler6vidithetok lennének. A narcisztikus személyiségszervezddésti emberek tapasztalataik szerint
rendkiviil megterhelik az ellatérendszert, mindamellett ellehetetlenitik pl. sziiloként a gyermekekkel valo
pszicholbgiat tanacsadast munkat.
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Tobb tgyfél is arrdl szamolt be, hogy gyakorlatilag nincs, aki betartassa az el6irt kapesolattartasokat (ha pl.
az egyik sziilé a birosagt hatarozat ellenére nem hozza vissza a masik sziilének a kéz6s gyermeket), illetve
ennek nincs jogkévetkezmeénye.

A sehova sem besorolhatd, latszolag ok nélkiili indulatkezelési nehézségek mogott tébb esetben is
diagnosztizalatlan inzulinrezisztencia, diabétesz, és/vagy ezzel szorosan 6sszefiiged pajzsmirigy-miikodés
rendellenesseg allt.

A latszolag indokolatlan szorongasos tiinetek mogott tobb esetben 1s diagnosztizalatlan autoimmun
megbetegedés (pl. laktoz- vagy gluténérzékenység) allt.

A 2024-es évben tovabb nétt a tanulast nehézséggel kiizdok kézott azok szama, akik alapvet6

- tajékozodasi (jobb-bal beverése, égtajak ismerete, iranyok beazonositasa), illetve
- szovegértelmezési (nem képes olvasds utan megeérteni, illetve felidézni, hogy mirdl szol példaul egy
r6vid gyermekmese)
problémakkal kiizdenek. Ezek sok esetben kozelitenek a funkcionalis analfabetizmushoz, amelyet a
fiatalkordak nemegyszer renitens viselkedéssel (pl. vaganykodas) vagy elkertléssel (szorgalom hianya,
hianyzas) kompenzalnak.

Egyiittm(ikodés mas szervezetekkel:
Iskolapszicholégusok: kivalo, havi-kéthavi szintl vezetot egyeztetést tortént.

Pedagogiai Szakszolgalat: az egyiittmkoddést jonak mondhatd, t6bb esetben is konzulticié tortént egy-egy
pedagogiai szakvélemeény elkésziilte el6tt.

Pszichiatria, Pszichiatriai utégondozé: a sulyos eseteket lehet6ség van tovabbitant a pszichiatriara, lletve
jelezni nekik az 6n- és kozveszélyesnek itélt viselkedést tgyfeletket. A valodi kétoldaly, szakmat szinth
egyeztetés sajnos még nem valésult meg. Illetve tébb esetre is jellemz6 volt, hogy pszichologusi véleményt,
beszamolot kertek diagnozis felallitasahoz.

Iskolak, szocialis intézmények: 2024. évben jarasi iskolanapokon valé személyes részvételre,
pszichoedukaciot és ismeretterjeszté eléadasokat - kapacitas hianyaban - nem volt lehet6ség tartant.

Egyéb, alapitvanyi, egyesiilety, illetve maganellatas: a feltérképezése folyamatos, tébb esetben is tajékoztattuk
az Ugyfeleket az ilyen lehet6ségekrol.

Csaladkonzultaci6

Az esetvezetések soran a kovetkezd modszerek, eszkézok keriiltek alkalmazasra: Gyaszfeldolgozas
Modszer® Hgyéni Tamogaté Program, relaxacios technikak, érzelemszabalyozasi gyakorlatok (pl.
biztonsagos hely gyakorlat), rendszerszemléleti tanacsadas, Dixit-kartyak, csaladrajz, szupportiv beszelgetés.

Egyes esetekben a személyiségstrukturat érinté problémak meriiltek fel, melyek a kompetenciahataron kiviil
estek, az ellatérendszer hianyossigar miatt azonban sajat eszkoztarral keriiltek tamogatasra a raszoruld

tgyfelek.
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Mas eset(ek) pszichoterapias ellatast vagy diagnosztikar vizsgalatot igényeltek, {gy javaslat és delegalas tortént
mas szolgaltatasba.
Szocialis diagnozis

Az Gyermekvédelmi torvény 40./A. § (2) d.) alapjan a Hatdsagt és Specialis Szolgaltatasi Csoport elkésziti a
szocialis diagnozist, amely egy személyre szabott igényfelméré szolgaltatas, amely a késébbi szocialis
segitomunka tevékenység specifikalasahoz jarul hozza.

A szocialis diagnozist felvevo esetmenedzser felkérés alapjan késziti el a szocialis diagnozist, a felkérések az
Szt. 64/A. § (1) alapjan a csalad- és gyermekjoléti szolgalatoktdl érkezhet, tovabba az Szt. 64/A. § (2) alapjan
a jelz6rendszeri tagok 1s kezdeményezhetik. A jarasban mikodo szolgalatokat {rasban tébbszor tajékoztattak

a szolgaltatasrol, illetve a jogszabalyt hattérrol.

Tobb év tapasztalata azt mutatja, hogy a jarasi szinten mikodé Hatosagt és Specialis Szolgaltatast Csoport
lletékességi terliletéhez tartozé szolgalatok kozil java részt a Vaci Csalad-és gyermekjoléti szolgalattol
érkezik felkérés, kisebb részben a kosdi csaladsegit6 szolgalattol. A fentebb hivatkozott jogszabalyokbol
kideriil, hogy a szolgaltatas 6nkéntesen vehet6 1génybe.

2024-ben 26 személy tigyeben készilt diagnozis, ezen feliil 8 személy visszautasitotta a szolgaltatast, mivel
onkéntesen vehet6 igénybe. Az elkésziilt diagnoézisok tekintetében elmondhatd, hogy pszicholégusi

megsegités, csaladterapia, jogt segitségnyujtas és alapellatas volt legnagyobb részben kiajanlva.
A szocialis diagnozis vonatkozasaban az ellatottak szama minimalis mértékben csokkent.
Jellemz6 problémacsoportok (halmozott adat):

Gyermekkel kapcsolatos probléma: 7

Lakhatast probléma: 2

Csaladi kapcsolatokra vonatkozo problémak: 6

Egészségt allapottal kapcsolatos probléma: 3

Tarsas kapcsolatokbol fakad6 probléma: 5

Egyéb: 1

Anyagt helyzettel kapcsolatos probléma: 1

Kérhazi szocialis munka

Egyiittm{ik6dés alapjan: a Vaci Javorszky Odén Kérhaz szocidlis névéreivel folyamatosan egyiittmikédik a
kijel6lt korhazt szocialis munkat vegzo esetmenedzser.

Egyuttmikodes forma:

- személyesen,
- telefonon,
- elektronikus Gton.
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Amennyiben nem kompetens a felmerilé problémak intézeésében, abban az esetben tovabbitja mas
szakmai egység felé. A kérhazi szocialis munka tekintetében stagnalas figyelheté meg.

A fenti felsorolasok mellett a kézpont koételezé feladata még, az illetékességt teriiletéhez tartozo
szolgalatok szakmai munkajanak a segitése, koordinalasa, havi egy alkalommal lehet6ség biztositasa
esetmegbeszélésre. A szakmai munkat jelz6rendszert tanacsadé koordinalja.

A jelzérendszeri tanacsado feladata:

- Koordinalta a jaras teriiletén makodo jelzérendszerek munkajat,
- Szakmat tanacsot nyujtott a szakmai tanacskozasok megszervezésére,
- Osszegy(Gjtotte a helyi jelzérendszeri intézkedési terveket,

- Osszegytjtétte a Kézpontunkkal kapcesolatban allé Csalid-és Gyermekjoléti Szolgalatoktdl érkezett
heti jelentéseket,

- Jarasi jelzérendszeri értekezleteket szervezett a Kozpontunkkal kapcesolatban allé Csalad-és
Gyermekjolét: Szolgalatok szamara,

- Megbeszélést kezdeményezett a jelz6rendszer mikodésével kapesolatban,

- Kapcsolatot tartott az OKI'T-tal,

- Szitkseég szerint részt vett az esetkonferenciakon, személyes talalkozasokon, megbeszéléseken,
- Lehet6séget biztosit esetmegbeszélésre a jarasi szolgalatok szamara.

Feladataik teljesk6rG és minél magasabb szakmai szinvonalu ellatasa érdekében, igyekeznek széles
kapcsolatrendszer kiépitésére — megbrzésére. Ennek érdekében az alabbi intézményekkel vannak napi
kapcsolatban:

- Vac Varos Polgarmestert Hivatala, valamint a hivatal alegységei-osztalyat,

- Pest Megyet Kormanyhivatal Vaci Jarast Hivatal Osztalyat és Hivatala,

- a Vact Jaras illetékességt teriiletein mikoéd6 énkormanyzatok

- a Vact Jaras illetékességt teriiletén makoédé csalad és gyermekjoléti szolgalatok,

- Vac varos szocialis és egészségiigyt intézmenye,

- a Vact Jaras illetékességébe tartozo valamennyt k6zoktatasi és koznevelést intézménye,
- Pedagogia Szakszolgalat,

- Apor Vilmos Katolikus Féiskola, mas szocialis fels6foka intézmények,

- rend6rség, korzett megbizottak,

- birosag, tigyeészség,

- egészséglgyl intézmények, gyerek és feln6tt haziorvosok, védéndt szolgalat, teriilett és orszagos
voroskereszt,

- karitativ szervezetek, segélyszervezetek

- alapitvanyok, civil szervezetek, magan vallalkozasok,
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- partfogd feliigyelok
- integralt jogvédelmi szolgalat (Gyermekjogi és ellatott jogi képvisel)

- egyhazak.

2025. év célkitlizései a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontuknal

Gyermekeink védelmében elnevezésti informatikai rendszer (GYVR) ismeretek bovitése a kollégak kérében

folyamatosan.

Az intézményben mikédo kilonboézo szakmai egységekkel valé még szorosabb egylttmikodés, havonta

megbeszélések.

Havi rendszerességgel megrendezésre keriilé jelzérendszeri értekezletek megszervezése azon
problémak6rék mentén, amelyek a korabbi években gyakrabban fordultak el6.

A jarasban makédé Csalad-és Gyermekjolétt Szolgalatokkal valé szorosabb szakmai egyiittmuakdédes,
intézményekben szakmai konzultacié biztositasa, szakmat segitségnyujtas résziikre.

Eves szakmai tovibbképzéseken til szeretnének mas gyermekijéléti kézpontok munkéjiba betekenteni,
szakmai tapasztalatcsere céljabol. A Tertileti Szakmatamogatasi Rendszer szervezésében torténd szakmai

napokon torténé aktivabb részvétel.

Pszicholégiai tanacsadas vonatkozasaban

Terapias eszk6zok: tobb tarsas- és kartyajatékra, pszichologiai fejleszt jatékokra lenne sziikség, els6sorban

az 6vodas és altalanos iskolas korosztaly szamara.

Egy naprakész “Vact Jarast Kisokos” - pl. pdf formatumu - létrehozasa az iigyfelek szamara, amiben
kozérthetd modon tajékoztatni tudjak oOket az ellatds menetér6l (“Mikor kihez forduljak?”), azok
elérhet6ségeirdl, valamint az igénybe veheté egyéb szolgaltatasokrol. A 2024-es évben az Osszeallitasara,
aktualizalasara tobb kezdeményezés is tortént.

Gyakornoki helyek kialakitasa, gyakorlati lehet6ségek egyetemt hallgatok szamara: egytittmikodés a Magyar
Csaladterapias Egyesiilettel és mas, akkreditalt médszerspecifikus képzohelyekkel.

Eszkoztar bévitése: 6nismeretet, érzelmi intelligenciat fejleszté jatékok beszerzése.

Pszichiatriat gondozéval szorosabb egyiittmiikodés, akir paros csalidkonzulticié / csaladterapia vezetése
klinikat eseteknél.

Rendszeres szupervizio (klinikai szakpszichologus altal): legalabb havi 2 esetmegbeszélés személyesen vagy

online klintkar esetekben kompetens szakemberrel.

Tovabbképzések: pl. krizisintervencios, traumafokusza, bantalmazasrol stb.
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Viaci Csalad- és Gvermekj6léti Szolgalat és a Csalad- és Gvermekj6léti Kézpont rendezvényei 2024-

ben

1. Eves Tanacskozas
Id6épont: 2024.02.19.
Helyszin: Madach Imre Mavel6dést Kézpont
Téma: ,,Fiatalkori biinelkovetés és beavatkozasi lehet§ségek”

- dr. RedIlné dr. Mészaros Ildiké A Vaci Jarasbirdsagi elnokhelyettes asszony, valamint a birésag
biintetd szakos biraja

Téma: A bir6i munka nehézséget a fiatalkord bunelkévetokkel. A mediacio jelent6sége a fiatalkort
blnelkévetdk esetében.

- Dr. Riské Marianna partfogo feliigyel6

Téma: Partfogo feliigyeldi tevékenység bemutatasa fiatalkora blnelkévetok tekintetében
- Szpaszov Petra csoportvezetd, jelzérendszeri felel6s

Téma: Beszamolo a 2023.év gyermekvédelmi tevékenységrol

-  Holeczné Nagy Maria csoportvezetd, jarast jelzérendszeri tanacsadé Csalad- és Gyermekjolétt
Kézpont

Téma: Beszamolo a 2023. év hatosagt intézkedésekrol, jarast szolgalatoktol érkezett jelzésekrdl, specialis
szolgaltatasok igénybevételérol

- Szabé Gabriella 6vodai és iskolat szocialis segit6 koordinator
Téma: Beszamolo a 2023. év 6vodai és iskolat szocidlis segit6 tevékenységrol.
2. Jarasi jelz6rendszeri értekezlet

Id6pont: 2024.04.25.

Helyszin: Vact Human Szolgaltato Kézpont

Téma: A Pest Varmegyei Rendérf6kapitanysag Vaci Rendérkapitanysag 0j vezetGjének Sods Péter

rend6rérnagynak megbizott kapitanysagvezet6jének a bemutatasa

-A vact jaras illetékessegi teriiletén mikédo Csalad- és Gyermekjolétt szolgalatoknak

-Mi a rend6rségi eljarasrend feltételezett droghasznalat esetén, amennyiben kiskoru van a csaladban?
Jarasi jelz6rendszeri értekezlet
Id6épont: 2024.05.30.

Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kézpont
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Téma: Ongyilkossagi vagy 6nsérté gondolatok mit jelez, vagy mit kezdjiink vele?
El6ado: Solymos Tamas a Vact Human Szolgaltaté Kézpont pszichologusa

A téma indokolisdga: az utdbbi 1d6ben sajnalatos médon megnovekedtek az 6nsértéshez vagy 6ngyilkossagi
kisérlethez vezet6 esetek szama, ezért tartottak fontosnak, hogy a jaras teriletén mikods Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalatok munkatarsaival pszichologusuk segitségével kézosen elemezzék a témat

3. Jarasijelz6rendszeri értekezlet
Id6épont: 2024.06.27.
Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kézpont

Téma: Esetbemutatasok a Vici Human Szolgaltaté Kézpont Vaci- Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata és
a Magyar Maltati Szeretetszolgalat Egyesiilet Cs6rogt Csalad- és Gyermekjolétt Szolgalat csaladsegitos altal.

4. Jarasijelz6rendszeri értekezlet
Id6épont: 2024.07.25.
Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kézpont

Téma: Esetbemutatasok az Orbottyani Segité Kéz Szocidlis Szolgalat és a Gondozisi Kézpont
csaladsegit6i altal

5. Jarasi jelz6rendszeri értekezlet
Idépont: 2024.08.29.
Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kézpont

Téma: Igazsagiigyi Minisztérium Aldozatsegits Pont Erd és Dunakeszi munkatirsa-Andula
Zsuzsanna Beata aldozatsegitGtanacsad6 bemutatkozasa

Esetbemutatas: A Gondozasi Kézpont intézményvezetbje altal
6. Jarasijelz6rendszeri értekezlet

Id6épont: 2024.09.23.

Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kézpont

Téma: A gyermekvédelmet érint6 jogszabalyvaltozasok, kilonds tekintettel a Gyermekek
Védelmérdl és a Gyamugyi Igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvényre vonatkozéan

El6adék: Holeczné Nagy Maria jarasi jelz6rendszert tanacsado és Dr. Krasnyanszki Magdolna jogt tanacsado
7. Jarasijelz6rendszeri értekezlet

Id6épont: 2024.10.24.

Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kézpont

Téma: Ujraélesztés és els6segélynyujtas a gyakorlatban
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El6ado: Kaszas Gyula Andras
Vici Javorszky Odon Kérhaz - Féipold
Indokoltsaga:

Gyakran el6fordul, hogy rosszullét esetén Gjraélesztésre volna szitkség, de a hirtelen térténé esemeények
kovetkeztében az emberek sokszor nem tudjak, hogy miként kell cselekedni.

Fontosnak tartjak, hogy a kollégak megismerjék, és sziikség esetén alkalmazni is tudjak az Gjraélesztést, amely
életet menthet.

8. Jarasijelz6rendszeri értekezlet
Idépont: 2024.11.28.
Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kézpont
Téma: Esetbemutatas — Drog a csalad életében egy kamaszfit példajan keresztiil
El6adé: Ferenczné Sandor Andrea esetmenedzser és Urban Renata csaladsegité

GYVR (Gyermekeink Védelmében Elnevezésii Informatikai Rendszer) hasznélataval kapcsolatos
informaciok

El6ado: Riba Istvanné esetmenedzser
Indokoltsaga:

A drog, sajnos mindennapi jelenség, lépten nyomon talalkoznak vele. Nagyon nehéz és r6g6s az at, amikor
egy csalad szembesiil a drog problémajaval. Az esetet ismertetve utmutatét adhatnak a csaladsegitd
kollégaknak, hogy munkajuk soran felkészilve alljanak a hasonlé problémakkal szemben.

A GYVR napt hasznalataval, az esetmenedzseri és csaladsegit6r feladatmegosztassal kapcsolatos
informaciokrol tajékoztatas.

9. Jarasijelz6rendszeri értekezlet

Idépont: 2024.12.12.

Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kézpont
Téma: ,Lezaras és Ujrakezdés” Interaktiv és gyakorlat kézponti jaték
El6ado: Solymos Tamas pszichologus

Indokoltsaga

Munkajuk rendkivil nagy lelki és pszichés terheléssel jar, ennek feloldasara, a kiégés megelézésére nyujthat
hasznos technikakat. A decemberi alkalom lehet6séget biztosit arra 1s, hogy a munkahelyt konfliktusokbdl
ered6 fesziiltségeket csapatépito jatékos eszkézokkel oldjak fel.
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A Vici Csalad- és Gyvermekjoléti Kézpont 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenysége

Az 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenység 2018. szeptember 1. napjatol mikodd, a Vaa Csalad- és
Gyermekjolet: Kézpont hatdsagt csoportjaghoz kétédo, a gyermekjoléti alapellatas keretében makédé
specialis szolgaltatas.

Ovodai és iskolai szocidlis segit6 tevékenység

Biztositja a Vact Jaras illetékességi teriileten 1évé 18 telepiilés valamennyt kbzoktatast intézmeénybe, 6sszesen
70 intézményben. 2023 szeptemberétdl Vac varos 4 bolcsédéjében is biztositjak a szocialis segit6 jelenlétét.

A béles6dékben végzett szocialis segit6 tevékenységet:
- feltérképezes, informalodas

- kisgyermeknevelokkel, tars szakemberekkel (b6lcsédet szaktanacsado, bolesédevezetd, gyogypedagdgus,
konduktor, gyermekorvos, védéno, stb.) valé kapcsolattartas,

- sztl6kkel valo kapcsolattartas,

- kbzvetitds, tamogatot és tanacsador feladatok, mind a sziil6k mind a kollégak vonatkozasaban,

- delegalas az intézmeényi és egyeb ellatasok felé,

- gvermekek bélcséder felvételi szakmacsoportjaba aktiv részvétel,

- szakmai el6éadasok megtartasa igény szerinti témakban (pl.: jelz6rendszer mikodése, mikodtetése),

- a boles6dékben végzett munkajardl eseménynaplot vezet, kiemelt figyelmet forditva a GDPR szabalyaira,
- tevékenységét a boles6dék napi rendjét figyelembe véve végzi.

A szolgaltatas célja: a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében a szocialis segité munka
eszkozervel tamogatast nyujtani a kéznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a
kéznevelést intézmény pedagogusainak, valamint az intézményben megjelend egyéb szakembereknek.

A Vaci Jaras illetékességi terliletéhez tartozo, telepiilések valamennyi 6vodajaba - altalanos iskolajaba -
kozépfoku iskolajaba — kollégiumaba, nyilvantartott tanuldi 1étszam a 2024/25-6s tanévben 14.144 £6.

Ennek értelmében, kézpontjuk, altalanos szolgaltatasi feladatain tal, 4j specialis feladat ellatasanak biztositasa
érdekében, 13 f6 szocidlis segitd tevekenységet ellato, fels6foku szocialis alapvégzettseéggel rendelkezé
kollégat alkalmaz.

Az 6vodai és iskolai szocialis segit feladatkérébe tartozik az egyéni, csoportos és koézdsségi
szocialis segit6 tevékenység nyujtasa, ennek keretében:

e segiti a gyermekeket a beilleszkedésben, kompetenciaik fejlesztésében, késébbi tanulmanyt
elémenetelitk, majd a munkavallalashoz kapcsolodo kompetenciaik kibontakoztatasaban,

e segiti a gyermekek tanulmany: kételezettségét gatld tényezok észlelését és feltarasat,
e segiti a felmeriil6 konfliktusok kezelését,

e prevencios eszkézokkel segiti a gyermeket veszélyeztet6 tényezok megel6zését, valamint
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https://peme.hu/wp-content/uploads/2025/01/PEME-XXVIII.-Konf.-kotet.pdf

A Tali-pont eseményei 2024-ben

fejlesztése

Datum Helyszin Téma Kozosség Tali-pont
formalo Kollégak
feladatok

2024. januar | VHSZK Kamasz klub Szabadidé hasznos | Koncz Livia,

30. eltoltése Felfoldiné

o Vazsonyi
Szocialis Agnes,
kompetencia
fejlesztés Homolya
S Zsuzsanna,
Koézo6sség epites Kirdlyné
Varga Anita
2024. februar | Vacratot Tarsasjaték klub Szabadid6 hasznos | Gaborné
29. Altalanos eltoltése Hunyadi
Iskola Marianna
Szocialis
kompetencia Szabo
fejlesztés Gabriella
Ko6z6sseég épités
2024. marcius | Acsat  Pet6fi | Tarsasjaték klub Prevenci6s Bucsanszky
26. Sandor foglalkozas Orsolya
Altalanos
Iskola Szocialis Felfoldiné
kompetencia Vazsonyi
fejlesztése Agnes
Ko6z6sseég épités
2024. aprilis | Radi II. | Tarsasjaték klub Prevencids Felfoldiné
9. Rakoczt foglalkozas Vazsonyi
Ferenc L Agnes,
Altalanos Szocialis . Bucsanszky
Iskola kompetencia Orsolya
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Ko6z6sseég épités

2024. aprilis | Chazar Egymi | Tarsasjaték klub Prevencids Kiralyné
10. Kollégium - foglalkozas Varga Anita,
Vic Koncz Livia,
Szocialis
kompetencia Felfoldiné
fejlesztése Vazsonyi
Agnes
Ko6z6sseég épités
Fejerne  Sapi
Rebeka
Homolya
Zsuzsa, Vass
Brigitta
2024. aprilis | VHSZK Egészség nap Szocialis Koncz Livia
20. Kiraly Endre kompetencia
Technikum és fejlesztése Homolya
Szakképzd . Zsuzsanna
Iskola - Vac Prevencids Kicdlvnd
foglalkozas yne
Varga Anita
2024. majus | Vac, Gyermeknapi Szocialis Kiralyné
23. Zenepavilon | megjelenés kompetencia Varga Anita
Kézmuves foglalkozas | fejlesztése o
Vass Brigitta
Ko6z6sseg formalas
Homolya
Zsuzsanna
2024. junius | Vac strand Kézmuves foglalkozas | Szocialis Kiralyné
07. kompetencia Varga Anita
fejlesztése
Szabadidé hasznos
elt6ltése
2024. juntus | Juhasz Gyula | Gyermeknapt Szocialis Szabo
17. Altalanos megjelenés kompetencia Gabriella
Iskola - Vac fejlesztése
Papp Livia
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Szabadid6 hasznos

Szocialis
kompetencia

fejlesztése

Tanulmanyi célok

eltoltése
2024. oktober | Vac Palyavalasztasi Kiallitas | Onismeret Zacharné
15. Sportcsarnok fejlesztése Vincze Tinde

Kiralyné
Varga Anita

Koncz Livia

Tanulmanyi célok
megfogalmazasa

megfogalmazasa
2024. oktéber | Csorogt Csiri- | Csaladi nap Szabadidé hasznos | Kiralyné
25. Biri Ovoda és eltoltése Varga Anita
Boleséde
Ko6z6sseég épités Zacharné
Vincze Tinde
Homolya
Zsuzsanna
Tast Katalin
Vass Brigitta
2024. oktéber | Juhasz Gyula | Palyaorientacios Onismeret Szabo
25. Altalanos foglalkozasok fejlesztése Gabriella
Iskola - Vac o
Szocialis
(5-6-7 kompetencia
osztalyos fejlesztése
tanuloknak)

A Tali pont eseményei 2024-ben kilénb6z6 helyszineken, valtozatos programokkal valésultak meg annak
érdekében, hogy minél t6bb gyermeket tudjunk megszolitani. Elsésorban iskolakban és kollégiumokban, de
valésitottak meg foglalkozasokat az oktatast intézményeken kiviil 1s.

2023-ban az Uj Esély Hazzal kétottek egytttmikodést, és ide vartak elsGsorban a kézépiskolds fiatalokat,
valamint a Vact Human Szolgaltaté Koézpont klub szobajaba a felsé tagozatosokat, tanitast 1d6 utan. Habar
mind a Mivelédési Haz, mind az Uj Esély Kézpont kénnyen megkozelithetd, frekventalt helyen van a
varosban, mégis azt tapasztaltak, hogy az iskolakban szivesebben maradnak tovabb a diakok beszélgetn,
kreativ elfoglaltsaigok keretében. Elhelyezkedése okan a legkevésbe népszerli a Deakvar fasorban lévé

56



intézmény (Vact Human Szolgaltatdo Kézpont székhelye) lehet6sége, ide nem szivesen mennek ki a gyerek.
Mivel az oktatasi intézményekben joval tébb diakhoz tudjak eljuttatni a szolgaltatast, ezért 2024-t6l az
iskolakba telepiilnek ki 14.00 6ratol, tehat a tanitasi 1d6 utan, és kinalnak programokat a szabadid6 hasznos
eltoltésére.

Bolcs6dék

Viéc Véaros Onkormanyzat Vaci Humin Szolgaltaté Kézpontja, gyermekvédelmi feladatokat 2024. aprilis 15-
t6l a négy vact bélcsédében 1s ellat, 6vodai-iskolat szocialis segité bevonasaval.

A bélcséde, a gyermekjolét alapellatas része, amely a csaladban nevelkedé 20 hetes kortol 3 éves korig
biztositja a gyermekek szamara a napkézbeni ellatast, szakszer nevelést, gondozast.

A béles6dék mikodesét a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény
és a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoleéti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatair6l és mikodési feltételeirdl sz016 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szabalyozza.

A boéleséder nevelés-gondozas orszagos alapprogramjaban szerepld elbirasok pedig a szakmai munka
egységesse tételéhez, és szinvonalanak néveléséhez jarul hozza. 2022-ben Gyermekek napkézbent
ellatasahoz illeszkedé standard, a Csaladbarat Magyarorszag Koézpont Nonprofit Kézhaszna Kft.
Csaladbarat orszag megnevezésa projekt keretében készilt el, a bolcséder ellatast biztositd intézmények
szamara, ezzel 1s hozzajarulva a minéség noveléséhez, és a professzionalis feladatok ellatashoz.

A felvételnél meghatarozoé, hogy a vaci allandé lakcimmel rendelkez6 lakosok els6bbséget élveznek.

A gyermekek felvételét altalaban azok a sziilok kérik, akik munkaba kivannak allni, vagy mar dolgoznak,
esetleg tanulnak.

Egyéb okbdl még akkor nyerhet felvételt egy gyermek, ha fejlodése érdekében all, vagy, ha a csalad szocialis
helyzete, a szil6 egészségi allapota megkivanja a segitséget.

Bolcsbdei ellatas:
A Vact Human Szolgaltato Kézpont négy boles6dét mikédtet:

> Kélcsey utcai Bélcs6de (Kolesey utca 4.) csalidban nevelkeds 20 hetestdl 3 éves kort gyermekek
ellatasat végzi 4 gyermekcsoportban, 8+1 {6 kisgyermeknevelével, 2 £6 bolcséder dajkaval, 1 £6
talalokonyhat dolgozéval, 16 karbantartoval

» Szegfli utcai Bolcs6de (Szegfli utca 1.) csalidban nevelked6 1 évestSl 3 éves koru gyermekek
ellatasat végzi 3 gyermekcsoportban, 6+1 {6 kisgyermeknevel6vel, 2 £6 béleséder dajkaval és 1 £6
talalokonyhat dolgozéval, és 1 £6 karbantartéval

> Bélcsdde és Specialis Csoport (Baba u. 2.) 2 atlagosan fejl6dé bolesédet csoportban 1-3 éves koru
tiptkus fejlodést gyermekeket 1at el, és 2 specialis csoportban atipikus fejlédést 1-6 éves kora
gvermekek nevelését gondozasat végzi 10+1 {6 kisgyermekneveld, 2 £6 bolcséder dajkaval, 1 £6
talalokonyhat dolgozéval, és 1 £6 karbantartéval.
A korai fejlesztest, fejleszté nevelést megallapodas alapjan latja el a Pest varmegyer Pedagogiat
Szakszolgalat Vaci Tagintézménye, a szemelyi feltételeket az alabbi szakemberek adjak: 2 f6
gyogypedagogus, 1 £6 konduktor.

» Bauer Mihaly utcai Bolcsdde és Specialis Csoport (Bauer Mihaly u.49.)
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csaladban nevelkedd 1-3 éves kora gyermekek ellatasat végzi

4 gyermekcsoportban, (igény szerint 1 specialis csoport 1s indithaté ahova +1 £6 kisgyermekneveld
felveheto,) 8+1 £6 kisgyermeknevel6vel, 2 £6 bolcséder dajkaval, 1 £6 talalokonyhat dolgozéval, 1 £6
technikai munkatarssal, 1£6 karbantartoval

Az alapellitison tiil, 2024-ben is ag idisgakos gyermekfeliigyelet lehetdséget kindliak fel a csaladoknak a heti 2 alkalommal
101ténd enebilesdder foglalkozds mellett.

A bélesédék folyamatos muikoédését, a kisgyermekek étel ellatasat, bels6postat, egyéb beszerzést 1 f6
gépjarmuvezetd biztositja. A kisgyermeknevel6k, szakképzettek. A dolgozék minden bélesédet telephelyen
megfelel6 szakképesitéssel rendelkeznek. A négy bélcsédében 11 f6 kisgyermeknevel6 rendelkezik BA
diplomaval, 22 £6 pedig OKJ-s végzettséggel latja el a napi gondozast-nevelést. A boélcséder dajkak pedig
eleget tettek az el6irt 100 6ras dajka képzonek. A differencialt egyént banasmod meg tud valosulnt és a
megfelelé szakmai munka szinvonala biztositott, minden bélcsédében. A nevel6-gondozé munkat a

bélcsédékben 1 £6 szaktanacsado segiti.

Nem kételez6 feladat, de az intézmeény fontosnak tartja a gyermekorvost ellatas biztositasat a bélcs6déekben,
ennek okan heti 4 6raban latja el az intézmény csecsem6- és gyermekorvos szakvizsgaval rendelkezé orvosa
a bolcséder orvost teenddket, mind a négy bélesédében.

Az intézmény mikoédése a 2024-es évben folyamatos volt.

Az ellatasban részesilGkre vonatkozo6 adatokat az alabbi tablazatok mutatjak:

Az els6 tablazat mutatja a bolcs6dékre lebontva a fér6helyek szamait.

VHSZK 2024,
Baba u. Bdlcsdde és Specialis Csoport 44
Kélcsey u. Bélcsdde 52
Szegfii u. Bolcs6de 42
Bauer M. u. Bélcs6de és Specialis Csoport

56
Osszesen: 194

A maximalis felvehet6 letszam 2010. januar 01-t6l térvény szerint: két éven aluliakat gondozo csoportokban
12 £6, két évet betoltott gyermekek esetében 14 £6/csoport, amennyiben a helység mérete megengedi (3
nm/{6).

A varakozok szama /2024. december 31-én/: 0 £6, az elGjegyzésbe vett kisgyermekek felvétele folyamatosan
torténik a felszabadulé helyek fiiggveényében.
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Varakozdk szama december 31-én 2024.
Baba u. Bélcséde és Spec. Csoport 0f6
Kélcsey u. Bélcs6de 0f6
Szegfli u. Bélcs6de 016
Bauer M.u. Bélcséde és Spec. Csoport 0f6
Osszesen: 0f6

2024. évben 38 f6 visszavonta a jelentkezését, killénb6z6 okok miatt (k6ltézés, mas idépontra tortend
gyermekelhelyezés, testvér szlletése vagy a szil6 nem létesitett munkaviszonyt).

2024. évben az Intézmeény 2 6 jelentkezését elutasitotta féréhely hianya muatt a kért :d6pontban. Minden
kisgyermeket el tudtak helyeznt a sziilet mas intézmeényben, és az Gjra adhat6 allami timogatast igénybe
tudtak venni.

A 2024-es évben 202 f6 gyermek keriilt felvételre:

Beiratkozo6 gyermekek szama 2024,
Baba u. Bélcs6de és Spec. Csoport 70£6
Kélcsey u. Bélcséde 346
Szegfii u. Bolcs6de 5916
Bauer M. u.Bélcséde és Spec. Csoport 39 6
Osszesen: 202£6

Az 1997. évi XXX t6rvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatastolt szolé torvény 42/A. § (1)
bekezdés alapjan igénybe vehetd boles6det ellatds irant a harmadik életéviiket betoltodtt gyermekek szilei/
torvényes képviseloi részerdl nott az igény a 3. életév betdltését kovetd bolesddében biztosithatd ellatas irant,
mert az 6voda nem veszi at a kisgyermekeket a tavaszi 1d6szakban.



A harmadik életéviiket betoltott gyermekek eloszlasa:

2024.

05.31. 12.31.
Baba u. Bélcs6de és Specialis Csoport

516 0 £6
Kélcsey u. Bélcs6de

17 £6 216
Szegfii u. Bolcs6de

12 £6 0 £6
Bauer M. u.
Bolcséde és Specialis Csoport
(9 hénap)

1f£6 0 £6
Osszesen: 35 f6 216

Az alabbi tablazat a feltdltottség aranyszamait mutatja a fér6helyhez viszonyitva éves %-os

aranyban:

2024. feltoltottség%o
Baba u. Bélcsdde és Specialis Csoport
84,09
Kélcsey u. Bélcsdde
78,52
Szegfii u. Bolcséde
80,16

Bauer M. u.
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Bolcséde és Specialis Csoport
(9 hénap)

39,09
Osszesen: 70,46

Az alabbi tablazatok mutatjak be a megvalésult gondozasi napokat, illetve a naponta bent 1év6
gondozott gyermekek szamat 2024. év atlagat tekintve.

2024. Gondozasi Naponta

napok szama gondozott

gyermekek szama

Baba u. Boélcs6de és Specialis
Csoport

221 24,86
Kélcsey u. Bélcséde

220 31,58
Szegfii u. Bolcs6de

221 26,73
Bauer M. u.
Bolcséde és Specialis Csoport
(9 hénap)

153 25,96
Osszesen: 815 27,28
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2024. Tényleges gondozasi napok
Baba u. Bélcs6de és Specialis Csoport

5588
Kélcsey u. Bélcs6de

6514
Szegfii u. Bolcs6de

5273
Bauer M. u.
Bolcséde és Specialis Csoport
(9 hénap)

2526
Osszesen: 19901

A Boéles6dékben 6sszesen 33 f6 kisgyermeknevel6 és 4 £6 részlegvezet6 latott el nevelési-gondozast
feladatokat.

Id6szakos ellatast: 2 {6 gyermek vette igénybe az év folyaman.

Az 1d6szakos gyermekfeligyeletet i1gényloket is rendszeresen meghivjak és bevonjak a boélcséde altal
szervezett csaladi napokra, egyéb programokra. Ezzel segitik az igy veliink kapcsolatban allé csaladokat a
mentalis feltoltédésben, tartalmas 1d6toltésbe, és nem utolsé sorban népszerGsitik a béleséder ellatast és

kézelebbi kapcsolatot épitenek ki azokkal, akik szeretnék megismerni ket.

Az alabbi tablazat a bolcs6dék kihasznaltsagat mutatja be szazalékos formaban:

2024. kihasznaltsag¥%

Baba u. Bolcséde és Specialis Csoport

57,96
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Kélcsey u. Bélcsdde

56,39
Szegfii u. Bolcs6de

57,73
Bauer M. u.
Bolcséde és Specialis Csoport
(9hoénap)

27,61
Osszesen: 49,92

A tablazatokban feltlintetett szamadatok az alabbi bélcs6dék sorrendiségét kovetik:

- Baba utcai Bolcséde és Specialis Csoport

- Kélcsey utcat Bolcséde

- Szegfl utcai Bolcs6de

- Bauer Mihaly utcat Béles6de és Specialis Csoport

(1997. évi XXXI. torvény 21/B § szerint)

Csoport Normativ kedvezmény jogcimei 2024. /05.31-én/

Tartésan | Testvére Gyamhatésag |Az egy fore juté
beteg, tartésan 3 vagy tobb [ nevelésbe, netto  jovedelem
fogyatékos |beteg, gyermeket |védelembe kevesebb, mint 230
RGYK |[gyermek [fogyatékos |nevel vette 649.- Ft
0,000 120,321 |1,1,0,0 3,545 0, 1,20 3,21, 16,4
0 26 6 2£6 15 £6 316 44 £6
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Normativ kedvezmény jogcimei 2024. /12.31-én/

(1997. évi XXXI. torvény 21/B § szerint)

Tartésan | Testvére Gyamhatosag |Az egy fére juté
beteg, tartésan 3 vagy t6bb | nevelésbe, nett6  jovedelem
fogyatékos |beteg, gyermeket |védelembe kevesebb, mint 230
RGYK |gyermek [fogyatékos |nevel vette 649.- Ft
0,000 [20,2,1.0 0,0,00 2,2, 4.4 0,0, 1,1 6, 16,512
0 23 6 0 6 12 £6 216 39 £6

Gondozasi dijat nem fizet6k jogcimei 2024.(05.31-én)

(GYvt. 150 § szerint)

Tartésan beteg, |3 vagy tébb

fogyatékos, tartésan|gyermeket nevel, | Gydmhatosag nevelésbe,
RGYK beteg gyermek nagycsalados védelembe vette
0,0,0,0 20, 3,2,1 3,5,43 0,0,2,0
0 f6 26 t6 15£6 2 f6

Gondozasi dijat nem fizet6k jogcimei 2024.(12.31-én)

(GYvt. 150 § szerint)

Tartésan beteg,

fogyatékos,

tartésan  beteg | 3 vagy tobb gyermeket | Gyamhat6sag nevelésbe,
RGYK gyermek nevel, nagycsalados | védelembe vette
0,0,0,0 20,2,1,0 2,2,44 0,0,2,1
0 t6 23 f6 12t6 3 t6
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A beiratkozott gyermekek koreloszlasa:

2024. 0531. |053L | 05.31. 1231 0- 1231, | 1231
0-12 12-24 5 éven feliili :12 12-24 5 éven
. . 6nap s
hénap | héonap hénap felali
Baba u. Bélcséde és
Specialis Csoport
0£6 56 216 0£6 1f£6 0£6
Kélcsey u. Bélcséde
0£6 56 0£6 0£6 5 f6 0£6
Szegfii u. Bolcs6de
0f6 5 6 0£6 0£6 316 0£6
Bauer M. u.
Bélcséde és
Specialis Csoport
(9 hénap)
0£6 6 £6 0£6 0£6 7 £6 0£6
Osszesen:
0£6 21 £6 216 0£6 16 f6 0£6

A jelzérendszer miikodésének megvaldsulasa intézményiikben:

A tagintézményeknél talalhato ,,bejelent6 lap” nyomtatvany.

Minden eszkézzel a tolik telhet6 legnagyobb gondossaggal és a gyermekek legfobb érdekeit szem el6tt tartva
jartak el a latokoriinkbe keriil6 csaladok, gyermekek esetében.

A 2024-as évben mntézményilk részérol jelzés nem tortént a csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé. 2 £6
vedelembe vett kisgyermek vette igénybe a bélcsédet ellatast.

Hetente tartjak a kapcsolatot az 6vodai iskolat szocialis segité kollégaval, aki a bolcs6dékben személyesen
nyujt segitséget.
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Gyermekvédelmi tajékoztat6 adatok:

2024. /majus 31-én/

Védelem | Csaladba Rendszeres Hatrinvos Halmozottan
fogadott gyermekvédelmi y hatranyos
be vett helyzeti
gyermek kedvezményben K helyzetti
gyermek részesiilt gyerme gyermek
Baba u.
Bolcséde  és
Specialis
Csoport
0 f6 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
Kélcsey u.
Bolcsdde
0 f6 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
Szegfii u.
Bolcsdde
216 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
Bauer M.u.
Bolcsdde  és
Specialis
Csoport
0 f6 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
Osszesen:
216 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
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2024. /december 31-én/
Védelembe | Csaladba | Rendszeres Hatrinvos Halmozottan
vett fogadott | gyermekvédelmi helvz t}'i hatranyos
elyzetii
gyermek | kedvezményben e};mek helyzetl

gyermek részesilt &y gyermek
Baba u.
Bolcsdde és
Specialis
Csoport

0 f6 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
Kélcsey u.
Bolcsdde

0 f6 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
Szegfli u.
Bolcsdde

116 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
Bauer M.u.
Bolcsdde és
Specialis
Csoport

116 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6
Osszesen:

216 0 f6 0 f6 0 f6 0 f6

Gyermekétkeztetésre vonatkoz6 adatok:

A f6z6konyhan az ételek elkészitése a jelenleg hatalyos 37/2014. (IV.30) EMMI rendelet a kozétkeztetésre
vonatkoz6 taplalkozas- egészségligyi el6irasokrdl alapjan torténik.

2024. évben hetente napt lebontasban 3 étlapot készitett a konyha (bolecs6dés, 6vodas/ felnétt).

A béles6dékbe az ételszallitas a gépjarmavezeto feladata. A Vam utcai f6z6konyhardl torténik az elszallitas.
A 2024-es évben 1s megmaradt az emelked6 tendencia a diétas étkezés irant, mely ételeket a gyermekek és

gondozottak, 6sszesen 12 f6 szamara biztositjak. 2024. majus 8-t6l a diétas étkezés egy részét a Vam utcat
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féz6konyha latja el, valamint a Féldvary Karoly Altalanos Tskola féz6konyhdja. 2024. janudr 1. - december
31. k6zottt 1dbszakban 578 adag étel keriilt kiszallitasra.

Az élelmezést Uzemegység 4 £6 szakacsn6t/szakacsot, 4 £6 konyhat kisegit6t, 1 £6 gépjarmivezetbt és 1 £6
élelmezésvezetot alkalmaz.

2024. év ételadag mennyiségének tablazata

2024. 2024. 2024. 2024. 2024. 2024. 2024.
Bolcsbde Fogyatékos | Alkalmazotti
diétas , , ellatas N
Bolcs6dék Ovodak Ovoda diétas ebéd Osszesen
81403 adag
2933 ad 5158 ad 8452 ad 183442
T8 | 95262 adag | 234 adag e e
adag
Eltéré étkez6k szama 2024.
Baba u. Bélcs6de és Spec. Csoport 316
Kélcsey u. Bélcséde 516
Szegfii u. Bolcs6de 4 {6
Bauer M. u. Bélcs6de és Spec. Csoport 0 £6
Osszesen: 12 £6
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2025. év célkitlizései a bélcsGdékben

o Kiemelt cél, hogy a bolcsédet szakdolgozok szoros egylittmikodést alakitsanak ki az intézmény t6bbi
szakmai egységével.

e Szakmai tovabbképzéseken vald részvétel.

e Csoportos szupervizio, mediacio lehet6ségének tovabbi biztositasa.

e Kiildetésiik, hogy az ,Egyutt az ép gyermekekkel Alapitvanyt”, mely 1991-ben alakult,
yjraélesszék, azzal a céllal, hogy segitse az eltér6 fejlédést, valamint a nehéz helyzetben él6
gyermekek és az értiik folytatott szakmai munka fejlédését. Az alapitvany hivatalos tigymenete
folyamatban van.

Az alapitvany tervezett tevékenysége

Az alapitvany az Alapité Okiratban megfogalmazott cél elerése érdekében a kévetkezd tevékenységet
folytatja:

1) egészségmegorzés, betegségmegbrzés, gyogyito-, egészsegligyt rehabilitacios tevékenység

2) szocialis tevékenység, csaladsegités

3) tudomanyos tevékenység, kutatas

4) nevelés és oktatas, képességfejleszteés

5) hatranyos helyzetl csoportok tarsadalmi esélyegyenl6ségének elésegitése

6) a Vac Human Szolgaltaté Koézponttal kapcsolatban allo, riszorulé csaladok és gyermekek
megsegitése (élelmiszer, gyogyszer, ruhazat, beiskolazds timogatasa, tanszer beszerzése,
taboroztatashoz valé hozzajarulas, utikoltség megtéritése, gyermekek fejleszté foglalkozasokhoz
torténé pénzbeli hozzajarulasa)

7) Jotékonysagi rendezvények szervezése, megvalositasa

8) Raszorul6 gyermekek taboroztatisa

9) Specialis szitkségletd gyermekek kiscsoportos fejlesztéséhez valé hozzajarulas

10) Adomanygytjtéseken valo részvétel

11) a Vact Human Szolgaltaté Kézpont szakembereinek szakmat tudasanak fejlesztése, tamogatasa

12) Gyermekprogramok szervezése, megvalositasa

13) a Vact Human Szolgaltatd Koézpont intézményi egységeinek belsé és kilsé kornyezetének,
felszereltségének fejlesztése

Gyermekek szamara tanulast és képességeket fejleszté jatékok, eszkézok beszerzése.

A Viaci Human Szolgaltaté Kozpont célkitlizései a 2025. évre vonatkozdan

e Csaladok Atmeneti Otthonanak létrehozasanak szakmai kezdeményezése

Jelenleg Vac Varos Onkormanyzata ellatasi szerz6dés keretében biztositja a csaladok atmeneti otthondban
az elhelyezést. (Magyar Protestins Segélyszervezet Csaladok Atmeneti Otthona 2113 Erdékertes, Tégla u.
22).

Szakmailag indokoltnak taldljdk, Csalidok Atmeneti otthonanak létrehozasat annak okan, hogy nem csak a
vaci, hanem a jarasi telepllések ellatasa esetén is szitkségesse valhat ez a tipusa szolgaltatis. A
Csalddok Atmenet Otthona létrehozasa lenne Véc virosiban els6dlegesen indokolt, mivel a csaladok
egysége egyben tarthatéak lennének, mely az egyik legf6bb cel.
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Az elmualt évit meghaladta azon csaladok szama, (4 csalad) amelyekbdl a gyamhivatal az elégtelen
lakaskoriilmeények, valamint a gyermekek elhanyagolasa miatt szakellatasba kivanta venni a gyermekeket.
Ezen csaladok gondoziasa rendkiviili er6feszitést igényel a munkatarsak részérél, mivel az intézmény
struktaraja, szakmai létszamnormaja a gyermekeik nevelésére alkalmas, jévedelemmel rendelkezé csaladok
gondozasara épiil. Az intézmény szabalyozé rendszere 1997 év ota valtozatlan, ugyanakkor a szolgaltatast
1génybe vevo csaladok élethelyzete, szocio - kulturalis jellemz61 alapvetéen megvaltoztak.

Folytatédott az a tendencia, amely szerint az otthon iranti sziikségletet kivalté okok kézil egyre hatrébb
szorul az atmenett lakhatast nehézség (Pl. bérlett viszony varatlan felmondasa, befejezetlen ingatlan, valas,
tartoés betegség stb.). El6térbe keriiltek az életvitel problémak, a tartésan rossz szocialis helyzetek, a
folyamatos jovedelem hiany. T6bb csaldad mar életvitelszerGen, hossza 1d6 ota €l kilénb6z6 atmenett
otthonokban. Az otthonba keriilt gyermekek kézel a fele hatranyos helyzet besorolast kapott, 11 gyermeket
a gyamhivatal a veszélyeztetettségiik miatt védelembe vett.

A sziilok iskolai veégzettsége alacsony, mindossze 2 {6 rendelkezik érettségivel, 4 f6 szakmunkas, a
tobbieknek legfeljebb befejezett altalanos 1skolai végzettségiik van. A munkaeré-piaci aktivitasuk névekedett,
mar minden csaladbol egy £6 munkavallaléva valt. Ezen munkaviszonyok tébbsége nem bejelentett, illetve
alkalmi munka.

A gondozasi 1d6 lejarta utan 14 csalad masik atmeneti otthonba kélt6z6tt, 8 csalad albérletbe, 4 rokonokhoz,
2 sajat ingatlanba, 3 munkasszallora, egy csaladnak sikeriilt a Maltai Lakas Alaptol bérlakashoz jutnia.

A gondozott csaladok altaldnos jellemzdi

Altalinossagban elmondhaté, hogy az otthonba keriil csalidok probléméi nem tmeneti jellegiiek, hanem
huzamosabb 1d6 6ta fennallnak, és 6ner6bdl nagyon kevés az esélylik a helyzetiik tartés rendezésére. Vagyis
az atmenett otthon gyakorlatilag a hajléktalanna valt, gyermekeik nevelésére korlatozottan alkalmas csaladok
szamara biztosit szolgaltatasokat. A legutdbbi vizsgalat szerint magukat nem tartjak hajléktalannak, az
szamukra egy pejorativ élethelyzet. Problémaik megoldasara 6ner6bol azért nem képesek, mert t6bbnyire
rendkiviil magas adossagokat halmoztak fel, amelyek térlesztése felemésztt valamennyt anyagi er6forrasukat.
Ezért az elsédleges munkaerépiacrdl s kiszorulnak, mivel a legalis munkavallalasuk esetén a munkabéritk
jelentds része levonasra kertilne, ami lehetetlenné tenné megélhetésiiket. A masik jelent6s probléma az 1skolat
vegzettség, szakképzettség hianya. A jelenlegi szakképzési rendszer nem képes a helyzetiikh6z igazodo
képzések biztositasara.

Nagy problémat jelent az egysziil6s csaladok helyzete. Az édesanya nem tud munkat vallalni a gyermek
életkora muatt, valamennyi bevételét a transzferek jelentik, ami igen alacsony 6sszeg. Abbdl megéln sem
lehet, albérletet fizetni meg egyaltalan nem. Sokszor nem kapnak tartasdijat sem. A bélcséde hianya is gondot
jelent. Ha mégis sikeriil bekeriilni, gyermekeik gyakori betegsége miatt révidesen megszintetik a
munkaviszonyukat. Rdadasul nehéz olyan munkahelyet talalni, ami1 6sszeegyeztetheté a gyermekneveléssel.
Az otthonba érkez6 csaladok tSbbsége a mélyszegénység koérébdl rekrutalodik, az arra jellemz6
szociokulturalis hagyomanyokkal, érték és normarendszerrel, ami meghatarozza muakdédésiiket,
gyermeknevelési attitGdjeiket.

Yiacrol érkez6 csaladok bemutatasa

Vac Varosabdl az év folyaman két csalad érkezett intézményiikbe.
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Els6 csalad

A csalad a Varos Szocidlis tigyosztalyanak javaslatara kertlt felvételre. Az édesanya a kistarcsai korhaz
Ujszilott osztalyan tartozkodott babajaval. Korabbiakban a vact hajléktalan szallon élt, ahova nem mehetett
csecsemojével. A gyermekének édesapja szintén a hajléktalan szallon élt, soha nem éltek k6z6s haztartasban.
A korhazban meglatogattak az édesanyat, aki elmondta, hogy szeretné nevelni Gjsziilétt gyermekét, és
Osszekoltdézni az édesapaval.

Mivel még nem éltek kéz6s haztartasban nem tudta megmondani, hogy hogyan tervezik kialakitani kéz6s
életiiket. A korabban sziiletett gyermekei szakellatasban nevelkedtek. Elmondta, hogy a gyermek apjanak és
neki 1s volt t6bb biinteté Ggye, amely koziil egy jelenleg is folyamatban van. Azt is elmondta, hogy drog
problémaval mind ketten kiizdottek. Az édesapa nem tudta a kérhazban meglatogatmi (anyagiak hianyaban),
ezért az intézmény latta el az édesanyat a kérhazban szitkséges dolgokkal. Elmondtak, hogy azért keriiltek
lyen nehéz helyzetbe, mert az 6nkormanyzat a korabban megigért bérlakast nem utalta ki szamukra. Az
édesapa az 6nkormanyzatnal dolgozott, kéztisztasagt feladatokat latott el. Ez az el6 élet nagy dilemma elé
allitotta intézményiiket, hiszen az otthon nem hajléktalan ellatasra van kialakitva, és tovabbi bizonytalansagot
jelentett az, hogy a par eddig kiilon életet élt. Végiil ugy dontottiink, hogy felvessziik a csaladot, esélyt adva
a gyermekik felnevelésére. Az édesanya sok segitséget igényelt a csecsemé gondozasahoz. Anyagi
nehézségeik 1s tamadtak sok esetben nem tudtak megvenmi pl: a pelenkat, téritésit dijukat sem tudtak
maradéktalanul fizetni. Az édesanya mentalis problémainak kezeléséhez szakembert kellett biztositaniuk.
Idékézben az édesapa Vac Varosaban 6sszetlizésbe keriilt blin6z61 csoportokkal, és drog problémak léptek
fel. Ezek miatt a csaldd kérte, hogy egy tavolabbi otthonba keressenek elhelyezést szamukra. Igy sikeriilt egy
tavolabbi otthonba féréhelyet talalni szamukra. 62.400.-Forint téritési dij hatralékuk keletkezett. A csalad
intézményiikben t6ltétt gondozast napjainak szama 903.

Misodik csalad

A csalad 2024.04.05.-én a Vac Human Szolgaltatd Kozpont javaslatira keriilt intézményiikbe. Ezt
megel6z6en hatdsagi intézkedes keretében a csalad védelembevételeére keriilt sor. A védelembe vételt a csalad
kaotikus haztartasvezetése a jévedelem folyamatos hianya, az apa munkavallalasanak hianya, a gyermektartas
dijanak rendezetlensége okozza. Az allandé tartozkodast hely hianyaban az édesanya nem jutott hozza sziilést
kovetben a transzferekhez ezért az intézményiikbe keriilt bejelentésre. A csalad egzisztencialis nehézségeib6l
1s fakaddan életvezetést problémakkal kiizd. Az anya térekszik a csalad ellatasara, de komoly kihivast jelent
szamara az élelmezés, a higiénia biztositasa, és a gyermekek nevelési-oktatast intézményekbe elkisérése. Az
legkisebb gyermek édesapja (élettars) munkaviszonnyal nem rendelkezik. Elmondasa szerint probal allast
talalni, de igyekezete egyel6re nem vezetett eredményre. Szitkséges megvizsgalni, mi az allaskeresést
sikertelenség oka a probléma kezeleéséhez. A csalad jelenleg a gyermekek ellatasahoz kapcsolodé szocidlis
transzferekbol tudna élni, amihez elengedhetetlen allandé lakcim létesitése. A két iskolas gyermekétkezési
téritési dij hatralék miatt nem ebédelhet az 1skolaban, ezért fontos lenne a dijhatralék miel6bbi rendezése.
Az anyagi helyzet stabilizalasa az elsédleges cel. Révidtavon az apa munkaba allasa a legfontosabb. Fontos
tovabbd, hogy a hirom nagyobb gyermek minél kevesebbet hidnyozzon az 6vodabol/iskolabol. A
gyermekek étkezést téritési dij hatralékanak miel6bbi rendezése pedig azért siirgds, mert a hatralék akadalya
annak, hogy az ikrek az iskolaban étkezhessenek. (Amig ez nincs rendezve addig nem engedélyezték az
iskolaban a tovabbi étkezést.) Folyamatos feladat, hogy a gyermekek orvosi, védénéi ellatasai idében
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megtorténjenek, valamint részesiljenek a szitkséges fejlesztésekben. Az édesapa munka vallalasanak hianya
jelenleg 1s akadalyozza a csalad megfelel6 mikédését. A szamtalan probalkozas ellenére (munkatigyt
kézpontba kisérés, munkahelyt cimek felkutatasa, 6néletrajziras, allas keresési motivaciok fejlesztése stb...)
az apa képtelen folyamatos munkaviszonyt létesitent. Emiatt a csalad allando szocialis tamogatasra szorul,
mindezek mellett az intézmeény ellatas téritési dijat sem tudjak fizetni, felhalmozott tartozasuk meghaladja az
500.000 Forintot.

Mindezek mellett a csaladban a gyermekek megfeleléen fejlédnek iskolaztatasuk rendezett. Erre valod
tekintettel még nem kezdeményezték a gyermekek szakellatasba keriilését, viszont az ilyen nagymértéka
téritési dijtartozast nem tudjak kompenzalni, ezért felhivtak a csalad figyelmét, hogy haladéktalanul kezdjek
meg a téritési dijuk részletekben torténd megtizetését. Reményeik szerint ez megvalésithaté. A csalad jelenleg
s az intézmeényitkben tartozkodik.
A csalad Osszetétele:
Edesanya, hirom gyermek, akik az édesanya el6z6kapesolatbdl sziilettek egy gyermek a jelenlegi édesapatol.
Az mntézményiinkben t6ltétt gondozast napok szama: 2024 évben 6sszesen: 1626 nap.

Az intézményben végzett gondozasi tevékenység

A felvétel utan megkezdédik a csalad komplex csaladgondozast folyamata, amelynek foébb elemer a
kovetkezok:

e A csaladok bels6 és kiils6 er6forrasainak feltérképezése.
e A folyamatos munkavallalas el6segitése.

e A csaladok rokomi, tarsadalmi és intézményr kapcsolatainak erésitését, helyreallitasat el6segitd
szolgaltatasok biztositasa.

o Ugyintézés, informacié kézvetités, tanicsadas, érdekképviselet.

e Jogsegelyszolgalat.

e Mentalhigiénés segitségnyujtas pszichologus, mentalhigiénés szakember kézremtkodésével

e DPszichiatriar ellatas biztositasa

e Alternativak kidolgozasa az intézménybdl valo kikeriiléshez, és a lakhatas hossza tava megoldasara.

e Kapcsolatfelvétel a szélesebb csalad kérében.

o Albérleti lehet6ségek keresése.

e (Gazdalkodasi terv készitése a kikeriilés utant honapokra fokuszalva.

® Rendszeres jovedelem — megfelel6 munkahely megtalalasanak segitése.

o Gyermekjoléti szolgalattal valé folyamatos kapcsolattartas.

e A kikeriilést motivacio fenntartasa, el6-takarékossagt programban valé részvétel szorgalmazasa.
Intézményi szolgaltatasok

e Személyt higiéné, mosasi lehet6ség, tisztitdé és tisztalkodasi szerek ruhanemd, textilia, ruhazat,
agynemu szlikség szerinti biztos{tasa.

o Fozésilehet6ség, elelmiszer nyersanyag biztositasa, élelmiszersegely-akcidk Intezmenyiinkben kéz6s
konyhak allnak a csaladok rendelkezésére. Krizis esetén alapvetd élelmiszerekkel segitjiik a
csaladokat.
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e Szolgaltatasokhoz és juttatasokhoz valé hozzaférés biztositasa A hozzajuk érkezé csaladok sok
esetben nem jutnak hozza azokhoz a szolgaltatasokhoz, illetve szocialis juttatasokhoz, amelyekre
jogosultak lennének, és amelyek javithatnanak a helyzetiikh6z. Az intézményiikben téltott idejitk
alatt tajekoztatjak az 6ket megilleté szolgaltatasokrol és juttatasokrol, és segitiink az Gigyintézésben,

hogy azokhoz hozza is jussanak.

o FHoészségiigyi ellatashoz és védondi szolgaltatasokhoz valo hozzaférés biztositasa. A hozzajuk érkezd
csaladok sokszor killonféle egészségiigyt problémaktol szenvednek. Ezek megoldasa, illetve kezelése
elengedhetetlen fontossagi az egészségilk, de akiar munkaer6 piaci, 1skolai lehetdségeik,
teljesitmeényiik javitasa érdekében is.

e Csalad: nap, kézosségt programok. A csalad kohézidjanak erésitéséhez fontosnak tartjak, hogy
intézmeényink évente t6bbsz6r olyan programokat biztositson, amelyeken az egész csalad részt vesz.
A ko6z6s élmény jotékonyan hat a csaladtagok lelki egészségére, a csaladok felnott és gyermek tagjai
k6z6tt kapesolatra, illetve csaladok egymas kozottt és az intézmény munkatarsatval valé kapcesolatara

1S.

A csaladok tarsadalmi integracidjat elGsegité programok

A szul6k tamogatasa

- Hagrartisgazdilkodasi - csoport, életvezetési,  gyermekenevelési tandcsadds. Az otthonban laké  csaladok
rendszerint komplex problémahalmazzal kiizdenek. Az intézményiikben foly6 szocialis munka soran
1igyeksziink ezen problémakkal foglalkozni. Folyamatos nehézséget jelent a haztartasvezetés, az
anyagi forrasok beosztisanak kérdése, amit kiemelten kezelnek. Felajanljak haztartast naplo
vezetéseét, amelyben a csalad nyomon tudja kévetni, hogy mire mennyt pénzt koltott, és ennek
atlatasa utan koézosen stratégiat dolgozunk ki a forrasok hatékonyabb felhasznalasara. Hasonloan
fontosnak tartjak az életvezetés: és gyereknevelést tanacsadast, amelyek révén a konfliktus-
mentesebbé valhat a csaladi élet, és a jobb szilét nevelést kompetenciak egyértelmien a gyermekek
javat szolgaljak.

- Sild esoport. A pszichodrama eszkézeinek felhasznalasaval a csaladok eddigi élettérténetének
megjelenitése

- Jogi tandesadis A hozzajuk érkez6 csaladoknal gyakoriak a rendezetlen jogt tigyek, példaul a valoperek,
gyermektartas-megallapitasok, 6rokségi és ingatlaniigyek. Az ilyen esetekben valo eligazodashoz
intézmeényik jogi tanacsadast biztosit, az Ggyintézésben pedig az intézmény csaladsegit6i segitenek.

- Intéyninyi kapesolattartds koordindlisa Az intézmeényitk munkatarsat a sziil6kkel egytttmikodve tartjak
a kapcsolatot azokkal az intézményekkel, amelyekkel a csalad kapcsolatban all. Szitkség esetén
kézvetitenek, kezelik a felmeriil6 konfliktusokat, képviselik a klienseink érdekeit.

- Addssdgkeselés segitése Az intézményeikben lakoé csaladoknal a rossz anyagi helyzet muatt visszatérd
probléma az eladosodottsag. Ennek megoldasara segitenek a csaladoknak felkutatni az

adossagrendezési lehet6ségeket, sziikség esetén pedig szakembert 1s bevonnak ebbe a folyamatba.

- Mentalhigiénés tandcsadds és fonzulticio A szulok lelki egészsége kiemelt fontossaga, mind a sajat, mind
pedig gyermekeik érdekében, de mas tertleteken, példaul a munkaerépiacon valéd érvényesiilés terén
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1s nagy jelentésége van. Ezért intézményitkben mentalhigiénés szakember all a csaladok
rendelkezésére.

Munkaerd-piaci reintegricic eldkészitése, segitséanynjtas az, dllaskereséshen A csaladok helyzetének javitasahoz
elengedhetetlen, hogy a csalad feln6tt tagja(i) elhelyezkedjenek, és munkajévedelemhez jussanak.

Lakéink munkaer6-piact reintegracidja komplex feladat, szitkség van hozza tébbek koézott az
onbizalom erésitésére, az Onismeret fejlesztésére, a munkalehetéségek felkutatisara, egy a
munkaadok figyelmét felkelt6 onéletrajz elkészitésére, a napirend, a gyerekek iskolaba-évodaba
jarasanak megszervezésére, esetenként gyerekfeliigyelet biztositasara. Intézményiik dolgozoi
mindezekben segitenek, hogy a munkaer6-piact reintegracié sikeres legyen.

Telefondldsi és internetesiési lehetdség Intézményiikben a lakéknak internetezési és telefonalast lehet6séget
biztositanak az allaskereséshez, a hivatalos tigyek intézéséhez, a csaladi kapcsolatok apolasahoz. A
hivatalos tigyek intézésekor sziikség esetén intézményiik munkatarsat beszélnek a kliens nevében, de
alapvetben az az elviik, hogy ha képes ra, akkor az tigyfél maga intézze az iigyeit.

Hivatalos iigyeke  intéiésében vald  segitségnyijtas Intézménylik munkatarsar segitséget nyujtanak a
klienseknek hivatalos tgyeik intézésében, példaul beadvanyok, fellebbezések, kérelmek

fogalmazasaban, Grlapok kitoltésében, képviselik az tigyfelek érdekett, sziikség esetén kozvetitenek.

Pszichidtriai  segitségnynjtas A lakék  korében egyre  t6bb  pszichiatriai  problémaval,
szenvedélybetegséggel kiizdé kliens talalhaté. A megnévekedett igényre tekintettel a pszichiater
havonta két alkalommal tart rendelést az intézményben.

A gyermekek szamara biztositott szolgaltatasok

Jatsgohaz A gyerekek fejlesztésének, kozosségr részvételének eszkéze a hett rendszerességgel
megtartott jatszohazi foglalkozas.

A jatszohaz arra 1s alkalmat teremt, hogy a képzett nevel6k a gyakorlatban 1s mintat kézvetitsenek a
sziilok felé a gyerekekkel valo helyes foglalkozasrol, az er6szakmentes konfliktuskezelésrol, illetve
arra, hogy a sziil6k megtapasztaljak, hogy a gyermekekkel valé foglalkozas, a k6z6s jaték mennyire
javithat egy gyermek lelki allapotan, magatartasan.

Korrepetalas A csaladt hattér esetleges hianyossagat miatt a naluk laké gyerekek sokszor kiizdenek
tanulasi nehézségekkel. Ezért a korat fejlesztés mellett a konkrét iskolai feladatok sikeresebb
teljesitésében 1s segitenek a gyerekeknek, amennyiben sziikség van ra. Az intézmeny kényvtaraban
elérhetbek fejleszté kiadvanyok és kételezd olvasmanyok.

Bibliaismeret a reformdtns lelkésg, segitségével. Ez a szolgaltatas az elmult évben indult atjara. A gyermekek
mellett gyakran a sziil6k is részt vesznek a foglalkozasokon.

A pedagigiai szaksolgdlat syolgdltatdsaihoy vald  hozidférés bigtositdsa Fontosnak tartjak, hogy az
intézmeényeikben laké gyerekek minden szolgaltatashoz hozzatérjenek, ami sikeresebb életpalyahoz
segitheti 6ket. Ennek érdekében j6 kapcsolatot alakitottak ki a helyi pedagogiai szakszolgalattal,
amelynek szolgaltatasait — fejlesztés, gyermekpszichologus — a naluk laké gyerekek rendszeresen
1génybe veszik.

A koznevelési intézyményekhes vald hogzdférés biztositisa A helyt 1skolaval és 6vodaval régt kapcsolatot
apolnak. Ezen intézmények azonnal felveszik a hozzajuk koltéz6 csaladok gyermekeit, a sajatos
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nevelést igénylieket 1s, akar a tanév veégeén is.
Jeles napok

A teljes k6z0sség részvételével megiinneplésre keriil a Huasvét, Karacsony, farsang, anyak napja. A nyari
1d6szakban kéz6s f6zéssel egybekotott csaladt napok, kirandulasok keriilnek megszervezésre.

Krizisk6ézpont és félutas haz

Két csalad részére folyamatosan biztositanak krizisellatast, amelybe az OKIT kozvetitésével keriilnek a
csaladon beltli er6szak aldozatai. Szamukra két honapig nydjtanak teljes ellatast. A félutas haz szolgaltatast
a krizisellatasbol kikeriil6 csaladok vehetik igénybe. A kriziskézpontukba 18 esetben keriiltek bantalmazottak
elhelyezésre. Egy 6 érkezett gyermek nélkiil, a gyermekek szama 34. Osszességében az ellitottak szama 54
6. Csalad: allapotuk szerint 7 £6 volt hazas, 1 {6 elvalt, a tébbiek hajadonok, vagy élettarsi kapcsolatban
éltek. Az 1skolai végzettség szerintt megoszlasuk: 13 £6 altalanos vagy annal kevesebb, 1 £6 irastudatlan, 4 £6
szakmunkas, két {6 érettsegizett. A kriziskbzpontba keriilés el6tt 5 £6 rendelkezett munkaviszonnyal. Dént6
tobbséglik mélyszegény kornyezetbdl érkezett, kevés természetes tamasszal. Jovedelmeiket csaknem
kizarolag a tarsadalmi transzferek képezik. A gyermekek tébbsége a 4-6 éves korosztalyba esik (7 £6), a 0-3
éves (10 £6), és a 7-13 évesek szama (7 £6), a 14-18 évesek szama 10 £6. Ezek a szamok azt mutatjak, hogy a
bantalmazasok t6bbsége a gyermekeik fiatal koraban térténik. Vagyis, ha az abizusmentes 1d6szak ,,talél”
az elsé harom évet, csokken annak a valoszintsége. Az ellatasba keriilés minden esetben az OKIT
kozvetitésével tortént. 9 esetben 6nmaga kereste meg telefonon az OKIT-ot, 5 esetben a gyermekjoléti
szolgalat javasolta, 4 esetben baratok, rokonok, ismer6sk. 1 eset volt, akiket a gyermekjoléti szolgalat
kotelezett az igénybevételre. A gyermekjoleti szolgalattal az otthonba kertilést megel6z6en négy esetben volt
el6zménye (védelembe vétel) az érintetteknek. A gondozas idétartama nagy szérodast mutat viszonylag
egyenletes megoszlasban. 6-15, 16-30, 31-56 napot egyarant 6t-6t esetben, 2 esetben 0-5 napot téltottek az
ellataisban. A révidebb id6szak azokat jellemezte, akiket a gyermekjolétt szolgalat kételezett az ellatas
igénybevételére.

Ok lesznek azok, akik minél hamarabb igyekeznek visszamenni a bantalmazohoz. Az ellatasba keriilteknek

csaknem a teljes kore els6 esetben keriilt az ellatasba, egy esetben fordult el6 a masodik kilépés.

A bantalmazas gyakorisaga tekintetében leggyakoribb az alkalmanként el6fordulé (6 eset), 3-3- esetben a
rendszeres(napt), illetve havonta t6bbszor eléforduld, valamint a hetente t6bbszor, 1-1 esetben volt
havonta, illetve hetente el6fordulé bantalmazas. A verbalis bantalmazas szinte altalanos, de az csaknem
minden esetben parosul fizikai bantalmazassal 1s. Nagyon gyakori a gazdasag: fiiggbség fenntartisa, 6t
esetben tortént szexualis abuzus. A bantalmazottak tébbsége (13 eset) egészségesnek mondhato, 3 {6
szenvedett kronikus betegségben, egy £6 volt fogyatékossaggal €16. A bantalmazasok egyike sem volt olyan
salyos, amely azonnali orvost ellatast igényelt volna. A fizikai bantalmazas a gyermekekre nem terjedt ki. A
bantalmazas miatt mindéssze egy anya tett feljelentést az otthonba érkezése el6tt. Ett6] elmondasuk szerint
azért tartozkodnak leginkabb, mert tartanak a retorzi6tol, amely leginkabb az otthon maradt csaladtagjaikat
érhets, lletve elzarna a visszautat a bantalmazoéhoz. A legnagyobb kihivas a bantalmazottak részére a ,,hova
tovabb?” Bz a kérdés mar az ellatasba keriilést kévetSen felmeriil. A beszélgetések soran szamtalan dilemmat
fogalmaznak meg, amelyek utveszt6: k6zott nagyon sok beszélgetést kovetden kezd kitisztulni a jovokep.
Nagyon realisan az egzisztencialis biztonsag megteremtése keriil az els6 helyre. Mivel gyermekes anyakrol
van sz06, a gyermeki érdekek prioritast kapnak.
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Nagyon kevesen latjak ugy, hogy természetes tamaszok nélkil két-harom gyermekkel probalkoznak gyorsan
uj parkapcsolatot létesiteni, de ezek altalaban révid ideig tartanak, tGbbnyire sikertelentl. A ,,nagyon
elszantak’ a tovabbu tjukat atmeneti otthonban folytatjak, a szerencsésebbek rokonoknal folytatjak életiiket.
Vannak albérlet: prébalkozasok, de ezek tébbnyire sikertelenek a j6vedelemhiany muatt.

A bantalmazohoz valo visszatérésnek egyik oka az alternativ egzisztencialis lehet6ség hianya, de az érzelmi
kotodes, vagy a bantalmazé ,,szereti a gyerekeit” valaszokat 1s gyakran tapasztaljak. A kriziskézpontbol a
gondozast 1d6 el6ttt tavozasnak legfébb oka a rokonok befogadjak (4 eset), vagy kibékiil a bantalmazoval (2
eset). 1-1 esetben a gyermekek szakellatasba keriilése, az otthon maradt gyermekek hianya, vagy a csaladok
atmenett otthonaba keriilés. A bantalmazék tébbsége valamilyen fiiggbségben (7 f6) szenved, vagy
pszichiatriat beteg (3 £6) 1 £6 volt, akiknél ilyen problémat a bantalmazott nem tapasztalt. Két bantalmazénal
jatekszenvedély 1s fennallt.

Az otthonba keriilést kévetben els6dlegesen azon primer szitkségleteik jelentkeznek intenziven, amelybdél
hianyt szenvedtek, kilénésen az élelmiszer és a ruhazat. Majdnem mindenkinek van a felh6be felirt, de ki
nem valtott gyogyszere, valamilyen elhanyagolt betegsége, rendezetlen iigye, addssaga, hatosagt eljarasok,
okmanyok beszerzése, bankszamla nyitas,stb. amelyeket meg kell oldani. A gyermekek sok iskolai hianyzassal
érkeznek, gyakort a hiperaktivitas (ADHD, LD), magatartast problémak, SNI. Az egészseégiigyt problémaik
megoldasa sok adminisztrativ akadalyba, ellatasi hianyba iitkézik. Van, hogy ezen okok muatt mar nem
vegezhet6 el az abortusz, vagy nem jut a gyermek ellatashoz. (Nem kap id6pontot) Sok segitséget igényelnek
a gyermekek az 1skolai beilleszkedéshez, a tanulashoz, a taneszkozeik beszerzéséhez.

A félutas hazszolgaltatast egy csalad vette igénybe, akik 2020. 11. 03. 6ta tartozkodnak az intézményben,
2025 évben fog megszinni a gondozasuk. A csalad életében 1d6kézben jelentés valtozasok torténtek. Az
édesanya élettarsi kapcsolatot létesitett, a nagyobb fia kilépett, 4j csaladot alapitott, gyermeke sziletett. A 17
éves leanynak babaja sziiletett. Az édesanya és az élettarsa is rendelkezik bejelentett munkaviszonnyal.

VI. Gyermekek Atmeneti otthona:

Véac Varos Onkormanyzat 2022. december 01. napjatél 2027. november 30. napjaig Feladat Ellatasi
Szerz6dést koot Budapest Féviaros TV. keriilet Ujpesti Onkormanyzat fenntartasaban miikadé ,, Aranyhid”
Gyermekek Atmeneti Otthonaval. 2024 &szén a Feladat Ellatési Szerz6dés az emelkedd arak miatt 6 hénapos
felmondasi id6vel felbontasra keriilt. A felmondasi id6 2025 tavaszan jart le. Az Uj szolgiltatéval mar
felvettiik a kapcsolatot, és igy az 6nkormanyzatnak folytatélagosan lesz érvényes szerzédése.

A 2024. évben gyermek nem keriilt elhelyezésre a Budapest Févaros TV. kerilet Ujpesti Onkormanyzat
fenntartdsaban mikéds ,, Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthondba.

VII. Gyermekek nappali ellatasa
Ovodak

Deakvari Ovoda :

A gyermekek védelmérdl és gyamigyi igazgatasrol szolo 1997. XXXI. Torvény értelmében az

ovodapedagogus kotelessége, hogy kézremikédjon a gyermekvédelmi feladatok ellatasaban, a gyermekek
fejlodését veszélyeztetd koriilmények megel6zésében, feltarasaban, megsziintetésében.
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A csaladok taimogatasa, a csaladi nevelés kiegészitése ebben az évben 1s alapfeladataink kérébe tartozott.
Azoknal a csaladoknal, akik szocialisan hatranyos helyzetaek, elvaltak, csonka csaladok, a sériilt gyermekek
(érzelmileg, testileg, szellemileg) fokozottabb odafigyelést igényelnek.

2024 évi gyermekvédelmi feladatok a 1 dei Dedkviri dvoddban

Cél: A gyermekeket megilleté jogok biztositasa, érvényesitése

A nehéz koriilmények k6zott €16 csaladok segitése, teljes korh tajékoztatasa

Sziikség esetén megfelel6 szakemberek bevonasa

SNI és BIMN-s gyermekek fokozott figyelemmel kisérés

Feladatok:

Nyilvantartasok pontos vezetése

Egyuttmikodeés a csoportos 6vondkkel

Gyermekvédelmi felel6s6k k6zottt kapesolattartas, felmeriilé problémak megbeszélése szitkseg szerint
Kapcsolattartas:

- Polgarmestert Hivatal Szocialis Osztalya

- Gyermekjoléti Szolgalat

- Nevelési Tanacsad6

- Védonodk

Hianyzasok igazolasanak figyelemmel kisérése.
Tovabbképzéseken és konferencidkon valo részvétel.

Az o6vodaban a gyermekvédelem kapcsan felmeriilt problémakkal tébb szinten 1s foglalkoztak:
ovodapedagogus, gyermekvédelm: felelés, igazgatdé. Az oOvodapedagogusok a  hatranyos helyzetd,
halmozottan hatranyos helyzetl és veszélyeztetett gyermekek sorsanak alakulasat folyamatosan figyelemmel
kisértek. Sziikség esetén jellemzést, kornyezettanulmanyt készitenek a gyermekrdl, vagy a csaladrol. Az esetek
irasban torténd jelzését a megfelelé intézmények felé a gyermekveédelmi felel6s tették. A csaladok szocialis
jellegl megsegitésére javaslatot tehettek az o6vodapedagogusok, a gyermekvédelmi felelés és az
intézményvezets (rendkiviili segély, rendszeres gyermekvédelmi tamogatas, ovodai alapitvanyi tamogatas
stb.).

A csoportvezets 6vonok év elején felmérést végeztek az esetleges veszélyeztetettsegrol, hatranyos helyzetrol.
Folyamatosan kapcsolatot tartottak a gyermekvédelmi felel6sokkel a gyermekeket 6sszefiiggd tudnivalokrol,
problémakrol, akik a mikédo belséd jelzérendszert mikédtetve azonnal tajékoztatta, valamint felvették a
kapcsolatot a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsaival.

A jogszabalyt valtozasokat folyamatosan figyelemmel kisérték, valamint tajékoztattak a sziiléket az
intézmeényi étkezés téritésmentességérol, amennyiben a jogszabalyban feltiintetett feltételeknek megfelelnek.
Véac Varos Onkormanyzat KépviselStestiilete altal biztositott egyszeri gyermekétkeztetési téritési dij
tobblettamogatas mértékét is a raszoruld csaladok koérében érvényesitettiik.

A 2023/2024, valamint a 2024/2025 nevelési év els6 szil6i értekezletén is hangsulyozottan jelent meg a
sziilok tajékoztatasa a gyermekvédelmi feladatokkal kapcsolatosan.

Ebben az évben is fontos feladatuk volt a sziilok minél széleskorlibb tdjékoztatasa.

A gyermekvédelmi feladatokat ellaté intézmények elérhet6ségét (cimét, telefonszamat) kézzétették.
2024-ben két alkalommal vettek részt a Vact Human Szolgaltaté Koézpont Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpontja szakmakézt megbeszélésein

- Hatranyos helyzet(, alulteljesit6, tehetséges gyermekek és fiatalok fejlesztése
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- Iskola-egészségiigyi iskolai prevencié témaban
és a Gyermekjoléti Koézpont munkatarsar tartottak meg éves beszamoloikat  (gyermekvédelmi
tevékenységekrol, hatosagt intézkedésekrol, dvodai és i1skolat szocialis segit6 tevékenysegrol).
A jelzések oka, leggyakrabban el6fordulé problémak:
A 2023/2024-es nevelési év 1. félévében, valamint a 2024/2025-6s nevelést év 1. félévében tobb férum
adott lehetGséget az egyiittmikédésre. A Vaci Deakvari Ovoda a Csalad- és Gyermekjolét Kézponttal, ezen
belil az 6vodai szocialis segitével (Kiralyné Varga Anita) a 2023/2024 nevelési év I1. félévében folyamatos
kapcsolatot tartottak, aki heti egy alkalommal szemeélyesen felkerest 6vodankat és helyben nyujt segitséget.
A 2024/2025-6s nevelést évtdl intézményiik nem rendelkezik 6évodai szocidlis segitGvel.
A 2024-es évben Ot esetben kellett jelzéssel élijenek a Gyermekjolétt Koézpont felé, a gyermek
veszélyeztetettsége, velt bantalmazasa, 1ll. sulyos elhanyagolasa, és egyeb sulyos veszélyezteté ok fennallasa
muatt. Sziikséges esetekben t6bb alkalommal keresték tanacsert, és minden alkalommal pontos, szakmailag
helytallé, a jelenleg hatalyos torvényeknek megfelel6 valaszokat, megoldast javaslatokat kaptak, kétszer
esetkonferencian vettek részt.

- 'Tébb gyermek magatartasbeli- nevelési- tanulasi problémaja miatt kellett fogad6orat tartan.
Az 1tt megtett intézkedések: Fogadd ora biztositasa a problémak feltarasara
A gyermek szakemberhez valé iranyitasa, pedagogiat asszisztens allando feliigyelete.

- Egy gyermek Ugyében tébb éven keresztil tortentek eset megbeszélésék, fogaddorak tanulast
problémai miatt. A szil6 a szakérté: vizsgalattdl elzarkozott, a tovabbi intézkedések folyamatban
vannak.

- Egy kislany esetében nem a gyermek, hanem a sziil6 magatartasaval adoédott probléma. A szil6 a
hazirendben foglaltakat nem tartja be, rendszeresen késve érkezik gyermekével, igy zavarja a csoport
foglalkozasait. Tobbszor felhivtak a figyelmét szoban, majd i{rasban 1s a hazirend fontossagara, de

valtozas nem tortént.

Intézmeénvik altal megtett intézkedések:

A veszélyeztet6 tényezok észlelésekor, sajat eszkozeik segitségével térekedtek a karos hatasok megel6zésére,
ellensulyozasara. Amennyiben azt tapasztaltak, hogy a csaladban a veszélyeztetettség megel6zéséhez vagy
megsziintetéséhez kiils6 segitségre van sziikség, jelzéssel éltek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felé. A
jelzést kovetGen a jelz6rendszert tagok és a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont folyamatosan konzultaltak
arr6l, hogy ki milyen segitséget tud nydjtani a gyermek, csalad szamara a veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében.

A Csalad-és Gyermekjolét: Szolgalat altal biztositott: kihelyezett fogadd 6rak rendszere 2024 szeptemberétdl
nem mikodik. Ennek ellenére ovodajuk j6 kapcsolatot apol a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalattal,
kollégatval, akikhez barmilyen gyermekeket érnt6 problémakkal, gyermekvédelemmel kapcsolatos
kérdésekkel batran fordulhatnak. A veszélyeztetettség jelzését kévet6 team-munkaban aktivan vesznek részt.
A két intézmeny kozelsége miatt, 6vodajuk elonyt élvez abban, hogy gyorsan térténnek meg a reagalasok és
a személyes kontaktot is igénybe tudjik venni. Eltek a lehetSségekkel, mely a gyors és pontos téjékoztatast
biztositjak. Nyitottak a kezdeményezésekre és minden felkinalt rendezvényen, eléadason, képzésen,
melyekrol tajékoztatas kapnak, igyekeznek részt venmi. Az 6vodajuk most nyugodtabban és szervezettebben
vegzi a gyermekvédelmi feladatait. Ezt 1s pozitivként élik meg.
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2024-ben valamennyi alkalommal részt vettek a Vic Varos Onkormanyzat altal szervezett Gyermekvédelmi

Kerekasztal rendezvényeken, melynek tapasztalata, hogy a gyermekvédelmi rendszer a sulyos

szakemberhiany miatt nehézkesen mikodtetheto.

Ovodai integraciés program:

A magatartasi, beilleszkedést zavarral kiizd6 gyermekek kozott akadhatnak olyanok is, akiknek viselkedést
problémai moégott a részképességt zavarok mellett egyéb pszichés és szocialis természetG probléemak is
allhatnak. A Pest Megyet Szakszolgalat Vaci Tagintézménye véleménye alapjan, gyogypedagogusok latjak el

ezt a feladatot.
SNI-s gvermekek egviitt nevelése:

SNI-s az a gyermek, aki a Szakért6i és Rehabiliticios Bizottsag szakvéleménye alapjan gyégypedagogiai

fejlesztésben részesil. A szakértér vélemények alapjan részesiilnek rehabilitacios érakban.

Gyermekvédelem 2024-es év Vaci Deakvari Ovoda
Rendszeres Gyermekvédelmi | 1
Kedvezményesek:

2 H (hatranyos helyzet) 0
3 H (halmozottan hatranyos helyzet) 0

Védelembe vett gyermek

1 jogviszonya koltdozés miatt megsziint

Kiemelt figyelmet igényl6 gyermek 0

BTM gyermek 24

SNI-s gyermek 7

Nagycsalados gyermek 114

Tartésan beteg gyermek: 5

Tartésan beteg gyermek a csaladban: 3
VACI B | Tart Tartos

. . HH . Nagycs ,
DEAKVARI RGYK HH H SNI T | 6s |betega lad Védelembe vett
OVODA M| bete [csalad | *000°
DEAKVARI
" - - - 12 _

FOUTI e p X
E'II‘%IZ; - - - 7 | 1 28 1 jogviszonya kolt6zés miatt megsziint
SIRALY -k 1B P 1 43 :
ITTCAL
UJHEGYI L 5 o i 31 i
ITT1
OSSZESEN |1 - - 7 224 [7 6 114 1
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Vici Kisvac-Koézépvarosi Ovoda

Az 6voda 14 csoportja 243 £6 gyermeklétszammal mikoédott, melybol specidlis ellatast az alabbi elosztasban

igényeltek:
Ellatas tipusa Létszam 2 fének szamit 3 fonek szamit
SNI 7 £6 6 gyermek 1 gyermek
BTMN 12 t6 - -
RGYK 36 - -
Specialis étkezd 8 f6 - -

Az SNI gyermekek ellatasat intézményiik gyogypedagdgusa teljes 6raszam lefedettséggel latta el.

A BTMN gyermekek ellatasat intézményitk gyogypedagogusa idGszakosan tudta ellitni, azonban 2024.
szeptembert6l a fenntarté jovahagyasaval és segitségével egy fejlesztopedagogus allashely kialakitasa is
megtortént. Ez nagy segitség a gyermekek és a sztlok szamara, hiszen igy helyben kapjak meg a fejlesztést,
a Pedagogiai Szakszolgalat segitségét kevesebbszer kell emiatt igénybe venniiik

”

A specialis étkezési igényeket a f6z6konyha el tudta latni.

A védonodkkel az egylttmikodés: tervnek megfeleléen tartottak a kapcsolatot, a kételezd egészsegligyt
ellen6rzések megtorténtek.

A fogorvosi sziirések tagévodanként, egyeztetés utan megtorténtek.

Tagovoddjuk nagycsoportosai az 6vodas focit magaban foglalo ,,Bozsik program”-ban valé részvételt
folytattak, a kapott eszkézoket jol tudtak hasznositant.

Tagovodaikkal folytattak a ,,Madarbarat évoda” programot, a gyerekek egész évben gondoztik, etették,
ttattak a madarakat, folyamatosan megfigyeléseket végeztek.

Csanyi kérati tagovodaban folytattak az ,Allatbarat ovoda”, illetve a ,,Bogarkévet 6voda” cimmel jaro
feladatokat, ennek segitségével a t6bbi tagdvodat 1s bevonva, a csaladok anyagi hatterétdl fuggetlentl t6bb
élményszerG programot tudtak szervezni a gyermekek szamara, mindenki részese lehetett a szines
programoknak.

Csaladi programjaik, rendezvényeik nagy érdekl6dés mellett, nagy sikerrel zajlottak, az erre valo igény a sziil61
elégedettségr vizsgalatokbol tovabbra is kideriilt, igy igyekeznek minden tagévodaban tovabb bévitent az
ilyen programok lehet6ségeét.

Tovabbra 1s kiemelt feladatuk az egészségfejlesztés, az egészséges €letmod kialakitasa, az erre valo igény és
tudatossag erOsitése. Ennek érdekében tagovodanként szerveztek meg az ,,Egészségnapot”, ahol a
gyvermekek jatékos formaban ismerkedhettek az egészséges taplalkozassal, az egészség védelmével, a
betegségek megel6zésével és a gyogyito munkaval.

Folytatjak a ,,Gytimélcs- és z6ldségnap” hagyomanyat, ebben a sziil6k minden tekintetben partnereink.
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elkészitették éves terviiket, amely kiemelt és csoportra vonatkozo feladataikat 1s tartalmazta, amelyet az
ovodapedagogusokkal tagévodajukban megismertették.

A felel6sok folyamatosan figyelemmel kisérték a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo
gyermekek, hatranyos helyzet gyermekek, halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek és a sajatos nevelési
igényt gyermekek, valamint a BTMN-es gyermekek szamanak valtozasait. A statisztikihoz az
adatszolgaltatast megtették.

A faligjsagon tajékozodhattak a szilok a gyermekvédelm: felel6sok, védondk, az évoda orvosanak és a
szocialis intézmények elérhet6ségérdl.
A védondvel elkészitették éves munkaterviiket, az eloirt szrévizsgalatok megtorténtek.

Az 6vodakételes gyermekek évodaba jarasa rendszeres volt, igazolatlan hidnyzast 2 gyermek esetében
jeleztek az 6vodapedagogusok. Ezekben az esetekben a térvényi elbirasnak megfelel6en az intézkedéseket
az érintett szervek felé megtettiik.

Esetmegbeszélésen 3 alkalommal vettek részt 3 £6 gyermek esetében a Vact Human Szolgaltaté Kézpontnal.
Pedagogiai véleményt 4 gyermekr6l kért a Vact Human Szolgaltaté Koézpont jelzést 2 alkalommal tettek.
Kiskorua veszélyeztetése miatt egy alkalommal tanukihallgatason vettek részt a gyermek évodapedagdgusai.
Folyamatos konzulticiot tartottak a sziikséges esetekben az 6vodapedagogusokkal, sziilékkel, a Vact Human
Szolgaltato Kozponttal, Pedagogiar Szakszolgalattal.

Az érintett szervek kérésére minden esetben megtortént a gyermekekrol szolé pedagogiai vélemény
elkészitése.

A gyermekvédelmi szempontbol veszélyeztetett, hatrainyos helyzetG és nehezen nevelheté gyermekek
feltérképezése megtortént, ezekrél a feljegyzés, esetleiras késziilt. Folyamatos nyomon kévetésiik,
fejleszthet6ségiik a fejlédést naploban tortént.

December hénapban a raszorulé gyermekeknek, csaladoknak adomanygyUjtést szerveztek. Sikeres volt a
Kertész utcai Tagovoda cipbsdoboz akcidja.
A Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi és Szocialis Osztalyaval a kapcsolattartas folyamatos és kélesénos volt.

Sajatos nevelési 1gényl gyermekek nevelésével kapcsolatos szakmai munka értékeleése:

Az intézményben a 2024-2025-6s nevelési év els6 féléveben 9 £6 sajatos neveleést igény gyermek nevelése
tortént:

2 {6 gyermekkori autizmus

4 16 kevert specifikus fejlodést zavar

1 £6 beszédfogyatékos

1 6 mozgasszervi fogyatékossag

1 £6 érzékszervi fogyatékos (hallast fogyatékos-nagyothallo)

A sajatos nevelési 1génya gyermekek fejlesztését az intézmeény gyogypedagogusa vegezte. Az 6voda kiemelt
feladatanak tekinti az integraciés feladatok végzését. Az oOvodapedagogusok a gyoégypedagogussal
egylttmikodve térekedtek a barmely okbdl fejlédésben lemarado gyermekek kisztrésére, akikneél sziikség
esetén kezdeményezték a szakszolgalati vizsgalatot.

Jelenleg 16 {6 gyermek feliilvizsgalati és 3 {6 gyermek komplex vizsgalati kérelme van folyamatban a
Pedagogiai Szakszolgalatnal.
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14 £6 beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizd6 gyermekek fejlesztését 2024. szeptembert6l
fejlesztopedagogus latja el.

A gyogypedagdgus és dvodapedagdgusok munkajara a folyamatos és egylittmikédé szakmat kapcesolattartas
volt jellemz6. Az 6vodapedagogusok munkajat konzultaciokkal, a fejlesztést tervek és a szakvélemények
szakszert elkészitésével segitette a gyogypedagogus. Az intézmény valamennyt dolgozéja elkotelezett az
integralas feladatainak elvégzése irant.

Az intézmény az ehhez kapcsoloédo tarsintézményekkel valo kapcsolattartasat folyamatos és eredményes
egylttmikodes jellemezte.

A gyégypedagogus rendszeresen konzultalt az 6vodavezet6vel a gyermekeket érinté aktualis problémakrol,
szakmai kérdésekrol. A fejlesztésben részt vevé gyermekek szilleivel 1s folyamatos kapcsolatban volt a
gyogypedagogus, az érintett gyermekek sziilet minden alkalommal rész vettek a fogaddoérakon.

2024. szeptemberétdl egy cukorbeteg gyermek ellatisa torténik, amelynek feladatait kiemelked6
hozzaallassal, példaértékiien végzik a gyermeket nevel6 dolgozok.

Az intézményiiket ellaté szocialis segité munkatarssal meghatarozasra keriiltek azok a feladatok, ahol
munkajara szitksegét érezték. Folyamatosan jelen van intézményiik életében, segitve az 6vodai dolgozokat,
gyermekeket és szitkség szerint a segitséget kér6 sztloket.

A Vact Human Szolgaltaté Koézpont szocialis segité munkatirsa heti rendszerességgel tartozkodott az 6voda
székhelyén és tagovodaiban a meghatarozott napokon. Tevékenységei voltak: pedagdguskonzultaciok,
esetmegbeszélések, sziilokkel torténd fogadoorak, beszélgetések, esetmegbeszélésen torténd részvétel.

.

A gyermekvédelmi felel6sok részt vettek a Vact Human Szolgaltaté Kézpont éves konferenciajan.

A palyazatokat folyamatosan figyelemmel kisérték, elsésorban a gyermekeket érint6é palyazatokon vettek
részt. Elonyben részesitették az 6vodat programunkhoz kapcsolédo, tehetséget tamogato rajzpalyazatokon
torténd részvételeket.

A Bozsik tehetségkutaté programban mindharom ovoda nagycsoportosai vettek részt ebben a neveleést
évben az altaluk szervezett foglalkozasokon.

Fejleszt6 napkézi otthon
Altalinossagok

Fejleszté Napkozit Otthon Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény egyik egységeként mikodik. A
Fejleszt6 Napkozt Otthon szocialis nappali ellatast nyujt sajat otthonukban €16, harmadik életéviiket
betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes, de feliigyeletre szorul6 fogyatékos,
lletve autista szemeélyek részére.

Intézményi férdhely:16 £6. A 2024. évet 10 £6 beiratott ellatottal zartak, mert szeptember hénappal 1 £6 a
Simon Antal 1skolaba 1ratkozott at,1 £6 vidéki ellatott otthoni ellatast kap, mert neki nem volt megoldhaté
az intézményiikbe val6 eljutas, illetve hazautazas. Ellatottjatk fizikai és mentalis allapota egy-egy esetben
mutat javulé tendenciat, de inkabb jellemz6 a stagnalas. Minden ellatottuk fokozott figyelmet, egyéni
banasmodot igényel. Tobbiiknek van gyakori epilepszias rohama az alapbetegsége mellett, emiatt ellatottjaik
allando6 odafigyelést, nagyfoka szakértelmet igényelnek.
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Tomeges fert6z6 megbetegedés 2024 évben nem volt, de egy-egy fellobbané infekci6 eléfordult, sajnos 2
gyermek evkozben intenziv korhazi ellatasra 1s szorult. Elsédleges, és masodlagos prevencié alkalmazasaval
- tajékoztatas, betegség gyanuja esetén kiemelés a csoportbdl, folyamatos és hatékony fertétlenités, -
elkeriilték a témeges megbetegedést. Hianyzasok szama a megbetegedésekbdl, rendszeres orvosi kontroll
vizsgalatokbol, korhazi kivizsgalasokbol tevodik Gssze.

Napkoziben az ellatottjaik allapotabol adodoan az etetés, itatas 1s kihivasokkal teli szakmai feladat. A
kollektiva tudasat, gyakorlati tapasztalatat igazolja, hogy nagyszerlien oldjak meg ezt a mindennapos
tevékenységet, odafigyelve ellatottjaik specialis igényeire. Ellatottjaik emelése, naponta t6bbsz6ri mozgatasa,
terhet r6 a gondozondkre. Munkajuk soran folyamatos fizikai, és pszichés megterhelésnek vannunk kitéve.

A mindennapos munkavégzés kézben nem valik élesen kilon vezetdi, és gondozondi tevékenység,
vezetoként a mindennapi munkafolyamatokban részt vesz, hisz csak 6sszefogva, egyiitt tudnak hatékonyan
mikoédni. Hianyzas, szabadsag idején egymast helyettesitik. Rendszeresek a szakmat beszélgetések, amelyek
soran atbeszelik az aktualis tennivalokat, ellatottjaik allapotat, és ellatottjaik fejlesztéséhez, szabadidés
tevékenységekhez alkalmazott modszereket. A részleg valamennyt munkatarsa rendelkezik a térvényben
el6irt szakképzettséggel.

Személyi valtozas: 2024 évet l1étszamhiannyal kezdték, de februar honapban 4j kollégand érkezett, aki hamar
beilleszkedett kozéjiik.

A megvalosult szakmat munka értékelése

Fejleszt6é Napkozi Otthon munkatarsai elkételezettek a fogyatékkal élokért. Betartjak a Szakmat Programban
régzitett alapelveket, munkajukat a legjobb tudasunk szerint végzik.

Ellatottjatknak biztositjak a legteljesebb kor(i ellatast, gondozast, érzelmi térédeést. 2024.évben 1s, mint
minden évben nagy hangsulyt fektettek arra, hogy megemlékezzenek tinnepeikrdél, 6rizzék hagyomanyaikat,
és megtartjak ellatottjaik életéhez kéthet6 innepeket. Ilyenkor mindig - a sziil6knek 1s 6romet szerezve -
nagyon sok fénykép késziilt a mosolygo, jokedvl gyermekekrdl. Farsangkor ,,nagy bulit” csaptak, a sziillok
veliik toltotték a délel6ttot, ezzel 1s bekapesolodva intézmeénytik életébe. Karacsonyi innepségiiket meghitt,
csaladias modon innepelték.

Fejleszté Napkozt Otthon fontos szerepet tolt be a csaladok életében. A sziil6kkel valo kapcsolatuk nagyon
pozitiv, kélcsénos bizalom van kéztiik. Gyakran fordulnak hozzajuk - gyermekiik kapcsan - tanacseért,
segitségért, minden esetben igyekeznek timogatmi a sziiloket, meghallgatni problémaikat, javaslataikat,
tanacsaikat elfogadjak.2024 6szén is tartottak ortopédiat szirést, melynek keretén belil gyermek ortopéd
szakorvos vizsgalta meg ellatottjaikat, és az Ortoteam Kft. elkészitette szamukra a felirt segédeszkozoket.
Elatottjatk korai fejlesztésben (3-6 éves korig), illetve fejleszté nevelés - oktatasban (7-23 éves korig)
részesiilnek, melyet kiils6s szakemberek biztositanak szamukra a napkéziben. 2024 juniusaig 1 £6 kiilsés
gyogypedagogus heti 14 6raban jart hozzajuk, mozgasfejleszt6, konduktor kollegat nem biztositottak, ezért
ellatottjatk nem kaptak meg a szakért6: véleményben eldirt 6raszamu fejlesztést.2024 szeptemberétél korai
fejlesztésben részestlt 1 £6 ellatottuk, akit a sziilok hett 1x behordanak a korat fejlesztébe, mert nem tudnak
utazo6 gyogypedagogust biztositant. A tankételes kora ellatottak fejleszté nevelés oktatasat szeptembertol-
decemberig 1 £6 szomatopedagogus latta el Intézményiikben.

Megvalosult beruhazasok, javitasok

Teraszuk, udvaruk szépitését, viragoskertitk rendbetételét a technikai munkatirs szivén viseli, e munka
elismeréseként az 1det évben is oklevelet nyert intézményiik a Viragos Vacért palyazaton.

A régi elavult neoncsévek,energiatakarékos fénycsovekre lettek cserélve mindkeét csoportszobaban.
Eszkézbeszerzés
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VIII. Vilsaghelyzetben 1évS kismamak ellatdsa

2024 évben 10 £6 szocidlisan veszélyeztetett varandés kismamat gondoztak a 10 vedénot kérzetben Gsszesen.

Sajat hataskorben 2 £6 varandos volt gondozasban. A varandésok gondozasaban, ebben az évben jelzélap

nem késziilt a Gyerekjolét: Szolgalat felé. Kiskort varandést sem gondoztak.

Valsaghelyzetben 1évé varandés anyak gondozasa kiilonés kihivasokat jelenthet. A varandés tanacsadasok

” s

soran a szemeélyes beszélgetésen tal rizikdkeérdbivvel és EPDS kérdo6ivekkel merik fel a varandosok helyzetét.

Eszlelt valsaghelyzet esetén a helyzet formdjatdl figgben tudjak a varandést tovabb iranyitani. A

valsaghelyzetek sokféle formaban jelentkezhetnek, mint példaul egészségiigys, szocialis, személyes, csaladi

problémak, mentalis betegségek, lakhatast problémak.

A tamogatas megvalosulhat:

pszicho szocialis tamogatas

tamogaté kornyezet

rendszeres orvost vizsgalat

szocialis szolgaltatasok

jogt nehézségek esetén jogi tanacsadas

sziilés utani tamogatas formajaban

Lehet6ségek a sikeres megoldashoz:

pszichiaterhez iranyitas

tamogaté kornyezet feltérképezése a csaladban

folyamatos nyomon kévetése a varandos allapotanak (orvost vizsgalatok)

jogt tanacsadashoz iranyitas

szocialis juttatasokrol tajékoztatas

alapitvanyok, civil szervezetek felkutatasa

gyermekjolett szolgalattal, gyamiiggyel, rend6rséggel valé kapcsolat felvétele

a CSVSZ-hoz iranyitas - ahol tajékoztatjak a valsaghelyzetben 1év6 varandés anyat a sajat és a
magzatot megillet6 jogokrdl, timogatasokrdl ellatasokrol, a nyilt és titkos 6rokbefogadas
lehet6ségeérdl, joghatasairol, a tertleti gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérdl és
elérhet6ségerdl, az 6rokbefogadd szilét az 6rokbefogadas utin kévetése kérében igénybe vehet6
szolgaltatasrol.

IX. Feliigyeleti rendszer ellenSrzései:

A Pest Varmegyei Kormanyhivatal altal vegzett ellenérzések 2024-ben:

2024. november 19-én a Baba utcai Bélcs6édében tartott helyszini ellen6rzés soran feltart hianyossag
a kévetkezo volt: a jatszéudvar poros, illetve esés id6ben saras.
Dr. Kenéz Zoltan ESZI (Fejleszt6 Napkozi Otthon)— nél végzett ellen6rzés soran feltart
hianyossagok: az intézmeény Szakmai Programjanak, Hazirendjének, valamint a Szervezeti és
Miikédési Szabalyzatinak a javitasa, Ertesités a személyes gondoskodast nytjté szocidlis ellitas
megsziintetésérél formanyomtatvany javitasa, jovedelemigazolas bekérésének hianya, téritést dij
megfizetése esetén a hozzatartozé vallalast nyilatkozat hianya,
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e Kolcsey utcat Béles6dében tartott helyszini ellen6rzés soran feltart hianyossagok: teraszon t6bb
helyen kilazult és egyenetlen a térkd, Micimacko és a Fiiles csoportok ataddjaban a felszakadt
linoleum

e Szegfl utcai Bolcs6dében tartott helyszini ellenérzés soran feltart hianyossagok: jatszoéudvar poros,
illetve es6s idbben saras, a Levendula és a Napsugar csoportok udvaran a régi homokozonak
latszédott a széle, teraszon tobb helyen téredezett és egyenetlen térkd

A Kormanyhivatal altal feltart hianyossagok egy része mar kijavitasra keriiltek, a meg nem oldott hibak
javitasara idébelt vallalas keriilt.

Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa

Célok Hatarid6 Megjegyzés

1. [Palyazatok benyujtasa Folyamatos Felel6s: minden intézmény

2. |Gyermekvédelmi szakmat 2025. Felel6s: Vact Human|
tanacskozas Szolgaltatd Kézpont

3. Szakmakozt megbeszélés Két havonta Felelos: Vact Human|

Szolgaltaté Kozpont

Szakmai kepzéseken, Folyamatos Felel6s: minden intézmény
4. [tovabbkeépzéseken valé részvétel

Esetmegbeszélések, Folyamatos Felel6s: minden intézmény
5.  [tanacskozasok a  gyermekeN]

veszélyeztetettségének hatékony

kezelése érdekében

- A jogalkalmazas soran tovabbiakban is térekedm kell az 4j, valamint moédosul6 jogszabalyok magas
szintl elsajatitasara, tovabba arra, hogy valtozé jogszabalyt kérnyezetben mindig naprakészen, pontos
informacidkkal rendelkezzenek a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatokrol.

X. A Vaci Rendérkapitanysag beszamoléja a 2024-es évre

A Vaci Rendérkapitanysagon, Vac varos, és az illetékességt tertilethez tartozoé telepiiléseket tekintve, kiemelt
figyelmet forditunk a gyermek-és fiatalkoruak altal és sérelmére elkévetett blincselekmények megel6zésére.
Beszamoloém a gyermek- és ifjusagvedelmi tevekenység értékelését, ezen beliil a rend6rség iskolai prevencios
programjainak attekintését, és azok megvalésulasat tartalmazza Vac varos vonatkozasaban.

A buntet6eljarasok vonatkozasaban, a rendéri eljarasokban Vac elk6vetést helyen a regisztralt gyermek-és
fratalkorvak altali elkévetések 2024. évben a rendelkezésre all6 adatok alapjan az alabbiak:

Vac 23
1. Gyermekkora (0-13) 4
Csalas 1
Lopas 2
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Testt sértés 1

2. Fiatalkoru 19
Csalas 2
Garazdasag

~

Informaci6s rendszer felhasznaldsaval
elkGvetett csalas

Lopas

Rongalas

Személyi szabadsag megsértese

Szexualis kényszerités

Testi sértés

Z.aklatas

Zsarolas

—_ e e e = () )

A gyermek és fratalkordak altal elkévetett bincselekmények okat jellemz6 moédon az életkort sajatossagatkkal
fiiggenek 6ssze. Az altaluk elkévetett lopasok jellemzéi, hogy a kiskortaak a nekik megtetsz6 targyakat vittek
el

A kiskoraak altal elkévetett bincselekmenyek esetében megallapithato, hogy amig 2023-ban csupan 5 féle
bancselekményi kategériaban (lopas, rongalas, csalas, kabitoszer birtoklasa és testt sértés) kovettek el
cselekményeiket a kiskoruak, 2024-ben, a fent: blincselekmény: kategoriakat tekintve lathato, hogy milyen
moédon szélesedett ki az elkovetdk tevékenysége. A buintet6 eljarasok soran a fiatalkortak szamara minden
esetben védot rendeltiink ki.

Mindenképpen kiemelend6, hogy a kiskortaknak sokkal agresszivebb megnyilvanulasaik voltak, mint az a
korabbi években tapasztalhaté volt. Az iskolai blinmegel6zési tanacsadd (IBT) tapasztalata az, hogy rossz
mentalis allapotban van a jelenleg 18 év alatti korosztaly, melyet a generacio-kutatok, a Covid-jarvany
bekévetkezése utan megjosoltak, és felkészitést tartottak a binmegel6zési szakteriileten dolgozok részére. A
jarvany idején bekovetkezett szocialis kapesolati hianyra vezetheté vissza tobb magatartast helyzet. Sok
konzultaciot igényel az 1skola-pszicholégusokkal, szocialis segitokkel és pedagdgusokkal valé egyiittmikodés
az egyes prekriminalis helyzetekben.

A gyamhivatalt és a csaladsegit6 szolgalatokat minden esetben értesitettiik - az 1997. évi XXXI. t6rveény, a
gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol 17. § alapjan - a kiskord veszélyeztetettsége miatt. A
jelz6rendszer tagjaként a Vaci Rendo6rkapitanysag, a jelzést kotelezettségnek eleget tett.

A Vaci Rendérkapitanysagon, mint valamennyi rend6ri szerv szamara egységesen, a 16/2016- (VIL21.) a
gyermekvédelmi programok egységes végrehajtasarol szolo ORFK utasitas hatirozza meg a binmegel6zést
tevékenységek korét. Tartalmazza azoknak a binmegel6zési programoknak a lefrdsat, melyet az egyes rend6ri
szerv — az utasitasban foglaltak szerint — vallalhat, megvaldsithat az illetékességi teriiletén, az oktatast
intézmeényekben.

Az utasitas alkalmazasaban szitkségesnek tartom ismertetni azokat a bnmegel6zést programokat, melyeket
a Vaci Rendérkapitanysagon végrehajtunk, folyamatosan, évrél-évre megvaldsitunk. A 2024. évben — a
rendelkezésre allo eréforrasok birtokaban - a programokat az alabbiak szerint valositottuk meg.
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az ,,Iskolai blinmegel6zést tandcsadot halozat” (IBT),

az ELLEN-SZER, kézépiskolai ifjusagvédelmi program,

a DADA, altalanos iskolai ifjusagvédelmi program,

a,,5z1l6k és a csaladok a Rendérség kiemelt partneret a kabitoszer-blin6zés megel6zésében”,
az OVIZSARU program,

és ,,Az 1skola rend6re” program.

Személyi feltételek:

A 2024. évben 1 £6 Iskolai Banmegel6zési Tandcsadd (IBT), és 1 £6 baleset-megel6zési el6ado, valamint
latta el a bGn-és beleset megel6zési feladatokat. Bliinmegel6zési eléadé nem volt a rend6rkapitanysagon,
tartos betegsége muatt feladatait részben az IBT vette at.

A blinmegel6zési tevékenység helyzete, folyamatban 1év6 programjai
Az ,Iskolai blinmegel6zési tanacsadéi halézat”

A Vaci Rendérkapitanysagon az Iskolai biinmegel6zést tanacsador programot Vitézné Mészaros Krisztina r.
féhadnagy, tanacsado folytatja. A tanacsadét halozat kiépitésére és mikodtetésére kiadott intézkedést terv
alapjan - a 2022/23 tanévhez kapcsolodva -2023. 1. félévében 4 oktatasi intézményben latott el tanacsadoi
feladatokat. A 2023/24 tanévt6l — az el6irasoknak megfelel6en 3 oktatast intézményben folytatta a feladatat.
A harom intézmeény:

az 1. Géza Kiraly Kézgazdasagt Technikum,

a Tancsics Mihaly Mez6gazdasagt Technikum,

és a Bartok-Pikéthy Zenemtvészett Szakgimnazium, mely oktatast intézmeényekkel egyiittmkodest

megallapodast k6tottiink a binmegel6zési tanacsadot program folytatasara.

A tanacsad6 az 3 oktatasi intézményben minden hét egy-egy adott napjan érheté el. Binmegel6zest
programokat folytat és eléadasokat tart a diakok, a pedagogusok és a sziillok részére, 1gény szerint.
Kapcsolatot tart a didkokkal, és az intézményben dolgozokkal. Telefonszama, az intézményekben kitett
tajékoztatok altal nagy nyilvanossag szamara elérhet6. A tanacsadé a diakok bizalmat élvezi, gyakran, és
esetenként sulyos buncselekmények megvalosulasa esetén is segitséget kértek téle. A pedagogusokkal a
kapcsolata napi szintl. Gyakran szilok is felkeresték telefonon vagy személyesen, segitséget kértek tole
prekriminalis helyzetekben. Az oktatasban és az ifjusagvédelemben hasznosithaté naprakész ismeretekkel
rendelkezik.

Iskolai binmegel6ézést tanacsadé az alabbi kiemelt tertiletek korébdl tartott eléadasokat:

- drogprevencio,

- csaladon beliili erészak,

- azinternet veszélyet, cyber-bullying,

- a pszichologia és a kommunikacié azon terlleter, melyek az adott korosztalyt érintik oktatasuk-

nevelésiik terén.

Kiemelt feladata, az iskolaba jar6 fiatalok blncselekményekkel szembeni fokozott védelme mind az
elkévet6s, mind pedig a sértetti oldal tekintetében.

A tanacsadéi programhoz szorosan kapcsoloédik az ELLEN-SZER kézépiskolai ifjasagvédelmi
program, mely a 2023/2024. tanév végén 4 osztalyban fejez6dott be, és a 2024/2025. tanévben 4 osztalyban
indult el. Az ELLEN-SZER program soran, egy adott osztallyal, 7 alkalommal, dupla éran talalkozik az
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el6ado. A kozépiskolasok életkort sajatossagainak megfelel6en elegendé 1d6 all rendelkezésre az adott téma
megbeszélésére, feldolgozasara. A tematika a kiemelt teriiletekre épiil.

A tanacsadé pedagogiar végzettséggel is rendelkezik, valamint elmondhaté, hogy a bunmegelézés
legmodernebb maédszereit alkalmazva tartja el6adasait.

AZ ELLEN-SZER program célja, hogy a fiatalok figyelmét ne keriiljék el a veszéllyel jar6 helyzetek, ismerjék
fel azokat az élethelyzeteket, amelyekben segitségre szorulnak, ne vallaljanak f6lésleges kockazatot, és ne
késlekedjenek segitséget kérni vagy segitséget nyujtani. Képesek legyenek olyan énvédelmi mechanizmusok
rutinna valt hasznalatara, amelyek megvédik 6ket attdl, hogy blncselekmeény, szabalysértés elkévet6jeve,
vagy aldozatava valjanak. A hossza tava cél az, hogy jogkévet6 allampolgarra valjanak.

A program generalis célja a magatartasformalas. Egyik fontos eleme a kozosségfejlesztés, a tolerancia, a
konfliktus- és agresszidkezelés, valamint a massag elfogadasa.

Az IBT intézményekben, - az ELLEN-SZER programon kiviil, a tovabbt osztalyok szamara - a tandcsado
eseti orakat tart a pedagégusokkal egyeztetett, szitkségesnek litott témakoérokben. Igy azokban az
intézményekben, ahol hett szinten jelen van, valamenny: osztaly szamara elérhet6 a tanacsadd. Az eseti
banmegel6ézést eléadasok alkalmaval 2024-ban jellemzé moédon leginkabb az online zaklatasok és a
drogprevencié témakorékben tartott el6adasokat.

Az eléado, - a fent emlitett harom kézépfoka oktatasi intézmeényen kivil - t6bb alkalommal mas oktatast
intézményekben is tartott eléadasokat eset: jelleggel, az 1skola meghivasa alapjan, példaul:

- Chazar Andras EGYMI,

-VSzC Selye Janos Egészségligyi Technikum,

- VSzC Kiraly Endre Szakiskola és Technikum

- Arpad Fejedelem Altalanos Iskola,

- Vici Juhdsz Gyula Altaldnos Tskola,

- Radnéti Mikl6s Altalinos Iskola,

és
- szamos, az illetékességi teriileten 1évo altalanos 1skolak a varoson kiviil.

A DADA program - az altalanos iskolasok 2 éves id6tartamra sz6l6 blinmegel6zést programja, mely soran
az eléado havonta egy alkalommal tart el6adasokat a tematika szerint - nem indult a 2024. évben, a
banmegel6zést eléado tartds betegsége miatt. Az altalanos iskolasok részére az eseti eléadasok lehet6ségét
nyujta a helyettesité 1BT.

Az OVIZSARU programhoz t6bb intézmény csatlakozott a korabbi években, a programot 6nalléan
folytatjak az 6vodak.

A ,,S5z016k és a csaladok a rend6rség kiemelt partnerei a kabitészer-bilinézés megel6zésében”-
elnevezésl program.
A kezdeményezés keretein beliil a rend6rség kiemelten szamit a sziill6k egyiittmikddésére. A program célja,
hogy a 12-18 éves gyermekeket nevel6 szilok, csaladtagjaik kézvetlen tajékoztatast kapjanak a kabitdszer-
fogyasztas kockazatairdl, bintet6jogt kovetkezmeényeirdl. A kezdeményezés a sziillok megel6zésben betoltott
szerepét hangsulyozza: a tarsas kohézi6 és a csaladi kapcsolatok megerésitése segitséget jelenthet a kortarsak
befolyasolasaval és az iskolaban szerzett kudarcélményekkel szemben.
2024-ban telefonon vagy személyesen volt lehetésége a sziiloknek tanacsot kérnt a drogprobléma kezelésével
kapcsolatban Vitézné Mészaros Krisztina r. f6hadnagy, drogprevencids-6sszekéto tiszttol. A személyes és
telefonos fogadd orak idépontjat a helyt médiaban kézzétettik.
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» Az iskola rend6re” program, valamint a ,,SuliMoped” program értékelése

A Vact Rendérkapitanysagon az iskola rendére programban mind a rendérérsok 1-1 kijelolt munkatarsa,
mind a varos terliletén kérzeti megbizotti szolgalatot ellatd6 munkatarsak latjak el ezt a feladatot.

Célja a kisiskolasok biztonsagos, balesetmentes kozlekedésének, szabalykéveté magatartasanak elésegitése,
kozlekedés: ismeretetk bévitése, a gyermekek biztonsigat veszelyezteté egyéb tényezok felderitése,
megsziintetése.

A program keretében, a kijelolt személyek folyamatos kapcsolatot tartanak fenn a terlletikén lévo
iskolakkal, 6vodakkal. Mind az iskolarend6rok, mind a Kézlekedésrendészeti Osztaly beosztottjat 2024-ban
1s jelen voltak kiillénb6z6 rendezvényeken, felkérés alapjan baleset-megel6zési oktatast tartottak, egészség
napok, gyermeknapok, iskolai rendezvények keretein beliil hivtak fel a figyelmet a balesetmentes kézlekedés
fontossagara.

Ennek a programnak a koordinalasat a Kézlekedésrendészeti Osztaly vezetoje latta el a 2024. évben, aki
ellenérizte az iskolarend6rok tevékenységét, a Pest VMRFEK Baleset-megel6zési Bizottsaga altal hatésagunk
részére biztositott szordanyagot, plakatokat a részitkre kiadta.

2024. évben, a Kozlekedésrendészeti Osztaly munkatarsa, a Csatai Tamas r. 6rnagy rendszeresen kereste fel
e feladatk6ér megvalositasa érdekében az oktatast intézményeket.

A Dbaleset-megel6zési tevékenység, a baleset-megel6zési bizottsag tevékenységének és
programjainak bemutatasa

A baleset-megel&ézést tevekenység keretén beliil nagy hangsulyt fektetiink a gyermekkoruak balesetmentes,
biztonsagos kozlekedésére a varmegyeir baleset-megel6zést bizottsag iranyitasaval. Iskolakezdéskor
»zebraakci6” keretében a gyalogosok, gyermekek védelmében tarsszervek, kilénésen polgar6rok
bevonasaval segitettiik a kbzlekeddket. A Vact Rendérkapitanysagon 2024-ben, a nyari sziinetben alkalmaval,
az Arpid Fejedelem Altalanos Iskola sport-tabordban kerékpiros tgyességi és kozlekedésbiztonsagi
vetelked6t bonyolitottunk le. Kiemelt figyelmet forditottunk a gyermekek biztonsigos kozlekedésére, a
kozlekedés szabalyainak ismertetésére, killonosen felhivva a figyelmitket a rajuk leselkedd veszélyek
megelbzésére.

A 2024-as évet érintéen a ,,SuliMoped” program nem valésult meg.

Csalad és gyermekvédelmi tevékenység, valamint a hozzatartozok kozotti erszak helyzetének
bemutatasa

A gyermekvédelem hatékony megvalosulasa érdekében folyamatos kapcesolatot tartunk fenn Vact Human
Szolgaltatd Koézpont munkatarsaival, rendszeresen részt vesziink esetkonferenciakon. A kiskordakat
érintébuntet6 eljarasok kapcsan, a blniigyl vizsgalok kapcsolatba lépnek a Vaci Jarast Hivatal Gyamiigy
Osztaly el6adoival, valamint az illetékességi teriileten mikodo csalad- és gyermekjoléti szolgalatokkal, és az
érintett az oktatasi intézményekkel.

Az 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyt igazgatasrol 17.§ értelmében 50 alkalommal
éltiink jelzéssel a csaladsegité szolgalatok felé, amennyiben gyermek veszélyeztetettségét allapitottuk meg,
valamint az érkezett jelzéseket - minden esetben az esetmenedzserekkel koordinalva - vizsgaltuk meg.

Az tavoltartas intézményének alkalmazasa t6bb esetben megvalésult, mely soran a legtobb esetben a
gyermekek 1s elszenveddi a csaladon belili konfliktusoknak, bantalmazasoknak.

Az aldozatvédelem teriiletén végzett rendéri tevékenység bemutatasa
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Az aldozatvédelmi referens feladatait — a blinmegel6zési el6ad6/aldozatvédelmi referens tartds betegsége
muatt - Vitézné Mészaros Krisztina r. f6hadnagy latta el. Napi szinten figyelemmel kisérte a bejelentések,
kiildések, valamint a megtett intézkedések alakulasat.

Havi szinten statisztikat vezetett a hozzatartozok kozott erészak miatt indult eljarasokrol, azokat
folyamatosan értékelte, felhasznalta.

Az Igazsagligyt Minisztérium aldozatsegité munkatarsa 2024. I1. félévében mar nem tartott fogado orat a
kapitanysagon. Az Aldozatsegit Pont elérése személyesen, telefonon és emailben lehetséges. A felielentések
felvétele soran, a feljelentést felvev6 kolléga minden esetben tajékoztatta az érintetteket az aldozatsegités
lehet6ségerol.

Tobb blncselekmény vizsgalatainal elmondhatd, hogy bar nem elkévetéi vagy sértetti mindségben
mutatkozik meg a gyermekkoru személye, de mindenképpen meg kell allapitanunk azt, hogy aldozata annak
a buncselekménynek. Ilyen pl: a tartas elmulasztasa vagy a kapcsolati er6szak, illetve a kiskora veszélyeztetése
bancselekmények, ahol aldozat a gyermek, igy ezek esetében az aldozatvédelem jelentdsége, a tanacsadas
lehet6sége nagy jelent6ségl a rendoérseg ifjusagvedelmt rendszereben.

A kabitészer prevencio helyzete

A 2024. évben nem kaptunk meghivast a Kabitoszer Egyezteté Forum Glésére.

A drogprevencios tiszt rendszeresen tart fogadoodrakat, valamint telefonos iigyeletet, az ifjusagvédelmi
programoknal leirtak szerint, és az oktatast intézményekben megtartott eléadasok allando, érintett témakére
volt a drogprevenci6 és a kabitoszer megel6zeés.

2024. 6szén indult "DELTA"-program keretén belil eseti el6adasokat tartottunk a fent megnevezett
altalanos iskolakban kabitészermegel6zés témakérben.

Az iskoladri tevékenység bemutatisa

A Vact Rendérkapitanysag lletékessegi teriiletén 2024. évben 12-re nétt a programban részt vevo iskolak
szama, melyek koziil 7 Vacott talalhato:

Vici Féldvary Kéroly Altalanos Tskola,

Vici Petéfi Sandor Altalanos Iskola,

Vici Juhasz Gyula Altalanos TIskola,

Vici Arpad Fejedelem Altalanos Tskola,

Vici Radnéti Miklés Altalanos Iskola,

Vaci SzC 1. Géza Kiraly Kozgazdasagi Technikum,

Vaci SzC Selye Janos Egészségiigyi Technikum.

Tovabbi intézmények:

Orbottyani Kvassay Jen Altalanos Iskola,
Vichartyani Apaczai Csere Janos Altalanos Tskola,
Sz6di Hunyadi Janos Altalanos Tskola,
Galgagyérki Gardonyi Géza Altalanos Iskola,
Szédligeti Gardonyi Géza Altalanos Tskola.

A rend6rkapitanysag illetékességi teriiletén a programban részt vevé oktatasi intézményekbe folyamatos volt
a toborzas 2024-ben, melynek eredménye képpen 8 {6 1skola6r latta el szolgalatot.
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Az 1skoladrok tevékenységét Vitézné Mészaros Krisztina r. f6hadnagy, helyi vezet6 koordinator és Horvath
Zsolt r. t0rzszaszlos, koordinator szervezt.

Az 1skola6rok jelentéser nyoman jelzéseket kiildtiink a csaladsegit6 szolgalat felé, illetve néhany esetben sor
keriilt intézkedésiikre. Tapasztalatunk szerint az iskolak fontosnak, jonak értékelik, hogy jelen van iskolaér
az intézmenyiikben, és ilyen modon részet képezik az 1skolat binmegelézés rendszerének.

Az iskolakkal folyamatos a kapcsolattartas, 2024-ban egy alkalommal szerveztiink konferenciat az oktatasi
intézmeények vezetot részére.

Blinmegel6zési témaja sikeres palyazatok, versenyek, egylttmiikodések bemutatasa

A 2024. évben a Vact Rendérkapitanysag palyazaton nem vett részt, palyazati egytittmikodésre nem keriilt
SOf.

Egyuttmikodesi megallapodasok alapjan a rend6rség iskolai binmegel6zési programjai -az Iskolat
banmegel6zést tanacsadér halozat és az ELLEN-SZER program - a fenti részletezés szerint - t6bb oktatast
intézménnyel eredményesen makodik.

Szoros kapcsolatot alakitottunk ki a Vaci Tankerileti Kézpont vezetéjével. Ezt a kapesolatot fenntartva és
tovabb erdsitve, a blincselekménynek nem minésiilé, de tiltott forgalmazasu szerek kapcsan (ELFBAR,
POCO) tortént egyeztetés, melynek soran valamennyi altalanos iskolaba eljuttattuk a témardl szolo
tajekoztatokat.

A rend6rség a prevencios munkajat leginkabb a szervezett keretek k6z6tt megjelené csoportokon keresztiil
tudja érvényesitent, és az oktatasi intézmeényekben igy elérhetok szamunkra a kiskoraak. A rendérségen nem
mindenki foglalkozhat prevencioval, kiilon alkalmassagt vizsgahoz kétik, hogy valaki el6adasokat tarthasson
gyerekeknek. (A DADA ¢és az ELLEn-SZER akkreditalt képzéskén vehjetnek részt az oktatast
intézményekben.) Sok iskolaba hivjak az el6addkat, rend6roroket, akik mas jellegh munkajuk elvégzése
mellet igyekeznek minden meghivasnak eleget tenni. A prevencid intézmenyével kapcsolatban a
rendSrségnek sincsenek illdzior. Tudjuk, hogy az egy alkalommal valo talalkozas a gyermekekkel, nagyon
kevés. Csak olyan prevencio lehet sikeres, ahol a rend6rségi eléadasok egymasra épiilnek, egy komplex
programsorozat részet, valamint az attitd formalast és az értékteremtést egy atfogd pedagogiai munka segiti.

XI. Csaladvédelmi koordinacios szerv feladata

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a gyamhatdsag szervezetérdl és
tlletékességérdl sz616 331/2006. (XTI 23.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyar.) és a Gyer. rendelkezései alapjan,
a teleptilést 6nkormanyzat jegyzoje keriilt kijelélésre, mint a csaladvédelmi koordinacios szerv vezetoje.

A 2009. oktéber 1-jén hatalyba lepett, a hogzatartogik kizitti erdszak miatt alkalmazhati tavoltartdsril sz6ld 2009.
évi LXXII. torvényt alkotta meg (a tovabbiakban: Hkt.).

Hozzatartozok kozott erdszaknak mindsiil a bantalmazé altal a bantalmazott sérelmére megvalésitott, a
méltosagot, az életet, a szexualis 6nrendelkezéshez valé jogot, tovabba a testi es lelki egészséget sulyosan és
kozvetlenill veszélyezteté tevékenység, a bantalmazo altal a bantalmazott sérelmére megvalositott, a
méltosagot, az életet, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetleniil veszélyezteté mulasztas.
Bantalmazott az a hozzatartozo, akinek a sérelmére a hozzatartozok koézotti erészakot megvaldsitjak.
Bantalmazo az a cselekvoképes hozzatartozo, aki a hozzatartozok kézottt erbszakot megvalositja, vagy akire
tekintettel a hozzatartozok k6zottt er6szakot mas megvaldsitja.
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Gyermeknek kell tekinteni a 0-18 év kézottt kiskorat. Hozzatartozénak kell tekintent a Ptk. 8:1. § (1)
bekezdésében meghatirozott kézeli hozzatartozokat és hozzatartozokat, valamint a volt hazastarsat, a volt
bejegyzett élettarsat, a gondnokot, a gondnokoltat, a gyamot, a gyamoltat.

A hozzatartozok koézott erbszak megeldzését szolgald intézményrendszer és a jelzési kotelezettség: Az
észlelo-, jelzo-, valamint az ellatorendszer valamennyi résztvevéje a hozzatartozok kozottt erdszak
megel6zéséhez kapcsolodo feladatot latnak el a torvényben meghatarozott alaptevékenységiik keretében. Az
intézményrendszer tagjai tobbek kozott az egészségligyt szolgaltatast nyujtok, igy kilondsen a védondi
szolgalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos, a személyes gondoskodast nyujto szolgaltatok, {gy kiillonosen a
csaladsegit6 szolgalat, a csaladsegit6 kozpont, gyermekjoléti szolgalat, gyermekjoléti kézpont, gyermekek
vagy csaladok atmenet: otthona, a kéznevelési intézmény, a szakképz6 intézmeény és a nevelési tanacsado, a
gyvamhatdsag, a rendbrség, az ligyészség, a birosag, a partfogo feliigyeldr szolgalat, az aldozatsegités és a
karenyhités feladatait ellatd szervezetek, a menekiilteket befogado6 allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,
az egyesuletek, alapitvanyok és maganszemélyek.

Az intézmények és személyek kotelesek jelezni a csaladvedelmi koordinacidért felelés szervnek, ha
hozzatartozok kézottt erszak veszélyét észlelik, valamint a hozzatartozok kézottt er6szak megeldzése és a
bekévetkezett, hozzatartozok kozotti erészak artalmainak csokkentése érdekében kotelesek egymassal
egylttmikodni és egymast kélesénosen tajékoztatni.

A csaladvédelmt koordinacidért felelés szerv kezdeményezi a kotelezett személynek, illetve szerv
alkalmazottjanak fegyelmi felelésségre vonasat, ha az alabb részletezett jelzést és egytittmikodést
kotelezettségnek nem tesz eleget.

A csaladvédelmi koordinaciéval kapcsolatos feladatokat a Hkt. 2.§—4.§-a tartalmazza.

A Hkt. 2. § (1) bekezdésében meghatarozott szervek, személyek koételesek jelezni a csaladvédelmi
koordinacioert felelés szervnek, ha hozzatartozok kozott eroszak veszélyét észlelik. A jelzés beérkezését
kévetéen a csaladvédelmi koordinacidért feleldés szerv a bantalmazottat és a bantalmazét személyes
meghallgatas érdekében t6rténd megjelenésre hivhatja fel. (A bantalmazott jelzés hianyaban is kérheti
személyes meghallgatasat.)

A bantalmazott védelme érdekében kérelmére a bantalmazot és a bantalmazottat kilon-kalon kell
meghallgatni. A bantalmazott kérelmére arrél is gondoskodni kell, hogy a bantalmazé a személyes
meghallgatast kozvetleniil megel6z6 és azt kozvetlentl koéveté idében se léphessen kapcsolatba
bantalmazottal.

A meghallgatas soran tajékoztatni kell a bantalmazottat az alabbiakrol:

e 2 hozzatartozok kozott erGszak miatt alkalmazhato intézkedések,

a bantalmazottat megillet6 jogosultsagok,

a csalad és a gyermekek védelmét szolgald szocialis intézményrendszer és szolgaltatasok,

helye van-e blntet6- vagy szabalysértést eljaras meginditasanak,
e 2 hamis vad kévetkezményer.

A bantalmazott kérelmére a csaladvédelmi koordinacioért felelés szerv gondoskodik arrol, hogy a
bantalmazott jogi, egészségiigyt, pszichologiai és mentalhigienés segitséget kapjon.
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A meghallgatas soran a bantalmazot tajékoztatni kell a hozzatartozok koézott erészak folytatasanak
kovetkezményeirol.

Mindkét felet tajékoztatni kell tovabba az igénybe veheté terapias kezelésekrdl és mas segitségnyujtast,
konfliktuskezel6 lehet6ségekrol.

A személyes meghallgatason elhangzottakat jegyzokényvbe kell foglalni, majd — a bantalmazott akaratanak
figyelembevételével — meg kell tenni a szitkséges intézkedéseket a hozzatartozok kozottt erbszak megel6zése
vagy megszakitasa érdekében.

Emellett a csaladvédelmi koordinacioért felelés szerv az eljarasarol és a feltart tényekrdl haladéktalanul
tajékoztatja a rendorséget.

Lényeges kiemelnt azt, hogy amennyiben a csaladvédelmi koordinacioért felelés szerv — a telepiilési
onkormanyzat jegyzoje — eljarasa soran észleli, hogy a hozzatartozok k6zottt er6szakkal gyermek s érintett,
azt ugy kell tekintent, hogy 6 1s veszélyeztetett, mintegy a bantalmazas ellene 1s iranyul. Ez esetben jeleznie
szitkséges a gyermekvédelmi és gyamiigyr feladatkorében eljaré jarast hivatalnak a gyermek
veszélyeztetettségnek vizsgalata, illetve az esetlegesen sziikséges gyermekvédelmi gondoskodas kérébe
tartozo intézkedés megtétele érdekében.

Ha barmely szerv vagy személy erre vonatkozo jelzést tesz, a csaladvédelmi koordinacidert felel6s szerv vagy
a jelz6rendszer tagjaként megjelolt személy/intézmény kotelezettsége visszajelezni a megtett intézkedésekrol
és a gyermek érdekében hivatalbdl eljarni.

A 2024-es évben Osszesen 10 db jelzés érkezett a vaci Csaladvedelmt Koordinacids szerv vezetdje felé.

A Vact Humian Szolgaltaté Koézpont jelzése alapjan a 2024-es évben 20 esetben indult eljards, a
Csaladvedelmi koordinaciéért felelés vezetdije altal.

Csaladon beliilli bantalmazas 2024 Erintettek szama
Kiskoruak 18 {6
Hozzatartozok kozott esetszam 6 6

Néi / lany bantalmazott 18 £6

N6t bantalmazé: 116

A 20 esetbol 8 csalad kérte a koordinacios szerv vezet6jétdl a személyes meghallgatast.

Az elmult évhez viszonyitva — feltehet6en a jogszabalyt valtozas miatt- né6tt a jelzések szama, illetve t6bb
sziil6 kérte a személyes meghallgatast 1s.

A kért esetekben a meghallgatds megtortént, és a jegyzokonyvek tovabbitasra kerlltek a vact
rend6rkapitanysagra.

XII. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodés
keretében végzett feladatok, szolgaltatasok

J6szomszéd halozat:

Viéc Véaros Onkormanyzata altal 1étrehivott Jészomszéd halézat a pandémia idején alakult meg, és mivel a
késobbiekben is letjogosultsaga lett a szervezetnek, tovabb folytattak munkajukat a varosban €16 gyermekek,
csaladok megsegitésére. Feladataitk ellatasa széleskbrben torténik, egylttmikodik a Vordskereszttel,
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pékarumentést végeznek hett két alkalommal, nehéz helyzetben 1év6 csaladokat segitenek. A gyermekekre

vonatkozé tamogatasatk a 2024 - es évben az alabbiak voltak:

- Osszel: iskolakezdésre tanszereket és taskdkat adomanyoztak a nehezebb helyzetben él6 gyermekek
részére

- Mikulaskor Mikulds-csomagot osztottak ki a gyermekek részére

- Karacsonykor ajandékokat juttattak el a nehéz helyzetben €16 gyermekek és csaladjaik részére.

- Tart6s élelmiszert juttattak el a raszoruld csaladok részére

- Gyermeknapi rendezvény megszervezésére keriilt sor

- ruhaosztas

- haztartast eszk6zok, butorok tovabbitasa raszorulok részére

Felhasznalt irodalom:

1.
2.

AN e RS R A o

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyt igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény

Gyambhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz6l6 149/1997.(I1X.10.) Kormany
rendelet

A gyermekvédelmt és gyamiigy: feladat- és hataskérok ellatasarol, valamint a gyamhatdsag szervezetérol és
tlletékességérdl szol6 331/2006. (X1I. 23.) Korm. rendelet

dr. Kenéz Zoltan ESZI beszamol6

Ovodik gyermekvédelmi beszamoléi

Vaci Human Szolgaltaté Kézpont beszamoldja

Magyar Protestins Segélyszervezet Csalidok Atmeneti Otthona szakmai besziamol6ja

Vaci Rendérkapitanysag beszamoloja

Gazdasagt Hivatal beszamoloja

. Forras: http://onkormanyzat.csmkh.hu/
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