Nsgyesatiidosuk Gz Ligyesditete Dy 2019
is ir Velelss Vaglalkos ftnja 2018
Lehetscgbaredt Oukarmrinysor 2018
Befogada nugyar telepiiles 2016
A Holwap ¥ drosederr DG 20715
Cyakidbardt Munkabely 2015-2016-2017-2018-2019

Retoef i1 allenbers-djj 2013

Rerd&peirasharat Velepiiiti 2011 2015 2010
L1t feinis-dli 20014

Tdésherrsir Onkoram iyt 207 3

Kultiira NMeagyar 1 drosa 2010

A Newmset Sporivirosa 2003

Viaci Polgarmesteri Hivatal
Igazgatasi ¢s Szocialis Osztaly

ELOTERJESZTES

Vac Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilete
Emberi Kapcsolatok Bizottsaga
2025. év marcius honap 10. napi iilésére

Szam: 5/ 140-3/2025

Targy: A Vaci Human Szolgaltaté Kozpont 2024, évi szakmai
beszamol6ja

Melléklet: 84 oldal elektronikusan

ElGtetjeszts: Székelyné Angi Emé&ke Imola osztalyvezetd

Készitette: Hegyvari Agnes szocialis ligyintézd

El6adé: Székelyné Angi Emdke Imola osztalyvezets

El6zmény/kotrabbi

dontés:

Terjedelem: 86 oldal

Bizottsagi targyalasok:

Doéntéshozatal mddja: nyilvdnos iilés (Motv. 46. § (1))
cgyszerd tobbség (Métv. 47. § (2) )

Torvényességi
véleményezésre bemutatva  dr. Barték — Palotai Hajnalka

Jogi osztilyov. P _______________

Totrvényességi észrevétel:  dr. Zsidel Szilvia jegyzé Nincs / az alibbi:

- (ﬂ_ B "9_ _
Véleményezésre { ﬂ_/
megkapta: Matkovich Ilona Zsuzsanna polgirmester o

Vic a Dunakanyar szive

2600 Véac, Marcius 15, tér 11. Tel.: 27/513-451 igazgatasl2@varoshaza.vac.hu www.vac.hu



Tisztelt Emberi Kapcsolatok Bizottsaga!

A személyes gondoskoddst nyijtd szocidlis ¢s gyermekjoléti ellatasok igénybevételérd] ¢s a
fizetendd téritési dijakrél szolo 11/2021.(11.18)) onkormanyzati rendelet 20. § (2) bekezdés
alapjan, a Dr. Kenéz Zoltan ligyesitett Szocialis Intézmény, Vaci Human Szolgaltatd Kézpont,
valamint a Magyar Protestans Segélyszervezet Csaladok Atmeneti Otthona minden év februdr 28.
napjaig koteles az el6z6 évi mikddésésél beszamolot késziteni és azt a Vaci Polgarmesteri Hivatal
Igazgatasi ¢s Szocialis Osztalyara megkuldent.

Jatja Andrea, mint 2 Vaci Humén Szolgiltatd Kozpont intézményvezetSje a kotelezben clbirt
feladatinak eleget téve clkészitette a 2024. évi szakmai beszamolojat.

Kérem a Tisztelt Emberi Kapcsolatok Bizottsagat, hogy a szakmai anyagot elfogadni sziveskedjen
az elSterjesztés mellékletét képezd tartalommal.

Vac, 2025. februar 28.

Székelyné Angi Emdke Imola sk.
osztalyvezetd

Hatarozati javaslat

Vic Varos Onkormanyzat Képvisel§-testilet Emberi Kapcsolatok Bizottsaga atruhazott
hataskorben gy dont, hogy elfogadja a Vici Human Szolgaltaté Kozpont 2024. évi szakmai
beszidmolbjat az elStetjesztés mellékletét képezd tartalommal.

Hatarid4: azonnal Pelelés: Igazgatasi és Szocialis Ov.

e
Fua b T A

Vic a Dunakanyar sgxive

2600 Véc, Marcius 15. tér 11. Tel.: 27/513-451 igazgatas12@varoshaza.vac.hu www.vac.hu
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Viaci Human Szolgaltaté Kozpont
» CSALADBARAT MUNKAHELY * 2017-2019.
2600 Véc, Dedkvari fasor 2.

Tel: 27/306-882, 27/502-300
Mobil: 30/9515091
E-mail: szocigazgato@gmail.com

novekedése miatt, valamint a nem megfelel§ sziléi magatartas, sziildi egytttmitkodés hidnya,
elhanyagol6 sziiléi attitiid, csaladi konfliktusok, gyermekbantalmazas, gyermekek tekintetében
az onsértés gyakori eldfordulasa, illetve magatartasi, beilleszkedési nehézségek miatt keriil sor

védelembe vételre.

Az ideiglenes hatdlyd elhelyezés, mint a gyermek érdekében 4ll6 azonnali intézkedést
minden esetben megalapozta a gyermek sulyos veszélyeztetettsége, elhanyagoldsa Az
ideiglenes hatalyu elhelyezésnél enyhe csdkkenés mutatkozik. Korcsoporti bontasban nincs

szamottev$ valtozas a tavalyi évhez képest.

Nevelésbe vett gyermekek szima: A nevelésbe vett gyermekek szama a kordbbi évekhez
képest stagnalast mutat. A korcsoporti bontasban a 6-13 éves korosztalyban csokkent, a 14-17
éves korosztalyban pedig novekedett. Az esetmenedzserek évente egyszer a nevelésbe vétel
feliilvizsgalatakor javaslatot tesznek annak fenntartdséra vagy megsziintetésére. A nevelésbe
vett gyermek érdekeben az esetmenedzserek kapcsolatot tartanak a nevel6sziiléi tandcsadéval,
a szilldvel, valamint a gyermekvédelmi gyammal. Tovabba feladatuk van a gyermek

hazagondozasanak eldsegitésében.

Utégondozis: Utdgondozas elrendelése nem tortént.
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Vaci Human Szolgaltaté Kozpont
» CSALADBARAT MUNKAHELY ” 2017-2019.
2600 Vac, Deakvari fasor 2.
Tel: 27/306-882, 27/502-300
Mobil: 30/9515091
E-mail: szocigazgato@gmail.com

Hatosagi intézkedésre tett javaslatok szama KSH. adat

==

—e [——— =

Osszes javaslod széma

A védelembe vételre tett javaslatok szama a 2023 -ban KSH adat 47 alkalom volt, ehhez 2024-
ben novekedett, KSH. adat 59 alkalommal tortént, Az abran jol lathatd, hogy az ideiglenes
hatalyu elhelyezésre Iényesen csokkent 2023-ban KSH adat 8 alkalommal tortént, 2024, évben
KSH. adat 3 alkalom volt. Csaladba fogadas esetében 2023.évben KSH adat 15 esetben tortént
javaslattétel, 2024.¢vben KSH adat 21 alkalommal, ez enyhe foki novekedést jelent.
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Vici Human Szolgaltaté Kozpont
,, CSALADBARAT MUNKAHELY ” 2017-2019.
2600 Viac, Dedkvari fasor 2.
Tel: 27/306-882, 27/502-300
Mobil: 30/9515091
E-mail: szocigazgato@gmail.com

Hatosagi intézkedésekhez (javasolt és jogerds) kapesolodd tevékenységek
szama KSH. adal

.V \.-l
: _‘_ mm— =

ységek szama

i s el

A hatdsagi intézkedés kapcsolodé esetmenedzseri tevékenységek szdma a szocidlis segitd
tevékenység vonatkozasaban 2023-ban KSH adat 82 alkalom volt, ez a tevékenység 2024-ben
KSH. adat 170 volt. Az esetkonferencia szama 2023-ban KSH adat 81 alkalommal tortént,
2024-ben 139 alkalommal volt, ami jelentds novekedést mutat. Az esetkonzultacio a 2023-ban
KSH. adat 194 alkalommal volt, 2024-ben KSH adat 226 alkalommal. A csaladlatogatasok
szama 2023-ban KSH adat 299 alkalommal tortént, még 2024-ben KSH. adat 379 esetben.

A kornyezettanulmany estében 2023-ban KSH adat 89 alkalommal tortént, 2024-ben KSH. adat

109 esetben, ez a szam jelentds novekedést mutat.
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Vaci Human Szolgaltaté Kézpont
» CSALADBARAT MUNKAHELY * 2017-2019.
2600 Vac, Deakvari fasor 2.

Tel: 27/306-882, 27/502-300
Mobil: 30/9515091
E-mail: szocigazgato@gmail.com

Specidlis tevékenységek, szolgiltatisok/ellatottak 2024. (KSH)

Tevékenység | Elldtottak
Tevékenység szdma szama
Kapcsolattartasi iigyelet 70 65
Utcai  /lakotelepi  szocidlis 12 515
munka
_ Koérhazi szocidlis munka 10 8
. Készenléti Szolgilat 29 29 _
Jogi tanacsadas 265 143 _
Pszicholdgiai tandcsadas 436 Mwl _
Medidcié 111 77 _
Szocilis diagnézis 250 26
Csaladkonzultacio 9 o 14
Ovodai és iskolai szocislis 6493 515
segitd tevékenyég

Kapcsolattartasi iigyelet

Gyambhivatali — birdsagi végzés alapjan fogadjuk a csaladokat a kapcsolattartasi igyeletben. A
kozpont elsédleges feladata a kapcsolattartas helyszinének biztositasa. Képzett mediatoraink a
gyermekek érdekében tobb alkalommal kezelték a kapcsolattartasok alkalmaval eléforduld
konfliktusos helyzeteket. A hétvégi kapcsolattartasokat esetmenedzser szakembereink
biztositjak. A kapcsolattartasi iigyeletet igénybe vevOk szama a kordbbi évhez képest
lényegesen csokkent, ez abbol fakad, hogy a kirendelt 15 csaladbol 5 csalad vesz részt a

kapcsolattartasokon.
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Eszrevételek a kapcsolati iigyelet munka kapcesdn: Ugyfeleink korében sajnos egyre inkabb
megfigyelhets, hogy nagyon sulyos egyéb egészségiigyi, pszichiatriai problémakkal van
nehezitve életilk. Ez nagyban megneheziti a segitd folyamatokat, a veliik val6 egyuttmikodést.
Nem latunk mas lehetdséget, mint még inkdbb torekedni ra, hogy a kereteket tisztazzuk, €s
kovetkezetesen igyekezziink azokat betartani és betartatni. Az a legsajnalatosabb, ha
sziikségszeriivé valik a panik gomb hasznalata f6ként kiskord gyermekek esetében, ami, ha
renddri intézkedést von maga utan, akkor még egyéb (taniskodas) kotelezettségeket is 16 a
kollégakra. Az intézményiinkhoz rendelt kapcsolattartasoknak tobb mint a fele nem valosul
meg kiilonbozd okok miatt. A gyamhivatal, birésag felé rendszeresen megkiildjik, hogy mikor
valosult meg utoljara kapcsolattartas, de tobb mint egy €év kihagyasa utan sem sziineteltetik,
vagy sziintetik meg azokat, ami 4ltal kevesebb a betolthet$ hely és allandod adminisztracios

kotelezettséget von maga utén.
Medidcio

Eszrevételek a medidcio folyamata kapcsin

A mediacio, mint konfliktuskezelé modszer igen hatékonynak mutatkozik a tigyfelek korében,
Ko6zvetve megtanuljak masképp kezelni konfliktusaikat, az asszertiv kommunikacio alapjait.
Foleg parkapcsolati nehézségekkel, legtobb estben mar a valas fontolgatasa, vagy akar mar a
dontés megsziiletése utan keresnek benniinket.

A legtobb esetben kdzvetve tobb gyermek is érintett a parkapcsolati konfliktusok okan.

A mar tobb éve elhizddo, mély konfliktusok esetében olyan bizalomvesztés alakult mar ki a
felekben, hogy ha sziiletnek is egyezségek a mediacio folyamataban, de nagyon nehéznek
mutatkozik azok betartasa. Ezen esetekben mas szakembereket, pszichologusainkat is bevonjuk
a folyamatokba, vagy csaladkonzultacidba tereljilk 4t a klienseket. Sajnos még a szakmai team
bevonasa mellett is akadnak olyan esetek, amikor nem sikeriil a csaladot hatékonyan
megsegiteni, a konfliktusok nem enyhiilnek, a gyermekek kapcsolattartasai huzamosabb ideig

nem tudnak megvaldsulni az egyik sziilGvel.
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A mediacio folyamatat altalaban megneheziti. ha mar agyvédek is be vannak vonva a
konfliktusba. Ekkor megfigyelhet6, hogy megrekednek az egyezkedési folyamatok. hiszen
senki nem szeretne rosszabb pozicioba keriilni. mint amit tigyvédje ki tud harcolni. Az egy
plusz feladat, hogy a felek ilyenkor megértsék. hogy 6k. akik egy csaladot alkottak. nem
ellenségek, hogy sajat maguknak kell tovabb vinni dontéseik kovetkezményeit. és hogy ha
vannak gyermekeik, akkor sziiléparként a valas ellenére is a gyermekeik érdekében tovéabbra is
egyiitt kell mitkédniiik. Ezen esetekben lehetdséget adunk ra. hogy az egyezségeik kapesan

egyeztessenck iigyvédjeikkel és csak utdna kertljenek alairasra a megallapodasok.

Készenléti szolgélat

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tal. felmerild krizishelyzetekben

torténd azonnali segitség: tanacsadas, tajékoztatas nyujtasa.
A készenléti szolgalat a hét minden napjan allanddan hivhato telefonszama: 06/30-827-8558.

A készenléti tigyeletes munkatarsak egész évben tanacsot adtak, tajékoztatdst nyujtottak
elérhetéségekrdl, tevékenységekrél, teend6krél, valamint sziikség esetén tovabbi segitoket

mozgositanak. A telefonhivasok tobbsége. informacio, tanacsadas jellegii volt
Sziikség esetén jeleznek az illetékes Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnak.

A készenléti szolgalat esetében a korabbi évhez képest a beérkezett hivasok szama nétt.

Jogi tandcsadds

Az iigyek jelentds részében — kiillonosen hatdsagi, vagy peres eljarasok esetében - nem elegendd
az egyszeri tanacsadas, mivel az Ggyfeleknek folvamatos segitségre van sziksége a
folyamatban 1év0 eljarasokban, és amennyiben egy osszetettebb beadvany (pl. kereset)

elkészitésében kémek az iigyfelek segitséget, ez is tobb talalkozast igényel.
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A tanacsadasra az esetek dontd tobbségében a Kozpontban keril sor, de amennyiben az igyfél
idés kora, vagy egészségi allapota miatt nem tud itt megjelenni, ogy felkeresem az ugyfelet a
lakéhelyén. Az Orbottyani Segitd Kéz Szocialis Szolgalat jelezte, hogy igény van arra, hogy a
telepitlésen is legyen tanacsadas, igy kéthetente pénteken Orbottyanban van jogi tanacsadas. A
telefonon torténd tanacsadas is gyakori.

Ami tanicsadas soran eléfordult iigytipusokat illeti, elmondhato, hogy igen valtozatos az tigyek
osszetétele. Az iigyfelek tobbnyire csaladjogi targy kérdésekben kémek tanacsadast (hazassag
felbontasa, hazastarsi kozos vagyon megosztasa, sziléi feligyelet, kapcsolattartas,
gyermektartds, csalddi jogallas rendezése, stb.) de szdmos alkalommal kerestek fel egyéb
iigyekben is, tobbek kozott lakasbérleti jogviszonnyal kapcsolatos gyekben, oroklési joggal,
hagyatéki eljarassal kapcsolatban, végrehajtasi iigyekben, fizetési meghagydsos eljarassal,
tartasi/oroklési szerzédéssel kapesolatos kérdésekben, munkaviszonnyal kapcsolatos jogvita
targyban. A hatosagi eljarasok koziil elsésorban a gyamhatosag hataskorebe tartozo iigyekben
fordultak hozzam az iigyfelek, (gyamsagi, gondnoksagi iigyek, kapcsolattartas szabalyozasa,
szill6i feliigyelet gyakorlasa korébe tartozo vita), de olyan, ritkan eléfordulo iigyekben is jogi
segitséget kapott az iigyfél, mint példaul hulladékkal kapcsolatos, vagy allatvédelmi hatosagi
eljarasi ugyben.

A tanicsadas soran beadvanyok keriiltek megszerkesztésre az ugyfeleknek. Ezekre fdleg
polgéri peres eljarasokban volt szitkség (kereset, ellenkérelem, ideiglenes intézkedés iranti
kérelem, hataridd hosszabbitas iranti kérelem, fellebbezés, stb.), de peren kivuli egyeztetés
soran, valamint hatésagi eljarasokban is sor keriilt levél, beadvany készitésre.

Szitkséges a kozremiikodésem akkor, amikor az iigyfél bar alacsony jovedelemmel rendelkezik,
ami nem teszi lehetvé szamara, hogy jogi képviseldnek adjon megbizast, azonban sem alanyi
jogon, sem jovedelmi, vagyoni viszonyai alapjan nem jogosult a jogi segitségnyujtas
igénybevételére.

Elsfordult az is, hogy az iigyfelek akkor keresték meg a tanacsado jogaszt, amikor mar csak
néhany nap 4llt rendelkezésre egy-egy bonyolultabb beadvany (pl. folyamatban 1év6 peres
eljarasban ellenkérelem, hianypotlas, fellebbezés) eléterjesztésére. Ilyen esetekben még egy
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esetleges hataridS-hosszabbitas iranti kérelem beadasa sem teszi lehetévé a jogi segitségny ujtas
igénybevételét, mivel a kérelem elbiralasanak hatarideje hosszabb. mint a beadvany

elSterjesztésére nyitva allé hataridé

A jogi tanacsadas estében a tevékenységek szdma jelentds emelkedést mutat. azonban az

ellatottak Iétszama stagnal.

Utcai /lakételepi szocidlis munka

Az utcai szocialis munka keretein beliil a vaci fiatalok szdmara szeretnénk alternativ szabadidos
tevékenységet kinalni, hozzajarulva ezzel a csellengés-csavargas €s a droghasznalat

megeldzéséhez.
A ,,Tali Pont-ot” az dvodai, iskolai szocialis segitd csoport miikodteti,

Célunk. hogy alternativakat kinaljunk fel, a szabadidé hasznos eltSltésére a Kozponttal
kapcsolatba keriilé gyerekeknek, fiatalok részére. Szeretnénk elérhetéek lenni a tinédzserek
szamra, illetve, ha sziikséges, szeretnénk segitséget nyujtani nekik a megfelelé szakember

elérése altal.
Pszicholégiai tandcsadas

A 2024-es évben jellemz6 dilemmanak, nehéz dontési helyzet volt, hogy az tgyfelek tobbsége
terapias tamogatést igényével kereste fel az intézményt sajat maga, illetve gyermeke szamara.
azonban a terapia egyik ismérve a rendszeres ¢s gyakori taldlkozo, amelyre a magas esetszamok
miatt csak kevés, kiemelt esetben volt mod biztositani. A pszicholdgiai tanacsadas

vonatkozasaban a az ellatott tevékenység szama is és az ellatottak szdma is novekedést mutat

Nehezité tényez6 volt (és jelenleg is az), hogy 2024-ben sem dolgozik a Vici Jaras teruletén
gyermekpszichiater. Az tgyfeleket hol a Heim Pal Gyermekkorhaz Pszichiatriai Osztalyara.

hol a Vaci Pszichiatriai Utégondozdba kiildik tovabb.
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Tovabbra is probléma, hogy a feltételezhetéen narcizmus-borderline személyiségzavarral
kiizdsk csaladtagjai és hozzatartozoi jarasonként, illetve itélkezési szintenként nagyon eltérd
hatarozatokkal, allasfoglalasokkal és itéletekkel talalkoznak. Gyakorlatilag nincsen, aki - pl.
csaladon beliili bantalmazasos esetekben - elrendeljen igazsagiigyi elmeorvosi szakért6i
vélemény elkészitését, amellyel az évekig hizodo peres eljarasok talan lergvidithetok lennének.
A narcisztikus személyiségszervez6désii emberek tapasztalatom szerint rendkiviil megterhelik
az ellatorendszert, mindamellett ellehetetlenitik pl. szildként a gyermekekkel vald

pszichologiai tanacsadasi munkat.

Tobb iigyfél is arrol szamolt be, hogy gyakorlatilag nincsen, aki betartassa az elirt
kapcsolattartasokat (ha pl. az egyik sziil§ a birésagi hatrozat ellenére nem hozza vissza a masik

szillének a kbzos gyermeket), illetve ennek nincsen jogkovetkezménye.

A sehova sem besorolhato, latszolag ok nélkiili indulatkezelési nehézségek mogott tobb esetben
is diagnosztizalatlan inzulinrezisztencia, diabétesz, &s/vagy ezzel szorosan osszefiiggd

pajzsmirigy-miikodés rendellenesség allt.

A latszolag indokolatlan szorongésos tiinetek mogdtt tobb esetben is diagnosztizalatlan

autoimmun megbetegedés (pl. laktdz- vagy gluténérzékenység) alit.

A 2024-es évben tovabb nétt a tanulasi nehézséggel kiizd6k kozott azok szama, akik alapvetd
- tajékozddasi (jobb-bal beverése, égtajak ismerete, iranyok beazonositasa), illetve
- szovegértelmezési (nem képes olvasas utan megérteni, illetve felidézni, hogy mirél szol
példaul egy rovid gyermekmese)
problémakkal kiizdenek. Ezek sok esetben kozelitenek a funkcionalis analfabetizmushoz,
amelyet a fiatalkortiak nemegyszer renitens viselkedéssel (pl. vaganykodas) vagy elkeriiléssel

(szorgalom hidnya, hidnyzas) kompenzalnak.
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Egyiittmiikodés mas szervezetekkel:

[skolapszichologusok: kivald, havi-kéthavi szintii vezetdi egyeztetest tortént

Pedagdgiai Szakszolgalat: az egyiittmiltkodést jonak mondhato, tobb esetben is konzultacio
tortént egy-egy pedagogiai szakvélemény elkészulte elott.

Pszichiatria, Pszichiatriai utogondozo: a shlyos eseteket lehetéség van tovabbitani a
pszichiatriara, illetve jelezni nekik az on- és kozveszélyesnek itélt viselkedésti ugyfeleinket. A
valédi kétoldalu, szakmai szintli egyeztetés sajnos még nem valdsult meg. Illetve tobb esetre is
jellemz6 volt, hogy pszichologusi véleményt, beszamolot kértek diagnozis felallitasahoz
Iskolak, szocialis intézmények: 2024, évben jarasi iskolanapokon valé személyes részvételre.
pszichoedukaciot és ismeretterjeszté el6adasokat - kapacitas hianyaban - nem volt Iehetdség
tartani.

Egyéb, alapitvanyi, egyesiileti, illetve maganellatas: a feltérképezése folyamatos. tobb esetben

is tajékoztattuk az iigyfeleket az ilyen lehetdségekrol.

Csaladkonzultacio

Az esetvezetések soran a kovetkez0 modszerek, eszkozok kerilltek alkalmazasra:
Gyaszfeldolgozas Modszer®  Egyéni  Tamogaté  Program. relaxacios  technikak.
érzelemszabalyozasi gyakorlatok (pl. biztonsagos hely gvakorlat). rendszerszemléletl
tandcsadas, Dixit-kartyak, csaladrajz, szupportiv beszélgetés

Egyes esetekben a személyiségstruktirat érintd problémék meriltek fel. melvek a
kompetenciahatdron kiviil estek, az ellatorendszer hidnyossagai miatt azonban sajat
eszkoztarral keriiltek tamogatésra a raszorulo ugyfelek.

Mas eset(ek) pszichoterapias ellatast vagy diagnosztikai vizsgalatot igényeltek. igy javaslat és

delegalas tortént mas szolgaltatasba.
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Szociilis diagnozis

Az Gyermekvédelmi torvény 40./A. § (2) d.) alapjan a Hatdsagi és Specidlis Szolgaltatasi
Csoport elkésziti a szocialis diagnézist, amely egy személyre szabott igényfelmerd szolgaltatas,
amely a késébbi szocialis segitdmunka tevékenység specifikdlasahoz jarul hozza.

A szocidlis diagnozist felvevé esetmenedzser felkérés alapjan késziti el a szocidlis diagnozist,
a felkérések az Szt. 64/A. § (1) alapjan a csalad- és gyermekjoléti szolgalatoktol érkezhet,
tovabba az Szt. 64/A. § (2) alapjan a jelzérendszeri tagok is kezdeményezhetik. A jarasban
miiksds szolgalatokat irdsban tobbszor tajékoztattam a szolgéltatasrol, illetve a jogszabalyi
héttérrél.

Tobb év tapasztalata azt mutatja, hogy a jarasi szinten mikodd Hatésagi €s Specidlis
Szolgaltatasi Csoport illetékességi teriiletéhez tartozé szolgalatok koziil java részt a Vci
Csalad-és gyermekjoléti szolgalattol érkezik felkérés, kisebb részben a kosdi csaladsegitd
szolgalattol. A fentebb hivatkozott jogszabalyokbol kideriil, hogy a szolgaltatas nkéntesen
vehetd igénybe.

Az idén 26 személy ugyében készilt diagnozis, ezen feliil 8 személy visszautasitotta a
szolgaltatast, mivel onkéntesen vehet$ igénybe. Az elkésziilt diagnozisok tekintetében
elmondhato, hogy pszicholégusi megsegités, csaladterapia, jogi segitségnyujtas és alapellatas
volt legnagyobb részben kiajénlva.

A szocidlis diagnézis vonatkozasaban az ellatottak szdma minimélis mértékben csokkent.
Jellemzd problémacsoportok (halmozott adat):

Gyermekkel kapcsolatos probléma: 7

Lakhatési probléma: 2

Csaladi kapcsolatokra vonatkozd problémaék: 6

Egészségi allapottal kapcsolatos probléma: 3

Tarsas kapcsolatokb6l fakadd probléma: 5

Egyéb: 1

Anyagi helyzettel kapcsolatos probléma: 1
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Korhazi szocidlis munka

Egyittmiitkodés alapjan a Vaci Javorszky Odosn Korhaz szocialis névéreivel folyamatosan
egyiittmiikodik a kijelolt korhazi szocialis munkat végz6 esetmenedzser
Egyuttmiikodés formai:
- személyesen,
- telefonon,
- elektronikus uton.
Amennyiben nem kompetens a felmerilld problémak intézésében, abban az esetben
tovabbitja mas szakmai egység felé. A korhazi szocidlis munka tekintetében stagnalas

figyelhetd meg.

A fenti felsorolasok mellett a kozpontunk kotelezo feladata még. az illetékességi tertletéhez
tartozé szolgalatok szakmai munkajanak a segitése, koordinaldsa, havi egy alkalommal
lehetdség biztositasa esetmegbeszélésre. A szakmai munkat jelzérendszeri tanacsadd

koordinalja.

A jelzérendszeri tandcsado feladata:
- Koordinalta a jaras terilletén mitkod6 jelzérendszerek munkajat,
- Szakmai tanacsot nydjtott a szakmai tanacskozasok megszervezesére,
- Osszegyiijtotte a helyi jelz6rendszeri intézkedési terveket,

- Osszegytijtotte a Kozpontunkkal kapcsolatban allé  Csalad-és Gyermekjoléti

Szolgalatoktol érkezett heti jelentéseket.

- Jarasi jelzérendszeri értekezleteket szervezett a Kozpontunkkal kapesolatban allo

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatok szamara.
- Megbeszélést kezdeményezett a jelzérendszer mitkodésével kapcsolatban,

- Kapcsolatot tartott az OKIT-tal,
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- Szilkség szerint részt vett az esetkonferencidkon, személyes taldlkozasokon,

megbeszéléseken,
- Lehet8séget biztosit esetmegbeszélésre a jarasi szolgélatok szamara.

Feladataink teljes korii és minél magasabb szakmai szinvonalu ellatasa érdekében, igyekszink

széles kapcsolatrendszer kiépitésére — meg6rzésére. Ennek érdekében az alabbi intézményekkel

vagyunk napi kapcsolatban:
- Véc Viaros Polgarmesteri Hivatala, valamint a hivatal alegységei-osztalyai,
- Pest Megyei Korméanyhivatal Véci Jarasi Hivatal Osztalyai és Hivatalai,
- a Véci Jaras illetékességi teriiletein miikodé onkormanyzatok
- a Vaci Jaras illetékességi teriiletén mitkodd csalad és gyermekjoléti szolgalatok,
- Véc véros szocialis és egészségiigyi intézményei,
- a Vaci Jarés illetékességébe tartozé valamennyi kozoktatasi €s koznevelési intézménye,
- Pedagogia Szakszolgalat,
- Apor Vilmos Katolikus Fdiskola, mas szocialis felséfokt intézmények,
- rendérség, korzeti megbizottak,
- birésag, ligyészség,
- egészségigyi intézmények, gyerek és felndtt haziorvosok, védondi szolgalat, terileti €s
orszagos voroskereszt,
- karitativ szervezetek, segélyszervezetek
- alapitvanyok, civil szervezetek, magan vallalkozasok,
- partfogo6 feliigyel6k
- integralt jogvédelmi szolgalat (Gyermekjogi és ellatott jogi képvisel$)
- egyhazak.
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2025. év célkitiizései a Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpontunknal

Gyermekeink védelmében elnevezésit informatikai rendszer (GYVR) ismeretek bévitése a
kollégak korében folyamatosan.

Az intézményben mikodé kilonboz6é szakmai egységekkel valdé még szorosabb
egyiittmiikodés, havonta megbezsélések.

Havi rendszerességgel megrendezésre keriild jelzbrendszeri értekezletek megszervezése azon
problémakorok mentén, amelyek a kordbbi években gyakrabban fordultak €l6.

A jarasban miikodd Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlatokkal vald szorosabb szakmai
egyiittmiikddés, intézményekben szakmai konzulticié biztositasa, szakmai segitségnyiljtas
résziskre.

Eves szakmai tovabbképzéseken til szeretnénk mas gyermekjoléti kozpontok munkajaba
betekenteni, szakmai tapasztalatcsere céljabol. A Teriileti Szakmatamogatasi Rendszer

szervezésében torténd szakmai napokon toérténd aktivabb részvétel.

Pszicholégiai tandcsad4as vonatkozasdban

Terapias eszkozok: tobb tarsas- és kartyajatékra, pszichologiai fejlesztd jatékokra lenne
szitkség, elsésorban az 6vodas és altalanos iskolas korosztaly szamara.

Egy naprakész “Vaci Jarasi Kisokos” - pl. pdf formatumu - létrehozésa az tigyfelek szamara,
amiben koézérthetd moédon tajékoztatni tudjuk Sket az ellatds menetérél (“Mikor kihez
forduljak?”), azok elérhet6ségeirdl, valamint az igénybe vehetd egyéb szolgaltatasokrol. A
2024-es évben az 6sszedllitasara, aktualizalaséara tobb kezdeményezés is tortént.

Gyakomoki helyek kialakitasa, gyakorlati lehetdségek egyetemi hallgatok szamara:
egyuttmiikodés a Magyar Csaladterapias Egyesiilettel és mas, akkreditalt mddszerspecifikus
képzéhelyekkel.

Eszkoztar bdvitése: dnismeretet, érzelmi intelligenciat fejleszto jatékok beszerzése.
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Pszichiatriai gondozéval szotosabb egyittmiikodés, akar paros csaladkonzultacio /

csaladterapia vezetése klinikai eseteknél.

Rendszeres szupervizio (klinikai szakpszichologus altal): legaldbb havi 2 esetmegbeszélés

személyesen vagy online klinikai esetekben kompetens szakemberrel.

Tovabbképzések: pl. krizisintervencios, traumafokuszi, bantalmazasrol stb.

Vici Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a Csalad- és Gyermekjo6léti Kézpont
rendezvényei 2024-ben

1. Eves Tandcskozds
Idépont: 2024.02.19.
Helyszin: Madach Imre Miivelédési Kozpont
Téma: ,,Fiatalkori biinelkovetés és beavatkozasi lehetéségek”

- dr. RedIné dr. Mész4ros Ildiké A Vaci Jarasbirosagi elnskhelyettes asszony, valamint
a birosag biintetd szakos birdja

Téma: A biréi munka nehézségei a fiatalkori biinelkovetdkkel. A mediacio jelentdsége a
fiatalkoru biinelkéveték esetében.

- Dr. Risk6 Marianna partfogo feliigyel6

Téma: Partfogé feligyeldi tevékenység bemutatasa fiatalkort binelkovetSk tekintetében
- Szpaszov Petra csoportvezetd, jelzérendszeri felelds

Téma: Beszamolo a 2023.év gyermekvédelmi tevékenységrol

- Holeczné Nagy M4ria csoportvezetd, jarasi jelzérendszeri tanacsado Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont

Téma: Beszamolo a 2023. év hatosagi intézkedésekrdl, jarasi szolgalatoktol érkezett
jelzésekrdl, specidlis szolgaltatasok igénybevételérdl

- Szabd Gabriella évodai és iskolai szocidlis segité koordinator

Téma: Beszamold a 2023, év ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenységrol.
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2. Jarisi jelzdrendszeri értekezlet

Idépont: 2024.04.25.

Helyszin: Vaci Human Szolgaltato Kozpont
,_.mamu.k_vnmaa\»::»mwo,wgam..&_»uu:m:wm»wa&ﬁ_ﬂa__am..r»vm&:%mwm_‘:.<nN2&m=or

Soés Péter renddrérnagynak megbizott kapitinysagvezetdjének a bemutatisa
-A viaci jarés illetékességi teriiletén miikodd Csalad- és Gyermekjéléti szolgalatoknak

-Mi a rendérségi eljarasrend feltételezett droghasznalat esetén, amennyiben kiskord van a
csaladban?

3. Jarisi jelzérendszeri értekezlet

Id6épont; 2024.05.30.

Helyszin: Vaci Human Szolgaltaté Kozpont

Téma: Ongyilkossigi vagy 6nsérté gondolatok mit jelez, vagy mit kezdjiink vele?
Eléado: Solymos Tamas a Vaci Huméan Szolgéltaté Kozpont pszichologusa

A téma indokoltsdga: az utobbi id6ben sajnalatos médon megnovekedtek az onsértéshez vagy
ongyilkossagi kisérlethez vezetd esetek szama, ezért tartottuk fontosnak, hogy a jaras
teritletén miikédéd Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok munkatarsaival pszicholdgusunk
segitségével kozosen elemezziik a témat

4. Jarasi jelz6rendszeri értekezlet
1dépont: 2024.06.27.
Helyszin: Vaci Human Szolgaltaté Kdzpont

Téma: Esetbemutatiasok a Vaci Human Szolgaltaté Kozpont Vaci- Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalata és a Magyar Maltati Szeretetszolgalat Egyesiilet Csorogi Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat csaladsegitdi altal.

N
N
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5. Jérasi jelzGrendszeri értekezlet
Iddpont: 2024.07.25.
Helyszin: Vaci Humén Szolgaltaté Kézpont

Téma: Esetbemutatdsok az Orbottyani Segitd Kéz Szocialis Szolgalat és a Gondozési
Kozpont csaladsegit6i altal

6. Jarisi jelzérendszeri értekezlet
Id&pont: 2024.08.29.
Helyszin: Vaci Human Szolgaltaté Kozpont

Téma: Igazsagiigyi Minisztérium Aldozatsegité Pont Erd és Dunakeszi munkatdrsa-
Andula Zsuzsanna Be4ta dldozatsegitdtanicsad6 bemutatkozisa

Esetbemutatas: A Gondozasi Kozpont intézményvezetdje altal

7. Jérési jelzdrendszeri értekezlet
1dépont: 2024.09.23.
Helyszin: Vaci Human Szolgaltaté Kozpont

Téma: A gyermekvédelmet érinté jogszabdlyvéltozasok, kiilonos tekintettel a Gyermekek
Védelmérél és a Gyamiigyi Igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. torvényre vonatkozéan

Eléadok: Holeczné Nagy Maria jérasi jelzérendszeri tanacsado €s Dr. Krasnyéanszki Magdolna
jogi tanacsadé

8. Jdrisi jelzérendszeri értekezlet

Idépont: 2024.10.24.

Helyszin: Vaci Human Szolgaltaté Kozpont
Téma: Ujraélesztés és elsGsegélynyiijtas a gyakorlatban
El6adé: Kaszas Gyula Andréas

Véci Javorszky Odon Kérhaz - Féapold
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Indokoltsaga:

Gyakran eléfordul, hogy rosszullét esetén ujraélesztésre volna szitkség, de a hirtelen torténd
események kovetkeztében az emberek sokszor nem tudjak, hogy miként kell cselekedni.

Fontosnak tartjuk, hogy a kollégak megismerjék, és szitkség esetén alkalmazni is tudjak az
djraélesztést, amely életet menthet.

9. Jérisi jelzérendszeri értekezlet

[d6pont: 2024.11.28.

Helyszin: Vaci Human Szolgaltato K6zpont

Téma: Esetbemutatis — Drog a csalad életében egy kamaszfitl példdjan keresztiil
El6ado: Ferenczné Sandor Andrea esetmenedzser és Urban Renata csaladsegitd

GYVR (Gyermekeink Védelmében Elnevezésii Informatikai Rendszer) hasznalatdval
kapcsolatos informaciok

El6ado: Riba Istvanné esetmenedzser
Indokoltsdaga:

A drog, sajnos mindennapi jelenség, Iépten nyomon talalkozunk vele. Nagyon nehéz és rogos
az ut, amikor egy csalad szembesiil a drog problémajaval. Az esetet ismertetve Gtmutatot
adhatunk a csaladsegitd koliégaknak, hogy munkajuk soran felkésziilve 4lljanak a hasonl6
problémakkal szemben.

A GYVR napi hasznélataval, az esetmenedzseri és csaladsegitdi feladatmegosztassal
kapcsolatos informaciokrol tajékoztatas.

10. Jarasi jelzérendszeri értekezlet
Idépont: 2024.12.12.
Helyszin: Vaci Human Szolgaltaté Kézpont

e

Téma: ,,Lezaris és Ujrakezdés™ Interaktiv és gyakorlat kozpontd jaték

Eldado: Solymos Tamas pszichologus
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Indokoltsdga:

Munkark rendkiviil nagy lelki és pszichés terheléssel jar, ennek feloldasara, a kiégés
megelézésére nytjthat hasznos technikakat. A decemberi alkalom lehetdséget biztosit arra is,
hogy a munkahelyi konfliktusokbol eredé feszilltségeket csapatépito jatékos eszkozokkel
oldjuk fel.

V. A Vici Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenysége
Az ovodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység 2018. szeptember 1. napjatol miik6dd, a Vaci
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont hatosagi csoportjahoz kotédd, a gyermekjoléti alapellatas

keretében miitkodg specialis szolgaltatas.

Ovodai és iskolai szocilis segitd tevékenység
Biztositja a Vaci Jaras illetékességi teriiletén [évé 18 telepillés valamennyi kozoktatasi
intézménybe, dsszesen 70 intézményben. 2023 szeptemberétl Vac varos 4 bolcsédéjeben is

biztositjuk a szocialis segitd jelenlétét. A bolcsédékben végzett szocidlis segitd tevékenységei:

- feltérképezés, informélodas

- kisgyermeknevelkkel, tars szakemberekkel (bdlcsédei szaktanacsadd, bolesédevezetd,
gydgypedagogus, konduktor, gyermekorvos, védénd, stb.) vald kapcsolattartas,

- szulékkel valo kapcsolattartas,

- kozvetitdi, tamogatoi és tanacsadoi feladatok, mind a sziil6k mind a kollégék
vonatkozasaban,

- delegalas az intézményi €s egyéb ellatasok fele,

- gyermekek bolcsédei felvételi szakmacsoportjaba aktiv részvétel,

- szakmai eldadasok megtartasa igény szerinti témakban (pl.: jelzérendszer mikodése,
miikodtetése)

- a bolcsddékben végzett munkajarol eseménynaplot vezet, kiemelt figyelmet forditva a
GDPR szabalyaira

- tevékenységét a bolcsddék napi rendjét figyelembe véve végzi.
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A szolgiltatds célja: a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében a szocidlis
segitd munka eszkozeivel tamogatast nyujtani a koznevelési intézménybe jard gyermeknek. a
gyermek csaladjanak és a koznevelési intézmeény pedagdgusainak. valamint az intézményben

megjelend egyéb szakembereknek.

A Vaci Jaras illetékességi teriletéhez tartozo, telepiilések valamennyi ¢vodajaba - altalanos
iskolajaba - kozépfoku iskolajaba — kollégiumaba, nyilvantartott tanuldi 1étszam a 2024/25-0s
tanévben 14.144 £6.

Ennek értelmében, kozpontunk, altalanos szolgaltatasi feladatain tul. j specialis feladat
ellatasanak biztositasa érdekében, 13 f6 szocialis segitd tevékenységet ellatd. felsdtoka
szocialis alapvégzettséggel rendelkezo koliégat alkalmaz.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segité feladatkiorébe tartozik az egyéni, csoportos és
kozosségi szocidlis segitd tevékenység nyijtisa, ennek keretében:

« segiti a gyermekeket a beilleszkedésben, kompetenciaik fejlesztésében. késobbi
tanulmanyi elémenetelik, majd a munkavallalashoz kapcsolodé kompetenciaik
kibontakoztatasiban,

o segiti a gyermekek tanulmanyi kotelezettségét gatlo tényezdk észlelését ¢s
feltarasat,

« segiti a felmeriild konfliktusok kezelesét,

o prevencios eszkozokkel segiti a gyermeket veszélyeztetd tényezok megeldzeset.
valamint

o kozremikodik a veszélyeztetettség Kkiszlirésében, a jelzérendszer hatékony
milkodéseben.

A Vaci Human Szolgéltatéo Kozpont a koznevelési intézményekkel megkotstt egyittmiikodési
megallapodasa alapjan, az adott koznevelési intézményben dolgozd szakember szolgaltatasi

terve mentén latja el feladatait. A szolgaltatas igénybevétele onkéntes. feltétele a szolgaltatast
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igénybe vevd sziandéka és egylttmiikodése. Az igénybe vevé gyermek, esetenként szilld

hozzajarulo nyilatkozataban vallalja egyiittmiikodési kotelezettséget.

Feladatellatasunkat tekintve a vaci jarasban 18 telepilésen, 70 intézményben hozzavetSleg
14.144 f6 gyermeket van lehetdsége ellatni az 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenységet
végzd csoport 13 munkatarsanak jellemzGen az informécionyujtas, tanacsadés, prevencios

csoportmunka, és a tematikus csoportmunka eszkozeivel.

A sziiokkel és az intézményben dolgozo kollégakkal személyes konzultacio keretében tartottuk
a kapcsolatot, de az iigyfelek megkereshetik a szocialis segit6t telefonon és emailben is. Az
intézményekkel és egyéb szakemberekkel egyiittmiikodve elGsegitettik a veszélyeztetd
tényezék csokkentését, tamogatast nydjtottunk egyéb szociélis tigyintézésben, konfliktusok
kezelésben. Az igénybe vevok egyéb, szolgaltatasunkon tilmutatd problémainak hatékony
kezelése érdekében delegdltunk mas szolgaltatasokba és kozremiikodtink - a jelzérendszer
részeként - a veszélyeztetettség észlelésében, és a jelzéseknek a hataskorrel és illetékességgel

rendelkez kollégakhoz valé tovabbitasaban.

A szolgaltatéast, a fentiek szerint a 2024-es targyévben 8836 3 vette igénybe (gyermek, sziild,
pedagogus) — legnagyobb szamban az altalanos iskolakban (3517 £6), majd az 6vodakban (2246
5), ennél kisebb mértékben a kozépiskolakban (1609 f&), Nem szerinti eloszlasban a ndk
aranya magasabb némileg a férfiakénal. Az osszes ellatott szama a 2023-as évhez képest 1456
fovel nott.

Nyari tanitasi sziinet idészakban jellemzéen a véci jarasban miikodd koznevelési intézmények,
valamint Vac Varos Onkorményzata, illetve a Vaci Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal
palyézott és megszervezett napkozis taborok lebonyolitdsaban véllaitak részt a kollégak a 2024-

es évben.

2024 majusaban 158 fé részvételével valosult meg az Ovodai és iskolai szocialis segit6k
szakmai napja Fokuszban az iskolai erdszak megeldzése és kezelése cimmel. A konferencia

kézéppontjaban az iskolai és ovodai zaklatas allt, kiilonos tekintettel a gyermekvédelmi
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szakemberek szerepére és a prevenciés lehetdségekre. A konferencian a résztvevokkel

kérdéivet toltettiink ki. A Kkutatds eredményei Szakmakdzi egyittmiikodés a bullying

kezelésében: Pilot kutatds a multidiszciplindris kihivdasok feltdrdsdra cimmel Keriilt

publikalasara (https://peme.huw/wp-content/uploads/2025/01/PEME-XXVIII -Konf -kotet.pdt)

Céljaink kozott szerepel a szakmai tapasztalatok bovitése. képzéseken vald részvéicl. az
egyiittmiikodés gordillékeny fenntartasa a koznevelési intézményekkel. szolgalatokkal.
valamint a jelzOrendszer tagjaival. 2025 majuséra jabb szakmai napot szerveziink. melynek

témadja a kamaszokkal végzett iskolai szocialis munka lesz

A Tali-pont eseményei 2024-ben

Datum Helyszin Téma Kozosség Tali-pont
formalo Kollégak
_ feladatok
2024, januar | VHSZK Kamasz klub Szabadid6 Koncz Livia.
30. hasznos eltoltése | Felfoldiné
Szocialis Vazsonyi
kompetencia Agnes.
fejlesztés Homolya
Kozosség épites Zsuzsanna.
Kiralyné
| Varga Anita
2024. februar | Vacratot | Tarsasjaték klub Szabadidd Gaborné
29. Altalanos hasznos eltoltése | Hunyadi
Iskola Szocialis Marianna
kompetencia Szabo
fejlesztés Gabriella
Kozosseg €pités
2024 Acsai Pet6fi | Térsasjaték kiub Prevencios Bucsanszky
marcius 26. | Sandor foglalkozas Orsolya
Altalanos Szocialis Felfsldiné
Iskola kompetencia Vazsonyi
_ | fejlesztése Agnes
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Kozosség épités

2024. aprilis | Radi IL Téarsasjaték klub Prevenciés Felfsldiné
9. Rékoczi foglalkozas Vazsonyi
Ferenc Szocialis Agnes,
Altalanos kompetencia Bucsanszky
Iskola fejlesztése Orsolya
Kozosség épités
2024, aprilis | Chazar Tarsasjatek klub Prevencids Kirdlyné
10. Egymi foglalkozas Varga Anita,
Kollégium - Szocialis Koncz Livia,
Viéc kompetencia Felfsldiné
fejlesztése Vazsonyi
Kozosség €pités Agnes
Fejémé Sapi
Rebeka
Homolya
Zsuzsa, Vass
Brigitta
2024. aprilis | VHSZK Egészség nap Szocialis Koncz Livia
20. Kiraly Endre kompetencia Homolya
Technikum és fejlesztése Zsuzsanna
Szakképz6 Prevencids Kiralyné
Iskola - Véc foglalkozas Varga Anita
2024. majus | Véc, Gyermeknapi Szocialis Kiralyné
23. Zenepavilon | megjelenés kompetencia Varga Anita
Kézmiives foglalkozas | fejlesztése Vass Brigitta
Kozosség Homolya
formalas Zsuzsanna
2024. jonius | Vac strand Kézmiives foglalkozas | Szocialis Kirdlyné
07. kompetencia Varga Anita
fejlesztése
Szabadid6
hasznos eltoltése
2024 junius | Juhdsz Gyula | Gyermeknapi Szocialis Szabo
17. Altalanos megjelenés kompetencia Gabriella
[skola - Vac fejlesztése Papp Livia

Szabadid6
hasznos eltoltése
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2024. Viéc Palyavalasztasi Onismeret Zacharné
oktober 15. Sportcsarnok | Kiallitas fejlesztése Vincze
Szocialis Tinde
kompetencia Kiralyné
fejlesztése Varga Anita
Tanulmanyi célok | Koncz Livia
megtogalmazasa
2024. Csorogi | Csaladi nap Szabadidé Kiralyné
oktober 25, | Csiri-Biri hasznos eltoltése | Varga Anita
Ovoda ¢s Kozosség €pités | Zacharné
Bolcséde Vincze
Tiinde
Homolya
Zsuzsanna
Tasi Katalin
Vass Brigitta
2024. Juhasz Gyula | Palyaorientécios Onismeret | Szabo
oktober 25. | Altalanos foglalkozasok fejlesztése Gabriella
Iskola - Vac Szocialis
(5-6-7 kompetencia
osztalyos fejlesztése
tanuloknak) Tanulmanyi célok
megfogalmazasa .

A Tali pont eseményei 2024-ben killénbozd helyszineken, véltozatos programokkal valésultak
meg annak érdekében, hogy minél tobb gyermeket tudjunk megszolitani. Els6sorban
iskolakban és kollégiumokban, de valositottunk meg foglalkozasokat az oktatasi
intézményeken kiviil is.

2023-ban az Uj Esély Hazzal kotottiink egyutimikodést, és ide vartuk elsésorban a
kozépiskolas fiatalokat, valamint a Vaci Humén Szolgaltato Kozpont klub szobdjaba a felso
tagozatosokat, tanitasi id$ utan. Habar mind a Mivelddési Haz. mind az Uj Esély Kozpont
konnyen megkozelithetd, frekventalt helyen van a varosban. mégis azt tapasztaltuk. hogy az
iskolakban szivesebben maradnak tovabb a diakok beszélgetni. kreativ elfoglaltsagok
keretében. Elhelyezkedése okan a legkevésbé népszerii a Deakvari fasorban 1évo intezmény

(Vaci Human Szolgaltatd Kozpont székhelye) lehetdsége, ide nem szivesen jonnek ki a gyerek
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Mivel az oktatasi intézményekben joval tobb didkhoz tudjuk eljuttatni a szolgaltatast, ezért
2024-t8] az iskolakba telepiilink ki 14.00 6ratol, tehat a tanitasi id6 utan, és kinalunk

programokat a szabadid6 hasznos eltdltésére.

VI. Boles6dék

Viac Varos Onkormanyzat Vaci Human Szolgaltaté Kozpontja, gyermekvédelmi feladatokat
2024. aprilis 15-t6] a négy véci bolesédében is ellat, ovodai-iskolai szocidlis segitd
bevonasaval.

A bolcsdde, a gyermekjoléti alapellatas része, amely a csaladban nevelkedd 20 hetes korto] 3
éves korig biztositja a gyermekek szamara a napkdzbeni ellatést, szakszerii nevelést, gondozast.

A bolesédék mitkodését a gyermekek védelmérdl s a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi
XXXI. torvény és a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkodési feltételeirdl szold 15/1998.
(1V.30.) NM rendelet szabalyozza.

A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramjaban szerepld eléirdsok pedig a szakmai
munka egységessé tételéhez, €s szinvonalanak néveléséhez jarul hozza. 2022-ben Gyermekek
napkozbeni ellatasahoz illeszkedd standard, a Csaladbarat Magyarorszag Kézpont Nonprofit
Kozhasznu Kft. Csaladbarat orszag megnevezésti projekt keretében késziilt el, a bolcsddei
ellatast biztositd intézmények szdmara, ezzel is hozzgjarulva a mindség noveléséhez, ¢s a
professzionalis feladatok ellatashoz.

A felvételnél meghatarozd, hogy a vaci allando lakcimmel rendelkezé lakosok elsébbséget
¢lveznek.

A gyermekek felvételét altalaban azok a sziil6k kérik, akik munkaba kivannak allni, vagy mar
dolgoznak, esetleg tanuinak.

Egyéb okbol még akkor nyerhet felvételt egy gyermek, ha fejlédése érdekében all, vagy. ha a
csalad szocidlis helyzete, a sziilé egészségi allapota megkivanja a segitséget.

Bolcsddei ellatas:

Vaci Human Szolgaltaté Kézpont
. CSALADBARAT MUNKAHELY * 2017-2019.
2600 Vac, Deakvari fasor 2
Tel: 27/306-882, 27/502-300
Mobil: 30/9515091
E-mail: szocigazgato@email.com

A Véci Humén Szolgaltaté Kézpont négy bslcsédét miikodtet:

»> Kbolcsey utcai Bolesdde (Kolcsey utca 4.) csaladban nevelkedd 20 hetestél 3 éves koru
gyermekek ellatasat végzi 4 gyermekcsoportban, 8+1 f6 kisgyermeknevelovel. 2 6
bolesddei dajkaval, 1 £ talalokonyhai dolgozoval. 16 karbantartoval

> Szegfii utcai Bolesdde (Szegfli utca 1.) csaladban nevelkedd 1 évestdl 3 €ves koru
gvermekek ellatasat végzi 3 gyermekcsoportban. 6+1 t& kisgyermekneveldvel. 2 16
bolcsddei dajkaval és 1 6 talalokonyhai dolgozoval. és 1 fé karbantartoval

> Boleside és Specidlis Csoport (Babau. 2.) 2 4tlagosan fejlodo bolesddet csoportban |-
3 éves kort tipikus fejl6désii gyermekeket 1t el. €s 2 specidlis csoportban atipikus
fejlédéstt 1-6 éves koru gyermekek nevelését gondozasat végzi 10+1 106
kisgyermekneveld, 2 f6 bolcs6dei dajkaval, 1 f6 talalokonyhai dolgozoval. és | 6
karbantartéval.

A korai fejlesztést, fejleszté nevelést megallapodas alapjan latja el a Pest varmegyei
Pedagogiai Szakszolgalat Vaci Tagintézménye, a személyi feltételeket az alabbi
szakemberek adjak: 2 6 gyogypedagdgus, 1 f6 konduktor

» Bauer Mihaly utcai Boleséde és Specialis Csoport (Bauer Mihaly u.49.)
csaladban nevelked6 1-3 éves kort gyermekek ellatasat végzi
4 gyermekcsoportban, (igény szerint 1 specialis csoport is indithatd ahova +1 o
kisgyermekneveld felveheto,) 8+1 £6 kisgyermekneveldvel. 2 {6 bolesddei dajkaval. |

6 talalokonyhai dolgozéval, 1 f6 technikai munkatarssal. 16 karbantartoval

Az alapelldtdson til. 2024-ben is az idészakos gyermekfeliigyelet lehetbségét kindltuk fel a

csalddoknak a heti 2 alkalommal torténd zenebélcsédei foglalkozds mellett.

A bolcsédék folyamatos mikodését, a kisgyermekek étel ellatasat, belsopostat. egyéb
beszerzést 1 f6 gépjarmiivezetd biztositja. A kisgyermeknevelok, szakképzettek. A dotgozok
minden bélesédei telephelyen megfeleld szakképesitéssel rendelkeznek. A négy bolesédében
11 6 kisgyermekneveld rendelkezik BA diplomaval. 22 6 pedig OKIJ-s végzettséggel latja el

a napi gondozast-nevelést. A bolcsédei dajkak pedig eleget tettek az el6irt 100 oras dajka
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képzonek. A differencialt egyéni banasmod meg tud valosulni és a megfeleld szakmai munka
szinvonala biztositott, minden bolcsédében. A neveld-gondozd munkat a bélcsddékben 1 &
szaktanacsado segiti.

Nem kotelezd feladat, de az intézmény fontosnak tartja a gyermekorvosi ellatas biztositasat a
bolcsédékben, ennek okan heti 4 6raban latja el az intézmény csecsemd- és gyermekorvos

szakvizsgaval rendelkez orvosa a bolcsddei orvosi teenddket, mind a négy bdlcsédében.
Az intézmény miikbdése a 2024-es évben folyamatos volt.

Az ellatdsban részesiilékre vonatkozé adatokat az alibbi tablizatok mutatjak:

Az elsé tibldzat mutatja a boles6dékre lebontva a féréhelyek szimait.

VHSZK 2024.

Baba u. Bolcsdde és
Specidlis Csoport 44

Kbolcsey u. Bolesode
52

Szegfii u. Bolcsdde
42

Bauer M. u.
Balcesdde és Specidlis 56
Csoport

Osszesen: 194

A maximalis felvehet6 Iétszam 2010. januar 01-t81 torvény szerint: két éven aluliakat gondoz6
csoportokban 12 {6, két évet betoltott gyermekek esetében 14 f6/csoport, amennyiben a helység
meérete megengedi (3 nm/f6).
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A varakozok szama /2024, december 31-én/: 0 6, az eljegyzésbe vett kisgyermekek felvétele

folyamatosan torténik a felszabadulo helyek fliggvényében.

Varakozok szama december 31-én [2024.
Baba u. Bolcséde és Spec. Csoport 015
|

Kalcsey u. Bolesgde 0f6
Szegfii u. Bleséde | ofs

|
Bauer M.u. Bélcsdde és Spec. Csoport | 0f6

Osszesen: [ ofe

2024. évben 38 6 visszavonta a jelentkezését, kiilonbsz6 okok miatt (koltozés, més idépontra
torténd gyermekelhelyezés, testvér szilletése vagy a sziilé nem létesitett munkaviszonyt).

2024. évben az Intézmény 2 f8 jelentkezését clutasitotta férShely hidnya miatt a kért
idspontban. Minden kisgyermeket el tudtak helyezni a szillei mas intézményben, és az ujra

adhatd allami timogatast igénybe tudtak venni.
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A 2024-es évben 202 f6 gyermek keriilt felvételre:

Beiratkozo gyermekek szima |2024.

‘Baba u. Boleséde és Spec. Csoport | 706

Kaélcsey u. Boleséde 3416

Szegfii u. Bdlcséde 5916

Bauer M. u.Bolcséde és Spec. Csoport| 39 £

Osszesen: 2026

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol! sz6l6 torvény
42/A. § (1) bekezdés alapjan igénybe vehetd bolcsédei ellatas irant a harmadik életéviiket
betosltott gyermekek szitlei/ térvényes képviselSi részérbl nétt az igény a 3. életév betoltését
kovetd bolcs6dében biztosithatd ellatas irdnt, mert az 6voda nem veszi 4t a kisgyermekeket a

tavaszi id6szakban.
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A harmadik életéviiket betoltott gyermekek eloszlasa:

2P 0531. | 12.31.
Baba u. Bolcsdde
és Specialis
Csoport 5f6 | 0f6
Kolcsey u. [
Bolcséde 17 6 2 6
Szegfii u.
Bolcséde 12 16 05
Bauer M. u.
Bolcsdde és |
Specialis Csoport
(9 hénap) 1f6 | 016
Osszesen: 356 _ 26

Az alabbi tiblazat a feltoltttség aramyszamait mutatja a férdhelyhez
viszonyitva éves %-o0s aranyban:

2024.
feltoltottség%

Baba u.
Boleséde és
Speciilis
Csoport B0y
Kolcsey u.
Boéleséde 78,52
Szegfii u.
Bolesdde 80.16
Bauer M. u.
Bolcsdde és
Specidlis
Csoport
(9 hénap)

Osszesen: 70,46
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Az alabbi tablazatok mutatjak be a megval6sult gondozési napokat, illetve a naponta bent
1évé gondozott gyermekek szamat 2024. év 4tlagit tekintve.

AL Gondozisi | Naponta
napok gondozott
szdma gyermekek
szima

Baba u. Bolesdde és
Specidlis Csoport 221 24.86
Kélesey u. Boleséde

220 31.58

Szegfii u. Bolcséde
221 26.73

Bauer M. u.
Bélcsode és Specidlis
Csoport

( 9 hénap) 153 25,96

Osszesen: 815 27,28

2024 Tényleges gondozisi

napok

Baba u. Bélesdde és
Specidlis Csoport
5588

Kolesey u. Boleséde
6514

Szegfii u. Boleséde
5273

Bauer M. u.
Bolcsdde és Specialis
Csoport

(9 hénap) 2526

Osszesen: 19901
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A Bolcsddékben osszesen 33 f6 kisgyermeknevel és 4 f6 részlegvezetd latott el nevelési-

gondozasi feladatokat.

Idészakos ellatdst: 2 f6 gyermek vette igénybe az év folyaman.

Az idészakos gyermekfeliigyeletet igényldket is rendszeresen meghivjuk és bevonjuk a
bolcséde altal szervezett csaladi napokra, egyéb programokra. Ezzel segitjiik az igy veliink
kapcsolatban 4116 csaladokat a mentalis feltltédésben, tartalmas id6toltésbe, és nem utolsé
sorban népszeriisitjitk a bolcsddei ellatast és kozelebbi kapcsolatot épitiink ki azokkal, akik

szeretnének megismemni minket.

Az alabbi tdbldzat a bolesédék kihaszniltsdgdt mutatja be szdzalékos form4ban:

2028 kihasznaltsag%

Baba u.
Bolcsdde és
Specialis
Csoport
Kbolcsey u.

Bolesdde 56,39
Szegfii u.
Bolcséde 57,73
Bauer M. u.
Boleséde és
Speciilis
Csoport
(9hénap)

57.96

27,61
Osszesen: 49,92
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A tibldzatokban feltiintetett szimadatok az aldbbi boles6dék sorrendiségét kovetik:

- Baba utcai Boleséde és Specidlis Csoport
- Kbolcsey utcai Bolcsode
- Szegfii utcai Bolcsdde

- Bauer Mihaly utcai Bolcsdde és Specialis Csoport

| Gondozasi dijat nem fizet6k jogcimei 2024.(05.31-

Csoport Normativ kedvezmény jogcimei 2024. /05.31-én/
(1997. évi XXXI. torvény 21/B § szerint)

én)
(GYvt. 150 § szerint)
Tartésan
beteg,
_ fogyatékos, | 3 vagy tobb | Gydmhatésag
tartésan gyermeket nevelésbe,
beteg nevel, védelembe
RGYK | gyermek | nagycsaliados vette
0,0,0,0 | 20,3,2,1 3,5,43 0,0,2,0
015 26 f6 15£6 216

Gondozisi dijat nem fizetok jogcimei 2024.(12.31-

Tartésan | Testvére 3vagy |Gyimhatésag| Az egy fore juté
beteg, tart6san tobb nevelésbe, nett6 jovedelem
fogyatékos| beteg, |gyermeket| védelembe kevesebb, mint
RGYK |gyermek | fogyatékos nevel vette 230 649.- Ft
0,0,0,0 | 20,3,2,1 1,1,0,0 3,5,43 0,1,2,0 3,21, 16,4
0 26 16 2 6 15 8 316 44 5
Normativ kedvezmény jogcimei 2024. /12.31-én/
(1997. évi XXXI. térvény 21/B § szerint)
Tartésan | Testvére 3vagy |Gydmhat6sig| Az egy fore jutd
beteg, tartésan tobb nevelésbe, nett6 jovedelem
fogyatékos| beteg, |gyermeket| védelembe kevesebb, mint
RGYK |gyermek | fogyatékos nevel vette 230 649.- Ft
0,0,0,0 | 20,2,1,0 | 0,0,0,0 2,2,44 0,0,1,1 6,16, 5,12
0 2316 0f6 12 16 216 3916

én)
(GYvt. 150 § szerint)
Tartésan
beteg,
fogyatékos, | 3 vagy tobb | Gyamhatésag
tartésan gyermeket nevelésbe,
beteg nevel, védelembe
RGYK gyermek |nagycsalados vette
0,0,0,0 | 20,2,1,0 2,2,44 0,0,2,1
015 23 16 126 316
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A beiratkozott gyermekek koreloszldsa:

2024. 0531. |0531. | 0531 | 1231 [1231. |123L
012 |1224 | Séven _.w.hw_. 1224 |5 éven
hénap | hénap feliili hénap feliili
Baba u.
Boleséde és
Speciilis 516 216 0of6 | 116 016
0f%
Csoport |
Kdolesey u.
Boleséde 015 516 06 0f6 516 0 6
Szegfii u.
Bolcséde 06 516 015 0 f6 316 06
Bauer M. u.
Bolcsode és
Specialis
Csoport _
(9 hénap) 06 6f6 | 0f8 06 718 015
Osszesen:
06 2116 216 016 16 5 06

A jelzérendszer miikodésének megvalésuldsa intézményiinkben:

A tagintézményeknél talalhat6 ,,bejelentd lap” nyomtatvany.

Minden eszkozzel a téliink telhetd legnagyobb gondossaggal ¢és a gyermekek legfbb érdekeit

szem elétt tartva jartunk el a latokoriinkbe keriilé csaladok, gyermekek esetében.

A 2024-as évben intézményiink részér

felé. 2 18 védelembe vett kisgyermek vette igénybe a bolcsédei ellatast.

1 jelzés nem tortént a csalad- és gyermekjoléti szolgalat

Hetente tartjuk a kapcsolatot az 6vodai iskolai szocialis segité kollégaval, aki a bolcsddékben

személyesen nyujt segitséget.
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Gyermekvédelmi tajékoztato adatok:

2024. /méjus 31-én/

Védelemb Csaladba _ﬂn.amuo_.a.m ] Hétranyos Iw__—\.oNc:»:
e vett fogadott | gyermekvédelmi | helyzetii _.ug«u:«om
eyermek gyermek _ﬂm%om:_m:wcn: gyermek helyzetii
részesiilt gvermek
Baba u.
Bolcsdde és
Speciilis
Csoport 016 0 6 016 0 6 0f6
Kolesey u.
Boleséde
05 05 0 f8 |0fo 0f6
Szegfii u. |
Bilcsdde 2 f6 0 f6 06 0 f6 0 6
Bauer M.u.
Bolcsdde é€s
Specialis
Csoport
0 f6 0f6 0 f6 0 6 0 6
Osszesen:
2 {6 0 fé 0 6 0 6 0 f6
2024. /december 31-én/
Védelemb Csaldadba —wn_amNn_.o.m ) Hatrényos Halmozottan
fogadott | gyermekvédeimi p hatrinyos
e vett . helyzetii a
gyermek gyermek xﬁ?omagzvo: gyermek helyzetii
részesiilt gyermek
Baba u.
Boleséde és
Specialis
Csoport 0 6 0 f6 06 0 f6 0 6
Kolesey u.
Bolesdde
0 6 0f6 0 6 06 0 f6
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Szegfii u.
Bilcsdde 16 05 05 015 0f5

Bauver M.u.
Bolcséde és
Specialis
Csoport
116 013 013 016 0 6

Vaci Human Szolgaltaté Kézpont

2600 Vac, Deakvari fasor 2.
Tel: 27/306-882, 27/502-300

E-mail: szocigazgato@gmail.com

Mobil: 30/9515091

» CSALADBARAT MUNKAHELY ™ 2017-2019.

2024. év ételadag mennyiségének tablizata

Osszesen:

216 0 16 0 16 0 f6 0 f6

Gyermekétkeztetésre vonatkoz6 adatok:

A fézékonyhan az ételek elkészitése a jelenleg hatalyos 37/2014. (IV.30) EMMI rendelet a
kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas- egészségiigyi elSirdsokrdl alapjan torténik.

2024. évben hetente napi lebontasban 3 étlapot készitett a konyha ( bdlcsédés, dvodas/felnétt).
A bodlcsédékbe az ételszallitas a gépjarmiivezets feladata. A Vam utcai foz6konyharol

torténik az elszallitas.

A 2024-es évben is megmaradt az emelkedd tendencia a diétas étkezés irant, mely ételeket a
gyermekek és gondozottak, dsszesen 12 f6 szdmara biztositjuk. 2024. m4jus 8-t6l a diétas
étkezés egy részét a Vam utcai féz6konyha latja el, valamint a F6ldvary Karoly Altalanos Iskola
féz6konyhaja. 2024, januar 1. - december 31. kozotti idSszakban 578 adag étel keriilt

kiszallitasra.

Az élelmezési iizemegység 4 f6 szakdcsndt/szakacsot, 4 f6 konyhai kisegitét, 1 f6

gépjarmiivezetot és 1 10 élelmezésvezetdt alkalmaz.
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2025. év célkitiizései 2 bélcsddékben

Kiemelt cél, hogy a bolcsédei szakdolgozok szoros egyiittmikddést alakitsanak ki az
intézmény t6bbi szakmai egységével.

Szakmai tovabbképzéseken vald részvétel.
Csoportos szupervizio, mediacié lehetdségének tovabbi biztositasa.

Kildetésiink, hogy az , Egyiitt az ép gyermekekkel Alapitvinyt”, mely 1991-ben
alakult, ujraélesszilk, azzal a céllal, hogy segitse az eltéré fejlodésii, valamint a nehéz
helyzetben €16 gyermekek és az értik folytatott szakmai munka fejlédéset. Az
alapitvany hivatalos igymenete folyamatban van.

Az alapitviny tervezett tevékenysége

Az alapitvany az Alapité Okiratban megfogalmazott cél elérése érdekében a kdvetkezé

tevékenységet folytatja:

1)

2)
3)
4
5)
6)

7
8)
9)

egészségmegdrzés, betegségmegbrzés, gyogyito-, egészségligyi rehabilitacios
tevékenység

szocialis tevékenység, csaladsegités

tudomanyos tevékenység, kutatas

nevelés €s oktatas, képességfejlesztés

hatranyos helyzetii csoportok tarsadalmi esélyegyenl6ségének eldsegitése

a Vaci Huméan Szolgaltaté Kozponttal kapcsolatban allo, raszorulé csaladok és
gyermekek megsegitése (élelmiszer, gyogyszer, ruhézat, beiskolazas tamogatasa,
tanszer beszerzése, taboroztatashoz vald hozzajarulas, utikoltség megtéritése,
gyermekek fejleszt6 foglalkozasokhoz torténd pénzbeli hozzajarulasa)

Jotékonysagi rendezvények szervezése, megvalositasa

Részorul6 gyermekek taboroztatasa

Specialis szilkségletii gyermekek kiscsoportos fejlesztéséhez valé hozzajarulas

10) Adoménygy(ijtéseken valo részvétel
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11)a Véci Humén Szolgaltatd Kozpont szakembereinek szakmai tudasanak fejlesztése,
tamogatasa

12) Gyermekprogramok szervezése, megvalositasa

13)a Vaci Human Szolgéaltaté Kozpont intézményi egységeinek belsé és kilsd
kornyezetének, felszereltségének fejlesztése

Gyermekek szamara tanulast és képességeket fejlesztd jatékok, eszkozok beszerzése.
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VI A Vici Humén Szolgaltaté Kozpont célkitiizései a 2025. évre vonatkozéan
Csalddok Atmeneti Otthondnak létrehozdsinak szakmai kezdeményezése

Jelenleg Vac Varos Onkormanyzata ellatasi szerz6dés keretében biztositja a csaladok atmeneti
otthona (Magyar Protestans Segélyszervezet Csaladok Atmeneti Otthona 2113 Erdokertes,
Téglau. 22.).

Szakmailag indokoltnak tal4ljuk, Csaladok Atmeneti otthondnak létrehozéasét annak okan, hogy
nem csak a véci, hanem a jarasi telepiilések ellatasa esetén is szitkségessé valhat ez a tipusu
szolgaltatas. A Csaladok Atmeneti Otthona létrehozasa lenne Vac vérosaban elsddlegesen

indokolt, mivel a csaladok egysége egyben tarthatoak lennének, mely az egyik legfébb cél.

Adéssagkezelési tandcsad6
Adossagkezelési tanicsadas célja a foként kozizemi dijhatralékkal rendelkezd, illetve a
szolgaltatasbol  kikapcsolt fogyasztok  addssagterheinek — csokkentése, az  igényld

egyiittmitkodése alapjan.

Az adossagkezelési tandcsadas célja:

- az igénylé részére pénzbeli és természetbeni szocialis ellatasok igénylésének és
megallapitésa,

- a taniacsadd komyezettanulmanyban felveszi az alapveté adatokat a lakasban €16
személyek életkoriilményeirdl,

- az ados hozzajarulasaval megvizsgalja az ados haztartdsanak gazdalkodasat, fizetési
kapacitasat, motivaltsagat, az adossagkezelés varhatd eredményességét és ennek alapjan
javaslatot tesz az adossagestkkentési timogatas iranti kérelem elbiralasara.

- a kezelésbe vonandd addssagok korére figyelemmel a lakhatast leginkabb
veszélyeztet adossagokra kozvetit az érintett koziizemi szolgaltatok és a dijhatralékot

felhalmozott ados kozott,
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- Az ugyféllel egyiitt, hosszi tavi program keretében atalakitja a haztartas kiadasi
szerkezetét, segit az adossagok visszafizetéséhez szitkséges Uj forrasokat megteremteni,
- kapcsolatot tart az érintett koziizemi szolgaltatokkal és az dnkormanyzattal, felkésziti a

csaladot az (jabb adossag felhalmozasanak elkerilésére.

Bolcesdde kostolgatd

Az ujonnan felvételre kerild gyermekek szileikkel egyiitt betekinthetnek a bdlcsdde
mindennapjaiba. Megismerkedhetnek a bolcsdde napirendjével, a kisgyermekneveldkkel,
dajkakkal.

Alapitvany létrehozésa

Szeretnénk, ha az intézménynek lenne sajat alapitvanya, mely a bolesdei egységek fejlesztését
céloznd meg. Az alapitvany léte segitené az eszkozok beszerzését, mint jatékok, mint gyermek
programok megvaldsitasa tekintetében. Kiemelt célként jelenik meg az alapitvany
tevékenységében hatranyos helyzetii gyermekek tdmogatasa is.

A Vici Humin Szolgiltat6 Kozpont gyakorlati/oktaté intézményként miik6djon

Az Apor Vilmos Katolikus Féiskolaval kozosen egyittmiikodve a bolcsédék tekintetében a
Vaci Humén  Szolgaltaté Kozpont gyakorlati/oktaté  intézményként —milkodne
kisgyermeknevel6 képzésnél. Ezzel kapcsolatban az egyeztetések a Fdiskolval folyamatban

vannak.

Belsé mentor képzés kibdvitése
Kulsé eldadok (nyugdijba vonult kordbban szocialis és gyermekvédelmi terilleten
tevékenykedd szakember) bevonasaval szinesitenénk a belsé képzésink tananyagat. A

mentorképzés tovabbfejlesztése célkitiizésiink.

Mediatori team havi rendszerességgel
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Szakmai csoportként jelenik meg a mediatorok csoportja, annak okan, hogy 10 f6 kolléga
rendelkezik mediator végzettséggel. Kozos szakmai tevékenység, egyiittes konzultacio
keretében havi rendszerességgel tartanak team megbeszéléséket mediator szakembereink
pszichologus tandcsadd kolléga vezetésével. Cél, hogy eldadasok keretében a lakossaggal is
megismertessék a medicio lehetdségét, mint alternativ konfliktuskezelési modszert. A

kovetkezé medidciot népszertisité eseményre 2024 majusaban kerdl sor.

Kitelelepiild kozosségi programok

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csalad- és gyermekjoléti kozpont, valamint az ¢vodai-
iskolai szocialis segité munkatarsak egyiittes szervezésében jeles napokhoz kapesolodoan (pl.:
Gyereknap, Anyak napja, stb.) intézményiink kitelepiil a varos frekventalt pontjan (pl.: Marcius
15. tér, Duna-part), hogy killonbozd programokkal szinesitve ismertessilk meg az intézmény

szolgaltatasait a varos lakossagéval.

Szorosabb egyiittmiikdés az oktatdsi intézményekkel
Békeés Iskolak Program (iskolapszichologussal, iskola dolgozéival egyuttmilkodésben) az

ovodai-iskolai szocilis segitdk szervezéseben.

Viéc, 2025. februar 24.

Jarja Andrea
igazgato
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