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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

Sentényi Laszlé allampolgar ismételr panasszal fordult 2 Pest Megyei Kdriﬁ‘ziﬂyhimta-&oz a
- buszjaratok . kimaradisa  és késése targyaban tett bejelentésével kapcsolatos 'p_olgérm'c'steﬁ
~ valaszadas elmaradisa miatt, valamint kézmeghallgatist kévets _.('j-nkc')rﬁﬁﬂj,’riati .eljé.réssal
Osszefiiggésben. - ' o

A Pest Megyei Korminyhivatal Epitésijgyi, Hat6sdgi, Oktatdsi és Téméﬁj&séégi_.'}?elﬁg}?életi
Foosztdly - Térvényességi Feliigyeleti Osztaly panasz vizsgalatinak mellézése tatgyaban frt levele
az elgterjeszies mellékletét képezi, melynek lényegét az alabbiakban foglalom Gssze:

»A kordbban tett panaszaira a PE/USZ0/325-3/2016 és a PE/030/1521-2/2016. tgyitatszimi
levelekben ‘mir vélaszt kapott, mely szerint. Vici Polgarmesteri Hivatal Mszaki-Osztaly-
Fémémokség a jaratkimaradésokkal kapcsolatban 2016. 4prilis 14-én" kelt ‘levelében, a .

- kozmeghallgatison és egyéb férumon elGtetjesztett kozérdekt kérdeseire 2016. jalius 28-in kelt
levelében irasban valaszolt. Tekintetfel arra, hogy jelen esetben- normaszegés nein tortént, a

: kormén}_x}ﬂvatal'ré'szérél tovabbi intézkedés megtételét netn indokolt.

A panaszokrdl- és kézérdekii :béjelentésekré_] s20lo 2013, évi CLXV. torvény 1. § (1) bekezdése
értelmében az dllami szexvek ¢és a helyi Snkotményzati. szervek a panaszokat és a kozérdekir .
‘bejelentéseket e tdrvény szerint kitelesek elintézni. B jogszabaly alapjan’ a kordbbival azonos .
tartalmu, ugyanazon panaszos vagy kozérdeki bejelents _él_tzil tett ismételt panasz {ragy_ kéZérdékﬁ- -
bejelentés vizsgilata mellszhets, s S ' o

Figyelemmel arra, hogy a koribban benyljtott beadvinyiban “foglaltakhoz “képest a
- kormanyhivatal eljirisit megalapozé 1) tényt vagy korilményt nem jelzetr; a Panasz tv. fent
hivatkozott rendelkezése értelmében ismételtnek mindsild bejelentése tovibbi vizsgilatinak

mellozésérd] dontott.. : : I

Tovabbd, mivel a kézmeghallgatis is képvisels-testiileti @lés, igy vonatkozik 4 a Magyarorszdg ..~
 helyi 8nkormanyzatairl sz016 2011. évi CLXXXIX. tovéty 52. § (1) bekezdés g) pontia, mely.
szerint a kézmeghallgatistdl készilt jegyzékonyvnek az dlésen elhangzott lényegét kell csak .

tartalmaznia.” ' ' o

Kérem a mellékelt tajékoztatas szives attanulmanyozasat! .

Véc; 2016. sicptember 1 5.

Dedkné dr. Szarka Anitas.k -
' o Jegyz6
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PEST MEGYEI
KORMANYHIVATAL
Ugyiratszam: PE/030/1427-4/2016. Targy: panasz vizsgalatanak mellézése
Ugyintézé: dr. Ménus Edit Hiv. szam:
Telefon: {06-1} 235-1767 Melleklet:

Sentényi Liszlo részére

Véc
Sas utca 4. Fs2.1.
2600

Tisztelt Sentényi Ur!

Hivatkozassal a buszjératok kimaradasa és kasése miatt tett 2016 februar 22-i bejelentéséve!
kapcsolatos polgarmesteri valaszadas elmaradasat sérelmezd, a Pest Megyei Kormanyhivatal
Milszaki Engedélyezési és Fogyasztévedelmi Fdosztatyanal 2016. aprilis 1-jén, majd hagyatéki
Ugyével egyiitt, 2016. janius 15-én, ilietve ezt kovetSen szervezet egyseglnknél 2018, augusztus 19-
én eloterjesztett ismételt panaszara, az alabbiakré! szeretnem tajekoztatni.

A Miszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Foosztalynal 2016. aprilis 1-jén irdsban benyujlolt
panaszara a 2016. aprifis 14-én kelt PEAISZO/325-3/2016. {igyiratszami levelében a karmanyhivata
Jogi és Koordinaciés Féoszlalya valaszolt &s adott tajekoztatast Fordbs Aftitla polgarmester Gr
megkeresésérd! is. '

A rendelkezésemre 3liS informécidk szerint ezzel egyidejﬁieg a Vaci Poigarmester] Hivatal Miiszaki
Oszialy-Fomérntksége — mint valaszadasra jogosuit szerv — a 2016. Aprilis 14-én kelt, 12/12-31/2016.
iktatészamd levelében részletesen tajékoziatta Ont a jaratkimaradassal kapcsotatos bejelentéseivel
Gsszefliggéshen addig tett Snkormanyzati intézkedésekrd!, amelyrd! Polgarmester ur éresitette a’
kormanyhivatait is.

A panaszokradl és a kazérdekii bejelentésekré! szalo 2013, évi CLXV. torveny (a tovdbbiakban: Panasz
tv.} 1. § {1) bekezdése érfeimében az dllami szervek és a helyi dnkormanyzati szervek a panaszokat
€s a kozerdekt bejelentéseket e torvény szerint kotelesek efintézni, E logszabaly 2. § (8) bekezdése
az érintelt szervek szamdra lehetdséget ad arra, hogy a korabbival azonos tartalmu, ugyanazon
panaszos vagy kdzérdekd bejelents altal tett ismeételt panasz vagy kozérdekl bejelentés vizsgalatat
melidzzek.

Figyelemmel arra, hogy a korményhivataihoz korabban eljuttatott beadvényaiban foglaitakhoz kepest
jelen panaszaban az eljarasunkat megalapozd Uj tenyt vagy korulmeényt nem jelzett, a Panasz tv. fent
hivatkozott rendelkezése értelmében ismételtnek mindsils bejelentése tovabbi vizsgalatanak
melidzéserd] donttttem.

Epitésiigy, Hatosdagi, Oktatdsi &s Térvényessagi Feligyeleti Fdosztaly
Torvényasségi Feligyelati Oszialy
1052 Budapes!, Varoshaz u. 7.
Telefon: (06-1) 235-1712
E-mail: tarvenyesseg@pmki.huy Web: Attpffwan kormanyhivatal huhu/pest



_ '. Kérem téjékdztété’s’ohz-szfves tudomésulvételst,

 Budapest, 2016. szeptember W—‘

Dr. Tarnai Rictiapd kommanymegbizott
nevében és megbfzasabél _

hd s

D1 e op [ : o | DrD;nkaFerenc

fbosztalyvezets-helyeties

Epitést}gyi, Hatésagi, Oktatasi és Tdrvényességi Fellgysleti Féoszidly
Torvényességi Feligyeleti Osztaly 2
1052 Budapest, Varoshaz u. 7.
Telefon: (08-1) 2351712
£-mailtorveryesseg@pmkh.h Web: hﬂprffm.kormanyhivata!.hufhua‘pest
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VSE_ PEST MEGYE!

KORMANYHIVATAL
Ugyiratszém: PE/030/15621-4/2016. Targy: panasz vizsgalatanak meliGzése
Ugyintéz6: dr. Ménus Edit Hiv. szam:
Telefon: (06-1) 235-1767 Melléklet:

Sentényi Laszio részére

Ve
Sas utca 4, Fsz.1.
2600

Tisztelt Sentényi Ur!

Hivatkozassal a 2016. julius 14-én megtariott kdzmeghaligatason feltett kerdéseivel kapcsolétban a
kormanyhivatainal eiéterjesztett ismételt panaszara, az alabbiakrsl szeretnem tajékoztatni,

A panaszokrol és a ktzérdekii bejelentésekrst szold 2013, evi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Panasz
tv.) 1. § (1) bekezdése érteimében az allami szervek s a helyl dnkormanyzati szervek a panaszokat
€s a kozérdekl bejelentesekel e térveny szerint kdtelesek elintézni. E jogszabdly 2. § (8) bekezdése
az erintett szervek szamdra jehetéséget ad arra, hogy a kordbbival azonos tartalmu, ugyanazon
panaszos vagy kozérdek{ bejelentd 4ital teft ismételt panasz vagy kdzeérdekil bejelentés vizsgalatat
melldzzék.

On a kdzmeghaligatast kovetd Onkormanyzati efjarassal Gsszefiggésben mar panasszal fordult
foosztalyunkhoz, amelyre a PE/O30/1521-2/2016. Ugyiratszamu levélben — a vonpatkozé jogszabalyi
eléirdsok teljes korl ismertetésére is Kiterjedt — valaszt kapott

Az abban foglaltakat valiozatianul fenntartva, tajékoztatorn = kézmeghallgatasral  sz26l6
jegyzGkonyvkészités szabdlyaird! is, -amelyek — tekintve, hogy ez esetben is képvisels-testileti ulésrél
van szé — megegyeznek a Magyarorszag helyi gnkormanyzatairdl szold 2011, évi CLXXXIX. trvény
52. § (1) bekezdés g) pontjdnak e targykérre vonatkozs rendelkezéseivel, azaz a jegyzokényvnek az
ulesen elhangzottak iényegs! kell csak tartalmaznia.

Figyelemmeil arra, hogy a szervezeti egységinkhéz korabban eljuttatott beadvanyaban foglaitakhoz
kepest a korményhivatal eljarasat megalapozo Uj tényt vagy kéroimenyt nem jelzett, a Panasz tv. fent
hivatkozott rendelkezése érelmében ismételtnek mindsils bejelentése tovabbi vizsgalatanak
melidzesertl dontdttem.

Budapest, 2018. szeptember //L
Dr. Tarnai Richard Kormanymegbizott
nevében és megbizasabal:
[ b, 0"“““"1 -
e Dr. Banka Ferenc
fSosztalyveretd-helyeties

Epitéstigyi, Hatésag! Oxtalasi és Torvenyességi Felligyeleti Fousztaly
Tdrvényességi Fellgyeleti Osziaty
*052 Budapest, Véroshaz u. 7.
Telefon. (068-1) 2351712
E-maif: torvenyesseg@pmkh.hy Weh: hip:vwww Kormanyhivatal hofhu/pest
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KORMANYHIVATAL : skl
Ogyiratszém: PE/030/1521-2/2018. - Targy t8jékoztatds panasmgyben :
-Ugyintézé: dr. Monus Edit Hiv: szam:.
- Telefon: (06-1) 235-1767 : _ Matilékiet:

- Sentényi Laszl6 részére

Vac -
Sas utca 4. Fsz 1.

2600 :
Tiszteit Sentényi Ur!

Havatlmzéssal a 2016 Juilus 14-én megtartott kozmeghaifgatason feitett kerdésewei kapcsolatos
rrasbeh valasz’ elmaradésat sérelmezd, a kormanthatalhoz is eljuttatoti panaszara az, aiébbaakroi :
szeretnem téjékoztatni. - '

A Magyarorszég he!y; cnkormanyzatalrol v dells] 2(}11 évi CLXXXIX. torveny (a tovabbiakban: Métv.)
54§ -a érteimében a kdzmeghaligatason elhangzelt kozérdekﬁ javasiatra ‘kérddsre {6 szabély szerint
a kozmeghailgalason ‘ha ez. bérmely okbol nem lehetséges, akkor ped¢g Iegkésébb tizenot napon
~ belll kell'valaszt adni. Ez utébhi esetben a valaszt a- dokumentélas érdekében’ mdokoit irasba foglal’m
E jogszerﬁsegl szempontbél azonban az sem Klfogasofhato ha szoban esetleg telefonon kdziik @zt a -

' javaslattevbvel

Megemlltendé hogy a valaszadas nem azonos az mtezkedessel tovabba az Motv es Vac Var\os"
Kep\ﬂselé testiletének Szervezeti és Mikodési Szabéiyzatérél 7616 8/2012.(1l, 22.) onkorményzat;

- rendelete sem szabalyozza a va}asz eifogadésara vonatkozé nyllatkozatietelt |gy az onkormanyzat

eljarasra-jogosult szerve a tervezett vagy mar megtett intézkedésrdl, ifletve- annak me!lbzeserﬁl széio
tajékontatassal a. fent emiztett valaszadém kotelezettseget teues:{a : '

‘Az On felveteselhez kozddﬁen szukseges meg;egyeznem amennyiben a. Javaslat nemcsak a
k02meghal¥gatason kerii(t) e!oter;esztésre ugy az kozerdeku be}eien:esnek mmbsﬂl és eimtézesére a
panaszokréi és a kdzérdekil beje}entésekrol s2616 2013, évi OLXV. tbrvény {a tuvébblakban Panasz -

W ) 2. § (1) bekeézdésében meghatarozott 30 napos hatérido vonatkozik. Feih;vom a figyelmeét, hogy &
jogszabaly 2. § {6) bekezdese az érimett szervek szaméra lehetbseget ad arra a korébbwal azonos_'
tartalmd. ugyanazon panaszos vagy kdzérdek( bejelento altal tett ismételt panasz vagy kozerdeku

" bejelentés wzsgaiatét mellézzék,

A Vam Poigarmesten H:vata! nylfvantartasa szerint ugyanazon targyban a kozmeghallgatéson €s azt
_megelczoen tobb, mas forumon is eiéterjesztett kozerdekunek minGsils kérdéseire a Mlszaki
Osztély-Fémémokseg — az Bnkorményzat kordbban kiadott ta;ekoztatasarban fogialtakat fenntartva ~
2016, jdlius 28-&n irasban valaszolt Onnek.

Epitésigy. Hatasagi, Gkiatasi es Torvenyességi Feligyaieti Fiosztaly
Torvényességi Fellgyeleti Osztaly
1052 Budapest, Varoshdz u. 7.
Telefor: (06-1} 2351742
E-mail: torvenyesseg@pmkh.hy Web: hitp: fiveww kormanyhivatal ho/hu/pest



Tekintettel tehdt arra, hogy jelen esetben normaszegés nem tdrtént, a kormanyhivatal részérd! tovabbi
intézkedés megtételét nem tartom indokoltnak

Kerem tajékoztatasom szives tudomasulvételat.

Budapest, 2016. augusztus 50
Dr. Tarnal Richard kormanymegbizott
nevében és megbizésabo!:
e owbimia .
Dr. Danka Ferenc
foosztalyvezetd-helyettes

Epitésigyi, Hatdsagi Oktatasi és Térvenyességi Feligyeleti Foosztaly
Torvenyesség Feligysleti Osztaly 2
1052 Budapest, Varoshaz u. 7.
Telefon: (06-1)235-1712
E-maii tervenyesseg@pmkh hu Web: hitpihwwws Rormanyhivatal hufhul/pest



