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1.Jogszabályi háttér 

A Fejlesztő Napközi Otthon működését a 1993. évi III. Szociális igazgatásról és szociális 

ellátásokról szóló tv. És az 1/2000. (I.7.) SZCSM. a személyes gondoskodást nyújtó szociális 

intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló rendelet szabályozza. 

A Fejlesztő Napközi Otthonban beíratott ellátottak alapvető jogait és az őket képviselő szülők 

jogait, kötelezettségeit az 1997. XXXI. törvény (a gyermekek védelméről és gyámügyi 

igazgatásról), 1993. évi III. Szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló tv. értelmében 

foglalja össze. 

2.Általános tájékoztató 

Intézmény neve:   Dr. Kenéz Zoltán Egyesített Szociális Intézmény Fejlesztő 

Napközi Otthona 

Intézmény fenntartója:  Vác Város Önkormányzat Képviselő-testülete 

Intézmény Igazgatója:  Szabados-Slezák Brigitta 

Telefon:    06 30 870 2883 

Email:     igazgato@idosotthonvac.hu 

Telephely neve:   Fejlesztő Napközi Otthon 

Telephely címe:  2600 Vác, Kölcsey Ferenc utca 4. 

A telephely vezetője:   Kovács Istvánné 

Telefon:   06-30-226-1271 

Intézmény típusa:   Fogyatékos személyek nappali szociális ellátása 

Intézmény nyitva tart:   H-P:7.00-15.00. 

Ellátási terület:   Pest megye, Nógrád megye 

Férőhelyszám:   16 fő 

E-mail:    fejleszto@bfi.vac.hu 

 

3.A házirend célja, hatálya 

 

Intézmény működésének, szolgáltatásainak bemutatása, az ellátást igénybevevőre és a 

szolgáltatást végzőkre vonatkozó szabályok megismertetése. E szabályok ismerete és 

mailto:fejleszto@bfi.vac.hu


4 

 

elfogadása feltétlenül szükséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkörben élhessünk és 

dolgozhassunk. 

A Házirend hatálya kiterjed: 

• az Intézményben határozott vagy határozatlan ideig ellátást igénybe vevő valamennyi ellátottra,  

• az intézmény munkatársaira, 

• az intézménynél munkát végző külső szervek munkavállalóira, 

• a hozzátartozókra, 

• az intézményben tartózkodó látogatókra, vendégekre 

• az intézményben szakmai gyakorlatukat töltő hallgatókra, diákokra, 

• önkéntes segítőkre és közösségi szolgálatot teljesítőkre. 

A házirendben foglaltakat az intézménybe való felvételtől kezdve, annak igénybevétele során 

mindvégig alkalmazni kell. 

A házirendet az intézménybe való felvétel alkalmával a leendő ellátásra jogosultnak és annak 

hozzátartozójával/törvényes képviselőjével illetve a leendő dolgozóinkkal szóban és írásban 

ismertetjük. Erről a tényről és a benne foglaltak tudomásul vételéről írásos nyilatkozatot kérünk. 

4.Az ellátás igénybevétele 

 A 1993 évi III. a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló törvény 65/F. §-a 

értelmében jogosult a nappali ellátás igénybevételére:  

Harmadik életévüket betöltött, önkiszolgálásra részben képes vagy önellátásra nem képes, de 

felügyeletre szoruló fogyatékos, illetve autista személyek. A Fejlesztő Napközi Otthon 

gondozottja lehet, az ellátási körzetünkbe élő, olyan sajátos nevelési igényű (súlyosan, 

halmozottan fogyatékos) és⁄ vagy autista személy, aki családban nevelkedik, önkiszolgálásra 

részben képes vagy önellátásra nem képes, állandó felügyeletre szorul.  

Az Intézmény ellátottjai számára biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas 

kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségleteik kielégítésére, továbbá igény szerint 

megszervezi az ellátottak - ide nem értve az idős személyeket - napközbeni étkeztetését. 

Rendkívül indokolt esetben nappali ellátás olyan fogyatékos személyek részére is biztosítható, 

akire nézve szülője vagy más hozzátartozója gyermekgondozási segélyben, gyermeknevelési 

támogatásban vagy ápolási díjban részesül. 

A fenntartó a 92/B. § (1) bekezdésének c) pontja szerinti szakmai programban meghatározhatja, 

hogy az intézmény az (1) bekezdésben meghatározottak közül melyik ellátotti csoportokat látja 

el. Ez a rendelkezés nem érinti a 86. § (2) bekezdésének b-d) pontja szerinti önkormányzatok 
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ellátási kötelezettségét. A gyermekek napközbeni ellátása keretében biztosított, Gyvt. szerinti 

gyermekétkeztetés szabályait kell alkalmazni a nappali intézményben ellátott fogyatékos 

gyermekek ellátása során nyújtott étkeztetésre.” 

5. Felvételi eljárás rendje 

 

5.1. Az Intézményi ellátás a szülő/törvényes képviselő kérelme alapján jön létre, a 

szülő/törvényes képviselő és az Intézmény között kötött megállapodás alapján. 

5.2. A felvételhez szükséges a Pedagógiai Szakszolgálat Szakértői Bizottságának szakértői 

véleménye, illetve Országos Rehabilitációs és Szociális Szakértői Intézet szakvéleménye vagy 

a Budapest Főváros Kormányhivatala I. számú Szakértői Bizottságának szakvéleménye, vagy 

Budapest Főváros Rehabilitációs Szakigazgatási Szerve, I. számú Szakértői Bizottságának 

szakvéleménye. Illetve szakértői vélemény nélkül, ha az ellátott - szülője/törvényes 

képviselője/gyámja vállalja, hogy a jogosultságot igazoló dokumentációját 60 napon belül az 

Igazgatóságon bemutatja. 

5.3. A felvétel 3 hónapos próbaidővel jön létre. Próbaidő letelte előtt, a szakmai team 

véleményezése alapján születik döntés a végleges felvételről.  

6.Intézmény engedélyezett férőhelye: 

Jelenleg engedélyezett létszám: 16fő 

7.Várólista:  

Amennyiben a felvételi kérelmet férőhely hiány miatt nem tudjuk teljesíteni, úgy fel kell hívjuk 

a törvényes képviselő figyelmét arra, hogy a döntés kézhezvételétől számított 10 munkanapon 

belül benyújtott külön kérelmére a gyermek /ellátott várólistára kerül és szabad férőhely esetén 

majd az elhelyezés időpontjáról az Intézmény haladéktalanul értesítést küld. 

8.Térítési díj: 

Az Intézményi térítési díj összege a mindenkori érvényben lévő önkormányzati rendeletben van 

meghatározva. 
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A fizetendő személyi térítési díj összegét a 1993/III. Szociális törvény, és ehhez kapcsolódó 

rendeletek alapján, határozzuk meg, mely a megállapodásban is rögzítésre kerül. 

 

8.1.Térítési díj fizetési módja, helye, ideje:  

A Fejlesztő Napközi Otthonban a térítési díj befizetése csekken vagy átutalással történik, 

minden hónap 20-ig. 

 

8.2.Térítési díj fizetés elmulasztása:  

Ha a szülő a térítési díj befizetését elmulasztotta, intézményünk gazdasági vezetője , határidő 

megjelöléssel felszólítást küld. Eredménytelenség esetén az Államigazgatási eljárás általános 

szabályairól szóló törvény alapján kell eljárni. 

9.Gyógyszerek, gyógyszerelés: 

 

A gondozottak által rendszeresen szedett gyógyszerek ellátásáról a szülő, illetve gyám köteles 

gondoskodni. Az Intézmény munkatársai felügyelik, biztosítják annak előírás szerinti 

adagolását. Rosszullét, állapotromlás esetén értesítik a szülőt (gyámot). A gyermek gyógyszer 

és ételérzékenységéről a szülőnek tájékoztatni kell az Intézmény vezetőjét, a kivizsgálás 

eredményét be kell mutatni. Diétás étkeztetést csak írásos szakorvosi javaslatra biztosítunk.  

 

9.1.Gyógyszeres szekrény kezelésének rendje:  

A részlegvezető által kijelölt szakképzett munkatárs felelős a készleten lévő gyógyszerek, 

gyógykészítmények, kötszerek előírás szerinti tárolásáért, felhasználásáért, lejárati idő 

figyelemmel kíséréséért, szükség esetén rendben történő selejtezéséért, továbbá feladata az 

orvos által előírt gyógyszerek beadása és annak dokumentálása. 

10.Tájékoztatási kötelezettség: 

 

A gondozottak fejlődéséről, személyiségéről tájékoztatást a szülő részére a részleg vezetője, és 

a Napközi Otthonban dolgozók, valamint a gyógypedagógus és a konduktor adhatnak. A 

hozzátartozók tájékoztatásánál, és a hozzátartozókkal való kapcsolattartás során be kell tartani 
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a szakma szabályait, az Intézményi SZMSZ-ben foglaltakat. A szülői értekezletek keretén belül 

a szülők véleményezési és egyetértési jogukat gyakorolhatják a napközivel kapcsolatban. 

A napközi működésével kapcsolatban (vagy egyéb észrevétel esetén, ami a napközi otthon 

munkáját érinti) felmerülő kérdésekkel a Dr. Kenéz Zoltán Egyesített Szociális Intézmény 

igazgatója felé  lehet fordulni. 

 

11.Adatkezelés, adatvédelem: 

Adatok kezelésénél az adatvédelmi törvény előírásai szerint járunk el. 

A szülő köteles a személyi adataiban történő, valamint munkahelye, lakása (illetve ahol 

napközben elérhető) telefonszámát, valamint a telefonszámokban történt változást 15 napon 

belül közölni. 

12.Intézményünk által biztosított szolgáltatási elemek: 

A Fejlesztő Napközi Otthon lehetőséget biztosít napközbeni tartózkodásra, ápolói, gondozói 

felügyelet mellett, társas kapcsolatok kialakítására, szociális viselkedési minták elsajátítására, 

valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére, továbbá megszervezi az ellátottak 

étkeztetését. 

 

12.1. Étkeztetés:  

Intézményünk háromszori étkezés biztosít: 

Reggeli:830-900.Ebéd:1130-1230.Uzsonna:1345-1400-ig. 

Étkezések során: Etetés, itatás, etetésterápia, önállóságra szoktatás zajlik  

 

12.2.Tanácsadás, Esetkezelés:  

Szülő, hozzátartozó kezdeményezésére, - egyéni, illetve csoportos formában, igény szerint- 

lehetőséget biztosítunk segítő beszélgetésre, az ellátottjainkkal kapcsolatban. Mely az ellátott 

élethelyzetének, javítását segíti elő, egy javaslatkialakítási folyamat, a megfelelő információ 

átadása valamilyen egyszerű vagy speciális felkészültséget igénylő témában. 
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Igény szerint team megbeszélésre szociálpedagógus, gyógypedagógus, konduktor, gondozónők 

bevonásával. 

12.3.Pedagógiai segítségnyújtás: 

Szocializációs, pedagógiai eszközökkel végzett tervszerű tevékenység, folyamat, amely olyan 

viselkedések, attitűdök, értékek, ismeretek és képességek átadásának közvetlen és közvetett 

módját teszi lehetővé, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevő lehetőséget kap 

képességei kiteljesítésére, fejlődésében egy magasabb szint elérésére. 

 

12.4.Gondozás:  

Gondozási terven, tervezésen alapuló, célzott segítés, segítségnyújtás, mely magában foglal 

minden interakciót, tevékenységet, mely ellátottjaink biztonsága, és komfortérzetének javítása 

érdekében történik. 

 

12.5.Gyógypedagógiai segítségnyújtás :  

Fejlesztést célzó tevékenységek biztosítása egyéni vagy kiscsoportos formában, meglévő 

képességek lehetőség szerinti megtartása, fejlesztése. 

 

12.6.Felügyelet:  

A szolgáltatásnyújtás helyszínén, biztonságos környezet kialakítása mellett végzett, lelki és 

fizikai biztonságát szolgáló, személyes vagy technikai eszközökkel, az ellátott egyéni 

igényeihez igazított kontroll. 

 

12.7.Készségfejlesztés:  

Egyéni és kiscsoportos foglalkozások keretén belül 

 

12.8.Háztartási, háztartást pótló segítségnyújtás :  

önálló vagy részben önálló mindennapi életvitelhez szükséges ismeretek átadása, 

gyakoroltatása önellátó képességmegtartása 

 

12.9.Közösségi fejlesztés:  
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Munkatársaink és külsős támogatóink által végzett környezet formáló, érzékenyítő 

tevékenységek, a fogyatékkal élők elfogadása érdekében. Pl.: nyílt nap. 

 

Egyéb, térítésmentesen igénybe vehető szolgáltatások: sófal, Beemer terápiás matrac, 

masszírozó matrac használata. 

 

13.Az Intézmény alapfeladatait meghaladó program, szolgáltatás, és azok térítési 

díja: 

 

Térítésmentesen igénybe vehető szolgáltatások: sófal, Beemer terápiás matrac, masszírozó 

matrac használata. Intézménynek foglalkoztatásból származó bevétele nincs. 

14.Az intézmény napirendje, általános információk:  

 

A Napközi Otthon napi háromszor étkezést biztosít: reggeli: 830-900-ig, ebéd: 1130-1230-ig, 

uzsonna:1430-1500-ig. Ebéd lemondása a hiányzást megelőző nap 12h -ig. lehetséges. A le nem 

mondott étkezésért a térítési díjat ki kell fizetni, abban az esetben is, ha a gondozott az ellátást 

nem vette igénybe. Jelezni kell a hiányzás okát és a távolmaradás várható idejét is. 

A gyermekek és fiatalok a napközibe csak szülői (törvényes képviselő) jelenlétében 

érkezhetnek vagy távozhatnak. Az a szülő, aki más felnőttet kér meg gyermeke behozatalára- 

elvitelére, köteles írásban nyilatkozatot tenni, illetve az üzenő füzetbe beírni a gyermekért járó 

felnőtt adatait. 18 éven aluli gyermeknek és ittas felnőttnek nem adunk ki gyermeket! 

Reggel és délután ellátottjainkat az őt hozó és elvivő szülő vagy felnőtt öltözteti, vetkőzteti saját 

ruhába az átadóhelységben, a csoportszobában adják át a gondozónőnek. 

A gyermekek ellátásához szükséges higiéniás csomagról a szülőnek kell rendszeresen 

gondoskodni. (pelenka stb.) 

A napköziben használt váltóruhát, cipőt a gondozottak saját szekrényében kell tárolni, mely az 

ellátott nevével van ellátva. Közegészségügyi okok miatt a gyermekeknek ételt ne adjanak a 

napközi helyiségeiben és ne tároljanak élelmiszert a szekrényekben. 

Ha a gondozott testhőmérséklete egyenlő vagy magasabb, mint 37,5 ˚C, antibiotikumot szed az 

intézménybe nem hozható. Betegség esetén a gondozott a napközibe csak gyógyultan, a 
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háziorvos által adott „egészséges, közösségbe mehet” igazolással jöhet. Napköziben észlelt 

betegség gyanúja (pl. hányás, hasmenés, bőrpír, kiütés, bőrelváltozás, szem és torok gyulladása) 

esetén a szülő, vagy képviselő a gondozónő által kapott értesítés után köteles haladéktalanul a 

saját és a gyermekcsoport érdekében a beteg gyermek hazaviteléről gondoskodni. Betegség 

kivizsgálásáig a gyermek az Intézménybe nem hozható. Az intézményben történt sürgős ellátást 

igénylő baleset/megbetegedés esetén a gondozónő azonnali intézkedést tesz, szükség esetén 

mentőt hív.  

15.Az intézmény zárva tartása: 

A Fejlesztő Napközi Otthon nyári időszakban leáll /bezár  az elvégzendő karbantartási munkák 

és egyéb feladatok függvényében előre láthatólag 2-4 hétre. A leállás  időpontjáról a szülőket 

legkésőbb február 15-ig tájékoztatjuk. Zárva tartás idejére ügyeletet másik intézménybe 

biztosítunk. A nem szokásos munkanapokra (szombati) illetve a karácsony és újév közé eső 

munkanapokon igény szerint biztosítunk ellátást, illetve összevont ügyeletet. Amennyiben az 

ellátásra nincs igény, úgy az intézmény zárva tart. 

16.Külsős szakemberek feladatkörei 

1. A 3 és 6 éves kor közötti gyermekek korai fejlesztését a Pest Megyei Pedagógiai 

Szakszolgálat Váci Tagintézménye által biztosított szakember végezheti külön megállapodás 

alapján, a helyszínen.  

2. A hatodik életévüket betöltött tanköteles korú fiatalok fejlesztő- nevelő oktatása egyéni, 

illetve csoportos foglalkozás keretén belül történik. A szakértői véleményében előírt óraszám 

és szakember szükséglet alapján az utazó gyógypedagógust, szomatopedagógust, konduktort a 

Cházár András EGYMI Szakiskola, Készségfejlesztő Iskola, Kollégium biztosítja.  

17.Értéktárgyak behozatala az intézményben: 

A Napközi Otthonban behozott értéktárgyakért (ékszer, stb.), valamint a közös helyiségekben 

elhelyezett egyéb tárgyakért és a gondozottak által viselt ékszerekért, az általuk okozott 

sérülésekért felelősséget nem vállalunk. 
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18.Intézményünkben nem gondozható: 

Fogyatékos személyek nappali intézményében három éven aluli gyermek nem gondozható. 

Fogyatékos személyek nappali intézményében nem gondozható az a személy, aki 

veszélyeztető magatartást tanúsít, orvosi ellátást és állandó ápolást igényel. 

Az a gyermek sem gondozható fogyatékosok nappali intézményében, aki köznevelési 

intézményben történő nevelésre, oktatásra alkalmas, és felvétele, elhelyezése a korának, 

állapotának megfelelő köznevelési intézményben biztosítható. 

A tilalom nem vonatkozik 

- a tanköteles és a tanítási év során köznevelési intézményi ellátásban részesülő fogyatékos 

gyermek tanítási szünet idején történő ellátására, 

- arra a gyermekre, aki köznevelési intézményben korai fejlesztésben és gondozásban vagy 

fejlesztő nevelésben részesül, 

- a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény 15. § (5) bekezdése szerinti esetre. 

19.Fejlesztő Napközi Otthoni ellátás megszűnik, ha: 

➢ a szülő/gyám azt írásban kéri, 

➢ az Intézmény jogutód nélkül megszűnik, 

➢ ha az ellátásért fizetendő térítési díjat az igénybe vevő vagy a törvényes képviselője a 

tárgyhavi befizetés időpontjától számított 6 hónap után felszólítás ellenére sem fizeti 

be, 

➢ a házirendben meghatározott szabályok súlyos megsértése, veszélyeztető magatartás és 

együttműködés hiánya a hozzátartozó és/vagy ellátott részéről 

➢ az ellátást egybefüggően 30 napon át bejelentés nélkül nem veszi igénybe, 

➢ nem váci igénybe vevők esetében, amennyiben a települési önkormányzat fizetési 

kötelezettségének az elszámolási határidőt követő 60 nap után sem tesz eleget, 

➢ a próbaidő által támasztott feltételeknek a gondozott nem felel meg, 

➢ szakorvos írásos véleménye alapján, 

➢ más típusú Intézménybe való áthelyezés esetén, 

➢ Olyan mértékű állapotromlás esetén, amikor a gondozás már nappali ellátás  

keretein belül, nem biztosítható.  

➢ Pszichiátriai tünetek olyan mértékű, tartós megjelenése esetén melynek során az ellátott 

magatartásával folyamatosan zavarja a közösségi életet, ill. mások és saját maga testi 

épségére veszélyt jelent.  
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➢ A házirendet súlyosan megsérti, azaz ellátott, aki  

- az intézményi közösségi élettől eltérő, veszélyeztető magatartást tanúsít: önmagára, az 

ellátottakra, dolgozókra irányuló agresszív viselkedés, mellyel aszociális környezetét, 

és az ellátás folyamatos működését zavarja   

➢ Veszélyt okozó tárgyakat, eszközöket (olló, kés, szúró szerszám) tiltás ellenére  

bevisz, használ,  

➢ Az ellátott halálakor. 

Az ellátás megszűnésekor, és bármely vitás kérdésben a szülő/gyám jogorvoslattal fordulhat:  

Az Intézmény igazgatójához, a fenntartóhoz, az ellátott jogi képviselőhöz. 

 

20. A szociális szolgáltatást végzők jogai 

A Szt. 94/L. §  

(1) A szociális ágazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban álló személyek esetében 

biztosítani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolódó megbecsülést megkapják, tiszteletben 

tartsák emberi méltóságukat és személyiségi jogaikat, munkájukat elismerjék, valamint a 

munkáltató megfelelő munkavégzési körülményeket biztosítson számukra. 

 

21.Dohányzás és alkohol fogyasztás 

A dohányzás az intézmény egész területén és 5 méteres körzetében TILOS! 

Az alkohol fogyasztás nem megengedett. 

Záró rendelkezés 

 

Ez a házirend a mai napon lép hatályba. 

Jelen házirend hatályba lépésével a  korábbi  Házirend hatályát veszíti. 

 

 

 

Vác, 2023. 

Szabados-Slezák Brigitta 
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Intézményvezető 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


