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Tisztelt Elnok Ur! Tisztelt Bizottsag!

Vic Viros Onkorminyzat kdzszolgaltatasi szerz8dést kotdtt 2022. évre a Volanbusz Zirt.-vel a helyi
kozosségi kozlekedés mikodtetésére. Villalkozo a 2022. évi kbzszolgaltatasat teljesitette, melynek
igazolasara a mellékelt beszamoléjat megktldte résziinkre.

A Volanbusz Zst. megkildétt beszamoldjaban javaslatot tett arra, hogy a Szolgéltaténal képz3dott
— a mellékelt beszdmolé ,,Ellentételezési igény” sordban kimutatott nett6 22, 008. 077.- Ft nyereség
Osszeget a Felek kozott kotott kozszolgaltatisi szerzédés XV.6. és 8. szerint a 2023. évi
onkormanyzati ellentételezés megtétitésére forditsa.

A beszamolé elfogadasanak nincs akadalya.

Kérem a Tisztelt Gazdasagi és Varosfejlesztési Bizottsagot a hatirozati javaslat elfogadasara.

Vdc, 2023. dprilis 13.

Tisztelettel:
D Ao/
Szabo LdszIo
osztalyvezetd

Hatarozati javaslat

Vic Varos Onkormanyzat Képvisel6-testillet Gazdasagi és Varosfejlesztési Bizottsaga javasolja a
KépviselS-testiiletnek, hogy a Volanbusz Zrt. 2022. évi helyi k6zo6sségi kozlekedés beszamoldjat
elfogadja azzal, hogy a Szolgaltaténal képz8dott — a beszamol6 |, Ellentételezési igény” sordban
kimutatott nett6 22. 008. 077.-Ft nyereség Gsszeget a Felek kozott kotott kdzszolgaltatisi szerz&dés
XV.6. és 8. pontja szerint a 2023. évi ellentételezésre forditja.

Hatarido: 2023. aprilis 26. KT. FelelGs: Miszaki Osztaly vezetdje
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2022. évi beszamold Vac Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszaliitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

1. Vezet6i 6sszefoglald, cégbemutatas

A VOLANBUSZ zrt. (a tovabbiakban: Tarsasdg) Magyarorszag legnhagyobb kozuti
szemelyszallitasi kozszolgalatast végz6 vallalata, amely mara az orszag telies teriletén
biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egyiittesen helykozi — kdzuti
személyszallitasi kdzszolgéaltatasi feladatokat, valamint — 2022. évben 65 telepiilésen — a helyi
autobusz-kozlekedési kbzszolgaltatast. A Tarsasag 100 szézalékos allami tulajdonban all, a
VOLANBUSZ Zrt. alapitdja és egyeduli részvényese 2021. januar 1. napjatol
2021. november 10. napjaig a MAV Zrt. volt, majd 2021. november 11-t8l a Tarsasag a
MAV Zrt., MAV-HEV Zrt., illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban &ll. Legfébb dontéshozé
szerve a Kozgyules mely a részvényesek 0sszességébdl all.

A MAV-Volan csoport kézds egységes stratégiai iranyitdsanak, a vasuti és a kézuti
személyszallitasi  szolgéltatisok 6sszehangolt fejlesztésének készénhetéen egyre
szinvonalasabb, korszer(ibb, kérnyezetkimélébb szolgaltatasokkal varja az utasokat.

Az eldbbiekkel 6sszhangban a VOLANBUSZ Zrt. kdrnyezetvédelmi megfeleléségre térekszik
a mukoédése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és m(ikod6 - auditalt - Integralt Iranyitasi Rendszerének
része a Kornyezetkbzpontd iranyitasi Rendszer is). Ezért a Tarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarmibeszerzések legszigoribb kérnyezetvédelmi szabalyoknak torténd
megfelelésége, az Uj technolégidk alkalmazasa, a kevesebb személyautd jelenléte,
kornyezetbarat autdbuszok preferdlasa. A Tarsasag 2018-ban inditott jarmii-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 1800 Uj és Ujszer(i autdbuszt helyeztiink forgalomba.

A Tarsasag alapvet6 célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag j6l felkésziilt, az utazasi és
a megrendeldi igényekhez igazodd, hatékonyan és gazdasigosan miikods, versenyképes
kdzlekedési vallalatként mlikadjon, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza tud
jarulni Magyarorszag versenyképességének noveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
személyszallitasi piacon pedig a versenytarsakkal szemben el6nyt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy Kkiterjedt, orszagos szintli halézattal, koézszolgaltatasi, kilonjarati és
szerzédeéses tapasztalattal, utasforgalmi és miszaki infrastruktira-halézattal, illetve jelentds
szakmai tudasbazissal és kozlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

Afenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes miikddeésre, a Kozszolgaltatasi szerzédésekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére torekszik. Ezzel a magasszinti kozszolgaltatassal is a
VOLANBUSZ Zrt. fokozottan hozzéjarul az olyan valtoz6 tarsadalmi és nemzetgazdasagi
folyamatokhoz, mint:
¢ Piaci poziciok erbsitése;
Versenyképesség novelése;
Kérnyezettudatossag megerésitése;
Elérhetéség és elégedettség javitasa;
Utazasi id6 csokkentése;
Meglév utasok megtartasa, U] utasok megnyerése
Uzemeltetési hatékonysag javitasa
Ertékesitési rendszerek, utastajékoztatas fejlesztése
Dijszabas, menetrendi fejlesztések
Jarm( allomany fejlesztése.

A 2022. év elejetdl felmerild, jelentés nemzetgazdasagi folyamatok (példéul a helyi
kézszolgaltatasok ellatasahoz szikséges Gzemanyag nagykereskedelmi aranak drasztikus
emelkedése és a makrogazdasagi kdrnyezet elmult idészakban bekévetkezett valtozasai —
tébbek kézétt az inflacié nagymértékl novekedése, a jegybanki alapkamat emelkedése, az
aram és f6ldgaz aranak novekedése, stb.) rendkivilli mikédési és gazdalkodasi hatast
gyakoroltak a Térsasag tevékenységére, amelyeket a COVID-19 koronavirus-jarvany miatti
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az autébusszal végzett helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

korlatozasok megsziintetését kévetd fokozatos utasszam- és bevételndvekedés csak részben
tudott ellensulyozni.

A Tarsasag Vac Varos kozigazgatasi terliletén az autébusszal térténd, helyi kézforgalmu
menetrend szerinti  személyszallitdsi feladatok ellatdsat 2021. januar 1. napjatol
2021. december 31. napjaig terjedd idészakra vonatkozoan nyertes palyazati eljaras alapjan
megkotott Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan biztositotta. A Kézszolgaltatasi szerz6dés 1V/4.
pontja értelmében a Felek a szerzédést kzos megegyezéssel, annak lejartat kovetd egy évvel
meghosszabbithatjak. Vac Varos Onkorméanyzatanak Képvisel6-testillete a 368/2021. (X.20.)
hatarozataban déntott a Vac Varos Onkormanyzata és a VOLANBUSZ Zrt. kozott a 2021. évre
megkotott, Vac Varos kézigazgatasi hatarain bellll autébusszal végzett helyi személyszallitasi
szolgaltatas targyl kozszolgaltatasi Szerzédés hatalyanak tovabbi egy évvel, 2022. év
december ho 31. napjaig torténé meghosszabbitasarél.

A hatarozat alapjan a Vac Varos Onkorméanyzata és a VOLANBUSZ Zrt. kozbtt érvényes
Kozszolgaltatasi Szerz6dés meghosszabbitasra keriilt 2022. december 31. napjaig.

Az elbbbiekre tekintettel jelen beszamold szamot ad a Tarsasag altal ellatott kdzszolgaltatasi
tevékenységrol, és az alabbiakat tartalmazza:

o a Kozszolgaltatasi szerz6dés 2022. éves teljesitésének fébb paramétereit,
o a helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas minéségi jellemzéit,
o a kozlekedési kbzszolgaltatas feltételeit, a miikodési terlilet sajatossagait.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Szemeélyszallitasi teljesitmény mutatok

A szolgaltatds teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
id6szakhoz viszonyitva:

16004 132,59%

26 567 26 988 101,58% | 421,00
302,3 310,0 102,56% 7,74
250,0 254,6 101,85% 4,63

22537,0 | 229610 101,88% | 423,99

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasol6 tényezbk

Vac Varos Onkormanyzata altal 2022. évben a megrendelt hasznos helyi személyszallitasi
futasteljesitmény 310.043,8 km volt.

Vac varos helyi jarati menetrendjében 2022. évben nem volt olyan menetrendi valtoztatas,
mely a futasteljesitményeket befolyasolta volna.
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A futasteljesitmények alakulasat az elmdlt harom évben az alabbi diagram szemlélteti:

Hasznos teljesitmények valtozasa

2020. 2021. 2022,
év
—+— Hasznos km (E km)

3. A forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgéltatas részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség
2022. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 26.988 db volt.

Vac Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-kdzlekedésében 2022. évben
5 esetben fordult el6 jaratkimaradas, melybdl 3 eset tértént a szolgaltatd hibajabol.
A jaratkésések szama novekedett, melybél 12 eset a szolgaltatonak felréhatd okbdl tortént.
A késett, kimaradt jaratok alakulasat az aldbbi tablazat szemiélteti.

Kimaradt jaratok szama (db) 3 5
- ebbbl a szolgaltaté hibajabol kimaradt (db) 3 3
Késett jaratok szama (db) 220 361
- ebbél a szolgaltatd hibajabol késett (db) 0 12

3.1.2 Baleseti statisztika
Vac Véros helyi jarati kdzlekedésében 2022. évben kézuti vagy utasbaleset nem tortént.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szereplé felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrend-médositasoknak
lehetbvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztiil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.
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A beérkezett utasészrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok:

o bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

o panaszok, a miiszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsol6do
észrevételek,

o kérelmek,

s egyéb észrevételek,

o dicséretek.

A Téarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhato, hogy a miiszaki
allapotra (fiités, légkondicionalas, nem megfelel6 tisztasadg, nem megfelelé belsé allapot)
vonatkozé megkeresés nem érkezett. A Vacon mikédé menetjegy-kiadé automatak
miikddésével kapcsolatban osszesen 1 bejelentés érkezett. Az emberi tényezbkre, az
autdbusz-vezetdkre és mas munkavallalokra vonatkozo észrevételek esetében 2 megkereses
érkezett, melyek a panaszbejelentések 33 %-at jelentik.

A Téarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfelel6
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panasz

25

ok megalapozottsaga

T

" Az 6sszes panasz kivizsgalasa soran 67 %-ban volt megallapithaté a bejelentés jogossaga,
mig 17 %-ban megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele. 1 esetben a panasz
részbeni jogossagat allapitotta meg a Tarsasag, ez a bejelentések szintén 17 %-at jelenti.

3.2 Utastajékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathato és hallhato Gizenetek
formajaban torténé tajékoztatasat. Kulonos figyelmet fordit a teljes kori és - lehetéségeihez
mérten - a valos idejli utastjékoztatds biztositasara, hogy az utazds megtervezesétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informéciéval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevdk szamara. A tarsasag térekvései kozott tovabbra is szerepel a kildnbdz6 kommunikécios
csatornak és az utastajékoztatas eszkozeinek folyamatos fejlesztése, bévitése, a statikus és
a dinamikus utastajékoztatas egymasra épulése mellett.

A telepulés helyi jarati informacidi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalézati
térkép és a dijszabasi informéaciok elérheték a www.volanbusz.hu/vac oldalon. Honlapunk
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mikddtetése soran folyamatosan arra téreksziink, hogy minél atldthatébb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informaciokat. A honlapot tovabbra is fejlesztjiik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljik felhasznalobaratabb formatumra. A  weboldal
latogatottsaga 2022-ben 6.524.555 6 volt, melybél a telepiilést érinté aloldalé 23.806 f& volt.

2022-ben megjelent az utazastervezés a Google Maps feluletén is, igy elérhetéek lettek
jarataink a cimt6l cimig térténd tervezéshez.

A Volanbusz ma mar az 6sszes jelentésebb k6z6sségi média felileten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetéinknek. Ennek eredményeként ma
mar béarki kdvethet minket a Facebook, Instagram, YouTube, LinkedIn és Twitter felilleteinken
is.

3.3 Ertékesités
A Tarsasdg a Koézszolgaltatasi szerz6dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek

értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halozatat. Az arusitas
sajat hal6zaton és igynokok/bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Tarsasag az autébusz-allomason az 6sszes tipust helyi menetjegyet és bérletet arusitotta,
valamint 2 db automatabdl a helyi menetjegyek is megvalthaték voltak.

A menetjegyek az autébuszokon (ahol ez lehetséges) és elévételben is megvalthatok voltak.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykozi autébusz-kdzlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az 4rakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az

Uzletszabalyzatban (https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) tette kézzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A VOLANBUSZ Zrt. 2022. évben a jegy- és bérletellendrzési tevékenységet a kdzbeszerzési
eljaras atjan kivalasztott ESG HOLDING Zrt. bevonasaval biztositotta.

2022. évben 385 jarat ellendrzése tortént meg, melynek hatékonysagat célelienérzések és
megszallasos ellendérzések diszponalasaval sikerllt névelni. Az idészakra szamitott
potdijazasi arany (kiszabott pétdijak szamalfteljesitett ellenérzés) 1,0%, az eseményes
jegyzbékdnyvek aranya a teljesitett ellenérzésekhez viszonyitva 3,63% volt.

A jegy- és bérletellenérzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:
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3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Téarsasag a beszamolasi idészakban olyan &sszetételli autobusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelelé féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autobuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gytijtétt adatokat az
autébuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazokozonségtol. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informécidja olyan rendszeres zslifoltsagrél, amely miatt a menetrend modositasat kellett
volna kezdeményezni. A rovidebb ideig fenndlld nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autobuszok

A Vac Varos helyi autobusz-kozlekedésében kozlekedtetett autébuszok mindegyike
teljesitette a jogszabalyokban el6irt feltételeket. Rendelkeztek hatéséagi vizsgaval, megfeleltek
a kérnyezetvédelmi eléirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbol megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az el6irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyliek voltak.

A Téarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmlivek Uizemképes allapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, idészakos szemle miveletei és futdjavitasai, miiszaki vizsgara
térténd felkészitése mellett biztositotta az autdbuszok eseti, részleges gépészeti javitdsait
karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai allapot
fenntartasa érdekében. A Tarsasdg minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellendrzott jarmdvet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tal (kisoprés, szeméttartoék uritése) idojarastdél fluggden, megfeleld szamban a kils6
kocsiszekrény mosasa, nagyobb bels6 takaritas is megtériént.

A VOLANBUSZ Zrt. a 2022. évben a helyi kdzszolgéltatasi feladatokat 6 do KRAVTEX CREDO
02 ECONELL 12 tipust sz6l6 autébusszal latta el.

KRAVTEX CREDO 02 ECONELL 12 RTR701 2019. 238 574
KRAVTEX CREDO 02 ECONELL 12 RTR703 2018. 223784
| KRAVTEX CREDO 02 ECONELL 12 RTR714 2019. 271995
KRAVTEX CREDO 02 ECONELL 12 RTR737 2019. 211 481
KRAVTEX CREDO 02 ECONELL 12 RTR738 2019. 161 446
KRAVTEX CREDO 02 ECONELL 12 RTR739 2019. 217 745

*2022. december 31-én

3.7 Személyi feltételek

A Vac helyi autébusz-koézlekedés szervezési feladatainak ellatasahoz nem volt elkildnitett
személyi dllomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevé munkatarsak a
regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is ellattak.

A Tarsasdg vezet6i és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelel6 képzettségli személy latta el. A tovabbi munkakérékben foglalkoztatott
dsszes munkavallalé megfelelt a tevékenységikre vonatkoz6é szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségligyi kdvetelményeknek.
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3.8 Infrastruktura

Az autobuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara torténé felkészitését és mliszaki vizsgaztatdsat a kihelyezett
vizsgaallomason, Vac Jarml(ifenntartasi Telephelyen végezte.

3.9 Megvaldsult és tervezett fejlesztések

* Ertékesités

A VOLANBUSZ Zrt. egyuttmikodést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-
vel és a  helyi kozforgalmu
kdzlekedésében is bevezette a
Koézlekedési Mobiljegy elfogadasat. A
Tarsasag ezzel digitélis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az
utasoknak. Az autébuszokon QR
kédot tartalmazé matricak keriiltek
elhelyezésre, melyekkel biztosithaté
az applikaciékban megvasarolt
dijtermékek  ellenérzése.  Ennek :
keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikaciobol le kell olvasnia az autdébuszon
elhelyezett QR kodot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellenérizhetd a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.

Az elektronikus jegyrendszer lehetdséget ad a kozésségi kézlekedés igénybevételéhez
szlkséges dijtermékek gyorsabb, nyitva tartastél fuggetlen megvéasarlasahoz, a széles kérben
elérhetd jegyek és fizetési lehetéségek biztositasa miatt pedig egyszeriibb és rugalmasabb
dijtermékhez jutasi lehetdséget kindl. Az applikacidban elérhet dijtermékek esetében torténd
kedvezmény biztositadsa, azaz a személyes vasarlas soran megvasarolt termékekhez képest
alacsonyabb ar bevezetése esetén a modernebb, az utasok kényelmét noveld vasarlasi
lehetésegek felériékelédnek.

A helyi kozosségi kozlekedést igénybe vevd utasok jegyhez jutasi lehetésége jegyértékesits
automatak (zemeltetésével is egyszerlibb, hiszen az automataknal a nap 24 6rajaban
készpénzzel és bankkartyaval is lehet fizetni.
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4. A forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

4.1 Vagyoni helyzet bemutatasa

4.1.1 Személyszallitasi bevétel

A helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés személyszallitdsi dijai a kdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekr6l sz06l6 jogszabalyban meghatarozott médon kedvezmény-
csoportonként elkillénitve a Kézszolgaltatasi szerz6désben keriiltek meghatarozasra.

A tarsasag a tarifaemelés utasszamcsokkentd hatasara tekintettel nem adott be tarifaemelési
javaslatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek és bérletek arai 2022. évben nem valtoztak.

Vac Varos helyi autébuszjaratain 2022. évben 71.411 ezer Ft személyszallitasi bevétel
realizalodott, mely 15.491 ezer Ft-tal magasabb a bazis évhez képest. A helyi személyszallitas
menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

Még a pandémias helyzetre vald tekintettel 2020. marciusban bevezetésre kerlilt a mobil
jegyértékesités, majd lehetévé valt a bérletvasarlas is a Kézlekedési Mobiljegy applikacion
keresztil. A személyszallitasi bevételen beltl a mobil applikacién keresztul értékesitett
bevételek 6sszegét a 2. sz. melléklet tartalmazza.

A 2021-2022. évi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas havi alakulasat a
kovetkez6 grafikon szemléelteti:

Vac helyi személyszallitasi bevétel dsszetétele 2021-2022. években
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2021 Menetdij bevétel #2021 Szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas
& 2022 Menetdij bevétel #2022 Szocialpolitikat menetdij-tamogatas

A helyi autébuszok bérlettel vagy menetjeggyel vehetdk igénybe. A szolgéltaté forgalmaz
dolgoz6 és tanuldé/nyugdijas havi bérleteket, tovabba félhavi bérleteket. A menetjegyek
autébuszon és elévételben is megvalthatok.

A helyi kdzforgalmu kozlekedés utas altal fizetett bevétele 11.286,5 ezer Ft-tal, 27,9%-kal
névekedett a bazishoz képest. A legnagyobb bevétel ndvekedés a menetjegy értékesitésben
kovetkezett be, ahol a 2022. évi bevétel a bazist 4.950 ezer Ft-tal, 32,3 %-kal haladja meg. A
tanul6 bérletek bevétele a bazishoz képest 3.839 ezer Fi-tal, 51,2%-kal nétt.

A 2022. évi személyszallitasi arbevételre negativ hatassal volt, hogy a tanulé és nyugdijas
bérletekhez kapcsolodé 2006. évben meghatarozott fix értéklii szocialpolitikai menetdij-
tamogatas brutté dsszege 2022. évben sem emelkedett. Az ingyenes utazasok utan jaréd
szocialpolitikai menetdij-tamogatas meértéke 2012. jalius 1. 6ta valtozatlan, az 6sszege
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lakossagszam fuggvényében valtozik. A szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas éves dsszege —
els6sorban a tanul6 és nyugdijas bérletek értékesitésének novekedése miatt — a bazishoz
képest 4.204 ezer Ft-tal, 27,1%-kal nétt az eléz6 évhez képest.

A fenti hatasok kovetkeztében az utas altal fizetett és szocialpolitikai menetdij-tamogatas
bevétele 2022. évben Gsszességében 71.411 ezer Ft volt, ami 27,7%-kal n6étt a bazishoz
képest.

4.1.2 Kézszolgaltatasi szerz6dés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

Kbézszolgaltatasi szerzédés XV/1 pontja szerint:

»A palyazatban megajanlott fajlagos dij és az éves futasteljesitmény alapjan szamitott varhaté

éves ellentételezési dij személyszallitasi bevétellel csokkentett 6sszegének 1/12-ed részét

havonta dijbekéré alapjan az el6iranyzott ellentételezésbdl a tényleges, a szolgaltatd altal a

targyhot kovetd 20. napig irédsban kozolt targyhavi futasteljesitmény alapjan kalkulalt 6sszeget

az Onkormanyzat havonta, legkés6bb a targyhot koveté 15. napjaig atutalja a Szolgaltatd

részére, majd az éves elszamolds soran a megfizetett 6sszegek beszamitasaval a Felek -
elszamolnak.”

2022 02 17 10 179 833 2022 januar haVI ellentetelezes
2022.03.29 9294 697 2022 februar havi ellentételezés
2022.04.28 10 267 975 2022. marcius havi ellentételezés
2022.05.26 9521415 2022. aprilis havi ellentételezés
2022.06.28 10 265 162 2022. majus havi ellentételezés
2022.08.02 9 580 335 2022. janius havi ellentételezés
2022.09.06 9 514 837 2022. jalius havi ellentételezés
2022.09.22 9773208 2022. augusztus havi ellentételezés
2022.10.18 10 048 931 2022. szeptember havi ellentételezés
2022.12.08 9971420 2022. oktdber havi ellentételezés
2022.12.21 9 888 522 2022. november havi ellentételezés
2023.01.24 9939719 2022. december havi ellentételezés

Az Onkormanyzat 2022. évben a korabbi évekhez kapcsolédéan az alabbi ellentételezési
osszegeket fizette meg a Tarsasagnak

2021. év elszamolasa soran keletkezett tobblet
ellentételezés visszautalasa

2022.05.27. 19181 320
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4.1.3 Normativ tamogatas

A telepulési onkormanyzatok helyi kozosségi kdzlekedésének tamogatésara vonatkozé
kézponti palyazat 2022. évben nem kerdlt kihirdetésre. Az allami forrasti tdmogatas
elmaradasa az 6nkormanyzati sajat forrasti tamogatas 6sszegét ndveli 2022. évben.

4.1.4 Egyéb bevétel

2022. évben a forgalomellenérzés soran feltart jogosulatlan utazasok kiszlirése miatt
10 ezer Ft potdij bevétel folyt be a tarsasaghoz, amely az el6z6 évinél 3. ezer Ft-tal tébb.
Az egyéb kozlekedési bevétel 2022. évben 1.162 ezer Ft (bérkompenzacié nélkal), ami
486 ezer Ft-tal haladja meg a bazist. Az egyéb bevételbél a legnagyobb ©sszeget,
464,6 ezer Ft-ot a pénziigyi mlveletek bevételébdl a tevékenységre osztott bevétel teszi ki.
Ezen tul tobb kisebb dsszegl bevétel jelenik meg, mint példaul az ingatlan bérbeadas helyi
tevékenységre osztott része (427,6 ezer Ft), az egyéb kadreseményekbdl a kartalanitas
bevétele (67,6 ezer Ft), a TB-t6l kapott téritések dsszege (34,2 ezer Ft).

4.1.5 Tulajdonos altal adott tamogatasok

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a miniméalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeli Fejlesztési Minisztérium kdzvetlen vagy kozvetett
tulajdonosi joggyakoriasa alé tartoz6 egyes toébbségi éllami tulajdont gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositasarol’
hatéarozataban dontott a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasardl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2020. kozott végrehajtott bérintézkedések koltségnoveld
hatasanak kompenzalasara 24.706.289 Ft, a 2021-2022. k6zott végrehaijtott bérintézkedések
koltségnoveld hatasanak kompenzélasara 9.166.106 Ft bérfejlesztési tamogatast kapott a Vac
helyi személyszallitas tekintetében.

A kapott tAmogatas 2022. évben az egyéb bevételek kozott elszamolasra kerilt.

4.1.6 Koéltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (0nkoltségszamitési szabalyzatédban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan kerllt sor a tevékenységek Kkoltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. térvényben, valamint a
Kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt elkiilénités megvaldsuljon.

A 2022. évben kimutatott dsszes raforditas 198.719 ezer Ft, az el6z6 évinél 11,7%-kal,
20.776 ezer Ft-tal magasabb.

A kozvetlen koltségek 20.362 ezer Ft-tal torténd novekedését a kbvetkez6 tételek egyiittes
hatasa okozta:

- Az Uzemeltetési koltségen belil kimutatott Uzemanyag koltséget — a megtett
teljesitményen tul — jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakuldsa. 2022. évben
dsszesen 86 alkalommal volt arvaltozas. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara
2022. januar 1-én 357,69 Ft/l, december 31-én 480,04 Ft/l volt. Az Gzemanyag ar
alakulasa kedvezétlentl hatott a tevékenység (izemanyag koltségeire, mivel a
2022. évi (napok szamaval stlyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 54,1%-kal nétt
az el6z6 év atlagarahoz képest.
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Az Uzemanyagar és az 1,8%-o0s kilométer novekedés egyuttes hatasara az izemanyag
koltség 13.579 ezer Ft-tal n6tt a bazishoz képest.

A szemelyi jellegli raforditasok alakulasat elsGsorban a bérmegallapodas alapjan
megvalositott jovedelemfejlesztés hatasa okozza, melynek keretében elsé lépésként a
dolgozok januar hénapban brutté 50 ezer Ft egyszeri juttatasban részesdltek, illetve
2022. januéar 1-tél atlagosan 10%-os mérték(i bérfejlesztés kerilt végrehajtasra.
2022. mérciusban keriilt sor a cafetéria keret kifizetésére, melynek keretében 100.000
Ft osszegli SZEP kartya juttatdsban részesiiltek a munkavallalok. 2022. julius
hénapban brutté 230.000 Ft/f6, majd decemberben brutté 260.000 Ft/fé lojalitasi
juttatas kifizetése tortént, melyek esetében valaszhato volt a pénzben térténé, illetve a
SZEP kartyara torténd utalas. Mindkét esetben a személyi jellegl egyéb kifizetések
kodzott jelent meg a felmerlilt koltség.

A berfejlesztés koltségnoveld hatasat ellensilyozza a kozponti forrast bérfejlesztési
tamogatés, melynek 2022. évi 6sszege 33.872 ezer Ft.

A kozvetlen karbantartasi koltség a bazishoz képest 2.871 ezer Ft-tal, 19,0%-kal nétt.
A karbantartasi koltség 58,3%-a anyagjellegli, 40,4%-a személyi jellegli koltség.
A fennmaradd 1,3% a harmadik fél altal végzett karbantartas. A novekedés oka a
legnagyobb teljesitményt végz6 autébuszok karbantartasi koltségeinek névekedése.

Az eszkdzpotias/finanszirozas koltsége 5,1%-kal, 1.349 ezer Ft-tal magasabb a
2021. evi adatoknal. A gordulé allomany értékcsokkenése esetében 2.604 ezer Ft-os
(12,4%-0s) novekedés figyelheté meg, melynek oka, hogy az RTR-701, RTR-703,
RTR-714, RTR-738 és RTR-739 rendszamu autébuszok 2022. évben 36.682,5 km-rel
tobbet teljesitettek Vac helyi kozlekedésben, mint a bazis évben, ezért 2.871,4 ezer Ft-
tal tébb értékcsokkenési leiras kerlilt elszamolasra.

A kézvetett kdltségek Osszege 2022. évben 23.634 ezer Ft volt, melynek a 81,6%-at a
forgalmi tevékenységhez kapcsolédo altalanos kéltségek teszik ki, mint a forgalomiranyitas és
az ertékesités koltségei. A kodzvetett koltségek 414 ezer Ft-tal néttek, foként a miiszaki
altalanos koltségek valtozasa miatt. A kozvetett koltségeknek a 66,7%-a személyi jellegl
kbltség, azaz bér, jarulék és egyéb személyi jelleg(i raforditas.

4.1.7 Veszteségkiegyenlités

A tevékenységhez kapcsolodod bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa a
Kozszolgéltatasi szerz6dés XI/1. pontja alapjan az alabbiak szerint keriil meghatarozasra:
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,1. A Szolgaltaté jogosult a kézszolgaltatasi kitelezettségének teljesitésével egyiift jaro
indokolt kéltségei, valamint egy a legfeliebb az uniés jogszabélyok alapjan meghatarozott
mértékd, 2% nyereség bevételekkel nem fedezett 6sszegének megtéritésére.

Amennyiben az indokolt koltségek alapjan megallapitasra kerlilt, hogy az elére megallapitott
és megfizetett éves ellentételezés meghaladja a Szolgaltato tényleges indokolt koltségeit, a
kilonbozetet a Szolgaltaténak vissza kell téritenie.

A bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetend6 ellentételezési igény
meghatarozasat a kdvetkezd tablazat tartalmazza:

1 - Indokolt kbltségek 6sszesen | - '1 98‘719 176
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 72 583 188

3 -Ny reségi

397438

indokolt kéltség 2%-a)

& o b
5 - Bértamogatas 33 872 395
6 - Helyi kbzosségi kbzlekedes allami tamogatasa 0

8 - Ebbdl az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg

o

A Vac helyi személyszallitds 2022. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége
kéltségaranyos 2%-os méltanyos nyereséggel 130.110.372 Ft. Ezt az 6sszeget csokkenti a
2022. évben elszamolt bérfejlesztési tamogatas 33.872.395 Ft-tal.

A Tarsasag 2022. évi 0sszes Onkormanyzati ellentételezési igénye 96.237.977 Ft, melyhez
képest az Onkormanyzat 22.008.077 Ft-tal tébbet fizetett meg.

Fentiek alapjan Vac Varos Onkormanyzatanak nem keletkezett tovabbi fizetési
kotelezettsége a helyi személyszdllitas 2022. évi teljesitését érintéen. A 2022. évben
keletkezett tulfizetést (22.008.077 Ft-ot) a VOLANBUSZ Zrt. javasolia a 2023. évi
dnkormanyzati ellentételezés megtéritésére forditani. ‘

4.2 EI6z6 évekhez kapcsoléodé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A VOLANBUSZ Zrt. Vac Varos Onkorméanyzataval szemben nem tart nyilvdn a korabbi
évekhez kapcsolodo, pénziigyileg nem rendezett ellentételezési igényt.
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2022. évi beszamol6 Vac Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoéan

5. Egyéb témak

5.1 Alvallalkozék, alvallalkozasba adas

A Tarsasag 2022. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autobusszal kdzforgalmu menetrend alapjan) alvallalkoz6t nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolo elfogadasa

A Tarsaséag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamol6 megkiildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kovetkezé testileti tilésen napirendre tiizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és a hatdrozatot a Tarsasag részére megkildeni
sziveskedjenek.

5.3 Helykézi jarattal végzett helyi személyszallitas

A helykozi jaratokkal végzett helyi személyszallitidsi szolgaltatdas nem része a helyi
Kozszolgaltatasi szerz6désnek, jelen beszamoldban kizardlag tajékoztatasként szerepel.

A fentiek alapjan a Tarsasag a helyi beszamolojaban bemutatott adatok nem tartalmazzak az
elévarosil/regiondlis jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység kéltségeit, illetve az
Onkormanyzat altal fizetett hozzajarulast, ezek a helykozi személyszallitasi tevékenységen
kerliinek kimutatasra. A helyi dijtermékek (menetjegyek és bérletek) értékesitésébdl szarmazé
bevételek a helyi személyszallitason keriilnek kimutatasra.

2022. évre vonatkozéan az Onkormanyzat és Magyarorszag Innovaciéért és Technologiaért
Felelés Minisztere megallapodast it ala a helyi személyszallitasi kdzszolgaltatasok
elévarosi/regionalis személyszallitasi szolgaltatasokkal torténé ellatasarél. A megallapodas
alapjan 2022. évre vonatkozoan az Onkormanyzat 673 ezer Ft hozzajarulast fizet a
VOLANBUSZ Zrt. részére az elévarosi/regionalis jaratok helyi dijtermékkel torténd
igénybevételének koltségeihez torténé hozzajarulasaként. A hozzajarulas megfizetésének
hatarideje a megallapodas szerint a targyhét megel6z6 hé 20. napja.

Az Onkormanyzat 2021. évre vonatkozéan az aldbbi hozzdjarulast fizette meg a
VOLANBUSZ Zrt. részére a beszamold készitésének idépontjaig:

2022. év helykdzi jaratokkal végzett helyi
kozszolgaltatas

2022.03.01 673.000

A megéllapodasban rogzitett fizetési kotelezettségét az Onkormanyzat 2022. évre
vonatkozdan teljesitette.

5.4 Nyilatkozat

A Tarsasag nyilatkozik, hogy a Kbzszolgaltatasi szerzédésben foglalt
kotelezettségeinek eleget tett.
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2022. évi beszamold Véc Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

6. Mellékletek:

1.sz. melléklet: A Vac helyi menetrend szerinti személyszallitas 2021-2022. évi netté
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

2.sz. melléklet: A Vac helyi menetrendszerinti személyszallitas 2022. évi Koézlekedési
Mobiliegy applikacion keresztil értékesitett menet- és bérletjegy
darabszama és netté bevétele

3. sz. melléklet: A Vac helyi menetrend szerinti tevékenység 2022. évi eredménykimutatasa

4. sz. melléklet: Vac Varos teriiletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot végzd autdbuszok
listaja.

5.sz. melléklet: A VOLANBUSZ Zrt. érvényes autobuszos személyszallitd engedélyének
masolata
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2022. évi beszamol6 Vac Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

A Vac helyi menetrend szerinti személyszallitas
2021-2022. évi netté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

1. sz. meliéklet

tamogatas

.

Elévételi menetjegy 7208 9413 - -1 7208 9413]130,6%
Autébuszon viéltott menetjegy 8099| 10844 - -~ 8099| 10844|133,9%
Egyvonalas havi bérlet 6859 8187 - - 6959 8187 |117,6%
Osszvonalas havi dolgoz6 bérlet 8597 9743 - - 8 597 9743]113,3%
O§szvonalas félhavi dolgozé 498 589 ) ) 498 589 118.3%
bérlet

Tanulé bérlet 7496] 11335| 81683| 12344| 15659| 23679(151,2%
Nyugdijas bérlet 1571 1604 1712 1748 3283 33521102,1%
Dijmentes utazas utani

szocialpolitikai menetdij- - -| 5616| 5604 5616| 5604| 99,8%
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2022. évi beszamold Vac Véros részére
az autdbusszal végzelt helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

2. sz. melléklet

A Vac helyi menetrendszerinti személyszallitas 2022. évi Kézlekedési Mobiljegy
applikacion keresztiil értékesitett menet- és bérletjegyek darabszama és
bevétele

2022. januar Ft 34394] 29732 1858] 42031 1236
2022. februar db 214 6 37
Ft 35 386 22 299 45740
2022. marcius db 326 ! 3 33 2
Ft 53 906 26 016 5575 40795 2472
L db 369 6 2 35 1
2022. prilis Ft 61016| 22299 3717| 43268 1236
2022. méjus db 431 5 1 28 2
Ft 71268 18 583 1858 34614 2472
2022, junius db 446 8 6 21 !
Ft 73748 29732 11150 25 961 1236
2022. jalius db 366 1 ! 2 2
Ft 60 520 40 882 1858 2472 2472
2022. augusztus db 456 1 15 2
Ft 75 402 40 882 18 543 2472
2022. szeptember db 589 10 3 33 2
Ft 97 394 37 165 5575 40795 2472
2022. oktober db 048 17 38 2
Ft 90614 63 181 46 976 2472
2022. november db S71 20 6 41 2
Ft 94 417 74 331 11 150 50685 2472
2022. december db 489 21 ! 36 2
Ft 80 858 78 047 13008 44 504 2472
= -
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2022. évi beszamol6 Vac Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3. sz. melléklet

A Vac helyi menetrend szerinti tevékenység 2022. évi eredménykimutatasa

adatok ezer Ft-ban

05 - Egyeb kozlekedeS| és tovabbl bevetelek
e

'07 Berkoltseg

01 - Menetdij bevétel 40429| 51715 127,9% 11287
02 - Szociélpolitikai menetdij-tamogatas 15 491 19696 127,1% 4 204
03 - Egyéb helyi dnkorm. altal nyujtott hozzajar., tam. 0 0 - -
04 - Pétdij bevétel 8 10| 132,1% 3

676 1162 171 8% 486

113,7%

~11 - U\z‘ema'n);a'g.

49 264 6 741
08 - Bérjarulékok 9136 8 828 96,6% -308
09 - Béren kiviili juttatasok koltsége 11655 14077 | 120,8% 2421

159,4%

27 Karbantartas kozvetlen ayag, anyagjell és egyéb kts.

13 579
12 - Kenbanyag 0 0 - -
13 - Motorolaj 541 1168| 215,9% 627
14 - Gumikdltség 391 971| 248,2% 580
15 Egyeb anyagkoltseg 36 71| 197,4% 35
18 - KGFB 587 848 144 4% 261
19 - Utasbiztositas 34 34| 100,5% 0
20 - Gépjarmii vizsgaztatas 72 85| 118,1% 13
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 2303 262 11,4% -2 040
22 - Innovacids jarulék 69 34 50,1% -34
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 916 1067 116,4% 150
24 Egyeb uzemelteteSI koltség 2088 2094 100,3% 6

31 - Autdpalya matrica koltsee

8 331 125,8%
28 - Karbantartas kézvetlen személyi jellegii kéltsége 6 339 7264 114,6%
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 440 236 53 6%

0 0 - -
32 - Palyaudvar iizemeltetési kbltségei 13 438 7 550 56,2% -5 888
33 - Pélyaudvar hasznalati dij 0 0 - -
35 - Gordulo allomany ertekcsokkenese 20 920 235241 112,4% 2604
36 - Gordiilo allomany egyéb finanszirozasi kéltségei 5294 3 965 74,9% -1 329

37 Egyeb eszkoz ertekcsokkenese

W‘\F

SEREN

715,7%




2022. évi beszamol6 Véac Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszéllitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

e %&%@Eﬂ . . s . o
41 - Forgalomvezetés 1024 1486 | 1451% 462
42 - Operativ forgalomiranyitas 8794 8 483 96,5% -312
43 - Utastajékoztatas 1072 1199 111,9% 128
44 - Ertékesités 4 031 3602 89,4% -429
45 - Elszamoltatas 1577 1339 84,9% -239
46 - Forgalomellendrzés 1821 2115 116,2% 294
47 - Menetrendkészités 479 565| 117,9% 86

48 - Egyéb forgalm

RS

altalanos kts. _ 440 503| 114,3% 63

50 - Miiszaki lizemvezetés 719 827 114,9% 108
51 - Operativ {izemiranyitas 446 411 - -34
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 1676 1827 109,0% 152
53 - Egyéb miiszaki altalanos koltsé 0 0 - -
e e : S— §\§ : _—

1 - Indokolt kdltségek dsszesen 177 9431 198719] 111,7% 20776

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiif) 56604 | 72583 128,2% 15979

3 - Nyereségigény (indokolt kdltség 2%-a) 3 559 3974 111,7% 416

ezett ind:

7 Onkormd a
AW o I S

SRR 2 SRR

8 — EbbdI az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 116 918| 118246} 101,1%

o

o
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2022. évi beszamold Vac Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

4. sz. melléklete

Vac Varos teriiletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot végzé autébuszok listaja

: . - - v
RTR701 | szol6 | FRAVIEX SREDO02 1 558574 | 1K | 3,13 |2019.11.13| 91 | 43 | van | AB |EURO6
RTR703 | sz6l6 KRAg’ggﬁg&Ego 02 | 223784 | HK |3,13|2019.11.13| 91 | 43 | van | AB |EURO 6
RTR714 | s2016 ngggﬁgie%o 02 | 271995 | HK {313 [2019.11.13| 91 | 43 | van | AB |EURO®
RTR737 | sz6l6 KRAE’ggﬁgS_E%O 02 | 211481 | HK | 3,13 |2019.11.13| 91 | 43 | van | AB |EURO 6
RTR738 | szel6 | " WIEX CREDO 02 461 446 | HK | 3,13 |2019.11.13] 91 | 43 | van | AB |EUROS
RTR739 | sz6l6 KRAgggﬁgﬁE%O 92 1 217745 | HK |3,13|2019.11.13| 91 | 43 | van | AB |EURO 6

*AB — alacsony belépésd
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2022. évi beszamol6 Vac Véros részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

5. sz. melléklet

A VOLANBUSZ Zrt. érvényes autébuszos személyszallitasi engedélyének
masolata
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