feltéve, hogy sajat maga és csaladjanak megélhetése mis médon nem biztositott, és keresStevékenységet
nem folytat.

Rendszeres szocialis segély:

Az 2z aktiv kordak ellitdsira jogosult személy, aki az ellitisra valé jogosultsig kezdS napjin
egészségkarosodott személynek mindsiil, vagy a ri irinyadd nyugdijkorhatirt 6t éven belill betdlt, vagy 14
éven aluli kiskort gyermeket nevel - feltéve, hogy a csaladban él6 gyermekek valamelyikére tekintettel mas
személy nem részesil gyermekgondozisi timogatisban, vagy gyermekgondozasi dijban, terhességi
gyermekagyi segélyben — és a gyermek ellitdsat napkézbeni ellatast biztosité intézményben, illetve nyari
napkézi otthonban, 6vodiban vagy iskolai napkéziben nem tudjik biztositani, rendszeres szocilis segélyre
jogosult.

- A lakasfenntartdsi timogatds a szocislisan részorulé haztartisok részére a haztartas tagjai altal lakott
lakas, vagy nem lakis céljira szolgilé helyiség fenntartasival kapcsolatos rendszeres kiadésaik viseléséhez
nydjtott hozzdjarulds. A lakdsfenntartisi timogatist els8sorban természetbeni szocidlis ellatis
formijiban, és a lakdsfenntartissal OsszefiiggS azon rendszeres kiadisokhoz kell nydjtani, amelyek
megfizetésének elmaradasa a kérelmezd lakhatasét a legnagyobb mértékben veszélyezteti.

Lakésfenntartisi timogatasra jogosult az a személy, akinek a hdztartisaban az egy fogyasztasi egységre
jut havi jévedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb &sszegének 250%-it, és a
haztartas tagjai egyikének sincs vagyona.

zéte az egészség dllapota megBrzéséhez

a szocidlisan riszorult sze:

- Meéltd kézevéevellsts

annak igazoldsa,
gyermekétkeztetés normativ
Tovabba, annak a gyermeknek, fia
jogosultsiga a tirgyév augusztus 01-jén, ﬂletve
hénapjira, illetve a tirgyév november hénapjira
készétel, ruhizat, valamint tanszer vasarlasara felh
gyermekvédelmi kedvezményt 2012. november 01- toﬁ
formajaban) .
Az a gyermek jogosult kedvezményre, ahol a csalad
Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 130
valamint stlyosan fogyatékos, tartésan beteg gyermek es
a jegyz6 allapitja meg.

- Kiegészit6 gyermekvédelmi timogatasra az a rendszeres gyermekvedalrm kedvezmer

gyermek gydmjaul rendelt hozzitartozé jogosult, aki a gyermek tartisara koteles, és nyuge]latasba
nyugdijszerQ szocialis pénzellitisban részesil.

A kiegészit6 gyermekvédelmi timogatis havi dsszege - gyermekenként - az Sregségi nyugdij mindenkot
legkisebb Osszegének 22 szizaléka, (6.270.- Ft) fedezetét a kdzponti koltségvetés biztositotta. A~
jogosultsagot a jegyzd éllapitja meg hatirozatlan id8re, éves feliilvizsgalattal egybekétve.

- Ovodiztatisi timogatisra valé jogosultsag megillapitisanak célja a halmozottan héatrinyos helyzetl
gyermekek minél korabbi életkorban t6rténd rendszeres 6vodaba jarasanak elésegitése.

A telepiilési 6nkormanyzat jegyzGje az vodaztatasi timogatisra valé jogosultsagit annak a sziildnek vagy
csaladbafogadd gydmnak éllapitja meg, akinek gyermeke
a) tekintetében a halmozottan hitranyos helyzet fennallisit megillapitotta, és
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b) legkésSbb annak az évodai nevelési évnek a kezdetéig, amelyben az 6todik életévét betdlt, megkezdi az
6vodai nevelésben valé tényleges részvételt és a kérelem benyvjtisit megel6z8 idSszakban legalabb két
hénapon keresztil rendszeresen jar évodaba.

A thmogatis jinius és december hénapban kerill folydsitasra. Osszege elsS alkalommal 20.000.-
Ft/gyermek, ezt kévetSen esetenként 10.000.- Ft/gyermek.

- Méltinyos apoldsi dij éllapithaté meg - az Snkormanyzat rendeletében meghatirozott feltételek
fennalldsa esetén - annak a hozzitartozénak, aki 18. életévét betdltdtt tartésan beteg személy 4polasit,
gondozasat végzi, amennyiben a csaladjiban az egy fGre juté jévedelem nem haladja meg a mindenkori
Oregségi nyugdij legkisebb Gsszegének 180%-at.

- Atmenet segély a létfenntartst veszélyeztet rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint idészakosan vagy
tartésan létfenntartasi gonddal kiizd6 személyek részére allapithat6 meg, ha a kérelmezd csaladjaban az egy
fére jutd havi jovedelem a 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb Ssszegének 170 Y-at, egyediil 18 esetén
250 %-4t nem halad]a meg.

- Ren rm itd

A telepiilési 6nkorményzat képvisel-testilete a gyermeket a rendeletében meghatirozott mértékd
rendkiviili gyermekvédelmi timogatisban részesiti, ha a gyermeket gondozé csaldd id8szakosan
létfenntartasi gondokkal kiizd, vagy létfenntartist veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe kerilt.

A timogatis annak a csalddnak, szillének (t6rvényes kep Bnek) allapithaté meg, ahol a csalddban az

tartdsira koteles
letfennta.rtasat
havi jovedelem

- Koztemetés: h
hataskérben - a halilesetrd
szemely kozkoltségen torténd eltem
a) nincs vagy nem lelhetd fel az cltemettetésre k
b) az eltemettetésre koteles személy az eltemettet

- Beiskoldz4si segély
Beiskolazasi segély annak a csalidnak allapithaté
intézmény nappali tagozatin folytat tanulmanyokat, és
haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 65
egyediil all6 sziil6 gondozza és az egy f6re jutd jovedeles
mindenkori legkisebb 6sszegének 200 %-at (57.000.- F)
Egészségiigyi és Szocialis Bizottsig hatarozza meg. Nem jogosult az ellatas
gyermekvédelmi kedvezményben részesiil.

- Gyermekétkeztetési téritési dij timogatds
Vic Viros 6nkormanyzata az oktatisi-nevelési mtezmenyekben étkezé gyermekek szamara a Gyvt.
el6irt normativ timogatéson til a riszorulé gyermekek szimara tovabbi étkezési téritési dij mmogatast
illapit meg annak a 18. életévet be nem tSltott gyermeknek, akinek a csalidjiban az egy fére jutd
jovedelem nem haladja meg az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 180%-4t  (51.300.-
Ft), vagy gyermekét egyedil 4ll6 szilé gondozza és az egy fére jutd jovedelem nem haladja meg az
regségi nyugdijminimum mindenkori legkisebb 6sszegének 200 %o-at (57.000.- Ft).

fola oktatisi

wvedelem nem
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) - s is
Tanulmanyi timogatis nydjthaté azoknak a felsSoktatisban tanulé vici fiataloknak, akik szocidlisan
raszorulok és tanittatisuk a csalidjuk szdmira olyan megterhelést jelent, amely a megélhetésiiket
veszélyezteti.

- Kozszolgiltatdsi dij kedvezmény:

Kedvezményben szocidlis helyzete alapjin az a Vicon bejelentett lakohellyel rendelkezd ingatlan
tulajdonosa (személy vagy csaldd) részesiilhet, akinek csalidjiban az egy f6re juté havi jévedelem nem
haladja meg az Gregségi nyugdij legkisebb dsszegének 200 % - 4t, egyediil é16 személy esetében 250 %o-at,
és a meghatirozott kozszolgaltaténal dijtartozasa nincs.

Az egy fére juté jovedelem szamitisanil csokkentd tényezdként kell figyelembe venni a lakastdrlesztd hitel
havi dijat.

- Els6 lakdshoz jutdk ti A

A Vicott legalabb két éve illandé bejelentett és életvitelszerdien itt tartbézkodd csaladok részesithetSk
kolcsonben az elsd lakishoz jutdsukhoz, amennyiben a kérelmezd és a vele egyiitt koltéz8 csaladtagok egy
f6re jut6 jovedelme nem haladja meg az Sregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 300 %-at.

4.2. Célkitiizések
A pénzbeli és természetbeni szocilis és gyermekvédelmi ellgtdsok esetében a legfbb cél, hogy az ellatas:
- igazodjon a lakossag sziikségleteihez,

k 1y ‘
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V.
Vac Varos Onkormanyzat Szocialis és Gyermekjéléti Intézményei

 Bolcssdek

Kolcsey
Szocidlis Teriilett utcai Burgundia Burgundia
Etkeztetés védondi ellatis BolcsSde u, u.
Arany Arany

Hizi ... Iskola~" 7 Szegfl utcai
1 Bolesb

Nappalt*
melegedd

5.1 Szocidlis alapszolgiltatas

5.1.1. Hazi segitségnyujtas
Hizi segitségnyijtis keretében a szolgiltatist
biztositani az 6nall6 életvitel fenntartisa érdekében s
A hazi segitségnyijtis keretében biztositani kell

a) az alapvetd gondozasi, dpolasi feladatok elvégzését,
b) az 6nall6 életvitel fenntartisiban, az ellitott és lakkdmy
valé kozremikodést,
¢) a veszélyhelyzetek kialakuldsinak megel6zésében, illetve azo by
Amennyiben a hazi segitségnyljtis sorin szakdpolasi feladatok ellatasa valik ¢
segitségnyjtist végzG személy kezdeményezi az otthondpolasi szolgilat keretében torténd ellatast.
Hazi segitségnyiijts igénybevételét megel6z8en vizsgalni kell a gondozisi sziikségletet. A szols
iranti kérelem alapjan az intézményvezetS, ennek hidnyiban a jegyz8 altal felkért szakért§ végzi e
igénylé gondozasi szikségletének vizsgalatat.

A gondozisi sziikségletfelmérést, valamint jévedelem vizsgilatot a Hazi Segitségnyujtis csopottvezetSje
végzi. A jovedelemvizsgalat az 6nkormdnyzati rendeletben meghatirozott téritési dij:tablazata alapjan
torténik.

2013-ban a hazi segitségnyijtis fSiskolai végzettségli csoportvezetSje helyett kozépfokd végzettségll
csoportkoordinator keriilt kinevezésre, mivel a 10 £ alatti gondozéi létszamhoz (6 £8) nem szitkséges
csoportvezetd.

A hosszd évek 6ta jellemz6 magas fluktuici6 tovabbra is jellemz8 volt a csopottra, ezért nagy nehézséget
jelentett a tavollévs kollégik helyettesitése, illetve a megiiresedett allisok betdltése. Ez kiilsndsen nagy
nehézséget jelentett 2014 elején, amikor 2 gondozond litta el a 44 8 gondozottat. 2014 masodik felére
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sikeriilt Gjraépiteni a csoportot, ami altal egy viszonylag stabil, jl felkésziilt gondozéndi csopott latta el
Ujra a munkat.

A folyamatos tovabbképzések biztositjak a magas szinvonalt, folyamatos munkavégzést, amik kéziil
kiemelend8ek a 2014-ben a Nemzeti Csaldd-és Szocialpolitikai Intézet 4ltal megvalésitott TAMOP-5.4.10-
12 pélyazati tovabbképzések, amiken minden gondozénd részt vett.

Az ellitisban részesiilSk szama (atla

b) Az ellitottak kordsszetétele 2014. december 31-én:
60 év alattiak: 3 6
61-65 évig: 06
66-70 évig: 26
70 év felett 43 &

okai:
orszagunkat is érinté nehéz gazdasagi

¢) fogyatekossaguk, pszichiz
d) szenvedélybetegségiik, vagy
¢ ha]lektalansaguk miatt.

2008. miajus 1-jét8l a Nutritiv Kft. bthOSlt]a
elkészitett elégedettségi felmérés mutatja, hog
vilaszthatnak), az ételt pedig j6 minSséglinek és ele;
felmeriil§ panaszok esetén a konyha egyiittm@kéd3, n
2014 januarjatol 2 f6 szocidlis segitd lifa el a szoc
létszam miatt. 2014 szeptemberétdl szervezetileg.
segitségnytjtastol.

a) Az ellitisban részesiil8k szama

b) Az ellitottak korosszetétele 2014. december 31-én:
60 év alattiak: 33 6

61-65 évig: 22 f8
66-70 évig: 23 6
71 év felett: 116 6
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Az igénybevétel névekedésének, csokkenésének, stagnaldsinak okai:

A Nutritiv Kt.-vel kétott szerz6dés elénye az étkezdk korszerd szocilis ellatisa, a higiénia és az ANTSZ
szabilyainak betartisa, betartatisa. Lehet8ség van diétis ételek (cukormentes, zsir- és fliszerszegény)
szolgiltatasira, illetve hétvégi rendelésre, ami nagy segitség a beteg riszoruldk részére. Tovabba megsziint
a korabbi vardlista, mert a vallalkozé konyhéjinak nagy kapacitdsa valamennyi felmeriil$ igényt ki tud
elégiteni.

5.1.3. Csaladsegités
(1) A csaladsegités a szocialis vagy mentélhigiénés problémik, illetve egyéb krizishelyzet miatt segftségre
szorulé személyek, csalidok szdmdra az ilyen helyzethez vezetd okok megelSzése, a krizishelyzet
megszlintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nytjtott szolgiltatas.

(DA csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzSrendszer mikodik. A
jegyz6, a jarasi hivatal, tovibbé a szociilis, egészségiigyi szolgiltato, intézmény, valamint a gyermekjolét
szolgalat, a partfogdi feliigyelSi és a jogi segitségnyujtéi szolgalat jelzi, az egyesiiletek, az alapitvinyok, a
vallasi kz0sségek és a maginszemélyek jelezhetik a csalidsegitést nywjtd szolgaltatonak, intézménynek, ha
segitségre szorul6 csaladrél, személyrdl szereznek tudomast.

(3) A (2) bekezdés szerint kapott jelzés alapjén a csalddsegitést nyGjtd szolgaltatd, intézmény feltérképezi
az ellatdsi terileten é6 szocidlis és mentilhigiénés problémikkal kiizdd csalidok, személyek korét, és
személyesen felkeresve tajékoztatja Sket a csalidsegités (4) bekezdésben megjellt céljardl, tartalmardl.

(4) A csaladsegités keretében biztositani kell

a)a szoaalls elctvezetesl és o entalh1g1enes tanicsadist,

i ellatisokhoz, tovabbi a szociilis

programokat és szolgaltat
£ a menedékjogi torvényben mi
elGsegitését.

(5) A csaladsegités keretében végzett tevékeny
személyiségi jogainak sérelme nélkul - a sziikséges'
kiillénosen csaladjanak tagjaira. Kiskord személyre a
a) a kiskoru csaladtagjanak ellitisa a csalddsegités ker
b) a kiskora érdekei - a gyermekjéléti szolgiltatis
megfeleléen biztosithatok.

keretében is

A_szolgilathoz forduldk ingyenesen, a titoktartisi kétele:
hovatartozasuktol fuggetlenul onkéntes egyittmbkodés alapjan kapnal
kivételt képeznek a Polgirmesteri Hivatal altal a szolgilathoz egyiittm{ikodéste
szocidlis segélyben részesiilék. Az intézmény kapcsolata az tligyfelekkel az egyszeti talilkozAstol
taldlkozas alkalmival megoldhat6 esetkezelésen it a hosszabb komplex gondozisi folyamatot mag
foglal6 tevékenységig tetjed. :
A szolgilat alapfeladata, hogy a hozzd fordulé életvezetési problémikkal, szociilis gondokkal kiizdg
veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe kertilt egyéneket és csalidokat egyénre szabott gondozési folyamat
keretén beliil ellissa a megfelel6 informacidkkal, segitse a pénzbeli és természetbeni ellitisokhoz, az alap
és szakositott ellatisokhoz valé hozzijutist, fejlessze életvezetési képességeit, probléma-megoldasi
készségét.

2014. Aprilis 1-t61 a Kosd Onkorményzatival kotott ellatasi szerz6dés alapjan az ellatisi teriilet béwiilt.
Szolgalat hetente egy napon, keddenként 8 és 16 6ra kozott biztosit tigyfélfogadast a telepiilésen, amikor a
helyi lakosok megkereshetik problémaikkal csaladgondozénkat.
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Az intézmény jogasza idSpont egyeztetés utan a kliensek rendelkezésére all, illetve segiti a csalidgondozdk
munkijit a jogi kérdésekben. A Pest Megyei Kormanyhivatal Igazsigiigyi Szolgilata minden hénap 2.
keddjén téritésmentes tigyfélfogadast tart, melynek keretén belill a riszorulé kliensek szimira peres
tigyeikben a tanicsadas mellett akir partfogd tigyvéd biztositasara is van lehetSség. .
Lassan évtizedes multra tekint vissza a Baba-mama klub és a Raérések klubja, melyek szines viltozatos
programmal varjik az érdekléddket.

Igény szerint havonta egy-két alkalommal a Csalddsegité Szolglat raktiriban és havonta egyszer Kosdon
ingyenes ruhaosztas van a riszorulok szdmara. A lakossag, illetve egyéb adomanyozé és civil szervezetek
iltal felajinlott ruhdk, bitorok, kényvek és mas hasznalati cikkek kozvetitésére is rendszetesen sot keriil.
Az Magyar Elelmiszerbank és a Szocialis Szolgaltatisok Hiza koz6tt szerz3désnek kdszdnhetden évi 5-6
alkalommal, élelmiszeradomannyal tudjuk timogatni tgyfeleinket. A kiosztas a Szociilis Szolgaltatisok
Haza valamennyi csoportjanak 6sszehangolt miikodésével valdsul meg. A kiosztott élelmiszerek palettdja
viltozatos, f6ként joghurt, konzervek, édesség bébiétel és ital keriilt ez iddig szétosztisra a raszoruld
csalidok koézott.

2014 decemberétSl a Szent Anna Karitdsz, a Vici Piispéki Hivatal és Baptista Szeretetszolgilat
sszefogisival mikodik 2 népkonyha vérosunkban, amelynek a beinditisdban és az tgyfelek
tajékoztatisaban aktiv szerepet villaltunk.
A kérhizi szocislis m;,mlga, 2009 oktbberétd]l miikodik, keretén beliil a kijeldlt csalidgondozé
hetente egyszer 1] én. koérhaz és a teriileti ellitérendszer

Az igénybevétel valtozisanak okai: ~
Az elmiilt idGszakban az anyagi problémak stlyosbe
nagymeértékd koziizemi tartozis megléte, emiatt a sz
fordul el6 az is, hogy olyan csalid keres meg bennii
jelent.

Az lgyfelek egészségi dllapota az elmilt idGszakban
csalidokban sok a pszichitriai jellegli megbetegedésbd
ad6d6é probléma, ami az tgyfelek tovabbi életvitelére hatdssa
munkaerdpiacon valé érvényesiilésben. Ezzel Ssszefiiggésben névek
problémik szima is.

b) Az igénybevevdk f6bb csoportjai

- tartés munkanélkiliek

- szakképzetlenek

- rokkant nyugdijasok

- kis nyugdijasok

- tobb gyermekes csaladok

- aktiv kord nem foglalkoztatottak (rendszeres szocialis segélyezettek)
- hajléktalanok

- pszichiattiai betegek

- szenvedély betegek
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5.1.4. Nappali ellatasok
5.1.4.1. Nappali melegeds

A Nappali Melegedd kliensei korébe tartoznak a fedél nélkiil él8k, valamint a lakdsban él6 raszoruldk is,
akik kéziil sokan jelentkeznek a Hajléktalan Sz4llé vardlistsjara. A kliensek szdma évrdl évre névekszik.
Szamukra majus 1-t8l oktober 31-ig hétkdznaponként 8-14 ordig, november 1-t8l dprilis 30-ig, illetve a
héségriadé idején 8-15.30-ig biztositott az ellitds, mely magiba foglalja a napi kétszeri étkezést, fiirdés,
mosas, allaskeresés, csaladdal valé kapcsolattartis lehet8ségét.

A kliensek a kévetkezd szolgaltatasokat vehetik igénybe:

- 6néletrajziris

- allaskeresés (szoros egylittmikddésben a munkaiigyi kozponttal)

- magyar torténelmet bemutat6 foglalkozas (kiilsS szakember bevonasival)

- filmklub (a szocialis munkés altal kivalasztott film megtekintése, majd tartalmardl célzott beszélgetés)
- jatékos foglalkozas (pingpong, kirtyajatékok)

- hazi kényvtar

- tv nézési lehetGség

- ingyenes jogi tanacsadis
- pszichologus altal aydjtott segitségnyijtis igénybevétele

)

oblémaiikat és a viltozisokat

5.1.4.2. Idések Klubja

Az Tdé6sek Klubja részlegei biztositjik Vac var
bird, tiszorult személyek nappali ellatasat 8 Orai
Az ellitis sorin biztositott a gondozottak szim
alapellatisban valé részesités, a szakorvosi ellatas!
személyi tisztalkodas targyi feltételei, a személyi ruhi
k6zosségi élet, (Gjsagok, konyvek, egyéb komm
feltételei, a szabadid§ kulturalt, hasznos eltoltése.

. Ellétésban részesiilok szima, férGhely kihaszniltsig
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b. Klubtagok kordsszetétele tészlegenként és nemenként bontasban

” né ng | ferfi ferfi
. 0 0 1 0 1
' 0 0 2 2
. 1 1 1 2 3
6 20 3 26 3
9 37
20 £ 40 16 60 6

Az igénybevétel névekedésének, csékkenésének okai:

Jelenleg az elvirisok a klub felé a tagok részérdl j6részt csak annyi, hogy a reggeli, ebéd és vacsora
kiszolgalasra keriiljon (mint egy jobb mindségii szocialis étkeztetés). Ez tirsadalmi probléma, a klubot a
mai riszorul6 idés emberek a ,szegényhiz” elGszobajinak tartjak, ezért a klubokban valé résztvevdk
szama rendkiviil ingadozd, . - :

4rom év adataival)

o

Szenvedélybeteg

gyermekek és fiatalok apoldsa, gondozisa, fejlesztése torténik 3. életéviik betdltésétdl a Pest Megyei
Pedagégiai Szakszolgilat Budapesti Tagintézménye 1. szdmG Szakértdi Bizottsig, valamint az Otszigos
Rehabilitacids és Szocidlis Szakértdi Intézet hatirozata alapjan. |
2014. szeptember 01-t6l a sérilésik fokinak megfeleléen korai fejlesztésben, fejleszté nevelésben,
fejleszt6 nevelés - oktatdsban teljesitik tankotelezettségiiket a Pest Megyei Pedagégiai Szakszolgalat Viaci
Tagintézménye illetve a Chazir Andras Ovoda, Altalinos Iskola, Fejlesztd Iskola, Szakiskola, Specialis
Szakiskola, KészségfejlesztG Specidlis Szakiskola, Didkotthon, Gyermekotthon és Pedagbgiai
Szakszolgalat, Chazir Andris Tébbcéli Kozoktatdsi Intézmény Simon Antal Tagintézménye Altal
biztositott szakembetek segitségével. 2014. évben 6 £8. '

Intézményilink tarsadalmi szerepe preventiv, a csalidok, egyedill 4ll6 sziildk munkavallalisit, igy
megélhetését biztositja az altal, hogy egész napos gondozist biztosit az ellatottak szimara. A fejlesztés a
teljes gondozas alatt és a tervszerd fejlesztési programon keresztiil egyiittesen valésul meg.
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BEMER késziilékkel és Snoezelen terdpival kezeléseket végeznek szakembereink. Szakdolgozdk szima: 1
{6 teripids munkatirs, 3 f6 gondozénd és 1 8 technikai munkatirs. Hetente egy napot konduktor is
foglalkozott a gyermekekkel.

A férGhelyek szama 12, felvételre keriilt 9 £5. A kihaszniltsg emelkedd tendenciat mutat.

A t6bb hetes hidnyzasok gyakotiak, ennck okai: a megbetegedések, miitétek, illetve a vidéki gyermekeket
szallit6 szolgaltatdsok nem minden esetben biztositottak.

Nincs teljes feltoltottség, szabad féréhelyekkel rendelkeziink. Jelenleg 6,2 gyermek ellitisa valésul meg
atlagosan naponta, egy neveldre 2 f6 gondozésa kertll ténylegesen.

a.) Ellitisban részesiilék szama

A Fejleszté kihasznaltsaga névekvé tendencidt mutat, 2014. év végétdl az érdekldddk és a beiratkozdk
szima nd. A napi jelenlét alacsony szima egyrészt a gyakoti megbetegedésekbdl, masrészt a vidéki
gyermekek szillitisanak nehézségeibGl adodik, de nagy mértéki a fejlesztd nevelés-oktatas aloli igazolatian
hidnyzas is. Sok esetben a szilSk csalddi okokra hivatkozva tartjak tivol gyermekeiket az intézményes
ellatastol, igy a gyermek kevesebbet vesz részt a fejleszté nevelés-oktatasban.

A férGhelyek szima egyik intézményben sem viltozo
Fogyatékossaggal, sajit otthonukban él8, tizennyole:
timogatisra szoruld, onellitisra képes, vagy 1ész
segédeszkézzel képes értelmi fogyatékos illetve halm
napkézbeni ellatast, fejlesztést, képességeik szinten tartisat, kézo
foglalkoztatasi formaban.
Az Intézményi ellatis a sziil6/gyim kérelme alapjin jon 1étre, a sziil3/gyim és az Intézmény kdz0
megillapodas alapjan. A felvételhez szitkséges a Otszigos Rehabiliticiés és Szocidlis Szakértdi Int
szakvéleménye. A felvétel 3 hénapos prébaidével jon 1étre.

b.)Ellitottak kordsszetétele 2014. 12. 31-én
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Virakozdk szima

A Fejlesztd Napkézi Othonban nincs varakozé, minden jelentkezdt fel tudunk venni, illetve szabad
férShely rendelkezésre all.

Az Ertelmi Fogyatékosok Napkézi Otthonaban a vizsgalt idészakban 1 Gj gondozott keriilt felvételre,
varakozd 2014. december 31-ig 11 £, valamint az érdekl5dSk szama névekvo tendenciat mutat.

Ellatottak f&bb jellemz6i

Az elldtottakkal kapcsolatban iltalanossigban elmondhatd, hogy dllapotuk leginkabb stagnal, illetve az
allapotromlas lassitasa jelenti a sikereinknek egy részét.
A Fejlesztében a koruk vagy roml6 egészségi allapotuk (epilepszids rohamok gyakotisdga, autizmus) miatt
4polasra, gondozisra és fejlesztésre egyiittesen igényt tartd gyermekek vannak. Az allapot romlds mellett az
altalinos kozérzet javitasa, a szenvedés és fijdalmak elviselése, csdkkentése (pl. epilepszids rohamok miatt)
a feladat és a fejlesztési lehet8ségek maximalis kihasznildsa azokban a periédusokban amelyek ezt lehetGvé
teszik.
A Napkézi Otthonban az ellitottak fluktuiciéja alacsony. Az intézmény egységben az étkezést 19
gondozott veszi igénybe. Az itlagos jelenléthez viszonyitva ez 95%. Az étlap alapjan izlés szerint vilasztjak
ki, mely napokon kérik az ebédet. Lehet8ség van az otthonrdl hozott étel tarolisira, melegitésére, kulturalt
elfogyasztasira.
A Fejlesztében dpolasi dijon otthon 1év sziild is igényli
sokszor e)szaka is felugye]m kell a gyermckre a nap
4l

tast, hiszen a sérillésiik sulyossiga miatt
 biztositisaval a csaladtagok teljes
lerme a sziillSknek a munkavillalis

albétletben laknal
intézményi nappali ellatis. Se
Ezen okoknil fogva tamog-atott akha
egymast kiegészitve megfeleld ellatist kapnanak

Az Intézmény szakfeladatainak része a fogyaté
Fozbkonyha és a gazdasagi tevékenységet folytaté k
A Fézdékonyha elégiti ki minden tagintézményiinkben
élelmezését. A Konyha egy épiiletben tizemel a Fejleszt
ellitja, fogyasztasra kész allapotban szolgiltatja az ét
szetinti darabos, vagy/és pépes illagban. Egyéni igényeke
halmozottan sériilt gyermekek 4ltaliban érzékenyebbek a ki
lehetéség szerint minimalis mértékben tartalmazé alapanyagokbol szerezz
gyumolcsot preferaljuk. Natrium glutamatot tartalmazé ételizesité porokat kiiktat
csokkentettiik a cukor és a s6 felhasznilisat A FONO-ba ANTSZ engede]lyel rendelkezS gép
szallitjuk az ételt, tilalokonyha all rendelkezéste. 2013 évben 43.137 adag, mig 2014. évben Gssze
45.173 adag étel késziilt.
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5.2. Szocialis szakositott ellatasok

5.2.1, Atmeneti elhelyezést nyijt6 intézmény

Hajléktalanok stmeneti szallisa azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését biztositja, akik az
életvitelszer( szillishasznilat és szocidlis munka segitségével képesek az onellatasra.

A Szallé nyitva tartisa hétkdznap 19 6ratdl 16 6riig, hétvégén és iinnepnapokon folyamatos 24 6raban
torténik.

Az ellitottakkal végzett munkiban a legnagyobb kihivdst a munkaerSpiacra és a csalidba torténd
reintegricié jelenti. Ezeknek a problémiknak a megolddsira a munkatigyi kozponttal folyamatosan
egyiittmkédve van lehet8ség az Allasajanlatok kozzétételére. Az interneten, telefonon keresztill az
allasajanlatok felkutatisa mellett a csaliddal valé kapcsolattartis is biztositott.

A Kkliensek a kévetkezd szolgaltatisokat vehetik igénybe:
- lakégytilés (a dolgozdk és a kliensek is elmondhatjak a valtoztatasokat, igényeket, problémékat, kéréseket)

- csoportfoglalkozasok

- rovasitas oktatds

- hazi kényvtar

- tv szoba

- ingyenes jogi tanacsadas

- psz:chologus altal o ott segitsegnyu]tas igénybevétele

céljara szolgald

a Ha]lektalanok Al
£5)

- intézményi elhelyezést nem igényld, de
A mentilis gondozas és szodiilis tigyintézés mind

b) Ellitottak korosszetétele 2014. december 31-
40 év alatt: 26
41-59 év: 10 £6
60-69 év: 28

Az igénybevétel névekedésének okai:
A korabbl évekhez kepest nagymerteku emelkedes tapasztzlhato amély‘ﬁ‘

rendszetbe, a szalld potenclahs klienskéreként. A szallé Atmeneti lakhatdst biztosit olyan raszorﬁf
onellatista képes férfi kliensek szamira, akik anyagi helyzetik révén albérletet vagy egyéb lakhatdsi
lehetSséget megfizetni nem tudnak.

5.2.2. Apolést-gondozést nyiijté intézmény

1dések Otthonaba napi 4 6rat meghaladd gondozasi szikséglettel rendelkezs, de rendszeres fekvGbeteg —
gyogyintézet kezelést nem igényld, a res irinyad6 oregségi nyugdijkorhatirt betoltétt személy lithatd el
Az Id8sek Otthona részlegei tartds elhelyezés keretén beliil, az intézmény mitkodési terilletén biztositjik a
beutaltak szocialis otthoni elltisat, amely sotin fizikai-, egészségligyi és mentalis szolgiltatast nydjtanak.
Az intézet az ellatast igénybevevé részére Szt. 67. § (1) bekezdésében meghatirozott teljes kord ellitast
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biztositja: (napi hiromszori féétkezés, orvosi ellitds, egészségiigyi alapellitas, 24 6rds szakapol6i és
gondozéi szolgilat, hitélet gyakorlisinak feltételei, gybgytorna lehetSsége, fodrasz, pedikiir igénybevétele),
tovibbi szervezi az ellitottak személyre szabott, az aktivitist el8segitd fizikai tevékenységet (séta, sport,
levegdzés), szabadidés programokat, a meglévé képességek fejlesztését, illetve szinten tartisat.

a.) Intézményi elldtisban részesiilok szima, férShely kihasznaltsag (éves atlag)

b.)Ellitottak korGsszetétele részlegenként és n

60 f6 38 £3 20 f8 118 6
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Gastroenterol6giai betegségek
Hypertonia -
Diabetes

Stroke, haemipates

Az ellitottak egészségi allapota a mobilitisuk szerinti felosztisban a kovetkezd szdzalékos
ardnyban oszlik pmeé-

i

Nincs fogyatékossaga

5.3. Gyermekjoléti alapellatisok

5.3.1. Gyermekjdléti Szolgalat
A gyermekjolét szolgiltatas olyan, a gyetmek érdekeit védd speciilis s: A
szocidlis munka médszercinek és eszkozeinek felhasznalisival szolgilja a gyermek testi”
egészségének, csalidban t6rténd nevelkedésének elbsegitését, a gyermek veszélyeztetetts
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csalddjabdl kiemelt gye
visszahelyezését.

A Gyermekjoléti Szolgilat elsGdleges célja a jogszabalyokban eldirt feladatok teljesitése az egyén, és a
csalidok mikodSképességének meglrzése, valamint e képesség helyrellitisa. A Gyermekjoléti Szolgalat
miikédésében az 6nkéntesség, a nyitottsig és az egyiittmiikdds, timogaté kapcsolat kialakitisinak elve
a meghatirozd. Az egyén és a csalid tirsadalmi mikodSképességének megdrzését, valamint e
képességek helyreallitisat igyekszik elGsegiteni.

A Gyermekj6léti Szolgalat szolgiltatasai ingyenesek. Komplex ellités keretében szocilis munkas, jogasz,
pszichol6gus segiti a klienseket abban, hogy a hozott problémaik megoldédjanak. A Gyermekjélét
Szolgilat természetbeni adomanyokkal (ruha, élelmiszer) is megkénnyiti a csalidok mindennapi életét.
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A 2007 jaliusatél a szolgilat kistérségi tirsulds formdjiban végezte munkijat, melynek hivatalos
megnevezése Vic Viros Onkormanyzat Szocidlis Szolgiltatasok Haza Vic-Pispokszilagy Gyermekjolét
Tarsulas volt.

2013-ban a tirsulisok térvényi szabilyozs valtozasa miatt, Vic Viros Onkorméanyzata nem villalta a
tarsulds formajiban valé szolgdltatis biztositasat, ezért 2013. oktdber 01-t5l a gyermekjoléti szolgaltatast
kizardlag Vic virosaban ltja el az intézmény.

2014. dprilis 01-t6l a Szocidlis Szolgltatisok Hiza Gyermekjoléti Szolgilata Kosd Kozség
Onkormanyzatinal is ellitja ellitisi szerz6dés keretében a gyermekj6léti szolgaltatist.

5.3.2. Gyermekek napkdzbeni ellatasa

A gyermekek napkozbeni ellitisaként a csalddban él6 gyermekek életkorinak megfelels nappali
feligyeletét, gondozasit, nevelését, foglalkoztatisat és étkeztetését kell megszervezni azon gyermekek
szamira, akiknek sziilei, neveldi, gondozéi munkavégzésik, munkaerSpiaci részvételt elSsegitd
programban, képzésben vald részvételiik, betegségitk vagy egyéb ok miatt napkézbeni ellatasukrél nem
tudnak gondoskodni.

A gyermekek napkdzbeni ellatésit kiillonésen az olyan gyermek szimara kell biztositani,

- akinek fejl6dése érdekében illand6 napkézbeni ellitasra van szitksége,

- akit egyediilills vagy idGskord személy nevel vagy akivel egyiitt a csalidban hirom vagy tbb
gyermeket nevelnek kivéve azt, akire nézve eltartdja gyermek ondozisi dijban részestil,

- akinek a sziilGje, gondozdja szocislis helyzete miatt az 5rol nem tud gondoskodni.

gyermek
- Bolcsdde és Speciali
fejlodést gyermekeket it el és
nevelését gondozasat végzi. A korai fejlesz
Szakszolgilat. Szakmai feladatok személyi fe
1 £6 konduktot, 2 £5 technikai, 1 £5 tilalékon

5.3.3. Csaladok Atmeneti Otthona
Viic Viros Onkormanyzata a Support Alapitviny erd8k
szerzGdést egy csalid elhelyezésére. Ezzel biztositja az 4
Az intézmény célkitiizése
Az dtmeneti jelleggel otthontalanni vilt gyermekes csaladok
valamint eréforrisaik olyan fejlesztése, amelynek segitségével a szolgil
valnak az 6nall6 életvitel folytatisara. ¢
Kiilénds figyelmet forditanak a munkaerSpiacra valé re-integriciéra, a hospitalizicié elkerii
gyermekek fejlesztésére.
A szocidlis munka teriiletei

o Fletvezetési, gyermeknevelési tanicsadas

Jogi tandcsadis

Intézmeényi kapcsolattartis koordinalasa
Adossagkezelés segitése

Mentalhigiénés tanicsadas és konzultacié.
Munkaer6-piaci re-integracié el8készitése
Szabadidds programok szervezése

Gyermekek fejlesztése, gondozésa
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